Matriz de participación ciudadana para definir proyectos y programas zonales y locales 
 Unidad de Planificación Urbana (UPU) 4 - Aguablanca

GUÍA METODOLÓGICA

Zona: Escriba la zona de la UPU donde reside o tiene interés, de acuerdo a la siguiente sectorización: 

Zona nororiental: Comuna 21.
Zona centro: Comunas 13 y 14, y los siguientes barrios: Puerto Mallarino, Siete de Agosto y Urbanización El Ángel del Hogar (comuna 7) y Julio Rincón (comuna 12).
Zona sur: Comunas 15 y 16.

Descripción del problema a resolver: en esta columna se deben incluir aquellos aspectos relacionados con el territorio que actualmente generen malestar o inconvenientes para la comunidad del sector donde se localizan. 

Localización exacta: en esta columna deben incluirse los detalles necesarios para la ubicación correcta del sector donde se desarrolla el problema a resolver (dirección, barrio, señalizaciones, etc.).

Causas: en esta columna deben describirse las razones por las cuales se origina el problema a resolver. 

Impacto/Consecuencias: en esta columna deben ir los efectos que se derivan del problema a resolver.

Posible solución: en esta columna deben describirse las acciones que se consideran necesarias para la efectiva solución del problema.

Recuerde: este proceso se realiza con miras a generar apropiación y reflexión en torno al ordenamiento territorial del municipio y promover la participación activa por parte de la ciudadanía caleña, lo cual resulta determinante para la construcción colectiva de la ciudad que todos queremos, incorporando el saber de la comunidad y el conocimiento de su territorio en el desarrollo y visión a corto, mediano y largo plazo de su entorno.


TEMÁTICAS Y EJEMPLOS PARA DILIGENCIAR LA MATRIZ

	1
	ESPACIO PÚBLICO
	 
	2
	SERVICIOS PÚBLICOS

	Ocupación de vías, andenes, zonas verdes y parques.
	 
	Cobertura de agua potable, energía eléctrica, alumbrado público y alcantarillado. 

	Estado de parques y zonas verdes.
	 
	Estado de redes de acueducto y alcantarillado.

	Ausencia de espacio público.
	 
	Residuos sólidos, basura y escombros.

	Cerramiento de parques.
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 

	3
	USOS DE SUELO  
	 
	4
	MOVILIDAD  

	Conflictos (establecimientos no permitidos).
	 
	Puentes peatonales o vehiculares.

	Impactos negativos (establecimientos permitidos que afectan a la comunidad).
	 
	Zonas para estacionamiento.

	Zonas potenciales para localización de actividades económicas.
	 
	Señalización y semáforos.

	 
	 
	Áreas de cargue y descargue.

	 
	 
	Nomenclatura

	 
	 
	Estado de andenes y vías.
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	5
	AMBIENTE
	 
	6
	EQUIPAMIENTOS

	Contaminación.
	 
	Edificaciones que prestan servicios sociales a la comunidad:

	Estado de ríos y quebradas.
	 
	Colegios y centros de atención a la primera infancia.

	Arborización.
	 
	Centros de Salud.

	 
	 
	Centros culturales, recreativos y sedes comunales.

	 
	 
	CAI y comisarías de familia.
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