Una ciudad para todos
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PRESENTACION

El Estado Colombiano ha dado un salto historico en la atencion a las victimas del conflicto armado. Esto
lo ha hecho con la promulgacion de la ley 1448 de 2011 o Ley de victimas y con la expedicién de los
distintos decretos que la reglamentan. De lo anterior cabe destacar que esta ley ha sido puesta en
vigencia para ayudar en cierta medida a remediar los efectos devastadores causados por la
confrontacién armada.

Pero si disefiar una politica de atencién a victimas es de enorme importancia, lo es mas, en la medida
en que dicho esfuerzo publico se hace aun en medio de un conflicto armado, que no solo persiste sino,
que se sobrepone 0 muta a otras complejas y extendidas formas de violencia. Por lo mismo, un esfuerzo
de terminar el conflicto armado de una manera dialogada, es el mejor escenario posible para enfrentar el
desafio de desactivar otras violencias, atender a las victimas y lograr una sociedad incluyente y
democratica.

Ciudades como Cali, no se escapan de la enorme preocupacion por los desafios y competencias del
marco normativo vigente y de las que le anteceden. Cali, tiene sobre sus hombros una responsabilidad
de atencion sobre cientos de miles de conciudadanos que han vivido en condiciones histéricas de
exclusion y pobreza, a las que se suman las victimas del conflicto armado. Con una vision del desarrollo
humano y una debida articulacion interinstitucional Nacion - Territorio, puede ser posible superar las
barreras en los procesos de atencion, asistencia y restitucion de derechos que la magnitud del conflicto
armado deja, y las multiples restricciones, incluidas las presupuestales, se imponen.

La Asesoria de Paz de la Alcaldia de Santiago de Cali, ha contado con el apoyo técnico del Ministerio
del Interior y de la Unidad para la Atencién y Reparacion Integral a las Victimas del Conflicto Armado
(UARIV). Quienes apoyaron en la construccion del presente Plan de Accién Territorial, que incluye el
Plan de Prevencion, Proteccion y Garantias de No Repeticion de violaciones a los Derechos Humanos e
infraccion al DIH; y el Plan de Contingencia para la Atencion de Emergencias Humanitarias de
ocurrencia en Cali.

A buena hora el Estado Colombiano asumi6 la tarea de poder atender a las victimas del conflicto
armado en procura de la restitucion de sus derechos pero en ese mismo contexto se propuso también
articular estrategias de prevencion para prevenir y/o atender de la mejor manera las consecuencias de
hechos que se derivan de diversas y graves afectaciones a los DDHH y el DIH. Restituir los derechos de
las victimas, prevenir la ocurrencia de hechos de violencia (anticipando su ocurrencia o contrarrestando
sus impactos) y buscar el final del conflicto armado son tres pilares fundamentales por los que hoy
transita el pais. Y solo bajo la condicién de que eso sea posible podran darse, por un lado, las garantias
plenas de no-repeticion pero también las condiciones para que podamos como sociedad tener un futuro
compartido, democratico, incluyente, sostenible y con oportunidades para todos y todas.

RODRIGO GUERRERO VELASCO
Alcalde de Santiago de Cali
Presidente del Comité Territorial de Justicia Transicional
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CAPITULO |

GENERALIDADES

1. MARCO NORMATIVO
A continuacion se enuncia el marco normativo que regula la atencion a la poblacion victima en el
marco del conflicto armado interno:

- Constitucion Politica De Colombia: En la Constitucion Politica de 1991, se reconoce la
diversidad étnica y cultural del pais, la cual se expresa en la implementacion de politicas
publicas dirigidas a los cuatro grupos étnicos existentes: Indigenas, Pueblo Rom o gitanos de
Colombia, Raizales y Afrodescendientes o Negros y Palenqueros. Articulos: 7 y articulos 43
al 47.

- Acuerdo 0326 de 2012: Por el cual se expide el Plan de Desarrollo Municipal 2012-2015
“CaliDA: Una ciudad para Todos".

- Ley 418 de 1997: Prorrogada por la Ley 548 de 1999, prorrogada y modificada por las Leyes
782 de 2002 y 1106 de 2006, en lo relativo a la entrega de ayudas humanitarias a las
victimas del conflicto armado por parte del Gobierno Nacional.

- Ley 387 de 1997: Basamento en Colombia de la normatividad sobre desplazamiento forzado.
Establece los lineamientos generales de politica publica en todo el territorio Nacional y crea el
Sistema Nacional de Atencién Integral a la Poblacion Desplazada SNAIPD. Asi mismo crea al
Consejo Nacional para la Atencion Integral a la Poblaciéon Desplazada CNAIPD y a los
Comités Territoriales para la Atencion Integral a la Poblacién Desplazada CDAIPD y CLAIPD.
ARTICULO 10. DE LOS OBJETIVOS. Los objetivos del Plan Nacional seran los siguientes,
entre otros: 1...; 2...; 3...; 4...; 5...; 6....;7. Brindar atencion especial a las mujeres y nifios,
preferencialmente a las viudas, mujeres cabeza de familia y huérfanos. 8. Garantizar atencién
especial a las comunidades negras e indigenas sometidas al desplazamiento en
correspondencia con sus usos y costumbres, y propiciando el retorno a sus territorios, Y en
los articulos, 19.

- Ley 975 de 2005: Se conoce como la Ley de Justicia y Paz, esta ley esta reglamentada en los
decretos 4760 de 2005, el 4436 y 3391 de 2006, 2898.

- Sentencia T-25 de 2004: Con esta Sentencia la Corte Constitucional en el 2004 declara el
ECI (Estado de Cosas Inconstitucional) generado por el desplazamiento forzado, y con ello
(a) Hace una revision a la respuesta del Estado frente a este fendmeno y (b) Recomienda
propuestas y maneras mas efectivas de atender. Por medio de la cual la Corte Constitucional
declara el “Estado de Cosas Inconstitucionales” (ECI) en la situacién del desplazamiento
forzado.

- Autos de cumplimiento referentes a la Sentencia T-025 de 2004: Con base a la Sentencia
antes mencionada, la Corte Constitucional, desde el 2004 a la fecha, ha expedido alrededor
de 80 Autos de Cumplimiento, entre ellos: (1) Auto 109 de 2008 sobre Indicadores de Goce
Efectivo de Derechos; (2) Auto 176 de 2005 sobre esfuerzos presupuestales; (3) Auto 052 de
2008 que establece el requerimiento a alcaldias y departamentos; (4) Auto 092 de 2008

Pagina 3 de 140



mujeres; (5) Auto 004 de 2009 indigenas; (6) Auto 005 de 2009 Afrodescendientes; (7) Auto
006 de 2009 discapacitados; (8) Auto

007 de 2009 Coordinacion de la politica publica de atencion a la poblacion desplazada con
las entidades territoriales; (9) Auto 008 de 2009 persistencia del estado de cosas
inconstitucional declarado mediante sentencia T-025 de 2004; (10) auto 251 de 2009
Proteccion de los Derechos Fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes
desplazados.(11) 314 de 2009 alcaldes y gobernadores. (12) 145 de 2013; entre otros.

CONPES: 3400 de 2005 (Distribucion de competencias en materia de recursos. 75% nacion,
12,5% departamentos y 12,5% municipios); 3616 de 2006 (Generacidn de Ingresos); 3712 de
2011 (Plan de financiacion Ley 1448); 3726 de 2012 (Lineamientos del plan nacional de
atencion y reparacion a victimas).

Decreto 250 de 2005: Plan Nacional para la Atencion Integral a la poblacion desplazada.

Ley 1190 de 2008: Competencias de los entes territoriales.

Decreto 1740 de 2010: Sobre la prevencién y la proteccion.

Ley 1448: Ley de Victimas y Restitucion de Tierras.

Decreto 4800 y otros: Por los cuales se reglamenta La ley de Victimas y Restitucién de
Tierras

Decretos 4633 y 4635 de 2011: Para los grupos étnicos: pueblos indigenas y poblacién afro,
respectivamente.

- Directriz de enfoque diferencial 2011: Para el goce efectivo de derechos de las personas en
situacion de desplazamiento con discapacidad en Colombia.

Directriz de Enfoque Diferencial 2011: Para el goce efectivo de derechos de las personas
mayores en situacion de desplazamiento forzado en Colombia 2011.

Decreto 4912: Dispone la creacién del Sistema Nacional de Proteccion

Ley de infancia y adolescencia 1098 de 2006: Garantizar a los NNA su pleno y arménico
desarrollo para que crezcan en el seno de la Familia y de la comunidad en un ambiente de
felicidad, amor y comprension.

Ley 1171 de 2007: Ley por medio de la cual se establecen beneficios para las personas
mayores de 62 afios en aras de garantizarles los derechos de educacién, salud y recreacion.
Cabe destacar sobre esta ley el hecho de que estos beneficios se aplican para colombianos y
para extranjeros.

Ley 1257 de 2008: Ley por medio de la cual se establecieron normas acerca de la
sensibilizacion, sancidn y prevencion en contra de la violencia hacia la mujer.
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Ley 1251 de 2008: Por medio de esta ley se pretenden restablecer y defender los derechos
de los adultos mayores. También por medio de esta ley se pretenden implementar las
politicas que tengan en cuenta el proceso de envejecimiento de la poblacion.

Ley 1276 de 2009: La presente ley establecid la proteccion para las personas de la tercera
edad incluidas en los niveles | y Il del SISBEN, a través de los centros de vida, los cuales son
sitios en los cuales se les da una atencion integral a los adultos mayores.

Ley 1315 de 2009: Por medio de la presente ley se pretende garantizar la atencion y
prestacion de servicios integrales con calidad a los adultos mayores.

Ley 1482 de 2012: Por medio de esta ley se establecieron las medidas para erradicar la
discriminacion en Colombia. Esta ley sanciona la discriminacion en contra de las minorias.

Principios rectores de los desplazamientos internos de las Naciones Unidas.

Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

Convencién Americana sobre Derechos Humanos.

Convencidn contra la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos y Degradantes.
Convencion Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura.

Convencion Interamericana sobre Desaparicion Forzada de Personas.

Convencion para la Prevencion y la Sancion del Delito de Genocidio.

Estatuto de la Corte Penal Internacional.

Convenios de Ginebra. Protocolo Adicional a los Convenios de Ginebra relativo a la
Proteccion de las Victimas de los Conflictos Armados Internacionales (protocolo 1). Protocolo
Adicional a los Convenios de Ginebra relativo a la Proteccion de las Victimas de los

Conflictos Armados Sin Caracter Internacional (protocolo Il).

Y todas aquellas sentencias de la Corte relativas a las victimas del conflicto armado.
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1.1. MARCO CONCEPTUAL PLAN DE ACCION TERRITORIAL PAT

‘ PLAN DE ACCION TERRITORIAL PAT

De acuerdo con el Articulo 174 de la Ley 1448 y el Articulo 254 del Decreto 4800 de 2011, los Planes
de Accidn Territorial (PAT) contemplan las medidas de prevencién, atencion, asistencia y reparacion
integral a las victimas del conflicto armado, los cuales deben ser elaborados por los departamentos,
municipios y distritos para una vigencia de cuatro afios en concordancia con los periodos de los
mandatarios locales, y deben guardar coherencia con el Plan Nacional de Atencién a Victimas y los
Planes de Desarrollo Territorial.

Los PAT deben tener en cuenta para su formulacién las herramientas de planeacion, gestion y
presupuestos territoriales dentro de las cuales se encuentran: el Marco Fiscal de Mediano Plazo, los
Planes de Ordenamiento Territorial, los planes de agua, vivienda y los dirigidos a la poblacion en
pobreza extrema, es decir, deben hacer parte de la apuesta de desarrollo social y local de las
administraciones territoriales.

Asi mismo el Decreto 4800 de 2011 contempla que los PAT, deben contener como minimo la
caracterizacion de las victimas del respectivo territorio que incluya los diferentes hechos victimizantes,
la asignacion presupuestal correspondiente, asi como el mecanismo de seguimiento y evaluacion
(metas e indicadores). Es importante en los procesos de formulacion, implementacion, asignacion de
presupuesto y seguimiento al Plan, diferenciar a las victimas de desplazamiento forzado por la
violencia, con el fin de cumplir lo ordenado por la Corte Constitucional en el marco de la Sentencia T-
025 de 2004 y sus Autos de seguimiento.

En este sentido, los PAT son el principal instrumento para la implementacién de programas, acciones
y estrategias definidas en todos los niveles de gobierno. La adopcion de los PAT para la prevencion,
atencion, asistencia y reparacion integral de todas las victimas del conflicto armado por parte de las
gobernaciones y alcaldias permite: i) coordinar acciones de diferentes instituciones de manera
armonica; ii) comprometer recursos fiscales, logisticos e institucionales v, iii) definir los mecanismos
de seguimiento que facilitaran la evaluacion y la rendicién de cuentas a la ciudadania sobre los
avances Y las dificultades de las acciones implementadas.

‘ ENFOQUE DIFERENCIAL

El principio de enfoque diferencial reconoce que hay poblaciones con caracteristicas particulares en
razon de su edad, género, etnia, orientacion sexual y situacion de discapacidad. Por tal razén, las
medidas de ayuda humanitaria, atencion, asistencia y reparacién integral que se establecen contaran
con dicho enfoque. El Estado ofrecera especiales garantias y medidas de proteccion a los grupos
expuestos a mayor riesgo de las violaciones contempladas en el articulo 3° de la Ley 1448 de 2011
tales como muijeres, jovenes, nifios y nifias, adultos mayores, personas en situacion de discapacidad,
campesinos, lideres sociales, miembros de organizaciones sindicales, defensores de derechos
humanos y victimas de desplazamiento forzado?.

‘ DESCRIPCION GENERAL PREVENCION Y CONTINGENCIA

Las dimensiones de la prevencién a violaciones a DDHH e Infracciones al DIH y la atencion de la
contingencia en el contexto del conflicto armado y en el marco de lo dispuesto en la ley 1448 de 2011
‘Ley de Victimas”, sus decretos reglamentarios 4800 de 2011, 4633 de 2011 poblacion indigena, 4634

1Es importante revisar la jurisprudencia ya que existen mas de noventa Autos proferidos por la Corte Constitucional, frente a las
competencias de las Entidades Territoriales y nacionales. Se recomienda revisar los Autos 176, 177, 178 de 2005, 109 y 233 de 2007,
052, 092 y 116 2008, 004, 005, 006, 007, 008, 009,011y 314 de 2009, 383 y 385 de 2010.

2 Ley de Victimas y Restitucion de Tierras. Ley 1448 de 2011, articulo 13
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de 2011 poblacién Rrom y 4635 de 2011 poblacion afrodescendiente, y otras disposiciones que le
anteceden o desarrollan, demandan no solo un esfuerzo coordinado sino la capacidad de ver y operar
sus instrumentos de ejecucion (planes) de una manera complementaria.

Si bien los planes de prevencion y los de contingencia son instrumentos con sus metodologias y
procesos de formulacién y operacién particulares, hacen parte de una estrategia integral cuyo fin
ultimo es la proteccion y garantia de derechos fundamentales de poblaciones particularmente
expuestas a las afectaciones derivadas del conflicto armado.

| ARTICULACION NACION-TERRITORIO

En desarrollo de su operacién el sistema de coordinacion Nacion/territorio tiene establecido que del
Plan de Prevencion da cuenta en la tarea de apoyo técnico la Direccién de DDHH del Ministerio del
Interior y de los Planes de Contingencia, la Unidad de Atencion a Victimas (UARIV) y bajo este
esquema de articulacion, se dio la formulacion de estos planes y se espera igualmente el
acompafiamiento en su gestion/operacion y seguimiento.

En el contexto de la formulacion de planes de prevencion y proteccion la articulacién Nacion-Territorio
pasa entre otras cosas por:

Un Sistema nacional y red de Informacion que permita el flujo (recepcidn-distribucion-
retroalimentacion) de informacion oportuna, especializada y confiable sobre variables y categorias de
analisis sobre situaciones de posibles violaciones a DDHH e infracciones al DIH; escenarios de
riesgo; dindmicas del conflicto armado y otras actividades ilegales relevantes (mineria, cultivos de uso
ilicito); alertas tempranas, denuncias, entre otros.

Protocolos claros de comunicacion y actuacion para intervenir en las fases de prevencion ylo
respuesta buscando la complementariedad y subsidiaridad (referencia financiera) de esfuerzos en los
casos de particular importancia que mas lo requieran por su magnitud e impactos.

Un esfuerzo de seguimiento, monitoreo y sistematizacion que permita sacar provecho de
experiencias, buenas practicas para incorporarlas como lecciones aprendidas.

Ademés de la articulacion nacidn-territorio se requiere instalar un dispositivo mas regional
(interdepartamental) y zonal (intermunicipal) con el potencial de atender en tiempo y forma debida los
requerimientos de las distintas fases de la prevencion, incluyendo la contingencia.

Este lugar de encuentro entre la nacion y el territorio supone ademéas una gestion preventiva del
riesgo cuyas lineas mas importantes se transcriben a continuacién.

‘ GESTION PREVENTIVA DEL RIESGO

Como lo establece el Documento Procedimiento de Gestion Preventiva del Riesgo aplicable a nivel
territorial (Ministerio del Interior/Direccion de DDHH/2012) el proceso inicia con la organizacion y
articulacion de la oferta estatal en materia de prevencion y continla con el establecimiento y/o
fortalecimiento de un espacio a nivel territorial de dialogo interinstitucional (Subcomité de Prevencion
y Proteccion) para la toma de decisiones en prevencion y proteccion.

Seguidamente se realiza la identificacion y caracterizacién de poblaciones y escenarios de riesgo, lo
que precede el disefio e implementacion de un Plan Integral de Prevencion y Proteccion, que articule
las acciones definidas en otros instrumentos de prevencidn. Posteriormente se realiza el seguimiento
al cumplimiento de las acciones disefiadas y la evaluacién del impacto a partir de un analisis
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comparativo en la situacion de riesgo y en los escenarios de ejercicio de los derechos a la vida, a la
libertad, a la integridad y a la seguridad personal.

Con el seguimiento y la identificacion de cambios en los escenarios de riesgo se actualiza el Plan
Integral de Prevencion y Proteccion.

‘ PRECISIONES CONCEPTUALES

Siempre que se habla de temas humanitarios, de politica de atencién a victimas y de conflicto
armado, se recurre a conceptos y procesos que al ser llevados a las palabras conforman un
vocabulario especializado y a veces complejo. Esto constituye un reto frente a la participacion de las
comunidades e instituciones en estos procesos pues demanda un acuerdo basico conceptual con el
cual hay que analizar una realidad y proponer su intervencion.

Amenazas: Se entendera la amenaza como la eventual ocurrencia de acciones 0 sucesos
relacionados con el conflicto armado interno, que tengan la potencialidad de causar dafio a la
poblacion civil y a sus bienes, ocasionados por agentes exogenos a la misma, en determinado tiempo
y lugar. En estas circunstancias se toman en consideracion, entre otros, la presencia de grupos
armados en el territorio y los hechos ya ocurridos que han vulnerado los derechos de la poblacién,
que pueden contribuir a establecer la magnitud de la amenazas.

Capacidad: Son los recursos, habilidades, conocimientos y demas fortalezas que pueden tener las
personas, instituciones, con los que cuenta una sociedad, un grupo o una comunidad, para prevenir,
atender y enfrentar una amenaza.

Conflicto armado interno: Segun el Derecho Internacional Humanitario “son enfrentamientos
armados prolongados que ocurren entre fuerzas armadas gubernamentales y las fuerzas de uno o
mas grupos armados, o entre estos grupos, que surgen en el territorio de un Estado (Parte en los
Convenios de Ginebra). El enfrentamiento armado debe alcanzar un nivel minimo de intensidad y las
partes que participan en el conflicto deben poseer una organizacion minima™.

Contingencia: “El concepto de contingencia implica redes de eventos interrelacionados entre si, que
varian en razon de configuraciones funcionales dinamicas. No es un acontecimiento aislado, ni se
limita al reforzamiento, sino que es un sistema o proceso de acontecimientos de causas y efectos
reciprocos estructurados en distintos niveles jerarquicos, y como tal debe analizarse, aun cuando a
nivel operativo siga siendo necesario fragmentar cada episodio temporal-situacional™.

Emergencia: Es la alteracién en el funcionamiento de una sociedad en donde se afectan las
personas, la economia, los sistemas sociales, el medio ambiente, que puede ser causada por
sucesos naturales, por la actividad humana o por la combinacién de ambas, cuyas acciones de
respuesta pueden ser manejadas con los recursos localmente disponibles. Para efectos de esta guia
metodoldgica se entenderan como emergencias humanitarias aquellas provocadas por la accidn
violenta explicita 0 no de los actores armados en confrontacion abierta.

3. Subdireccion de Prevencion y Atencién de Emergencias. indice de Riesgo de Victimizacion. Conceptos Fundamentales. Resumen
Ejecutivo, 2012

4 Comité Internacional de la Cruz Roja http://www.icrc.org/spa/assets/files/other/opinion-paper-armed-conflict-es.pdf

5 Montgomery, W. “El Quehacer conductista, hoy: Ensayos de interpretacion tedrica y practica. Lima: Ediciones de la Revista Peruana
de Filosofia Aplicada. 2005
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Escenario de riesgo: Es un evento o cadena de eventos que pueden ocurrir en un momento y lugar
determinado y que constituyen la base de presunciones o hipétesis de comportamiento del riesgo
sobre las que se planifica.

Plan de contingencia: El plan de contingencia es una herramienta técnica de orden municipal/
departamental que define procedimientos, acciones y estrategias, con recursos financieros, humanos
y fisicos destinados por las entidades territoriales, frente a escenarios de riesgo, que permite prevenir
y atender procesos de revictimizacion derivados de emergencias humanitarias acaecidas en
desarrollo del conflicto armado interno.

Plan Integral de Prevencion y Proteccion: Instrumento de planeaciéon construido entre
representantes de la sociedad civil, autoridades étnicas, autoridades territoriales y fuerza publica, que
tiene como fin establecer el marco de actuacion y las orientaciones de accion en materia de
prevencion (temprana, urgente y garantia de no repeticidn) para enfrentar los factores de riesgo,
eliminar las amenazas o disminuir su impacto en la comunidad. Este instrumento permite definir los
criterios de articulaciéon y coordinacion interinstitucional y de diferentes niveles de administracion
publica (nacién, departamento y municipio). Igualmente, incorpora el conjunto de procesos,
procedimientos y mecanismos de seguimiento de las estrategias adoptadas.

Prevencion: La prevencion de violaciones de derechos humanos e infracciones al DIH es una
obligacion permanente del Estado Colombiano consistente en adoptar, en el marco de una politica
publica integral y diferencial, todas las medidas a su alcance para que, con plena observancia de la
Constitucion y de las normas, se eviten dafios contra los derechos de todas las personas, grupos y
comunidades sujetos a su jurisdiccion; se promueva su respeto, proteccion y garantia; y, ante
eventuales violaciones se investiguen los hechos, se establezca la verdad, se sancione penal,
administrativa y disciplinariamente a los responsables, se repare integralmente a las victimas y se les
brinde garantias de no repeticion.

Riesgo: El riesgo se entenderd como la probabilidad de que una amenaza en un lugar y tiempo
determinado se convierta en un desastre. Esta probabilidad se construye en funcién de dos
dimensiones: la amenaza, referida a la naturaleza explicita (evidente y generadora) Y la
vulnerabilidad de naturaleza intrinseca (especifica y particular) al objeto de estudio, al elemento
expuesto. Es asi, como el riesgo puede medirse a partir de la valoracion de la manera como los
factores implicitos o enddgenos del sujeto, grupo o comunidad (vulnerabilidad), le predisponen o
hacen susceptible de sufrir un dafio, a partir de un fenémeno potencialmente desestabilizador
(amenaza)®.

Victimas: “Se consideran victimas a aquellas personas que individual o colectivamente hayan sufrido
un dafio por hechos ocurridos a partir del 1° de enero de 1985, como consecuencia de infracciones al
Derecho Internacional Humanitario o de violaciones graves y manifiestas a las normas internacionales
de Derechos Humanos, ocurridas con ocasion del conflicto armado interno™.

Vulnerabilidad: La vulnerabilidad se entiende como un conjunto de caracteristicas de un sujeto,
grupo o comunidad que los predispone o hace susceptibles a sufrir dafio a partir de la ocurrencia de
un fendmeno desestabilizador. Se establece con base en la existencia 0 no de capacidades para
anticipar, sobrevivir, resistir y recuperarse del impacto de la concrecion de una amenaza. Para el IRV
la vulnerabilidad hace referencia al grado de fragilidad y/o exposicién de la poblacion de un municipio,
que la hacen susceptible de ser victima de infracciones al DIH o graves y manifiestas violaciones a

6 Subdireccion de Prevencion y Atencién de Emergencias, IRV Documento en construccion, Version Mayo 3 de 2012
7 De acuerdo al articulo 3 de la ley 1448 de 2011.
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los derechos humanos en el marco del conflicto armado interno; se analiza con fundamento en las
condiciones demograficas, socioeconomicas, institucionales, comunitarias y geograficas del municipio
y su poblaciéns.

‘ MOMENTOS DE LA PREVENCION

Prevencion temprana, a partir de la identificacion de amenazas, vulnerabilidades y capacidades en
esta etapa de la prevencion implica actuar para evitar que el riesgo aparezca, para contrarrestar los
factores de riesgo y en el disefio de estrategias que permitan disminuir los efectos de la eventual
materializacion del mismo.

Prevencion urgente, es el momento en el cual, las acciones tienden a controlar los factores de un
riesgo inminente, a fin de mitigar los efectos de la consumacion del riesgo y evitar que se causen
mayores dafios o que se violen otros derechos.

Garantia de No Repeticidn, es la accidn post materializacion del riesgo, que se constituye en un tercer
momento en el cual se deben adoptar acciones para evitar que se generen mayores dafios a las
victimas; evitar que el riesgo se expanda a otros grupos poblaciones y generar garantias de no
repeticion.

8 Subdireccion de Prevencion y Atencién de Emergencias, IRV Documento en construccion, Versién Mayo 3 de 2012
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2. CARACTERIZACION

2.1. CARACTERIZACION LOCAL Y POBLACIONAL

Santiago de Cali capital del departamento del Valle del Cauca, se ubicada en el valle geografico del
rio Cauca, el segundo en importancia del pais. La parte occidental de la ciudad se encuentra
custodiada por los Farallones de Cali, que hacen parte de la Cordillera Occidental de los Andes
Colombianos.

Cali esta sectorizada en 22 comunas en su area urbanay 15 corregimientos en su area rural.

El municipio limita al norte con los municipios de Yumbo y la Cumbre, al nororiente con el municipio
de Palmira y al oriente con el municipio de Candelaria. En la parte sur el municipio limita con el
municipio de Jamundi, y al sur occidente limita con el area rural de Buenaventura y al noroccidente
limita con el municipio Dagua.

La ciudad es plana con una elevacion promedio de 1.000 msnm. Estad situada en un punto
estratégico: hacia el occidente se conecta con el Puerto de Buenaventura sobre el Litoral Pacifico, y
al noreste con el Centro Industrial de Yumbo con el que conforma el Area Metropolitana del Cali. La
carretera Panamericana conecta la ciudad con el Sur Occidente de Colombia y con el Ecuador.

El principal rio de la ciudad y del departamento es el rio Cauca, la parte correspondiente al municipio
viene desde la desembocadura del rio Jamundi hasta el limite entre Cali y Yumbo. En la ciudad se
encuentran otros rios: Aguacatal, Cali, Pichindé, este ultimo marca el limite entre el Corregimiento de
su mismo nombre y el de Los Andes, y muere en el rio Cali. Los rios Cafiaveralejo, Meléndez y Lili
tributan sus aguas al rio Cauca. El rio Pance, tributa sus aguas en el rio Jamundi, y este a su vez
desemboca en el rio Cauca al suroriente del municipio®.

Mapa: Una vista de la ciudad: Urbe y corregimientos

9 http://www.cali.gov.co/publicaciones.php?id=227
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Fuente: Alcaldia de Santiago de Cali. Departamento Administrativo de Planeacion
Acuerdo 069 de 2000 SIGPLAN

2.1.1. Caracteristicas demograficas mas importantes Distribucién de la poblacién por
zonas

La ciudad de Santiago de Cali, cuenta con una poblacion de acuerdo a las proyecciones DANE 2015
de 2,369,829 habitantes, de las cuales 2,333,213 se encuentran asentadas en las diferentes comunas de
la ciudad y 36.616 habitantes se encuentran en los corregimientos. Es importante hacer un
comparativo de Cali en relacion con el Departamento del Valle, el total de poblacién del Valle es de
4,613,377, o sea que Cali representa el 51, 37% del total de habitantes del Departamento del Valle del
Cauca. A continuacion ver el comparativo de la poblacion de la ciudad Cali respecto del
Departamento del Valle, entre el periodo 2009 a 2015. Ver Grafico
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FUENTE: Proyecciones de poblacién municipales por area 2005-2020 /DANE, Célculos DAP municipio de Santiago de Cali.

De acuerdo a las proyecciones DANE 2015, la distribucion de la poblacion en la ciudad, se realizé por
comunas y corregimientos. La comuna 6 es la mas poblada de la ciudad de Santiago de Cali con un
total de 189,837 habitantes, seguida de las comunas 13 con una poblacién de 177,641 habitantes;
comuna 14 con una poblacidén de 172,696 habitantes; y comuna 15 con una poblacion de 159,369
habitantes. En especial, en las comunas 13, 14 y 15 que son de las comunas méas pobladas, y se
ubica la mayoria de la poblacidn victimas del conflicto armado. A lo anterior, se agrega que la mayoria
de la poblaciéon que habita estas comunas se auto reconoce como afrodescendientes, negros e
indigena. Los corregimientos con mayor poblacion son: Montebello, La Buitrera, Los Andes y
Golondrinas'0.

Grupos de Especial Proteccion

De acuerdo a la Constititucion Politica de 1991, Ley 387 de 1997, la Sentencia T-025 de 2004, los autos:
004 de 2009 (de igual manera, los autos de seguimiento 145 de 2013 y 146 de 2014), auto 005 de 2009,
auto 006 de 2009, 092 de 2008, 251 de 2008, Ley 1448 de 2011 y sus decretos reglamentarios 4800,
4633, 4634 y 4635 de 2011 se reconoce la condicidén especial y afectacion mayor en el marco del
conflicto armado a: mujeres; Nifias, Nifios, Adolescentes —NNA-, Personas mayores, personas en
condicién de discapacidad, Grupos étnicos, comunidad LGBTI y personas con VIH/SIDA.

En el articulo 13 de la Ley 1448 de 2011, reconoce que hay poblaciones con caracteristicas particulares
en razon de su edad, género, etnia, orientacion sexual y situacion de discapacidad.

Ciclo vital (Nifios, Nifias, Adolescentes (0 a 17 afios)): El diagnostico de Primera Infancia, Infancia,
Adolescencia Cali 2011, muestra que esta poblacion esta expuesta a enfrentar condiciones adversas
que dificultan el desarrollo emocional, fisico, social y mental, impidiendo que se desarrollen como
ciudadanos. Las Nifias, Nifios, Adolescentes, enfrentan desafios que presenta la ciudad, tales como, la
explotacion laboral, malos tratos, violencia, discriminacion, desintegracion, maltrato y estigmatizacion;
sumado, a las consecuencias que este grupo poblacional ha sufrido por causa del conflicto armado.

10 Segun informacién contenida en Cali en Cifras 2013
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La poblacién de Nifios, Nifias, Adolescentes representan el 28,14% del total de la poblacién de Cali
segun proyecciones DANE 20141, La primera infancia ocupa el 32%, la infancia le corresponde el 33%,
el grupo de los y las adolescentes le corresponde el 35%2. Ver gréfico:

Ninos, Nifnas, Adolescentes
Santiago de Cali
Proyecciones 2014
Adolescencia; Primera

232563; 35% infancia;
700; 32%

Fuente: DANE. Estimaciones de poblacidn 1985-2005 '3 y proyecciones de poblacién 2005-2020 nacional, departamental
y municipal por sexo y edades simples de 0 a 26 afios

Los jovenes (18 a 26 afios) constituyen el 16% del total de la poblacion de Cali. Santiago de Cali, de
acuerdo a las estimaciones de poblacion 1985-2020 por grupos quinquenales de edad, se encuentra
que la mayoria de la poblacion esta entre los rangos de edad de los 15 a 29 afios, tomando como
referencia la clasificacion por ciclo vital, se encuentra que una parte es del grupo de los y las
adolescentes (12 a 17 afios), la totalidad de los y las jovenes (18 a 26 afios) y un porcentaje minimo es
del rango de los adulto (27 a 60 afios). Ademas se identifica que a partir de los 25 afios, el nimero de
mujeres aumenta con respecto al de hombres. Ver siguiente grafico.

ESTIMACIONES DE POBLACION 1985-2005 Y PROYECCIONES DE POBLACION 2014 CALI POR SEXOY

GRUPOS QUINQUENALESDEEDAD

120.000

——HOMBRES ——MUJERES

80.000

T

60.000
- \\\\___
20.000 —

0

0-4 59

10-14

1519 20-24 2529 30-34 3539 4044 4549 5054 5539 6064 6569 7074 7579 80Y
MAS

FUENTE: DANE: estimaciones de poblacion 1985-2005™ y proyecciones de poblacién 2005-2020 nacional, departamental y municipal por sexo, grupos

quinquenales de edad

11 Departamento Administrativo Nacional de Estadistica. Estimaciones De Poblacién 1985-2005 (4) Y Proyecciones De Poblacion 2005-2020 Nacional,
Departamental Y Municipal Por Sexo Y Edades Simples De 0 A 26 Afios

12 Proyecciones DANE 2014.

13 DANE. Esta serie se obtiene utilizando métodos de interpolacion, spline natural, empleando como pivotes los datos ajustados a 30 de junio de 1985,

1993 y 2005.
14 Ibid.
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Grupos Etnicos: De acuerdo a la Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas, los
sujetos del enfoque diferencial de pertenencia étnica son: comunidades negras, afrocolombianas,
Palenqueras (nativos de San Basilio de Palenque) y Raizales (nativos de San Andrés y Providencia);
indigenas; y Gitanos — Rom.

Afrocolombianos, Negros, Palenqueros, Raizales: Este es uno de los grupos poblacionales que ha
sufrido con mayor intensidad los efectos de conflicto armado. Sobre esto es necesario precisar que en
los afos noventa el conflicto armado se trasladé a la zona pacifica Colombiana, y que sobre ésta han
pasado distintos grupos armados ilegales. Cabe destacar que esta zona ha sido el escenario de distintas
disputas: microtrafico, armamento, territorio, y que es un sitio en el que hay cultivos ilicitos, mega
proyectos™®.

En 2013 un estudio del Observatorio de Derechos Humanos de la Vicepresidencia en 234 municipios
con poblacion afro encontré que el porcentaje de desplazados afrocolombianos, respecto del nimero de
desplazados que hay en Colombia se multiplicé afio a afio, desde la década de 2000 hasta que, en
2011, casi uno de cada cinco desplazados en Colombia fue afrocolombiano. Entre 2000 y 2011, se tiene
que 200 afros fueron victimas de minas antipersonales. A parte de lo anterior, este grupo también es
victima de fendémenos como el homicidio y la desaparicion forzada, cabe destacar que este grupo
poblacional es mas afectado por estos dos hechos victimizantes que el resto de la poblacion. El auto
005 de 2009 de la Corte Constitucional ordend una proteccién especial de esta poblacion contra los
efectos del desplazamiento y el conflicto armado’®.

El 26,2%"7, del total de la poblacion Calefia se auto reconoce como afrodescendiente o negro, segun el
censo 2005. De acuerdo al Analisis Regional de los Principales Indicadores Sociodemogréficos de la
Comunidad Afrocolombiana e Indigena a Partir del Censo General 20058, se encontré lo siguiente: el
50,7 % de la poblacion que se auto reconoce como Afrocolombiana y/o Negra, se ubica en la zona
Oriente, en las comunas 14, 15, 21, 13y 7. El 5.4% del total de la poblacién de Santiago de Cali, de este
grupo étnico que se autoreconoce como afrocolombiana, negra, afrodescendiente, se ubica en la
Ladera. El 1.3% restante, se ubica en la zona rural del municipio principalmente en los corregimientos de
Hormiguero y Montebello.

INDIGENAS: La poblacion indigena segin el censo 2005 representa el 0,5%19 (o sea 9.466 personas
que se auto reconocen como indigenas) de la poblacién Calefia. Teniendo en cuenta el Analisis
Regional de Indicadores sociodemograficos, se observa que el porcentaje de concentracién de la
poblacion indigena, es en las comunas: 20,18, 3, 22 y 1, incluida la zona rural, y donde menor hay
concentracion de comunidad indigena, es en la comuna 15.

De acuerdo al CENSO General 2005, se encuentran los siguientes pueblos indigenas, Nasa,
Yanacona, Guambianos, Pastos, Nukak, Pijaos (Coyaima y Natagaima), Muiscas, Ingas, Coconucos,
Awa, Caméntsa, se encuentran indigenas que no se identifican con un pueblo, entre otros. Las
comunidades organizadas se encuentran en la ciudad, es en seis (6) cabildos indigenas de los
pueblos: Yanaconas, Nasa?’, Quichua?!, Inga, Kofan y Misak (Guambiano). Estos cabildos estan
reconocidos por el Ministerio del Interior como Cabildo en Contexto de ciudad, y se encuentra en
proceso de reglamentacion.

15 http://www.semana.com/Especiales/proyectovictimas/crimenes-de-la-guerra/violencia-contra-afros/index.html

16 http://www.semana.com/Especiales/proyectovictimas/

17 Censo de Cali 2005

8 DANE y Universidad del Valle — CIDSE (Centro de Investigaciones y Documentacion Socioecondmica).

19 CIDSE, URREA Fernando, VIAFARA Carlos: Cuantos somos, cdmo vamos: Diagnostico sociodemogréafico de Cali y 10 municipios
del Pacifico Narifiense. Santiago de Cali 2011. Afroamerica XXI.

20 Se cuentan con dos (2) cabildos Nasa asentados en la ciudad de Cali. Uno esta reconocido, y el otro no.

21 Pueblo originario de Ecuador
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Los NNA indigenas asentados en Santiago de Cali, estan afectados principalmente por problemas de
desnutricion?? y la desproteccion por parte de sus padres. Los padres deben asumir el rol de ser
padres jovenes, a causa de embarazos tempranos, el choque cultural, familias reconstruidas, y
discriminacion, entre otros.

Segun el Estudio Etnoldgico de 200723 de los pueblos indigenas asentados en Cali, se deduce que
los rangos de edades donde mayor hay poblacion, es entre el rango de los 0 -17 afios. El pueblo
Nasa tiene el mayor numero de NNA.

Por otro lado, de acuerdo con los datos tomados del estudio etnoldgico, el nivel de escolaridad de la
mayoria de los miembros de los pueblos indigenas, es la basica primaria. A esto hay que agregarle
que un porcentaje minimo de esta poblacién no tiene un grado de escolaridad formal. Los pueblos
Quichua y Kofan hacen parte de aquellos pueblos que tienen un porcentaje minimo de escolaridad
formal.

Las principales actividades economicas de los indigenas son realizar actividades comerciales al por
mayor y al detal, servicio en restaurantes y hoteles y prestar servicios comunales, sociales y
personales. Respecto a esto Los pueblos que mayor relacion tienen con el comercio, son los Quichua
e Inga por su relacidn de la cosmovision y cosmogonia de intercambio.

Los motivos por los cuales se encuentran asentados los pueblos indigenas: Nasas, Kofan, Inga,
Quichua, Yanacona y Guambianos en la ciudad, son principalmente la busqueda de oportunidades,
seguida por el conflicto armado. Los pueblos que mas han sufrido los efectos del conflicto asentados
en la ciudad son los Kofén, Yanacona y Nasas.

Gitanos — Rom: los gitanos en Colombia, la historia se remonta al siglo XIX, “hacia mediados del siglo
XIX se dieron importantes migraciones a América Latina de personas provenientes de Rusia, Hungria y
de otros paises del este, que huian de las guerras que se escenificaban en esas latitudes (...) Se
presume que entre los grupos de migrantes que arribaron a América y en particular a Colombia durante
este siglo, hayan llegado muchos ROM, hipotesis esta, que se soporta ademas, en el hecho que hacia
1850-53 termina la esclavitud de los ROM que se daba en ciertas regiones europeas...” (PROROM; Pag.
02y ss.).

Segun diversas fuentes los Rom - Gitanos en Colombia, aumenta en la época de la primera y segunda
guerra mundial, muchos grupos de estos huyeron de los horrores de la guerra y de la persecucién Nazi.

Ademas los conflictos en la Ex Yugoslavia generando desplazamiento, muchos Rom - Gitanos
desarraigados viajaron a América, escapando de la guerra, en su mayoria llegaron a Colombia y
Ecuador, y unos muy pocos viajaron Argentina.

De acuerdo al estudio de caracterizacion: El Pueblo Gitano — Rom que habita la ciudad de Bogota, se
menciona que en Colombia el 93% de este grupo étnico se ubica en los departamentos de Atlantico,
Bolivar, Valle del Cauca, Norte de Santander, Santander, Narifio y Bogota. Y Segun censo Dane 2005
en el Valle del Cauca registran 717 Gitanos — Rom.

22 Diagnostico adelantado por la SSPM en el 2007, 2008 a través del programa Escuela Saludable.

23 Alcaldia de Santiago de Cali. Secretaria de Desarrollo Territorial y Bienestar Social: Estudio Etnoldgico de las comunidades
indigenas ubicadas en el municipio, Kofan, Guambianos, Quichuas, Ingas, Yanaconas, Nasa. 2007

24 Articulo inédito: Algunas notas preliminares sobre la historia ROM de Colombia. PROROM.
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El grupo étnico Rom — Gitano su colectivo lo desarrolla a través de la Kumpania. La kumpania, de
manera sencilla, podria definirse como el conjunto de patrigrupos familiares pertenecientes ya sea a una
misma vitsa (o linaje), o a vitsi (plural de vitsa) diferentes que han establecido alianzas entre si,
principalmente, a través de intercambios matrimoniales, y cuya interaccion y relaciones endégenas
generan, de hecho, una apropiacion espacial sobre la cual se construye la jurisdiccion de los Sere
Romengue (Sero ROM, singular). Cabe destacar que la dimensién espacial que comportan las
kumpeniyi no es otra cosa que la apropiacién simbdlica de los lugares que se habitan y utilizan
economicamente, a partir de la produccion de un sistema de representaciones y de significacion del
espacio, que se levanta sobre los territorios de los pueblos sedentarios?s.

El nivel de respeto que muestran por si mismos, por los otros, y su propia kumpania, deben ser
evidentes y sobre todo, tienen que mostrar respeto por la ley Romani o la Kriss la mas importante
instancia juridica del pueblo ROM- Gitano.

La Kriss es la instancia de gobierno que caracteriza al pueblo ROM, puede definirse como el espacio
bajo el cual los hombres mas prestigiosos de la comunidad, deliberan y toman dediciones sobre
circunstancias de conflicto que se presenten al interior de la comunidad. Estas decisiones son
siempre acatadas por las partes.

“ El Pueblo ROM es una sociedad patrilineal y patrilocal que contempla la figura del Sero6 ROM (padre
cabeza de familia) Sere Romenge (padres cabezas de familia) quienes en su conjunto conforma la
autoridad en la Kumpania y establecen la busqueda de armonia en la Kumpania. El Pueblo ROM
posee una cultura viva y dindmica y en este sentido se esta produciendo un proceso tendiente a
ampliar la participacion de la mujer en las decisiones sobre la comunidad como es, por ejemplo, el
caso de la Kriss Romani.

Las ciudades donde existen Kumpeniyi o patrigrupos de poblacion ROM: En Colombia las principales
Kumpania se encuentran localizadas en: Bogota (Cundinamarca): Existen dos kumpania, distribuidas
en los barrios Galan, San Rafael, Nueva Marsella, La Igualdad, La

Primavera, La Francia, Patio Bonito, entre otros.

Girdén (Santander): Existe una, barrio El Poblado.
Cucuta (Norte de Santander): Existe una, barrio Atalaya.
Cali (Valle): Existe una, barrio El Jardin.

ltaglii (Antioquia): Existe una, barrio Santa Maria.
Sogamoso (Boyaca): Existe una, barrio Santa Inés.26”

2.1.2. Sintesis de los aspectos mas relevantes y las condiciones sociales de
Santiago de Cali.

La inequidad y la exclusion se evidencian en la disparidad existente en el acceso a los derechos,
libertades y capacidades que se requieren para vivir dignamente. Estas situaciones se expresan en
marcadas diferencias entre comunas, barrios, lo rural y lo urbano en términos de los principales
indicadores de desarrollo humano y socioeconémico, y la participacion; por lo que en los territorios
mas pobres es donde se concentran los mayores indices de desigualdad y exclusién afectando
desproporcionalmente a poblacion vulnerable?.

25 Definicion de Juan Carlos Gamboa Martinez en: Hacia Una ciudad Intercultural. Alianza Entrepueblos. Bogota, 2004
26 Alcaldia Mayor de Bogota, PNUD: El Pueblo ROM - Gitano que habita en la ciudad de Bogota. Pag 124, 125y 126. 2008

27 Nifios (as), jovenes, mujeres, adultos mayores, discapacitados, indigenas, afro-colombianos, comunidad LGBT y poblacién victima del conflicto
armado.

Pagina 17 de 140



Segun datos del 2009, la pobreza es especialmente critica en las comunas 13, 14, 15y 21 en el
oriente y las comunas 18 y 20 de la zona de ladera, como se puede ver el grafico.
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Fuente: Gran Encuesta Integrada de Hogares, 2009 - Procesada por la Fundacion ECSIM de Medellin

En estos territorios se presentan carencias significativas en diversas dimensiones clave del desarrollo
humano como la educacion y la salud (por carencias como Inasistencia escolar y los servicios
inadecuados).

Empleo: Santiago de Cali, segun datos entregados por el Ministerio de Trabajo y la Alcaldia de Cali
en los resultados de la encuesta socio- laboral de Empleo y Calidad de Vida entre noviembre de 2012
y enero de 2013, Cali ocupa el sexto puesto en el pais en cuanto a las problematicas del mercado
laboral, detras de Cucuta, Popayan, Quibdo, Armenia y Pereira. Los resultados de la encuesta para el
trimestre entre diciembre de 2012 y febrero de 2013 presentan que la desocupacion en Cali es de
15.7%2, cifra similar a la entregada por el DANE que plantea que la desocupacion es del 15.8%.

La investigacion evidencia que el desempleo esta acentuado en mujeres, jovenes, personas en
situacion de desplazamiento y afro-descendientes. Similarmente, refleja que la ciudad tiene una tasa
de informalidad laboral de 55.2%, problema que también es mas frecuente en mujeres (59.1%) y afro-
descendientes (69.7%).

En el documento también exponen que en el 2011 las actividades comerciales empleaban el 35.5%
del total de ocupados de la ciudad de Cali, seguido por servicios comunales y sociales (26%),
industria con el 11,2%; y otras actividades como transportes y comunicaciones tienen un 11% de los
empleos. De las personas ocupadas en la ciudad 48,0% son empleadas independientes y 52.0%

Una dificultad para la disminucién del desempleo en la ciudad se encuentra en la brecha entre los
niveles de educacion superior y media secundaria, lo cual hace que las oportunidades de enganche
laboral para los individuos sean pocas. La gran mayoria de los desempleados son personas no
capacitadas (90.5%). Otros tantos no han completado sus estudios de bachillerato y tampoco estan

28 La tasa de desempleo en Cali es tomada de la "Encuesta de Empleo y Calidad de Vida de Cali Nov 2012-Ene 2013", realizada en conjunto por El
Ministerio del Trabajo y la Alcaldia de Cali que se aplico entre noviembre del 2012 y enero del 2013 a 30.458 personas, de 8.600 hogares.
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estudiando. Sin embargo, también casi 15.000 técnicos, tecnodlogos y universitarios que ya finalizaron
sus estudios se encuentran sin empleo.

Sintesis sobre las fortalezas productivas del Cali

Cali y el Valle del Cauca conforman uno de los principales ejes econémicos de Colombia siendo
puntos de intercambio econdmico nacional e internacional. La Ciudad es paso obligado desde/hacia
el sur del pais y la frontera con Ecuador, y esta conectado con el mundo a través del puerto maritimo
de Buenaventura.

Segun estadisticas publicadas por el DANE, el Producto Interno Bruto (PIB) del departamento del
Valle, dentro del cual Cali juega un rol preponderante con mas del 50% de la actividad econémica,
alcanzo en 2010 los $53,1 billones de pesos, un 9,7% del total nacional. El Departamento es, con
diferencia, la tercera economia regional del pais después del Distrito Capital y Antioquia; y lo propio
ocurre con Cali, que sigue a Bogota y Medellin.

El Valle y su capital se destacan por tener una economia bastante diversificada, donde los servicios
representan el 61 y el 77% del PIB24, respectivamente. La estructura empresarial de Cali se
caracteriza por la abundancia de pequefas firmas. El Censo Econémico de Cali de 2005 revela que
de las cerca de 51.500 empresas que habia en ese afio en la ciudad, el 94,3% eran microempresas,
el 4,6% empresas pequenas y el 1,1%, medianas y grandes. Segun cifras de la Cdmara de Comercio
de Cali, entre 2004 y 2009, se crearon anualmente un promedio de 2.549.

A continuacion se presenta una sintesis sobre las condiciones socioecondmicas de Cali desagregado
por comunas:

Comuna 1: La gran mayoria de la comuna se encuentra entre los estratos 1y 2, con un bajo nivel
escolar que implican impactos importantes en el bienestar, que causa pobreza y la hace persistir. Hay
predominio de la economia informal de empresas familiares y microempresas representada por los
estratos 1y 2, que repres0065nta bajos ingresos econdmicos. El bajo nivel de capital social?® genera
como resultado un inadecuado clima de convivencia.

Comuna 2: El estrato comun en esta comuna es el 5 residiendo en ella la poblacién que cuenta con
mayores recursos economicos. Genera el mayor numero de empleos de la ciudad. En esta comuna
se han producido varios cambios que han conllevado a que zonas de esta parte de la ciudad que
tenian una vocacion residencial, se hayan vuelto en zonas mixtas en lo cual se mezcla la parte
residencial y la actividad comercial.

Comuna 3: El estrato socioeconémico comun en es el 3. Como centro de ciudad desarrolla el mayor
numero de actividades comerciales, de servicios e institucionales, incluso, se encuentra la mas alta
concentracion de usos mixtos, comerciales e industriales.

Comuna 4: De zona mixta industrial, comercial y residencial, creando dinamicas que producen en el
medio ambiente impactos de complejo manejo. El subempleo ha generado en la comuna actividades
ilegales y pequefias empresas. La pequefia y gran industria se ubica principalmente en el Eje Vial de
la Carrera 12, Corredor Férreo.

Comuna 5: Sobresale una economia correspondiente a microempresas que pertenecen en su
mayoria al sector comercio, seguido el sector servicios e industria. Presenta respecto a otras
comunas un porcentaje mayor de vivienda con actividad econdémica que en el total de la ciudad.

29 Baja confianza interpersonal y participacidn en organizaciones sociales.
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Comuna 6: Se ha configurado en gran parte a través de procesos de invasion, efectuando rellenos
para adecuaciones del Jarillén del Rio Cali y Cauca, para uso residencial, produccidn pecuaria y otros
usos. La Zona Forestal del Rio Cali, esta ocupada por familias organizadas en la Asociacién de
agricultores urbanos, quienes trabajan productos de pan coger: maiz, verduras, legumbres, platano,
yuca, entre otros, para el sustento diario de sus familias, y el excedente es vendido en los mercados y
tiendas de la comuna. Pero otros migrantes han llegado al lugar buscan un lugar donde vivir. Aunque
actualmente cuentan con todos los servicios publicos no tienen alcantarillado pues depositan los
residuos hacia el rio. La principal fuente de trabajo la constituye el empleo informal o independiente.
Predominan las microempresas.

Comuna 7: Los estratos socioeconémicos mas comunes son el 3 'y 2. El empleo informal es uno de
los factores que encubre los valores reales sobre el numero de personas desempleadas.

Comuna 8: Es una zona de vocacion industrial sin embargo la mayoria pertenece al sector comercio,
seguido del sector servicios y con menos de un 15% a la industria.

Comuna 9: Esta comuna no muestra una estratificacion homogénea ya que se presenta un mayor
indice de pobreza en los barrios Sucre, Obrero, Belalcazar y Santa Monica de Belalcazar. El ingreso
promedio familiar oscila entre 0.8 y 3 salarios minimos mensuales de acuerdo a la estratificacion
socioeconomica.

Un aspecto que incide en la perturbacion del orden publico es la prostitucion. Se destaca la presencia
del sector micro y famiempresarial en los barrios Obrero, Sucre, Guayaquil, Belalcazar y Junin.

Comuna 10: El estrato socioeconémico mas comun es el 3, hay predominio del uso comercial,
seguido del sector servicios (principalmente institucionales) e industriales.

Comuna 11: No representa un gran porcentaje de las unidades econémicas de la ciudad. Sector
residencial basicamente, con pequefios negocios familiares, tiendas de barrio y restaurantes. A pesar
de que el sector comercio es el mas importante en la comuna, la informacidn de trabajo generado por
las unidades economicas establecidas en la comuna muestra que el sector servicios es el principal
generador de trabajo, seguido de cerca por el comercio y por Ultimo la industria.

Comuna 12: Es declarada area de actividad residencial, se permiten usos complementarios como los
usos industriales de mediano impacto de caracter restringido y actividades econémicas. Presenta una
vocacion hacia el comercio correspondiente en su gran mayoria a microempresas, con un porcentaje
mayor de puestos mdviles que en el total de la ciudad. También se concentra un porcentaje de
unidades econdmicas dedicadas a la transformaciéon de madera, ademéas de unidades dedicadas a la
fabricacion de productos textiles.

Comuna 13: De las unidades econdémicas de la comuna el trabajo generado por ellas corresponde
principalmente al sector servicios, superando levemente a la cantidad de trabajo generado por el
comercio. Hay un considerable porcentaje de establecimientos de educacion. Esta comuna presenta
un relativamente alto grado de informalidad representado en porcentajes bastante altos de puestos
moviles y de viviendas con actividad economica. En la comuna se ubica el Ecoparque Pisamos, tiene
déficit de zonas verdes.

Comuna 14: El estrato socioeconémico predominante es el 1. Es una de las comunas con menor
actividad econémica. De acuerdo al indice de desarrollo econdmico mas bajo. De las unidades
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economicas existentes la vocacion comercial, en ella se concentra una porcion significante de
fabricantes de maquinaria de oficina, y otra parte de proveedores de electricidad, gas y agua.

Comuna 15: Es la comuna que cuenta con la poblacion con mas alto riesgo social. En estos
momentos, es la comuna que mas tiene asentamientos de desarrollo incompleto. Esta comuna se
caracteriza por su vocacion comercial y un alto grado de informalidad en las unidades econémicas
existentes.

Comuna 16: El estrato predominante es el 2. La comuna se originé como procesos de urbanizacion
subnormales, que han evolucionado de manera positiva. Se observan usos de cambio del suelo de
residencial a comercial y de servicios. La comuna se caracteriza por la amplitud de su sector
comercio, tanto en nimero de establecimientos como en el de personas empleadas en tal sector.

Comuna 17: El estrato mas comun es el 5. El uso del suelo residencial complementado con los usos
de servicios e instituciones, comerciales, especialmente educativos. La composicion econdmica es
diferente al total de la ciudad donde el comercio predomina. Si bien el nimero de unidades
economicas es relativamente bajo, esta comuna presenta una vocacion mayor que toda la ciudad
hacia los servicios.

Comuna 18: Los estratos socioeconomicos que predominan en la comuna son el 1, 2y 3. La mayoria
de los puestos de trabajo generados por las unidades econdmicas corresponde al sector servicios,
aunque sélo el 28,2% de los establecimientos de este sector son de servicios. El comercio, por su
parte genera el 45,7% de los empleos. De esas unidades econdmicas, la gran mayoria corresponde a
microempresas. Sobresale que la comuna presenta un porcentaje mayor de viviendas con actividad
economica y puestos fijos que en el total de la ciudad.

Comuna 19: Se encuentran las areas comerciales y de servicios que ocupan el 3.17% del area total
de la comuna. El comercio del sub-centro que se ha diversificado en actividades terciarias y de
servicios, como es el caso de la Galeria de la Alameda; y el comercio del eje vial o areas lineales de
COMErcio y Servicios.

Comuna 20: El estrato socioeconémico comin en la comuna es el 1. El predominante es
residencial y escasamente se desarrollan actividades economicas e institucionales. De estas pocas
actividades la gran mayoria pertenece al sector comercial. Sobresale el hecho de que en esta
comuna se presenta un porcentaje mayor de locales, oficinas o fabricas que en el resto de Cali
correspondiente a micro o pequefias empresas.

Comuna 21: El estrato socioeconémico mas comun es el 1. Tiene una densidad poblacional alta en
comparacion al resto de la ciudad, por Se planea que el cordon ecoldgico que bordea la comuna
solo sea utilizado con fines de conservacion y recreacion, sin embargo a través de los afios ha
sufrido de diferentes asentamientos. Aunque el porcentaje de unidades econdmicas del sector
servicios no es mayoritario genera la mayoria de puestos de trabajo generados.

Comuna 22: El estrato socioeconémico mas comin es el 6. Representa minimamente un

porcentaje de unidades econdmicas de la ciudad. Presentando un predominio en el sector servicios
quien genera la gran mayoria de empleos. Acorde con una comuna residencial de estratos altos.
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Corregimientos: En el municipio hay 15 corregimientos, que presentan una densidad bruta de
poblacion en promedio de 1.1, muy inferior respecto al promedio de Cali que es de 168.730. En
cuanto a la prestacion de servicios, se ha venido desarrollando politicas que buscan el
mejoramiento en la oferta de salud, haciendo énfasis en programas de promocion y prevencién, por
medio de las mesas de participacion en salud acompafiados por la Secretaria de Salud Publica
municipal. No obstante, aun siguen dificultades en la prestacion de servicios, es asi que los
corregimientos de El Saladito, La Elvira, Navarro y Montebello, son los 4 corregimientos con cifras
més altas de Necesidades Bésicas Insatisfechas.

2.2, IDENTIFICACION DE LA POBLACION VICTIMA DEL DESPLAZAMIENTO Y DE OTROS
HECHOS VICTIMIZANTES.

2.2.1. Dinamica del conflicto armado

Cali es expresion de poder politico, econdémico, epicentro cultural y cuna de una amplia gama
pluriétnica y multicultural, y se ha venido erigiendo como ciudad-region del suroccidente. Sin
embargo, las ventajas que comporta su dindmica economica, politica y social; también trae
aparejadas consecuencias humanitarias debido a diversos conflictos politicos y sociales presentes en
la ciudad, la subregion y el suroccidente colombiano que han obedecido a histéricas relaciones de
produccion y de exclusidn social y politica; actualmente exacerbadas por las dindmicas de economias
ilegales como el narcotrafico, comercio de armas, contrabando, mineria; y persistencia de condiciones
de pobreza y desigualdad. En este complejo contexto han nacido y reproducido de manera
sistematica la violencia generada y reconocida como conflicto armado interno.

Descripcion de la evolucion del conflicto armado: En el suroccidente colombiano, se expresan, al
igual que en el nivel nacional, el conflicto politico, social y armado. En la region tuvieron presencia y
accionar las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia (FARC), el Ejército de Liberacion
Nacional (ELN), el Ejército Popular de Liberacion (EPL), el Movimiento 19 de Abril (M-19), el
Movimiento Quintin Lame, el Movimiento Jaime Bateman Caydn, el Comando Ricardo Franco Frente-
Sur, el Partido Revolucionario de los Trabajadores (PRT), el Comando Pedro Leon Arboleda, el ERG
(70s, 80s, 90s), quienes en su mayoria participaron en el proceso de paz de los 90s, unos
desaparecieron y otros continuaron su accionar tales como la FARC y el ELN. Luego de diversas
acciones armadas realizadas por el ELN, como los secuestros de La Maria y del Kilometro 18 por el
ELN, precedio la aparicidn en la region (1999) de las Autodefensas Unidas de Colombia (AUC) con el
fin de combatir las manifestaciones armadas guerrilleras y sus bases sociales.

El conflicto armado en Colombia tuvo su pico mas alto entre 2000 y 2002. Esto tuvo como desenlace
que los grupos al margen de la ley generaran estrategias de control de territorios y de base social,
ocasionando masacres, asesinatos de lideres, intimidaciones, desplazamiento forzado, persecucion a
movimientos sociales, violaciones a los Derechos Humanos y al Derecho Internacional Humanitario.
Otro de los grandes problemas que ocasiond la violencia fue la proliferacion de las economias
ilegales y legales, conjuntamente con la crisis humanitaria resultante de la guerra tales como los
confinamientos, micro desplazamientos®' y hasta la misma resistencia civil y/o comunitaria y la
gestacién de procesos de retorno con poblacién en situacién de desplazamiento.

30 Censo del 2005.
31 Desplazamiento de proteccién Interveredal, Intraveredal o intraurbanos, encaminado a la busqueda de refugio seguro mientras se suceden los
hechos y se puede retornar.
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Paralelamente, como consecuencia del desmantelamiento del llamado “Cartel de Cali®, de la
desmovilizacion de las Autodefensas y de las disputas por el control de negocios ilegales tanto en el
pacifico colombiano como la propia ciudad de Cali, se han generado otras expresiones armadas al
servicio de intereses privados y de control violento particulares. Dichos grupos delincuenciales han
tenido cierto nivel de evolucidén al ocupar territorios, ofertar “seguridad” en algunas regiones,
garantizar el florecimiento de negocios ilegales, depredar recursos naturales, generar despojos de
tierra e intimidar, desplazar y amenazar la poblacion civil a favor de intereses ilegales.

Sumado a lo anterior y en un contexto de ciudad, grupos delincuenciales que en el pasado tenian su
expresion popular en lo que se llamaban “pandillas”, han derivado en asociaciones delincuenciales
que deben su sustento al pago de venganzas, ajuste de cuentas y/o control de negocios de caracter
ilicito entre otras actividades en zonas urbanas, particularmente en zonas de exclusion econdmica y
social.

Dinamica (Recepcion-Expulsion) del Desplazamiento Forzado: Comprender la dinamica regional
del conflicto permite entender y prever la ocurrencia de afectaciones a los DDHH dentro de lo cual la
problematica del desplazamiento forzado por violencia hacia Cali sigue siendo el hecho mas
relevante. Esta comprension debe incorporar las realidades socioeconomicas vinculadas con
procesos de economia legal e ilegal y fendmenos de violencia ligados a las mismas como los cultivos
de uso ilicito, mineria y la accién de Nuevas Bandas Criminales (BACRIM) y multitud de ejércitos
privados.

En tal sentido, Cali debera atender casos de expropiacién forzada, despojo y/o reubicacion de
poblacién que habita en zonas de influencia de estos proyectos. Producto de factores como la
ofensiva militar del estado contra los grupos al margen de la ley, disputa territorial entre estos, légicas
de narcotréfico (cultivos, laboratorios, rutas, fumigacién y erradicacion) entre otros, se ha acentuado
en el tltimo tiempo la dinamica de desplazamiento forzado de personas hacia Cali.

El desplazamiento hacia Cali proviene en su mayoria de la Costa Pacifica de Narifio, (Tumaco) y la
Costa Pacifica del Cauca (Guapi) y mas recientemente desplazamientos de comunidades Indigenas
(Embera-Katios) de Pueblo Rico (Risaralda) en limites con el Chocd. A esto se suma la disputa
territorial y el interés estratégico de diferentes actores sobre la dindmica econdmica y territorial
(urbana vy rural) de Buenaventura que ha generado consecuencias humanitarias y con afectacion
directa en el municipio de Cali en donde el agravamiento de la situacién ha generado flujos
migratorios (desplazamientos).

La dinamica actual del conflicto armado y factores de riesgo para Santiago de Cali: En la
actualidad, el Gobierno Nacional ha iniciado de manera formal, un proceso de negociacién con las
FARC mientras el grupo ELN ha manifestado también su intencion de participar en el proceso. Este
escenario de paz fue acordado sin que pese de por medio un cese de hostilidades, lo cual implicaria
intensificacion del mismo mientras se llegan a acuerdos.

Dicha intensificacién tendra especial influencia en el suroccidente colombiano, lugar en dénde se ha
concentrado el accionar militar tanto de las Fuerzas Militares, como de los grupos guerrilleros, lo cual
implica previsiones para el municipio de Cali como foco receptor de poblacion afectada por el
Conflicto Armado.

En lo que a Cali se refiere, su afectacion se da en doble via: por un lado acoge poblacién victima de
dichas dinamicas y de otro lado la violencia que generan las pugnas por el control y regulacion de
estos negocios ilegales, generando alto numero de homicidios, siendo Cali la ciudad con la tasa méas
alta de homicidios del pais.
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Dicha vulnerabilidad se agrava en la medida que existen en la ciudad, dindmicas de control de control
de negocios ilegales (micro trafico, oficinas de cobro, sicariato, control ilegal de negocios legales) que
se reproducen con mayor intensidad en zonas de asentamiento de poblacién victima aumentando
riesgos de revictimizacion. De manera colateral, mientras se generan los acuerdos de paz, es
probable que se presenten intimidaciones, amenazas y acciones en contra de oposicion politica a
favor del proceso de paz, lo cual implica la capacidad de parte de la ciudad de atender estas
vulneraciones a los derechos humanos. De la misma manera, la ciudad no debe descartar escenarios
de ocurrencia de atentados terroristas urbanos, y acciones armadas en la municipalidad. Por todo lo
anterior es que el municipio de Cali debe abordar esta situacion desde una perspectiva regional e
integral.

Una realidad que no se conoce, no puede ser transformada. Esto incluye la imperiosa necesidad de
saber mas y mejor sobre las victimas del conflicto armado interno: ;dénde y como viven?; sus
condiciones socioecondmicas, la composicién familiar, sus multiples redes sociales y muchas otras
consideraciones mas alld de sélo las cifras, los datos y las estadisticas. El fin Ultimo de tener una
‘caracterizacion” de la poblacién victima del conflicto armado es el esfuerzo por poder ponerle un
‘rostro humano” a la tragedia pero también lo que constituyen los suefios y la esperanza de miles de
compatriotas.

Este esfuerzo de caracterizacion apenas se inicia y hay conciencia de hacerlo pronto y de hacerlo
bien. Una mirada de lo nacional dice también mucho de las realidades locales y regionales. De
manera suscita, este Documento del Plan de Accién Territorial destaca informacion relevante sobre
las victimas del conflicto armado interno en Colombia.

Dinamica de desplazamiento por conflicto hacia Cali 2012 y primer semestre 2013

El desplazamiento hacia la ciudad de Cali en el 2012 de acuerdo a las declaraciones y su grupo
familiar realizadas en el Punto de Atencién a Victimas de la Asesoria de Paz, se encuentra lo
siguiente, que el departamento de mayor expulsion Narifio, principalmente del municipio de Tumaco,
seguido por el departamento del Cauca del municipio de Guapi, y Valle del Cauca principal expulsor
Buenaventura.

Y para el 2013 la tendencia cambia, el departamento expulsor Cauca de diferentes municipios ver el
siguiente gréafico de comportamiento del desplazamiento en 2012 seguido del departamento del Valle
del Cauca, principalmente en los municipios de Cali y Buenaventura, resultado que esta directamente
relacionado con el aumento de declarantes y de municipios y departamentos expulsores. Ver los
siguientes graficos:
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Fuente: Punto de Atencion a Victimas de la Asesoria de Paz

2.2.2. Caracterizacion poblacion victima del conflicto

En este apartado, se presenta informacion relevante relacionada con la caracterizacion de la
poblacion victimas del conflicto de los niveles Nacion — Territorio y de la poblacion asentada en
Santiago de Cali y tiene como objetivo identificar necesidades y problematicas que orienten la toma
de decisiones sobre politicas, programas, estrategias y proyectos que beneficien a la poblacion
teniendo en cuenta un enfoque diferencial.

Este ejercicio es posible gracias a la disponibilidad de datos que fueron suministrados por la Unidad
para la Atencién y Reparacion Integral a Victimas, a los consolidados de informacion del Punto de
Atencion a Victimas de la Asesoria de Paz y de los resultados y proyecciones DANE Censo 2005.

De acuerdo a las estadisticas de la Red Nacional de Informacion de la Unidad para la Atencion y
Reparacion Integral a Victimas a 1 de agosto de 2015%2, el total de victimas del conflicto armado es
de 7.327.186 personas, en el departamento del Valle del Cauca es de 433.099 personas y en el

32 http://mi.unidadvictimas.gov.co/
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municipio de Santiago de Cali es 173.066 personas. La relacion Nacion, departamento es del 6%; la
relacion Nacion Municipio es del 2%, y la relacidén departamento municipio es del 38 %. Ver gréaficos
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De acuerdo a la Red Nacional de Informacion (RNI) de la Unidad para la Atencién y Reparacion Integral
a victimas, en la ciudad de Santiago de Cali durante el periodo de 1985 — a agosto 1 de 2015, personas
victimas por hecho victimizante y municipio de declaracion se tienen un registro de 173.066 personas
victimas del conflicto armado interno de Colombia, cantidad que corresponde al 7,01% del total de la
poblacion proyectada para la ciudad por el DANE 2015. Ver gréfico.
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Grafica: Poblacidn proyectada para Cali 2015 Versus personas que han declarado por hecho
victimizante en la ciudad de Santiago de Cali

2.500.000 2369829

2.000.000 —

1.500.000 -

Cali

W Poblacion Victima

1.000.000 -

500.000 -~

173.066

ol | .

Fuente: Proyecciones de poblacion municipal 2005 — 2020 / DANE

Red Nacional de Informacion de la Unidad Para la Atencion y Reparacion Integral a Victimas (UARIV) 1997 -
agosto 1de 2015

Asesoria de Paz — Alcaldia Municipal de Santiago de Cali

Victimas por ciclo vital y lugar de declaracion: de acuerdo a la Red Nacional de Informacién se
encontré que las personas que han sido victimas del conflicto armado desde 1985 a 1 de agosto de
2015 que han declarado en la ciudad de Santiago de Cali, corresponde a 173.066 personas y la
relacion ciclo vital, es la siguiente: el 5,70% (9.857) de las personas corresponde a nifios y nifias que
estan en la etapa de la primera infancia (0 a 5 afos); el 9.53% ( 16.493) de personas se encuentran
en edades entre los 6 y 11 afios; el 11.68% (20.206) de personas se encuentran en edades entre los
12 y 17 afos; el 19.88% (34.413) corresponde a hombres y mujeres en la etapa de la adolescencia; el
grupo de personas entre los 18 y 28 afios ocupan el 19.88% (34.413); el 34.80% (60.231) de
personas se encuentran en edades entre los 29 y 60 afos; el 8.12% (14.054) de las personas se
encuentra en la edad adulta; Ademas, se encuentra un grupo sin clasificacién que corresponde al
10,29% o sea 17.812 personas.

De acuerdo a lo anterior, se observa que el grupo con mayor cantidad de poblaciéon que ha sido
victima del conflicto armado, es el grupo poblacional entre los 29 y 60 afios con el 34.80%, seguido
del grupo de los jévenes con un 19.887%, hombres y mujeres econémicamente activos, quienes por
su estatus en la mayoria de los casos son quienes tienen la responsabilidad de los hogares.

Igualmente, se encuentra otro dato importante en este ejercicio de caracterizacion que el 11.68% del
total de personas que han sido victimas del conflicto armado que llegan a la ciudad de Santiago de
Cali son nifios, nifias, adolescentes entre los 12 y 17 afios, porcentaje homogéneo en relacién con los
adultos. De acuerdo al CONPES 36733%% este grupo se encuentran en situacion de mayor
vulnerabilidad y de mayor riesgo frente al reclutamiento y utilizacion por parte de grupos armados
organizados al margen de la ley y de los grupos delictivos organizados, segun el estudio de

3 POLITICA DE PREVENCION DEL RECLUTAMIENTO Y UTILIZACION DE NINOS, NINAS, ADOLESCENTES POR PARTE DE LOS GRUPOS
ARMADOS ORGANIZADOS AL MARGEN DE LA LEY Y DE LOS GRUPOS DELICTIVOS ORGANIZADOS. 2010.
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caracteristicas de los nifios, nifias, y “cuanto menor su edad, mayor dependencia de la estructura de
oportunidades y eficiencia en la trasmisién de activos de la familia”*.

Grafico: Victimas por ciclo vital y lugar de declaracion

9857
MentreOy5

‘ Hentreby 1l
Wentre 12y 17
Hentre 18y 28

Hentre 29y 60
END

Fuente: RNI 1985- agosto 1 de 2015

La poblacion desplazada y victima del conflicto armado en el contexto socioeconémico de
Cali: Las victimas del conflicto armado interno, en especial aquellas en situacién de desplazamiento
forzado asentadas en Santiago de Cali, estan expuestas a condiciones de segmentacion socio
espacial que histéricamente se han configurado en la ciudad a causa de migraciones economicas y la
violencia. Se han conformado en lugares especificos de la ciudad como el Oriente comunas 13, 14,
15, 16 y 21; Nororiente en las comunas 6 y 7; Ladera en las Comunas 1, 18 y 20 y asentamientos de
desarrollo humano incompleto.

La oferta estatal insuficiente de servicios en estas zonas y las dinamicas de criminalidad urbana
(bandas delincuenciales, microtrafico, extorsiones, disputas territoriales) Ahondan la situacion de
riesgo y vulnerabilidad de estas comunidades.

e Segmento de ladera: se ubica en el corredor que conforman los cerros tutelares, y agrupa a
las comunas 1, 18 'y 20.

e Segmento oriental: agrupa el Oriente y la zona de influencia son las Comunas: 13, 14, 15,
16y 21.

Estas Comunas de Santiago de Cali poseen los mayores indices de mortalidad materna, mortalidad
infantil, casos de violencia intrafamiliar y abuso sexual, embarazo de adolescentes, homicidios en
menores de 18 afios, presencia de pandillas, desercidn escolar, entre otras problematicas.

2.2.3. Poblacion victima del desplazamiento
De acuerdo a los hechos victimizantes, segln datos de la Red Nacional de Informacion de Unidad
para la Atencion y Reparacion Integral a Victimas de 1985 a 1 de agosto de 2015, 125.021 personas

% FERNANDEZ, José Enrique. ESTUDIO DE LAS CARACTERISTICAS DE LOS NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES: TRABAJADORES Y SUS
FAMILIAS: Modalidades de trabajo infantil y peores formas, perfil socioeconémico y cultural de las familias.2005. pag: 20
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han sufrido el desplazamiento forzado. A continuacion se realiza un analisis teniendo en cuenta el
enfoque de derechos, la atencion integral a los diferentes grupos poblacionales de acuerdo al ciclo
vital, a los usos costumbres, los aspectos fisicos, entre otros.
Victimas del desplazamiento
Relacion personas expulsadas, personas recibidas, personas que han declarado en Cali

- ANA
AN AWA
[ AV
. /

102 3[4 5 67 6|9 10 )M 12 B34 516 71819 20 22 1B U DB AB NN A
/| GENCIA 01985 1966|1967 19881969 (1990 1991 1992|1963 1994 1945 1996|1997 1998|199 2000 2001 2002|2003 | 2004|2005 2006 2007 2008 2009|2010 | 2011 2012| 2013 2014
==——=PERSONASEXPULSADAS | 140 | 20 6 | 11 | 6 | 5 |13 3 |24 |20 | 23|50 43|75 86 (23 279 572 764|545 THM | THT |85 1247)1.493) 933 | 745 (1169 10351308 1253

PERSONASRECIBIDAS | 19 106 | 127 | 116 | 130 | 224 [ 271 | 248 | 297 | 321 | 329 | 45 | 400 | 495 | 733 |1.367)6.956/11.92912.415 7 4616489 7.803 7773 1257812031 7.117 6.032(7 067 7096(6.470 4 344
s PERSONAS DECLARADAS 24 42| 313 4617/8.790120396.3049.858 6.847 6.300 9.89011.7477.804 64197619 764410.0%6 8696

Fuente: UARIV 1985- agosto 1 2015

Los grupos de especial proteccion: Nifias, Nifios, Adolescentes; mujeres; grupos étnicos; personas
en condicion de discapacidad; personas mayores; personas con VIH/SIDA y comunidad LGBTI son
quienes mas sufren las consecuencias del conflicto interno, y segun la cifras de la UARIV, en relacion
con Cali quienes mas se desplazan, son las mujeres, y se auto reconocen como afros.

Segun datos de la Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a Victimas (UARIV), se encontré que la
mayoria de la poblacion que ha sido victima del desplazamiento forzado, lo constituye los adultos (29 a
60 afos) con una participacion del 34.80%, este segmento de la poblacion es econdmicamente activa, a
quienes se debe darse soluciones laborales y/o productivos; el 19.88% corresponde al segmento de los
y las jovenes (18 a 28 afios); el 9.53% corresponde a la infancia (6 a 11 afios); seguido por los y las
adolescentes con 11.68%, y por ultimo se encuentran la primera infancia con una participacion del
5.70% y los adultos mayores con una participacion del 8.12%.

En esta informacién se encuentra un dato importante para la toma de decisiones, si se agrupa el
segmento de Nifios, Nifias, Adolescentes junto con personas mayores, el porcentaje de participacion es
del 42%. Este grupo se constituye, el mas vulnerable en el marco del conflicto armado, son personas de
especial proteccion, ya que requieren de una atencion teniendo en cuenta su cultura, usos, costumbres.
Ver el siguiente cuadro y gréficos.

Hecho

entre0y5 entre 6y 11 entre 12y 17 entre 18y 28 entre 29 y 60 entre 61y 100 ND Total

Desplazamiento

9.485 15.732 18.616 29.363 40.490 8.556 2.779 125.021

Fuente: RNI de UARIV de Santiago de Cali 1985- agosto 1 2015
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8556 2.779 9.485

HentreOGy5
Hentrebyll
mentrel2y 17
Hentre 18y 28
M entre 29y 60
mentre 61y 100

ND

Fuente: RNI de UARIV de Santiago de Cali 1985 - agosto 1 2015

A. Por ciclo vital: Primera infancia (0-5 afios): La informacion que reporta la UARIV, tiene las
siguientes variables: por hecho victimizante, por ciclo vital y por municipio de declaracién. De
1985 a 1 de agosto de 2015 se tiene un reporte 9.485 nifias y nifios de primera infancia como
victimas del desplazamiento.

Infancia (de 6 a 11 afios): La informacion reportada por la Unidad de Victimas del grupo
poblacional, Infancia lo hace teniendo las siguientes variables: ciclo vital, hecho victimizante y
municipio en el que declaro, se tiene un reporte 15.732 nifias y nifios del grupo de infancia que
han sido victimas de desplazamiento. Informacion de 1985 a agosto 1 de 2015.

Adolescencia (12 y 17 anos): La Red Nacional de Informacion de la UARIV, de 1985 a 1 de
agosto de 2015, tiene un registro de 18.616 adolescentes.

Personas mayores: Las personas mayores, sufre mas cuando son victimas del conflicto por las
diferentes factores como pertenecer algun grupo étnico y por sufrir alguna discapacidad que con
el paso de los afios aumenta, y para éste grupo es mas fuerte el desmembré de la familia. De
acuerdo a la directriz de enfoque diferencial para el goce efectivo de derechos de las personas
mayores en situacion de desplazamiento, entre el periodo 1997 - 2009 la poblacion mayor, se
concentra el 35% en las zonas marginales de las principales urbes. Cali esta dentro de las 10
principales ciudades donde se concentra la poblacién mayor, victima del desplazamiento.

Para el periodo 1985 a 1 de agosto de 2015 se reportan 8.556 personas mayores, hombres y
mujeres que han sido victimas del desplazamiento forzado.

B. Por Género (mujer, hombre, LGBTI)
Estudios muestran que las mujeres son quienes mas sufren los efectos del conflicto armado,

fendmenos como la muerte, separacion, e incluso la participacion de sus comparieros, esposos
en la guerra han afianzado esta constante.
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Y no sélo por los efectos anteriores, sino que las mujeres en el marco del conflicto armado
sufren violencias® fisicas, psicoldgicas y sexuales, que producen un mayor sufrimiento. El
sufrimiento psicologico se traduce en tristeza por las diferentes pérdidas a las que son
sometidas, tortura, abandonos, confusion, inseguridad, miedo, humillaciones, obligatoriedad de
ser testigos, no identificacion de los grupos que armados que estan en su territorio.

Ademas las mujeres son maltratadas fisicamente por los diferentes grupos armados, y refieren
que les proporcionan patadas, golpes, insultos, heridas.

Existe ademas la violencia sexual, y de acuerdo a los informes de AMNISTiA INTERNACIONAL
menciona que la violencia contra las mujeres, en especial la violencia y explotacion sexual —
llegan hasta la violacion y la mutilacion genital, forma parte integral del conflicto armado y
contintan siendo una practica utilizada por los grupos armados36.es una violencia que humilla,
que destruye la seguridad y estima propia. En los territorios de guerra facilita la sumision o el
desplazamiento forzado.

En relacion con la participacion por género, se puede observar que la mayoria de las personas
victimas del conflicto armado asentada en Cali son mujeres. De acuerdo a las declaraciones el
50.94% (88.152) las realizan mujeres, el 48.41% (83.788) hombres; 0,01% (13) las realizan
personas que se identifican con la comunidad LGBTI; y el 0.64% (1.113) la realizan personas
que no informan y no se identifican con ninguin género. Ver grafico.

Grafica: Variables género y lugar de declaracion
Desplazamiento

13 ~1.113

B Mujer
B Hombre
LGBTI

E No Informa

Fuente: Red Nacional de Informacién 1985 - 1 de agosto de 2015
A pesar de que los sectores sociales LGBTI, han venido ganado reconocimiento por el Estado
Colombiano, y la Corte Constitucional ha reconocido en reiteradas ocasiones que las minorias
sexuales estan sometidas a una discriminacién social, que ha generado desconocimiento y
limitaciones de sus derechos fundamentales.

3% Ruta Pacifica de las Mujeres: La verdad de las Mujeres “Victimas del conflicto armado en Colombia”.
http://amnistiainternacional.org/publicaciones/14-colombia-cuerpos-marcados-crimenes-silenciados-violencia-sexual-contra-las-mujeres-en-el-marco-
del-conflicto-armado.html
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Sin embargo, a la mayoria de las personas pertenecientes a la comunidad LGBTI es dificil
asumir publicamente la diversidad sexual; mas cuando no es lo mismo pertenecer a la
comunidad LGBTI de las principales urbes, que de los municipios pequefios o de la zona rural.
Es una de las razones por las cuales la comunidad LGBTI victima del conflicto armado,
dificilmente se identifica.

La comunidad LGBTI victima del conflicto armado que viene de municipios pequefios o0 zona
rural, cuando llegan a las principales ciudades, en medio de la dificil situacién por la que
atraviesan, y ven una alternativa, en las diferentes ofertas que la ciudad tiene para este grupo
poblacional, espacios para encuentros sexuales con personas en las mismas condiciones. Sitios
totalmente desconocidos pero muy llamativos: saunas, videos, bares, discotecas. Ademas en
estos lugares, se exponen a adquirir infecciones y enfermedades de transmision sexual.

Grupos Etnicos (Afrocolombianos, Negros, Raizales, Palenqueros, Indigenas, Rom -
Gitanos):

De acuerdo a la variable pertenencia étnica y victimas del desplazamiento, segun la Red
Nacional de Informacion (RNI) de la Unidad de Victimas de 1985 a 1 de agosto de 2015 se tiene
lo siguiente: del total de la poblacién victima del desplazamiento 173.066 personas, el 24.77% o
sea 42.875 personas, se auto reconocen con un grupo étnico. De acuerdo a las personas que
se auto reconocen con un grupo étnico se tiene lo siguiente: el 25.13% (43.492) se auto
reconoce como negro(a), afro; el 1.97% (3.404) se auto reconoce como indigena; 0,05% (92) se
reconoce como Gitano — Rom; el 0,16% (285) se auto reconoce como raizal y 11 personas se
reconoce como Palenquera. Ver el siguiente Grafico.

Grafico: Victimas de desplazamiento forzado
Auto reconocimiento étnico

M Indigena

W Gitano(a) ROM

m Raizal del Archipielago de
San Andres y Providencia

H Negro(a) o
Afrocolombiano(a)

W Palenquero

B Ninguna

Fuente: Red Nacional de Informacién 1985- 1 de agosto de 2015

En relacién con el tema étnico se reconocen dos fendmenos claves para su intervencién: por un
lado que la mayor proporcién de la poblacion victima del conflicto armado se auto - reconoce
como Afrocolombiana y/o indigena; y en segundo lugar el desconocimiento de las entidades e
instituciones, de dicha condicion para el abordaje de la identidad y la atencidn integral. La
atencién integral se debe dar desde el enfoque de derechos que incluye las variables del
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enfoque diferencial y las variables del enfoque psicosocial, la apunta a la atencién teniendo en
cuenta la cosmovision, cosmogonia, el lugar de origen, los usos, costumbres, la identidad.

Segun la caracterizacion de la Secretaria de Salud, con corte al 31 de diciembre de 2014 se
identifica los siguiente: se han atendido 1.070 personas victimas del conflicto que se auto
reconoce como indigenas. Se identificaron que las personas victimas pertenecen a 25 pueblos
indigenas: Achagua, Awa, Bara, Bora, Chimila, Desano, Embera, Embera Chami, Embera
Katio, Guambiano, Guanaca, Guayabero, Inga, Kubeo, Nasa, Pastos, Siona, Totoro, Uwa,
Wauonan, Wayuu, Yanacona, Yuruti, Eperara Siaapidara, entre Otros

Personas en Condicion de Discapacidad

Las personas en condicion de discapacidad victimas del conflicto armado tienen una doble
condicion de vulnerabilidad, la discapacidad como tal y a esto se le suma que ha sido victima
del conflicto armado. De acuerdo al RNI, al 1 de agosto de 2015, se encontraron 6.722 personas
con algun tipo de discapacidad: se identificaron 2.765 mujeres y 2.880 hombres, teniendo en
cuenta las variables ciclo vital, hecho y género. Uno de los grupos que mas sufre, en el conflicto
son las personas mayores, y un mas cuando tienen algun tipo de discapacidad.

Personas con VIH/SIDA

Mediante Resolucion 1308 del 2000 el Consejo de seguridad de la ONU reconocié que las
condiciones de violencia e inestabilidad afectan el impacto del VIH/SIDA en la poblacién.

Si bien, aun no se demuestra una causalidad directa entre el virus del VIH/SIDA y los
conflictos armados, si se puede hablar de un incremento considerable entre los paises que
actualmente presentan conflictos armados. Por esta razén se puede considerar como una
causa indirecta, la cual por falta de informacion, debido a la destruccion de infraestructura y
aislamiento de la poblacidn no logra ser recolectada y correlacionada.

El siguiente cuadro muestra el incremento del virus en 23 paises que fueron identificados con
conflicto armados, Colombia ocupa el lugar nimero 10.

Conflictos armados y VIH

Paises en Poblacién Poblaciéon % poblacion % poblacion

conflicto con VIH con VIH adulta con VIH | adulta con VIH

armado 2003 2001 2003 2001
Argelia 9.100 6.800 0.1 <0.1
Burundi 250.000 240.000 6.0 6.2
Cote d'Ivoire 570.000 510.000 7.0 6.7
Liberia 100.000 86.000 5.9 5.1
Nigeria 3.600.00 3.400.000 5.4 5.5
RD Congo 1.100.000 1.100.000 4.2 4.2
Somalia - - - ---
Sudan 400.000 320.000 2.3 1.9
Uganda 530.000 620.000 4.1 5.1
Colombia 190.000 130.000 0.7 0.5
Haiti 280.000 260.000 5.6 5.5
Afganistan - - - ---
Filipinas 9.000 4.400 <0.1 <0.1
India 5.100.000 3.970.000 0.9 0.8
Indonesia 110.000 58.000 0.1 0.1
Nepal 61.000 45.000 0.5 0.4
Sri Lanka 3.500 2.200 <0.1 <0.1
Israel 3.000 - 0.1 ---
Rusia 860.000 530.000 1.1 0.7
Iraq <500 - <0.1 ===

Fuente: Elaboracion propia a partir de Alerta 2004! Informe sobre conflictos, derechos humanos y
construccion de paz y ONUSIDA, Informe sobre la epidemia mundial del SIDA 2004
* -— indica gue no hay datos disponibles
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La utilizacion de la violencia sexual como arma de guerra es uno de los principales factores
que hace vulnerable a la poblacion para la propagacion del virus del VIH/SIDA. El siguiente
cuadro muestra los principales factores que contribuyen para la expansion del virus en el
contexto de conflicto armado.

Factores que contribuyen a la expansion del VIH/SIDA en los conflictos

Desplazamiento de poblacién

Desmoronamiento de las normas sexuales tradicionales
Condiciones extremas de privacién para mujeres y menores

La violacion como arma de guerra

Colapso de los sistemas de salud

Aumento del uso de sustancias (fundamentalmente inyectadas)

Fuente: ONUSIDA, /nforme sobre la epidemia mundial del SIDA 2004

En el caso que nos corresponde, desde el 2002 hasta el 2008 se registrd un incremento en la
incidencia del VHl/sida en gran parte del pais. El Valle del Cauca estuvo dentro de los
departamentos son incidencias mayores al promedio nacional.

El no contar con suficiente informacion para realizar los analisis correspondientes que
determinen si la expansion del virus esta directamente relacionada con el conflicto armado
hace que la hipotesis, hasta el momento este sea considerada un catalizador en medio del
contexto interno que vive el pais.

2.2.4. Poblacion victima de otros hechos victimizantes

Las siguientes conclusiones con factor diferencial, son tomadas de la Red Nacional de Informacién de la
UARIV, periodo 1985 a agosto 1 de 2015 teniendo en cuenta las variables: lugar de declaracion, hecho
victimizante, ciclo vital, género, auto reconocimiento étnico en la ciudad Santiago de Cali.

De acuerdo a lo anterior, se encontrd que las victimas de otros hechos victimizantes es de 48.045
personas, y que el segundo hecho victimizante después del desplazamiento, es homicidios con 34.928
victimas.

Al realizar un comparativo con el nivel nacional coincide que en las principales ciudades, el homicidio es

el hecho victimizante que mas ha dejado victimas, después de desplazamiento. Ver los siguientes
gréficos.
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HECHOS VICTIMIZANT

RANGOS
0,000000 - 0008871
| 0.008872 - 00261 24
I 0026125 - 0057461
0057482 - 01202195
B 0.120217 - 0210075
I ©.210076 - 1.000000
| B

Fuente Economaevia Oato

ES. HOMICIDIOS

s tomados de la Unidad para fa Adencidn y Reparaciin integral a las Vidimas

Mapa 1:
Hechos victimizantes: Homicidios.

Municipios mas afectados segun
orden de afectacion: Medellin,
Buenaventura, Cucuta, Valledupar,
Turbo, Cali, Apartado, San Andrés
de Tumaco, Barrancabermeja vy
Bello son los municipios con mayor
numero de homicidios registrados
a causa del conflicto armado.

Fuente: Unidad nacional para Ila
atencion y reparacion a las victimas
{Abril de 2012).

MNota: La fuente original no registra
datos exactos.

Fuente: Unidad Para la Atencion y Reparacién Integral a Victimas

A. Por ciclo vital: Teniendo en cuenta las variables: ciclo vital, lugar de declaracion, y hecho
victimanzante, se encontro lo siguiente, el grupo de los adultos son quienes mas son victimas
de otros hechos, y el hecho por el cual son victimas es por los homicidios, de acuerdo a la RNI
de 1985 a julio 1 de 2014, se tiene que 14.363 personas adultas han sido victimas directas e
indirectas por este hecho; el otro grupo que tiene un gran numero de victimas es, el grupo de las
personas mayores, han sido victimas 3.661 personas, y el hecho por el cual es en su mayoria
son victima es por los homicidios; lo sigue el grupo de los jovenes, quienes han sido victimas de
homicidios. Ver el siguiente gréfico.

Personas victimas de otros hechos victimizantes en relacién con el ciclo vital

Hecho entre0y5 [ entre6y11 entre 12y 17 entre 18y 28 entre 29 y 60 entre 61y 100 ND
Homicidio 168 418 1.073 3.530 15.199 4.336| 10.204
Perdida de Bienes Muebles 1 9 9 40 249 101 2319
0 Inmuebles
Abandono o Despojo
Forzado de Tierras 2 ! 38 16 15
Secuestro 4 10 3 39 200 73 447
Desaparicion forzada 38 91 278 602 2.215 658 1.466
Tortura 2 5 27 122 28 132
Dehto; contra la libertad y la 3 8 16 93 156 10 12
integridad sexual
Vinculacion de Nifios Nifias y 1 3 19 201 23 5 57
Adolescentes
Acto terrorlsta/Atentgdos/ 16 29 38 132 730 131 299
Combates/Hostigamientos
Amenaza 136 195 154 333 658 137 49
Minas antipersonal/Municion
sin explotar/Artefacto 3 3 2 52 158 3 10
explosivo

Fuente: RNI 1985 — agosto 1 de 2015

B. Por Género (mujer, hombre, LGBTI): El hecho por el cual la poblacién después del
desplazamiento, es victima en el marco del contexto del conflicto que vive Colombia, son los
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homicidios. De acuerdo, la variable género los mas afectados son los hombres el 52.87%, en
gran parte son victimas de homicidios, seguido del hecho desaparicion forzada y amenazas. El
45.73% de las personas victimas de otros hechos son mujeres, al igual que los hombres, los
principales hechos por los cuales son victimas son homicidios, desaparicion forzada, pérdida de
bienes muebles o inmuebles, delitos contra la libertad sexual. En esta variable también aparece
la comunidad LGTBI, aunque se tiene subregistro, han sido victimas 2 personas de homicidio.

Hecho Mujer Hombre LGBTI No Informa No Definido
Homicidio 15.999 18.590 2 337
Abandono o Despojo Forzado de Tierras 48 41 83
Perdida de Bienes Muebles o Inmuebles 1.431 1.187 89
Desaparicién forzada 2.452 2.843 53
Secuestro 269 469 38
Tortura 120 192 4
Delitos contra la libertad y la integridad sexual 272 20 6
Vinculacion de Nifios Nifias y Adolescentes 101 202 6
Acto terrorista/Atentados/ Combates/Hostigamientos 395 868 1 34
Amenaza 869 776 17
Minas antipersonal/Municion sin explotar/Artefacto
explosivo 13 215 3
Fuente: RNI 1985 — agosto 1 de 2015
C. Grupos Etnicos (Afrocolombianos, Negros, Raizales, Palenqueros, Indigenas, Rom -
Gitanos): De las personas que se auto reconocen con algun grupo étnico, que han sido
afectados por hechos diferentes al desplazamiento, en su mayoria se auto reconocen como
negros o afrocolombianos. Ademas dentro de las minorias étnicas afectadas por el conflicto, se
identifican a los indigenas, gitanos o Rom y Raizales del Archipiélago de San Andrés y
Providencia, informacion tomada del RNI de 1985 a Agosto 1 de 2015.
Raizal del
. Gitano(a) | Archipiélago de San Negro(a) o . No
Hecho Indigena ROM( ) F;«ndrgtl'esy Afroco?om(bi)ano(a) Palenquero | Ninguna Definido
Providencia
Homicidio 139 13 141 2.202 6| 32427
Apandono 0 Despojo Forzado de 1 1 170
Tierras
:’erdlda de Bienes Muebles o 5 1 155 2546
nmuebles
Desaparicion forzada 30 11 514 4,793
Secuestro 1 30 745
Tortura 12 304
!Z)el|to§ contra la libertad y la 1 1 71 295
integridad sexual
Vinculacion de Nifios Nifias y 9 47 260
Adolescentes
Acto terrorista/Atentados/
Combates/Hostigamientos 20 2 ! 266 1.003
Amenaza 7 3 674 978
Minas antlpersonaI/Mumqon sin 9 1 43 185
explotar/Artefacto explosivo

Fuente: RNI 1985 - 1 de febrero de 2015

D. Personas con discapacidad: La afectacion por otros hechos victimizantes al desplazamiento,
en relacion con las personas en condicion de discapacidad, se tienen 1914 personas victimas,
los hechos por los cuales son afectados por homicidios, acto terrorista, y amenazas,
principalmente.
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CAPITULON
COMPONENTES DE LA POLITICA PUBLICA

1. COMPONENTE PREVENCION, PROTECCION Y GARANTIAS DE
NO REPETICION Y COMPONENTE DE CONTIGENCIA

Informe Del Sistema De Alertas Tempranas - SAT, Informe de Riesgo No. 002 -14%7

La Defensoria delegada para la prevencion de Riesgos de Violaciones de Derechos Humanos y DIH a
través de Sistema de Alertas Tempranas - SAT - emiti6 el Informe de Riesgo No. 002 - 14 con fecha
Febrero 4 de 2014 en el que se menciona que se encuentran en situacién de riesgo
aproximadamente 250.000 personas residentes en la zona urbana del municipio, especialmente los
habitantes de las siguientes comunas y barrios: Comuna 1; Comuna 5; Comuna 6; Comuna 10;
Comuna 12; Comuna 13; Comuna 14; Comuna 15: El Vallado, Brisas de Comuneros, Brisas de las
Palmas, El Retiro y Mojica; Comuna 16: Mariano Ramos; Comuna 18: Prados de Sur, Mario Correa
Rengifo, Sector Alto de los Chorros y Alto Napoles; Comuna 20: Siloé, Belisario Caicedo, Brisas de
Mayo, Lleras Camargo y Altos de Belén; Comuna 21: Pizamos | y Il y Potrero Grande.

Para contextualizar y caracterizar el riesgo se menciona que en especial situacion de riesgo se
encuentran nifios, nifias, adolescentes y jovenes de los barrios y comunas descritos, quienes
enfrentan graves condiciones de vulnerabilidad que los exponen a las acciones y pretensiones de los
grupos armados ilegales, principalmente como resultado del enfrentamiento que libran los Rastrojos y
los Urabefios que tiene como fin la hegemonia en el control territorial para la desarrollar actividades
criminales como la obtencion de recursos mediante actividades criminales como la extorsion; el
dominio y control de zonas para el narcomenudeo; el abastecimiento de insumos para la produccién y
procesamiento de narcéticos; el control de rutas del narcotréfico; el trafico de armas; el contrabando,
entre otros. Lo anterior, lo realizan los grupos delictivos, "oficinas de cobro" (grupos de sicarios) y/o
pandillas locales. Estos grupos estan integrados por nifios, nifias, adolescentes, jévenes que han sido
reclutados.

El resultado del dominito territorial de unos y otros, son los enfrentamientos entre grupos afines a los
Rastrojos y Urabefios. El otro fendomeno que se da, es que entre un grupo y otro, se crean la barrera o
fronteras invisibles como forma de dominio social en un territorio, esta situacién conlleva a que se
presenten en las zonas de dominio territorial: amenazas, extorsiones, homicidios, reclutamiento y
utilizacion ilicita y desplazamientos intraurbanos.

El informe de riesgo, sefiala que teniendo en cuenta la informacion entregada por las autoridades
civiles y de policia, el aumento que se ha tenido en delitos de alto impacto en la ciudad (homicidios,
desapariciones forzadas y extorsiones) se debe a la confrontacion entre estos grupos criminales, lo
mismo que el aumento de las cifras de desplazamiento intraurbano ya que las personas al ver en
riesgo su vida y su integridad por los enfrentamientos prefieren huir.

37 Informe de Riesgo No. 002 - 14 con fecha 2 de Febrero de 2014 realizado por la Defensoria Delegada para la Prevencion de Riesgos de Violaciones
de Derechos Humanos y DIH, Sistema de Alertas Tempranas SAT.
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De acuerdo al contenido del informe de riesgo, se menciona que se presentan graves violaciones y
masivas a los Derechos Humanos e infracciones al DIH como, homicidios, desapariciones forzadas,
desplazamientos intraurbanos masivos e individuales, presiones, amenazas a la poblacion,
exigencias de pagos de extorsiones y micro extorsiones, restricciones a la movilidad y fronteras
invisibles, amenazas a lideres sociales, comerciantes y transportadores, enfrentamientos,
reclutamiento y todas las formas de utilizacién de nifios, nifias, adolescentes.

El informe sefiala a la FARC, ELN y otros grupos armados ilegales a los Rastrojos y los Urabefios, a
estos grupos armados ilegales fuente del riesgo.

Los derechos fundamentales amenazados son el derecho a la vida, a la integridad personal, a no ser
desaparecido, a la libertad personal, a no ser desplazado, al libre desarrollo de la personalidad, a la
libre circulacion, a la libertad de residencia, a poder reunirse y manifestarse publica y pacificamente, a
la libre asociacidn, a no ser constrefiido a ejecutar un trabajo forzoso u obligatoria.

De acuerdo con la descripcion de los escenarios descritos se califica a la ciudad con un nivel de
riesgo alto, puesto que es muy probable que se continien materializando violaciones de Derechos
Humanos e Infracciones al DIH.

Frente a los hechos abordados en el informe, se habla sobre las acciones realizadas por la alcaldia y
se destaca la implementacion de las acciones policivas a través del "Plan Integral de Convivencia y
Seguridad Ciudadana 2012 - 2015" con estrategias como implementacion de cuadrantes, la
instalacion de camaras de seguridad, aplicacion del Plan Desarme y la intervencion militar.

Pese a lo anterior el informe termina recomendando un esfuerzo mas decidido en la implementacion
de programas sociales que permitan garantizar la integralidad de los derechos a la comunidad
afectada y especialmente a nifios, nifias, adolescentes y jovenes principalmente con la prevencién del
reclutamiento por parte de los grupos armados que hacen presencia en la ciudad.

Para el municipio el informe de alertas tempranas realiza las siguientes recomendaciones:

e Incrementar el presupuesto en materia de seguridad para la Policia Metropolitana de Cali con
el fin de que se fortalezcan los recursos logisticos y humanos que permitan realizar una
eficiente labor en las actividades de patrullajes y operaciones de registro y control, para la
neutralizacidn de los grupos armados ilegales y bandas delictivas en la ciudad de Cali y lograr
la reduccién sustancial de los hechos de violencia que afectan los derechos fundamentales
de los pobladores.

e Adelantar un proceso de caracterizacion de las victimas del conflicto de forma integral, en
cuanto a la cantidad, lugares de habitacion, condiciones de salud, vivienda, situacion laboral,
escolaridad, etc., por enfoque diferencial como género, edad, etnia, discapacidad, etc.
Especialmente ante la necesidad de conocer el impacto que ha provocado la disputa entre los
grupos post desmovilizacién en los barrios normales y subnormales para ofrecerles a las
victimas la adecuada asistencia en el marco de la ley 1448 de 2011 y de las decisiones
jurisprudenciales.

e Con base en los principios de subsidiariedad y complementariedad, proveer los recursos

suficientes para prestar la ayuda humanitaria inmediata a la poblacién victima de
desplazamiento y adelantar los programas de estabilizacidn socio econdmica.
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Disefar e implementar programas de caracter social que permitan superar las condiciones de
vulnerabilidad de la poblacion que habita las comunas 1; 5; 6; 10; 12; 13; 14; 15: El Vallado,
Brisas de Comuneros, Brisas de las Palmas El Retiro y Mojica; Comuna 16: Mariano Ramos;
Comuna 18: Prados del Sur, Mario Correa Rengifo, Sector Alto de Los Chorros y Alto
Néapoles; Comuna 20: Siloé, Belisario Caicedo, Brisas de Mayo, Lleras Camargo y Altos de
Belén; Comuna 21: Pizamos | y Il y Potrero Grande, en materia de educacion, salud, empleo,
cultura y recreacion, de manera especial, impulsar proyectos productivos para los jovenes en
condicion de riesgo y promover oportunidades de empleo para los jovenes de esos sectores.

Promover o fortalecer procesos y proyectos que amplien la oferta educativa y laboral a los
jovenes, otorgandoles otra opcidn de vida frente a la que vienen representando los diversos
grupos ilegales.

Fortalecer el recurso humano vy logistico (vehiculos, equipos de comunicaciones, etc.) del
Comando de la Policia Metropolitana de Cali, que permitan ampliar la presencia policial en las
comunas mediante la implementacion de nuevos cuadrantes y brindar mayores niveles de
seguridad en las zonas focalizadas en riesgo.

Fortalecer la articulacion y coordinacién, para garantizar la seguridad y proteccién de los
derechos de la poblacion en las zonas focalizadas en el informe, a través de acciones
tendientes a neutralizar y desarticular los grupos armados ilegales y organizaciones delictivas
en Cali y realizar evaluaciones periddicas de los avances sobre la situacion de seguridad en
Cali en las sesiones de los Consejos de Seguridad Departamental.

Adoptar las medidas necesarias para la implementacion y ejecucién de la politica de
prevencion del reclutamiento y utilizacion de nifios, nifias, adolescentes por parte de los
grupos armados establecida en el Documento CONPES No 3673 de julio de 2010 y elaborar
y ejecutar un Plan de Accidn en materia de prevencion y atencion del reclutamiento forzado
con el objetivo de tomar las medidas de proteccion integrales necesarias para los nifios, nifias
y adolescentes que se encuentran en riesgo de reclutamiento y utilizacion por parte de los
grupos armados ilegales pos desmovilizacidn de las AUC y organizaciones delictivas.

Por Ultimo, el documento recomienda a la Comision Intersectorial de Alertas Tempranas -CIAT-,
previa evaluacién del presente informe de riesgo, emitir Alerta Temprana y orientar a las autoridades
competentes para que se adopten las medidas pertinentes a efectos de disuadir, mitigar o controlar el
riesgo de la poblacion civil, que actualmente afecta a los ciudadanos del area urbana del municipio de
Santiago de Cali.

Teniendo en cuenta esta recomendacion, el Ministerio del Interior a través de la CIAT decide emitir la
alerta temprana para la ciudad teniendo en cuenta el informe de riesgo IR 002 - 14, con el propdsito
de prevenir violaciones al derecho de la vida, libertad, integridad y seguridad personal, posteriormente
realiza las siguientes recomendaciones para el municipio:

Realizar las acciones necesarias encaminadas a brindar proteccion a la poblacion civil de las
zonas sefialadas en riesgo, buscando la mitigacion frente a la posible ocurrencia de
violaciones a los derechos humanos e infracciones al derecho internacional humanitario, en
coordinacion con la Gobernacion del Valle del Cauca y la Fuerza Publica.

Pagina 39 de 140



e Adelantar un proceso de caracterizacion de las victimas del conflicto de forma integral, para
ofrecerles a las victimas la adecuada asistencia en el marco de la ley 1448 de 2011 y de las
decisiones jurisprudenciales.

o Adoptar medidas tendientes a la proteccion de los derechos de las victimas en materia de
verdad, justicia, reparacion integral y garantias de no repeticion de los hechos de violencia,
en coordinacion con la Gobernacion del Valle del Cauca.

o Disefar e implementar programas de caracter social que permitan superar las condiciones de
vulnerabilidad de la poblacién sujeto del Informe de Riesgo, en materia de educacién, salud,
empleo, cultura y recreacion, de manera especial, impulsar proyectos productivos para los
jovenes en condicion de riesgo y promoverles oportunidades de empleo.

e Promover o fortalecer con el Ministerio de Educacion Nacional, el Ministerio del Trabajo, el
ICBF, el SENA y el Programa Presidencial Colombia Joven, proyectos que amplien la oferta
educativa y laboral a los jovenes, otorgandoles otra opcion de vida frente a la que vienen
representando los diversos grupos armados ilegales.

o Adoptar las medidas para prevenir las violaciones a los Derechos Humanos e infracciones al
DIH, mejorando las condiciones de seguridad y proteccién de los pobladores, de manera
particular, las personas que describe el informe como riesgo.

o Fortalecer la articulacién y coordinacion con la Fuerza Publica, la Gobernacion del Valle del
Cauca y la Fiscalia General de la Nacion, para garantizar la seguridad y proteccién de los
derechos de la poblacion en las zonas focalizadas mencionadas dentro del Informe de Riesgo
evaluado.

e Coordinar con las entidades competentes, la implementacion dentro de las Instituciones
Educativas de actividades deportivas y/o culturales, que propicien el uso del tiempo libre y
prevengan la vinculacion de los menores de edad en las actividades ilicitas.

1.1. COMPONENTE DE PREVENCION, PROTECCION Y GARANTIAS DE NO
REPETICION

Para una descripcién mas detallada de los eventos del conflicto armado que han determinado
coyunturas significativas en la ciudad de Cali se presentan las siguientes matrices que incluyen la
informacién de los hechos, con la fecha de ocurrencia, que actor perpetuo el hecho y cual es el
derecho vulnerado. Se debe aclarar que en el proceso de anélisis de informacién previo, sumado a
los resultados del ejercicio participativo realizado a este propdsito en Yanaconas los dias 18 y 19 de
abril de 2013 se obtuvo una relacion que sobrepasa el numero de 300 hechos relacionados con el
conflicto armado en la ciudad, pero solo se incluyen en el cuadro de hechos aquellos que se validan
de manera que se confirma que provienen de informacion confiable.

En este contexto se incorporan aqui los mas relevante dada su naturaleza, magnitud, impacto militar,
humanitario y politico, teniendo en cuenta cada una de las zonas mencionadas anteriormente.

Para comenzar con este analisis de linea de tiempo, es importante mencionar que el periodo del
andlisis corresponde al periodo de entre 2003 y 2013. Pero, es importante tener en cuenta que antes
de esta fecha se identifican tres hechos que son trascendentales para la ciudad y se mencionan a
continuacion:
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- E1 30 de Mayo de 1999, se llevd a cabo el secuestro masivo en la iglesia La Maria en la Comuna 21,
Corregimiento de Pance. Este, fue realizado por el frente José Maria Becerra de la guerrilla del
Ejército de Liberacion nacional (ELN), en ese hecho fueron secuestradas 165 personas.

- EI 17 de Septiembre de 2000, se llevo a cabo el segundo hecho de secuestro masivo en la ciudad
en el Kilémetro 18 de la via a Buenaventura. Este fue realizado por el frente José Maria Becerra del
(ELN), en el hecho fueron secuestradas cerca de 70 personas.

- EI 11 de Abril de 2002, se lleva a cabo el secuestro de los 12 Diputados del Valle del Cauca, sacada
del recinto de la Asamblea Departamental del Valle en el centro de la ciudad. Esta operacion fue
efectuada por guerrilleros de las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia (FARC).
Posteriormente, como se puede observar en el ejercicio de linea de tiempo, 11 de los Diputados
fueron asesinados el 27 de Junio de 2007.

De acuerdo a los informes del Sistema de Alertas Tempranas, a la dindmica del conflicto armado del
Sur Occidente y a un taller de Metodologia de formulacién de escenarios de Riesgos que se realizo
con el financiamiento del Ministerio del Interior. De los resultados del taller, se encuentra la cartografia
de riesgo, la cual se hizo por cada una de las zonas. A continuacién se presenta cada una de las
cinco zonas que conforman la ciudad.

1.1.1. Cartografia de riesgo

1.1.1.1. Mapa de riesgo de la zona Norte: comunas 2,4, 5,6y 7

Convenciones

> Restriccion de movilidad
e Policia
,ﬁ'ﬁ’!i Comercializacion de drogas
Grntg- Desplazamiento forzado
& Trata de personas
o Disputa de territorios por parte de AAI
Universidad

Poblacion Indigena

= Poblacion Afro

= Microtrafico

AN Sede ICBF

= Hospital
@® Vacunas extorsivas
Homicidios

=] Desaparicion Forzada

Fuente: Taller participativo formulacion Plan de Prevencién. Abril 18 y 19 de 2013
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1.1.1.2. Mapa de riesgo zona Oriente: comunas 13, 14, 15, 16 y 21

Convenciones
A Restriccion de movilidad
* Policia
£o FARC
Gt Desplazamiento forzado
| Procesamientos de drogas
< Amenazas a lideres
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Reclutamiento forzado de NNA
Poblacién Afro

Explotacion sexual de NNA por AAI
Pequefios centros poblados en territorios de conflictos
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Vacunas extorsivas

- =

Homicidios

Desaparicion Forzada

K0 o MO HE

Bombas
Despojos de tierras
Secuestro
= Estacion eléctrica
_—Q& =
it
A. Presencia de actores armados ilegales (Aguilas Negras, Rastrojos, Paisas, Urabefios, FARC, ELN)

Fueie. Taller participativo formulacién Plan de Prevencion. Abril 18 y 19 de 2013
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1.1.1.3. Mapa de riesgos Zona Sur: comunas 19, 10, 17, 22

% PANCE

Fuente: Taller participativo formulacién Plan de Prevencion. Abril 18 y 19 de 2013
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1.1.1.4. Mapa de riesgo zona Centro: comunas 3, 8, 9, 11, 12

Fuente: Taller participativo formulacién Plan de Prevencion. Abril 18 y 19 de 2013.
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1.1.1.5. Mapa de riesgo zona Ladera: comuna 1, 20, 18 y los corregimientos de La Elvira, La paz,
Golondrinas, La castilla, Los andes, Pichando, La leonera, Felicia, Villa Carmelo y La
Buitrera.

LOS ANDE S

VILLACARMELO
f -}

Fuente: Taller participativo formulacion Plan de Prevencion. Abril 18 y 19 de 2013.
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Corregimiento El Elvira
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1.1.2. Escenarios de riesgo

Otro de los resultado del taller dentro de los cuales se identificaron, desplazamiento, Amenazas a lideres
y lideresas, Violencia sexual Basada en Género, Reclutamiento Forzado, coaptacion y uso NNA; y
Acciones Terroristas.

1.1.2.1.  Desplazamiento Forzado

Descripcion del A Cali es donde llegan en su mayoria las personas que han sido victimas del conflicto armado del

escenario Suroccidente Colombiano. Estas personas se ubican principalmente en las comunas y barrios TIO
(Territorios de Inclusién y Oportunidad). Y el hecho victimizante que mas declaran en la ciudad, segun
datos de la Red Nacional de Informacién, es el desplazamiento.

La trasformacion del conflicto armado en Colombia no sélo toca la zona rural, sino la urbana también, en
especial a las ciudades capitales, como lo es hoy Cali. En el nuevo contexto de ciudad, se incorpora las
realidades socioecondmicas vinculadas con procesos de economia legal e ilegal y fenémenos de violencia
ligados con los cultivos de uso ilicito, mineria y la accion de las Bandas Criminales (BACRIM), multitud de
ejércitos privados y los grupos vandalicos. A esta situacién se suma, los factores relacionados con las
confrontaciones entre los grupos armados legales y las guerrillas que operan en la ciudad y en el
Suroccidente Colombiano, como estrategias de disputa territorial en relacién con los cultivos ilicitos,
laboratorios, rutas, fumigacion, erradicacién y armamento, principalmente. Estas acciones, han acentuado
en el tltimo tiempo la dinamica de desplazamiento forzado hacia Cali.

Cali es una ciudad receptora de poblacién victima del conflicto armado, principalmente por hechos
victimizantes como el desplazamiento. De acuerdo a los datos de la Red Nacional de Informacion de
Unidad para la Atencidn y Reparacion Integral a Victimas de 1985 a 1 de agosto de 2015, han declarado
en la ciudad 125.021 personas por el hecho victimizante, desplazamiento forzado.

La dindmica de desplazamiento forzado hacia Cali tiene origen, principalmente de la Costa Pacifica
Narifiense (Tumaco), Caucana (Guapi y Timbiqui) y del Valle del Cauca (Buenaventura) y recientemente
se han dado desplazamientos de comunidades Indigenas Embera — Katio, de Pueblo Rico Risaralda,
limitrofe con el Chocé.

Los grupos de especial proteccion: Nifias, Nifios, Adolescentes; mujeres; grupos étnicos; personas en
condicion de discapacidad; personas mayores; personas con VIH/SIDA y comunidad LGBTI son quienes
mas sufren las consecuencias del conflicto interno, y segin la cifras de la UARIV, en relacion con Cali
quienes mas se desplazan, son las mujeres, y se auto reconocen como afros y negras,

Segun datos de la Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a Victimas (UARIV), se encontré que la
mayoria de la poblacion que ha sido victima del desplazamiento forzado, lo constituye los adultos (27 a 60
afios) con una participacion del 36%, este segmento de la poblacién es econémicamente activa, a quienes
se debe darse soluciones laborales y/o productivos; el 20% corresponde al segmento de los y las jévenes
(18 a 26 afios); el 15% corresponde a la infancia (6 a 12 afios); seguido por los y las adolescentes con
13%, y por Ultimo se encuentran la primera infancia con una participacién del 7% y los adultos mayores
con una participacién del 7%.

En esta informacidn se encuentra un dato importante para la toma de decisiones, si se agrupa el segmento
de Nifios, Nifias, Adolescentes junto con personas mayores, el porcentaje de participacion es del 42%.
Este grupo se constituye, el mas vulnerable en el marco del conflicto armado, son personas de especial
proteccion, ya que requieren de una atencién teniendo en cuenta su cultura, usos, costumbres. Ver el
siguiente grafico.
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poco probable)
¢A quiénes afectaria?

Las victimas del conflicto armado interno, en especial aquellas en situacién de desplazamiento forzado
asentadas en Santiago de Cali, estan expuestas a condiciones de segmentacion socio espacial que
histéricamente se ha configurado en la ciudad a causa de migraciones econémicas y la violencia. Se han
conformado en lugares especificos de la ciudad como el Oriente (comunas 13, 14, 15, 16 y 21; Nororiente
en las comunas 6 y 7; ladera en las Comunas 1, 18 y 20) y asentamientos de desarrollo humano
incompleto.

Segmento de ladera: se ubica en el corredor que conforman los cerros tutelares, y agrupa a las comunas
1,18y 20.

Segmento oriental: agrupa el Oriente y la zona de influencia son las Comunas: 13, 14, 15, 16 y 21

En la zona rural, las Familias Desplazadas se ubican principalmente en Navarro, Hormiguero, Pance, La
Buitrera, Los Andes, Pichindé y La Leonera

Afectacion a los derechos de los menores a la vida, libertad, integridad y la dignidad. Los reclutamientos
generan a su vez desplazamientos. Para las comunidades indigenas afecta su tejido social, genera
descomposicién social en el nicleo familiar y atenta contra la cultura. Genera estigmatizacion a los nifios
y se pone el riesgo una re-victimizacion de los menores.

Inminente

Afecta y afectaria a las comunidades, al nucleo familiar y a poblacién vulnerable principalmente: nifios y
nifias, adolescentes, mujeres, campesinas y afros e indigenas.

1.1.2.2. Amenazas a lideres y lideresas

Descripcion del
escenario

Los lideres y lideresas de DDHH, sociales y de Victimas, junto a sus organizaciones y procesos han sido
objeto permanente de amenazas e intimidaciones en distintas modalidades (e-mail, panfletos, llamadas,
seguimientos, entre otras). Estas dificiles condiciones constituyen un serio obstaculo al ejercicio de sus
actividades y pone en riesgo sus vidas e integridad y las de sus familias.

El documento informe sobre la situacién de los Derechos Humanos en el Departamento del Valle del
Cauca afio 2010 menciona que "dentro del contexto Colombiano, caracterizado desde hace varias
décadas por un grave conflicto armado y social¢, se ha dado una vulneracién sistemética a los derechos
de los defensores y las defensoras de derechos humanos, que van desde agresiones directas en la
persona del defensor/a u organizacion a la que pertenece hasta agresiones que obstaculizan la labor de
defensa de los derechos humanos. Es asi como ha hecho carta de ciudadania una frase segun la "cual
dedicarse a defender los derechos humanos en Colombia es una labor peligrosa y hasta mortal™".

También mencionan en su informe respecto a la situacién de defensores y defensoras de derechos

38 Campaiia nacional e internacional "por el derecho a defender los derechos humanos en Colombia", en:
http://lwww.colombiadefensores.org7page.asp?p=6031. También FIDH/OMCT, Observatorio para la proteccion de los defensores de derechos humanos.
La perseverancia del testimonio, Informe Anual 2009, p. 152, en: www.omct.org/files/2009/06/5606/0bs_annual report_2009_spa.pdf.
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humanos la impunidad casi total que acompafa las vulneraciones o agresiones contra estas personas. el
boletin "Serie: Impunidad, nimero 1 del mes de Abril del 20103, que se presenté dentro de la Campafia
Nacional e Internacional por el derecho a defender los derechos humanos en Colombia, habla de una
impunidad del 97.66% en los casos donde se presentan agresiones contra defensores/as, y del 96.3% en
general. Este contexto de impunidad propicia o alienta hechos de agresion contra los defensores y
defensoras, y hechos de criminalidad en general”

En cuanto al Valle del Cauca este informe registra 16 casos de amenazas individuales contra defensores
y defensoras, un atentado; de los 174 casos de agresion individuales el 10% ocurri6 en este
departamento. En lo que concierne a las agresiones colectivas, de los 168 casos 12 ocurrieron en el Valle
del Cauca, ocupando el tercer lugar en nimero de agresiones contra organizaciones sociales y de
derechos humanos después de Bogota y Santander, con 108 y 21 casos respectivamente.

El centro de Informacion e Investigacion en Derechos Humanos - CDR registr6 un total de 27 agresiones
individuales contra defensores/as, sindicalistas y lideres en el Departamento del Valle del Cauca. Las
amenazas son el principal modo de agresion individual, se registran 17 casos, otra modalidad es el
asesinato se registran 7 casos y se registraron 3 detenciones arbitrarias. Estas detenciones arbitrarias
fueron seguidas de amenazas, ambos tipos de agresiones se registraron por separado.

Por Ultimo, es importante mencionar que al 1 de agosto de 2015 han declarado 1662 personas en la
ciudad, como hecho victimizante, la amenaza.

Posibles lugares de
ocurrencia —
Ubicacion Geografica
¢(Como se daria la
afectacion?  (incluir
dafios esperados)
Probabilidades de
materializacion
(inminente, probable,
poco probable)

¢A quiénes afectaria?

Territorio de Santiago de Cali

Afecta los derechos de vida integridad, seguridad y libertad, las amenazas generan desplazamiento,
descomposicién familiar, social, cultural, ancestral y cosmogénica, desintegracion de las organizaciones
sociales, Afecta la economia. Tiene incidencia en la salud fisica, mental y psicosocial.

Probable

Representantes de gremios econdmicos, poblacién LGBTI, mujeres, nifios, nifas y adolescentes,
periodistas, defensores de derechos humanos, lideres campesinos de juntas de accion comunal,
organizaciones de base social y productiva, lideres de poblacién desplazada y de grupos organizados;
lideres y miembros de comunidades indigenas; concejales, alcaldes, diputados, secretarios municipales,
miembros de la fuerza publica, personeros, corregidores, directores de justicia, docentes, comisarios de
familia.

1.1.2.3. Reclutamiento forzado y todas las formas de utilizacion de Nifios, Nifias, Adolescentes.

Descripcion del
escenario

El informe de Riesgo IR 002 - 2014 realizado por la Defensoria del Pueblo, menciona que se encuentran
en situacién de riesgo aproximadamente 250.000 personas residentes en zonas especificas del area
urbana del municipio de Santiago de Cali.

Los nifios, nifias, adolescentes de los barrios y comunas descritos, se encuentran en riesgo inminente,
son quienes enfrentan graves condiciones de vulnerabilidad que los expone a las acciones y pretensiones
de los grupos armados ilegales, las bandas criminales, los grupos delincuenciales.

El documento Prevenir el Reclutamiento y Utilizacién de Nifios, Nifias, Adolescentes es Asunto de Todos,
es una version resumida del documento CONPES 3673 de 2010 de la Vicepresidencia de la Republica,
donde se define el reclutamiento forzado y todas las formas de utilizacién de Nifios, Nifias, Adolescentes
en las zonas urbanas como el ingreso o cooptacion de parches, combos y pandillas por grupos armados
organizados al margen de la ley, y por grupos delictivos organizados.

El informe sobre el Estado Actual de las Pandillas en la ciudad de Cali y su impacto en los indices de
violencia social realizado en el 2012, permitié a la Personeria Municipal identificar que en la ciudad

39 Campana nacional e internacional "por el derecho a defender los derechos humanos en Colombia", "Serie Impunidad nimero 1", Op. Cit
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operan unas 134 pandillas conformadas por cerca de 2.134 jévenes y adolescentes, estas tienen
incidencia en 17 de las 22 comunas de la ciudad. Es importante tener en cuenta que cerca de la mitad de
estos grupos, actian realizando acciones por encargo o estan de alguna manera relacionados con Los
Rastrojos y Los Urabefios, este accionar conlleva a que se aumente el reclutamiento y utilizacion de
nifios, nifas, adolescentes.

El informe de riesgo sefiala como fuentes del riesgo a las bandas de Los Rastrojos y Los Urabefios, como
generadores de una factible infraccion al DIH por medio del Reclutamiento Forzado y la Utilizacion ilicita
de nifios, nifias y adolescentes. Durante los dos ultimos afios, la disputa que libran estos dos grupos
armados por lograr la hegemonia en el control territorial y poblacional en varias regiones del pais,
también se ha manifestado con crudeza en Cali.

El objetivo militar de estas bandas, es la implantacion de enclaves criminales en las comunas donde el
sometimiento de la poblacion y el control territorial son ejercidos a través de la cooptacién de grupos
delictivos, “oficinas de cobro” (grupos sicariales) o pandillas locales, que estan conformadas
principalmente por adolescentes y jovenes, que en un ambiente social complejo no pueden desarrollar un
proyecto de vida para ellos y sus familias, y ven en los grupos armados ilegales, grupos delictivos y
pandillas la opcion para obtener recursos de forma rapida. Ademas, el no pertenecer a una pandilla, en
algunos de estos barrios, es un factor de riesgo en si mismo. La mayoria, de los grupos cooptados, estan
integrados entre 15y 20 jovenes,

En ocasiones los ingresos econémicos que obtienen, son el resultado de ejecutar acciones criminales
especificas como: campaneros; transporte de armas y/o estupefacientes; homicidios por encargo
(sicariato); hurto a personas, vehiculos o viviendas; y cobrando de extorsiones.

La situacién es critica en mas de 30 barrios, de las comunas 1, 5, 6, 10, 12, 13, 14, 15, 16, 18, 20 y 21,
donde se presentan enfrentamientos armados en las calles entre quienes son afines a Los Rastrojos 0 a
Los Urabefios.

Otra consecuencia de este tema, es la creacion de barreras o fronteras invisibles en sectores donde se
presentan los enfrentamientos entre grupos, pandillas como estrategias de control territorial, esta
situacion inhibe la libertad de los habitantes de estas zonas. La estrategia utilizadas es la cooptacién de
grupos delincuenciales, pandillas en los lugares que se consideran estratégicos para la obtencién de
recursos, y la ampliacion de redes de narcomenudeo.

El aumento de la desescolarizacion e inasistencia a los planteles educativos, es frecuente en estos
sectores, pues los adolescentes deben cruzar dichas “fronteras” para llegar a los planteles educativos. Y
por su parte, los padres de los menores de edad temen agresiones por el solo hechos de ir de un barrio
otro, o de una cuadra a otra.

Adicionalmente, el informe de riesgo menciona la dificultad de las instituciones en hacer llegar los
programas destinados a nifios, nifias, adolescentes y jovenes, como el ICBF por el temor a las
agresiones y retaliaciones, pues deben cruzar entre barrios para poder participar efectivamente de los
programas de atencion para nifios y jovenes.

De acuerdo al RNI al 01 de agosto de 2015, han declarado el hecho victimizante Vinculacién de NNA 309
personas.

Posibles lugares de
ocurrencia —
Ubicacion Geografica

Comuna 1: Terrén Colorado

Comuna 5: Chiminangos | y Il Etapa

Comuna 6: Floralia, Petecuy | y Il etapa; San Luis, San Luis Il

Comuna 10: Santa Elena

Comuna 12: El Rodeo, Nueva Floresta

Comuna 13: El Vergel; Poblado | y Il; Charco Azul, EI Pondaje.

Comuna 14: Manuela Beltran, Marroquin |l

Comuna 15: El Vallado, Brisas de Comuneros, Brisas de las Palmas, El Retiro, Mojica y Llano
Verde

Comuna 16: Mariano Ramos

Comuna 18: Prados del Sur, Mario Correa Rengifo, Sector Alto de Los Chorros y Alto Napoles
Comuna 20: Siloé, Belisario Caicedo, Brisas de Mayo, Lleras Camargo y Altos de Belén

e Comuna 21: Pizamos | y Il y Potrero Grande.

¢(Como se daria la Afectacién a los derechos de los menores a la vida, libertad, integridad y la dignidad. Los reclutamientos
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afectacion?  (incluir generan a su vez desplazamientos. Para las comunidades indigenas afecta su tejido social, genera

dafos esperados) descomposicion social en el nicleo familiar y atenta contra la cultura. Genera estigmatizacién a los nifios
y se pone el riesgo una re-victimizacion de los menores.

Probabilidades de Inminente

materializacion

(inminente, probable,

poco probable)

¢A quiénes afectaria?  Afecta a las comunidades, al nlcleo familiar y a poblacién vulnerable principalmente: nifios y nifias,
adolescentes.
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1.1.2.2. Acciones Terroristas (secuestros masivos, atentados con explosivos)

Descripcion De acuerdo a informacién estadistica entregada por la Policia Nacional y que reposa en la base de datos
General del (SIEDCO), sobre secuestro tenemos 138 casos entre el afio 2005 al 2012.
Escenario
Registro de Secuestros en el periodo 2005 - 2012 en Santiago de Cali
SECUESTRO 2005 |2006 |2007 |2008 |2009 [2010 |2011 |2012
Secuestro Extorsivo 12 10 8 9 9 21 19 8
Secuestro Simple 6 5 6 6 2 4 8 5
TOTAL 18 15 14 15 1 25 27 13
Fuente: Policia Nacional informacion (SIEDCO)
Entre el 1 de enero de 1990 al mes de abril de 2012 se han registrado 216 accidentes con minas
antipersonales (MAP) y Municiones sin Explotar (MUSE) en el departamento del Valle del Cauca como
consecuencia de la confrontacién entre los actores armados ilegales para el control territorial y como uso
indiscriminado de la propia guerra.
En las acciones terroristas de los Ultimos ocho afios, tenemos 70 artefactos activados, los dispositivos
utilizados fue de 34 artefactos explosivos - cargas, 3 artefactos ordinarios, 4 carros bombas, 1 motocicleta
bomba, 1 vehiculo de traccidn animal, 13 granadas de mano, 10 paquetes bombas, 5 petardos panfletarios.
Estos actos terroristas dejaron 17 muertes (10 civiles y 7 policias) y 139 lesionados (92 civiles y 47
uniformados).
Registro de atentados terroristas en el periodo 2005 - 2012 en Santiago de Cali
TERRORISMO | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 |2011 |2012
Explotd 13 |22 10 11 3 2 3 6
Fuente: Policia Nacional informacion (SIEDCO)
De acuerdo a la Unidad para la Atencién y Reparacién Integral a Victimas a 01 de agosto de 2015 se
reportan 1298 victimas de actos terroristas en la ciudad de Cali.
Posibles lugares Zona Oriente (Comunas 13, 14, 15y 21) y zona centro donde se concentran sitios de representacion de la
de ocurrencia - autoridad municipal, departamental y de fuerza publica Comuna 3, Comuna 8 y Comuna 9.
Ubicacion
Geografica

Probabilidades de
materializacion
(inminente,
probable,
probable)

poco

Probable
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1.1.2.3. Violencia Sexual Basada en Género

Descripcion
General
Escenario

del

Violencia Sexual Basa en Género (mujeres, hombres y comunidad LGBTI) Género: Caracteristicas, roles,
responsabilidades dentro de la sociedad mujeres, hombres, comunidad LGBTI.

Equidad de Género: Independiente de las diferencias biologicas entre mujeres, hombres, estos tienen
derechos a acceder con justicia e igualdad al uso, control y beneficio de los servicios y bienes de la sociedad

Durante los 40 afos de conflicto armado interno en Colombia, la poblacion civil ha sido victima. Todos los
grupos armados legales e ilegales han cometido actos de violencia, incluida la violencia sexual. La violencia
sexual y de género no es un tema nuevo, es una constante en la historia del pais y una de las caracteristicas
invisibles del conflicto, es usada como arma de guerra para intimidar el enemigo, principalmente en la
estrategia del control territorial y de los recursos econémicos.

El Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses (INML y CF) en el tema de violencia sexual
durante el 2006 realizaron: 19.592 dictamenes sexoldgicos, 1.118 casos mas que en el 2005. El 83.6% de las
victimas fueron mujeres que corresponde a 14.382 casos, lo que significa que por cada cinco (5) mujeres
victimas, un hombre es victima que generalmente es nifio, fue victima de esta violencia.

Segun la Alta Comisionada para los Derechos Humanos (ACNUDH) en el 2005, la violencia sexual contintio
durante el desplazamiento: el 52% de las mujeres ha sufrido algun mal trato fisico, y el 36% ha sido forzada
por algun desconocido a tener relaciones sexuales.

Los grupos mas vulnerables son las mujeres afrodescendiente e indigenas por la triple condicién mujer, etnia
y pobreza, seguida por la comunidad LGBTI, las personas con VIH/Sida y los NNA.

caracteristicas comunes en los casos de violencia sexual: la falta de reconocimiento de ellas mismas como
victimas; estigma social, negacion del contexto y vergiienza y culpa; violencia sexual: otras formas de la
violencia sexual; subregistro de los casos: voces silenciadas; principal agresor: Fuerzas armadas, grupos
paramilitares (BACRIM) Y guerrillas; violencia sexual considerada como delito de menor gravedad, en
Colombia en el marco de la Ley 1448 de 2011, violencia sexual esta incluida como un hecho victimizante; y
obstaculos en el acceso a la justicia*0. Razones por las cuales las Mujeres son objeto de los grupos armados:
Trasgredir roles de género, desafiar prohibiciones impuestas por los grupos armados y ser un grupo blanco
atil para humillar el enemigo.

Segun el informe de Desarrollo Humano del PNUD de 2000, menciona que entre el 60% y el 70% de las
mujeres en el Pais habia sufrido en carne propia alguna modalidad de violencia: maltrato fisico, psicologico, y
sexual, menos de la mitad busca ayuda y apenas el 9% denuncia.

El Auto 092 de 2008 protege los derechos fundamentales de las mujeres afectadas por el desplazamiento por
causa del conflicto armado en el marco de la sentencia T-025 de 2004. Y la violencia sexual es la prioridad.

El Estatuto de Roma consagra en su articulo 7, crimenes de lesa humanidad todos aquellos asociados a las
violencias de género tales como: 1) Violacién. 2) Esclavitud sexual. 3) Prostitucion forzada. 4) Embarazo
forzado. 5) Esterilizacion forzada. 6) Cualquier otra forma de violencia sexual de gravedad comparable. 7)
Persecucion de un grupo o colectividad con identidad propia fundamentada en motivos politicos, raciales,
nacionales, étnicos, culturales, de género u otros motivos universalmente reconocidos como inaceptables con
arreglo al derecho internacional. 8) Otros actos inhumanos de carécter similar que causen intencionalmente
grandes sufrimientos o atenten gravemente contra la integridad o la salud mental o fisica.

La violencia sexual puede constituirse en el conflicto armado como una forma de tortura, y asi conlleva
ademas del dolor, de la desaparicion o la muerte fisica de personas, el deterioro de la subjetividad de las
victimas y sus familiares.

De acuerdo a los otros hechos victimizantes, esta los delitos sexuales contra la libertad y la integridad sexual,
que de acuerdo a la Red Nacional de Informacién de la UARIV a 01 de agosto de 2015 se reportan 298
€asos.

Posibles lugares

de ocurrencia

Zonas:
Oriente: 12, 13, 14, 15,16 y 21.

40 Informe Regional de Derechos Humanos y Justicia de Género. 2008. Pag. 126
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Ubicacion
Geografica

¢Como se daria la
afectacion?
(incluir dafios
esperados)
Probabilidades de
materializacion

(inminente,
probable, poco
probable)

A quiénes
afectaria?

Centro: 3

Norte: 7

Laderas 1, 18 y 20.

Sur: 22

Corregimiento de Navarro Consejo Comunitario Playa Renaciente.

La violencia sexual, atenta contra la dignidad de las mujeres, cuestiona la identidad femenina, conlleva
fuertes impactos psicoldgicos, produce sentimientos de culpa, rechazo y dolor, e incluso implican alteraciones
significativas en los procesos psicolégicos.

Inminente

Donde mayoritariamente se ubica la poblacion victimas del conflicto armado, los grupos étnicos:
afrodescendientes e indigenas. Ademas se ubican personas pertenecientes a la comunidad LGBTI, personas
con VIH/Sida que en algunos casos sufren la doble condicion. De igual manera estan siendo utilizados los
NNA.
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1.2. COMPONENTE DE CONTINGENCIA

1.2.1. Diagnéstico: la dinamica actual del conflicto armado y factores de
riesgo para Cali

En la actualidad, el Gobierno Nacional ha iniciado de manera formal, un proceso de negociacion con las
FARC mientras el grupo ELN ha manifestado también su intencion de participar en el proceso. Este
escenario de paz fue acordado sin que pese de por medio un cese de hostilidades, lo cual implicaria
intensificacion del mismo mientras se llegan a acuerdos.

Dicha intensificacion tendra especial influencia en el suroccidente colombiano, lugar en dénde se ha
concentrado el accionar militar tanto de las Fuerzas Militares, como de los grupos guerrilleros, lo cual
implica previsiones para el municipio de Cali como foco receptor de poblacion afectada por el Conflicto
Armado. De manera colateral, mientras se generan los acuerdos de paz, es probable que se presenten
intimidaciones, amenazas y acciones en contra de oposicion politica a favor del proceso de paz, lo cual
implica la capacidad de parte de la ciudad de atender estas vulneraciones a los derechos humanos. De
la misma manera, la ciudad no debe descartar escenarios de ocurrencia de atentados terroristas
urbanos, y acciones armadas en la municipalidad, sin descartar incluso nuevos secuestros masivos mas
con significacion politica que econoémica. También, en un escenario de definiciones politicas y militares
es previsible que se acentlen las practicas de reclutamiento de personas para las filas de los
insurgentes.

Varios de estos escenarios (desplazamiento de personas, disputas territoriales, reclutamiento, etc) que
han sido relacionadas en el marco del conflicto armado pueden darse también en el contexto de la
actividad criminal de las llamadas “BACRIM” lo cual es no solo previsible que siga ocurriendo, sino que
incluso, se acentue. En lo que a Cali se refiere debe sefialarse también la afectacion por la violencia que
generan las pugnas por el control y regulacion de actividades y negocios ilegales que generan un alto
numero de homicidios y fendémenos nuevos como el desplazamiento intraurbano. Dicha vulnerabilidad
se agrava en la medida que existen en la ciudad, dindmicas de control de control de negocios ilegales
(micro trafico, oficinas de cobro, sicariato, control ilegal de negocios legales) que se reproducen con
mayor intensidad en zonas de asentamiento de poblacién victima aumentando riesgos de
revictimizacion.

1.2.2. Escenarios victimizantes priorizados

La descripcion metodoldgica, el esfuerzo de construccion del Plan de Prevencién sirvio al mismo tiempo
de insumo a la construccion del Plan de Contingencia en los aspectos de contexto y caracterizacion del
conflicto armado, linea de tiempo y elaboracion de escenarios de riesgo.

En este contexto y al propédsito del componente de Contingencia para la atencion de Emergencias
humanitarias en Cali se han priorizado los siguientes 5 (Cinco) escenarios:

1.2.2.1. Desplazamiento forzado de personas

DESCRIPCION: Por cuenta de la persistencia del conflicto armado interno y la dindmica violenta de otros grupos armados al
margen de la ley como las llamadas “Bandas Criminales Emergentes” (BACRIM) y de grupos de narcotrafico es previsible la
permanencia de un flujo critico de personas hacia la ciudad de Cali que huyen buscando proteccién ante las amenazas, despojos,

homicidios y masacres de estos grupos. Se consideran aqui los desp

lazamientos forzados que provienen tanto de zonas rurales como urbanas de los departamentos del suroccidente colombiano. Se
destaca en este escenario la necesidad de intervenir en la prevencién y atencién de fendmenos de desplazamiento intraurbano

que empiezan a ser una problematica propia de distintos sectores de la ciudad de Cali.
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GEOREFRENCIACION: Recepcion de Poblacion Desplazada proveniente especialmente del Pacifico de Narifio (Tumaco,
Barbacoas, Iscuande, La Tola); Pacifico de Costa caucana (Timbiqui); Eje Cafetero (Limites Risaralda y Choco); valle del cauca
(Buenaventura, Buga-Tulua, Pradera-Florida).

En el caso de desplazamientos intraurbanos: Comunas 21, 13, 14 y 15 del Distrito de Aguablanca

POBLACION (POSIBLEMENTE) AFECTADA: Especialmente poblacién afrodescendiente e indigena en la recepcion. En
desplazamiento intraurbano poblacién vulnerable de distinto origen incluyendo victimas de la violencia.

1.2.2.2. Acciones terroristas

DESCRIPCION: La circunstancia de ser un centro de poder politico, econdmico y social hace a la ciudad de Cali especialmente
vulnerable a la ocurrencia de acciones armadas de gran impacto entre las que se pueden enumerar especialmente atentados con
explosivos en distintas modalidades: carros bomba, petardos, etc. a instalaciones publicas de gobierno y/o militares y policiales
asentadas en distintos lugares de la ciudad

GEOREFRENCIACION: Centro de la ciudad donde estan ubicadas sedes fisicas principales de la institucionalidad publica
(Alcaldia, Gobernacion, Concejo Municipal, Asamblea Departamental, Fiscalia, Tribunales de Justicia, entre otros); sedes de
sector privado (Gremios, Bancos) y de agrupaciones politicas; e instalaciones de fuerza publica (policia, ejército y fuerza aérea) en
el centro de la ciudad, sector sur (Cantdn Napoles) y oriente (Base Aérea).

POBLACION (POSIBLEMENTE) AFECTADA: Funcionarios publicos; miembros de fuerza publica y poblacion civil; ademas de
afectacion material a sedes y estructuras (casas, negocios, etc.) colindantes.

1.2.2.3. Amenazas a lideres y lideresas de DDHH, sociales y de victimas

DESCRIPCION: Los lideres y lideresas de DD.HH y de Victimas, junto a sus organizaciones y procesos han sido objeto
permanente de amenazas e intimidaciones en distintas modalidades (e-mail, panfletos, llamadas, seguimientos, etc.). Estas
dificiles condiciones constituyen un serio obstaculo al ejercicio de sus actividades y pone en riesgo sus vidas e integridad y las de
sus familias. En el contexto de falencias en la investigacion y sancién judicial (impunidad) y una dinamica cada dia mas relevante
de estos actores sociales en sus luchas democraticas y de exigibilidad, es previsible la persistencia/incremento de
actividades/acciones intimidatorias sobre los mismos.

GEOREFRENCIACION: Toda la ciudad con énfasis en zonas de trabajo social y comunitario de organizaciones sociales y de
victimas: Ladera (Comunas 1, 18 y 20); Oriente (Comunas 13, 14, 15, 16 y 21); Nororiente (Comunas 6 y 7)

POBLACION (POSIBLEMENTE) AFECTADA: Lideres sociales, de DD.HH y de organizaciones de victimas

1.2.2.4. Vinculacion de nifios, nifias y adolescentes a actividades relacionadas con grupos armados ilegales

DESCRIPCION: A pesar del sub registro que existe actualmente alrededor de esta problematica, nadie duda de que en Cali hay
un creciente proceso de reclutamiento de personas (incluidos menores de edad) cuya finalidad es nutrir la filas de los grupos
armados ilegales tanto de guerrilla como de BACRIM que operan especialmente en el suroccidente colombiano.

Debe destacarse aqui también el hecho de que estos procesos de reclutamiento ocurren en contextos de pobreza y exclusion y
que también tienen como destino grupos delincuenciales de distinto tipo que operan en la ciudad (Oficinas de Cobro; Bandas de
extorsion y secuestro; pandillas; organizaciones de tréfico de estupefacientes, etc.).

GEOREFRENCIACION: Toda la ciudad con énfasis en zonas de trabajo social y comunitario de organizaciones sociales y de
victimas: Ladera (Comunas 1, 18 y 20); Oriente (Comunas 13, 14, 15, 16 y 21); Nororiente (Comunas 6 y 7)

POBLACION (POSIBLEMENTE) AFECTADA: J6venes por fuera del sistema educativo y en entornos de familias disfuncionales
que habitan sectores conflictivos y de marcada exclusion social y econémica.

1.2.2.5. Secuestros masivos e individuales

DESCRIPCION: Al igual que para el escenario de “Acciones Terroristas” la circunstancia de ser un centro de poder politico,
econdmico y social hace a la ciudad de Cali especialmente vulnerable a la ocurrencia de secuestros masivos e individuales tanto
de naturaleza politica como extorsiva.

GEOREFRENCIACION: Centro de la ciudad donde esta ubicad la institucionalidad publica: Alcaldia, Gobernacién, Concejo
Municipal, Asamblea Departamental, Fiscalia, Tribunales de Justicia, entre otros

POBLACION (POSIBLEMENTE) AFECTADA: Funcionarios publicos; miembros de fuerza publica y poblacion civil; ademas de
afectacion material a sedes y estructuras (casas, negocios, etc.) colindantes.

1.2.3. Acciones para la atencion de emergencias humanitarias

1.2.3.1. Inventario de la oferta local para la atencion de contingencias humanitarias.
a. CENSOS, REGISTROS E IDENTIFICACION: Secretaria de Gobierno, Convivencia y
Seguridad, Personeria Municipal, Unidad de Victimas
b. SEGURIDAD Y PROTECCION: Policia Metropolitana, Unidad Nacional de Proteccion
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C. INVESTIGACION, POLICIA JUDICIAL E INTELIGENCIA: Fiscalia Seccional, CTI,

SUIN, CIPOL

d. ALOJAMIENTOS TRANSITORIOS: Unidad de Victimas, CMGRD, Secretaria del

Deporte y Recreacion, Asesoria de Paz

e. ATENCION MEDICA, SOCORRO Y RESCATES: Cruz Roja Colombiana, Secretaria
de Salud Publica, Defensa Civil, Cuerpo de Bomberos.
f. AYUDAS HUMANITARIAS (KITS): Unidad de Atencion a Victimas- Alcaldia de Cali

(Asesoria de Paz)

o Ta@

ATENCION A MENORES: Restablecimiento de derechos vulnerados.
ORIENTACION Y APOYO PSICOSOCIAL: Secretaria de Salud Publica Municipal
COMUNICACIONES: Secretaria de Gobierno, Convivencia y Seguridad
TRANSPORTES: Secretaria de Gobierno, Convivencia y Seguridad. CMGRD

1.2.4. Directorio de instituciones y representantes para la implementacion del plan de contingencia

No.

ENTIDAD Y/O ORGANIZACION

NOMBRE

Alcaldia de Santiago de Cali
Presidente del Comité Territorial de Justicia Transicional

Doctor Rodrigo Guerrero Velasco. Alcalde

2. | Secretaria de Gobierno, Convivencia y Seguridad Doctora Laura Lugo, Secretaria de Gobierno
3 Asesqug de Paz, Se_cre_tana Tecn}ca del Comlte Territorial de Justicia Doctor Felipe Montoya Montoya, Asesor de Paz
Transicional del Municipio de Santiago de Cali
4 D|rec’0|(.)n Regional de la Unidad Nacional para la Atencién y Reparacion a Doctora Paula Gémez. Directora Regional.
las Victimas
. - Doctor Andrés Santamaria Garrido. Personero

5. | Personeria Municipal L
Municipal

6. | Enlace emergencias UARIV Carlos Buenafio

7. | Ministerio del Interior Angela Castiblanco

. iy - Alto Consejero para la Paz y los D.D.HH. del

8. | Gobierno Departamental (Enlace Atencion a Victimas) N e

9. | Direccién Regional DPS Guillermo Arbey Rodriguez

10. | Defensoria Regional del Pueblo Doctor Carlos.Hernan Rodriguez Becerra.
Defensor Regional Valle

11. | Policia Metropolitana de Cali Coronel Hoover Penilla Romero

12. | Secretaria de Desarrollo Territorial y Bienestar Social Doctor Luis Alfredo Gémez

13. | Secretaria de Salud Publica Doctor Harold Suérez

14. | Centro Regulador de Urgencias (CRUE) \[;Xitfé O A, (P S

15. | Secretaria de Vivienda Social Juan Carlos Rueda Angel

16. | Secretaria de Infraestructura y Valorizacién Doctor Miguel Antonio Meléndez

17. | INCODER - Unidad de Restitucion de Tierras Doctor Sergio Enrique Rodriguez Tovar

18. | Unidad Nacional de Proteccion (UNP) Doctora Victoria Eugenia Gomez Rayo,

19. | Consejo Municipal para la Gestion del Riesgo de Desastres Rodrigo Zamorano, Coordinador

20. | Grupo GAULA Coordinador Cali

21. | Base Area (EMAVI) Brigadier General del Aire, Ramsés Rueda
Rueda, Comandante.

22. | Ejército Nacional (Batallén PM3) Coronel Carlos Javier Soler

23. | Direccion Seccional de Fiscalia-CTlI Elizabeth Vargas BermUdez

24. | Instituto Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF John Arley Murillo

25. | Comité Internacional de la Cruz Roja (CICR) F?s;o(t; ciicher, SR et I eigastin et CIER

26. | Oficina de Asuntos Humanitarios de ONU-OCHA Esperanza Gonzalez, Coordinador Oficina en Cali

27. | Arquidiocesis de Cali Pdo. José Gonzalez

28. | Secretaria de Cultura y Turismo Doctora, Maria Helena Quifionez Salcedo

29. | Secretaria de Recreacién y Deportes Doctora, Claudia Fernanda Rojas Nufiez
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1.2.5. Componentes basicos para la atencion

Salud, Saneamiento Basico Y Atencion Psicosocial: Se garantiza acceso y asistencia integral inmediata en salud a la poblacion

afectada.

Responsables

Realidad

Requerimiento y compromiso

Secretaria de Salud
Puablica

La secretaria de Salud Publica Municipal cuenta con
la experiencia, capacidades humanas, procesos y
recursos para cumplir con las actividades.

Incrementar y definir recursos financieros para la atencion de
contingencia

Se requiere buscar que se apruebe el
presupuestal para atender el Programa.

incremento

Alojamiento: Identifica

adecua y habilita los espacios disponibles para albergar a la poblacion afectada y que requiera albergue

Responsables

Realidad

Requerimiento y compromiso

Secretaria de
Infraestructura, CMGR,
Secretaria del deporte,
Gobierno y Bienestar
social, y Asesoria de
Paz.

El municipio aunque cuenta con un albergue
especifico para poblacion desplazada, ha identificado
sitios multiusos para el albergue ya que su capacidad
no supera el numero de 50 personas y maximo 80 (a
convenir con el operador privado).Estos sitios no
cuentan con adecuaciones necesarias para la
atencion con enfoque diferencial.

Se requiere hacer una visita a los sitios dispuestos para
verificar las condiciones de la estructura y determinar el
tipo de adecuaciones. Es necesario identificar espacios
para desplazamientos masivos no tan grandes,
adicionales al hogar de paso.

Hacer la vista a los sitios, el listado de adecuaciones y
requerimientos necesarios de manera oportuna. El CMGR
debe sefialar los espacios mas adecuados.

Salud, Saneamiento Basico Y Atencion Psicosocial: Se garantiza acceso y asistencia integral inmediata en salud a la poblacion

afectada.

Responsables

Realidad

Requerimiento y compromiso

Secretaria de Salud
Municipal

La secretaria de salud cuenta con la experiencia,
capacidades humanas, procesos y recursos para
cumplir con las actividades.

Ha perfeccionado el Programa de Atencion
Psicosocial y Salud Integral a Personas Victimas del
Conflicto Armado. Disefi¢ la ruta de acceso.

Incrementar recursos financieros para la atencion de
contingencia

Se requiere buscar que se apruebe el incremento
presupuestal para atender el Programa.

Educacion y Uso del Tiempo Libre: La Secretaria de educacion garantiza el pleno acceso y permanencia en el sistema de

educacion de los NNA

victimas

Responsables

Realidad

Requerimiento y compromiso

Secretaria de
Educacion

Secretaria de Cultura
Secretaria de

Recreacion y Deporte

Cuentan con capacidad para llevar a cabo estas
actividades

La Secretaria de educacion debe identificar la cercania a
los sitios dispuestos para albergue los centros educativos
para que los menores victimas puedan acudir y continuar
su educacion

Debe hacer el inventario de la oferta educativa alrededor
de los sitios definidos como albergue, asi como las
barreras de acceso y su superacion.

Las Secretarias de Cultura y Deportes deben elaborar un
plan para ofrecer oferta cultural y deportiva en los lugares
de alojamiento.

Alimentacion: El ente territorial en coordinacion con el ICBF quien elaborara las minutas alimentarias y de educacion nutricional,
garantiza el suministro de alimentos y asistencia no alimentaria (kit de aseo, kit de cocina, kit de habitat) a la poblacion afectada

durante la emergencia.

Responsables

Realidad

Requerimiento y compromiso

Alcaldia e ICBF

La alcaldia dispone de alimentos ya preparados para
entregarlos a las victimas de desplazamiento

Se requiere de asignacion presupuestal para la
alimentacion en contingencia aproximadamente para
atender 300 personas

Gestionar y asignar el recurso necesario
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Seguridad: La Secretaria de Gobierno Municipal en coordinacion con la fuerza publica Y militar debe garantizar la seguridad de la
poblacién victima que se encuentran en los albergues y zonas comunales.

Responsables

Realidad

Requerimiento y compromiso

Policia Metropolitana
Batallon de Policia Militar No. 3 de
la Tercera Brigada

Insuficiencia de  personal
garantizar tareas de seguridad

para

Se requiere de disposicion de personal e instrumentos
necesarios en el momento de ofrecer seguridad en la
contingencia.

Disponer de personal para estas orientaciones, asi como un
documento informativo

Asignar recursos para atender y establecer si no lo hay , o
dar a conocer el protocolo de actuacién cuando ocurran el
evento

Proteccion De Personas Y Bienes: El Ministerio Publico en el marco del Comité Territorial de Justicia Transicional y analizara el
riesgo de las victimas, pudiendo establecer mecanismos de proteccion e identificado personas con mayor vulnerabilidad y riesgo
analisis de condiciones de seguridad.

que requieran proteccion especial

Responsables

Realidad

Requerimiento y compromiso

Personeria Municipal
Unidad Nacional de Proteccion
Fiscalia General de la Nacion

Ministerio publico en la declaracién
realiza la identificacion y remision de
los casos que requieren proteccion

Se requiere de personal especializado para la atencién,
ademas garantizar respuesta oportuna, eficaz y adecuada
para garantizar el derecho a la vida y la seguridad
Garantizar que el que personal que atiende sea el ideal.
Luego de conocido el hecho que amerite proteccion la
respuesta debe darse de manera inmediata por el ente
correspondiente.

COMUNICACIONES: La administracion municipal

sera la responsable de mantener permanentemente informadas a las

autoridades, miembros del Comité Territorial de Justicia Transicional y victimas, ademas del manejo de medios de comunicacion.

Responsables

Realidad

Requerimiento y compromiso

Alcaldia municipal / Oficina de
prensa

Secretaria de Gobierno

Asesoria de Paz

Consejo Municipal para la Gestién
del Riesgo de Desastres

Cuentan con oficina de prensa para
ello.

Se requiere designar a los funcionarios necesarios para
cumplir con esta actividad.

La Secretaria de Gobierno debe ser la voz oficial del
Municipio, con el apoyo de las otras entidades y en especial
de del Consejo Municipal para la Gestion del Riesgo.

RETORNOS Y REUBICACIONES: La administracion municipal/ distrital debera liderar el proceso de analisis de las condiciones de
dignidad, voluntariedad y seguridad de las familias que expresen querer regresar a su lugar de origen

Responsables

Realidad

Requerimiento y compromiso

Unidad Nacional para la Atencion y
Reparacion a las Victimas.

Comité  Territorial de  Justicia
Transicional del Municipio de
Santiago de Cali

Policia Nacional: Comandante de la
Policia Metropolitana de Cali.
Ejército Nacional: Batallon de Policia
Militar No. 3

Se disefia una metodologia por
parte de la Unidad Nacional para la
Atencién y Reparacion Integral a las
Victimas.

Se quiere que la UARIV socialice la metodologia de los
planes y sefiale la ruta, ademas que se destine presupuesto
para garantizar los retornos.

La administracion municipal debera liderar el proceso de
analisis de las condiciones de dignidad, voluntariedad y
seguridad de las familias que expresen querer regresar a su
lugar de origen, pudiendo establecer un plan de retorno en el
marco del comité territorial de justicia transicional.

Fuente: Unidad de Atencion a Victimas (Guia Metodolégica Planes de Contingencia 2012)
Formato elaborado por la Unidad de Atencion a Victimas (Guia Metodolégica Planes de Contingencia 2012)

1.2.3. Procedimiento para la activacion del plan de contingencia

El Plan de Contingencia podra ser activado en el marco del Comité Territorial de Justicia Transicional
una vez valorado el riesgo para la poblacién como consecuencia de factores asociados al conflicto
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armado. Para esto el comité de acuerdo con el diagnéstico elaborado, con los escenarios de riesgo
identificados y la focalizacion realizada podra identificar los principales hechos victimizantes de mayor
ocurrencia en el territorio e iniciar frente a estos la definicién del plan de contingencia haciendo uso de
los protocolos de respuesta que se incluyen en este documento.

El Comité debera mantener el seguimiento y monitoreo a la emergencia humanitaria y desde la
Secretaria Técnica se deberd motivar la actualizacion del mismo cada afio o una vez finalizada la
emergencia. El seguimiento debera estar centrado en la condicién de la (s) persona(s) y/o familia (s)
afectadas. La(s) victima(s) estaran en el Punto de la atencion integral.

El Plan de Contingencia sera activado previo analisis del Comité y al conocerse el riesgo de una
emergencia humanitaria. La Secretaria de Gobierno con el apoyo de la Asesoria de Paz como
Secretaria Técnica del Comité, garantizaran que se ponga en marcha el plan de contingencia y todos los
responsables de prestar la atencion, iniciaran los procedimientos preestablecidos y valorados durante la
fase de alistamiento.

El enfoque de derechos debe reflejarse en los procedimientos establecidos para la activacion y
ejecucion del Plan de Contingencia.

Convocatoria y Realizacion del Comité Territorial de Justicia Transicional del Municipio: El Alcalde
de Cali como Presidente del Comité convoca extraordinariamente a los integrantes del mismo y solicita
la activacion del Plan de Contingencia a la Secretaria de Gobierno.

No hay credibilidad sobre las amenazas o no se trata de una emergencia que no involucré colectivos de
50 personas 0 mas: Se activan las alarmas locales y nacionales, pero no se activa el plan de

contingencia.

1.2.7. Protocolos de atencidn para cada uno de los hechos victimizantes priorizados

Ruta de Atencién Eventos de Desplazamientos Masivos (Incluido Intraurbano)

Actividad Ruta/Procedimiento Responsable
(Indicar Nombre
Dependencia)
Conocimiento  del evento  de | Se recibe la notificacion inicial del evento. NA.
desplazamiento masivo
Informe del evento masivo a Alcaldia | Comunicacion del contexto del evento a través de una | NA

y UARIV ylo en algunos casos a
municipio receptor y otras entidades
de cooperacion como CICR

llamada, o del correo electronico.
Lo realiza el Personero con Secretaria de Gobierno o la
Asesoria de Paz.

Recepcién de las personas victimas
en las oficinas del Ministerio Publico
e identificacion de lider para toma de
la declaracion.

Secretaria de Gobierno y Personeria Municipal reciben la
poblacién y establecen los mecanismos de atencién para
luego informar a la UARIV y solicita convocar al CMJT.

Personeria Municipal.

Toma de la declaracion por parte del
Ministerio Publico y levantamiento
CENso

Recibe la declaracion en el formato establecido por la
Unidad de Atencion y Reparacion Integral a las Victimas.

Personeria Municipal

Convocatoria de Comité Territorial de
Justicia Transicional.

La Asesoria de Paz a través del enlace de victimas convoca
a CTJT. La Asesoria de Paz elabora el acta del CTJT

Asesoria de Paz-Secretaria
Técnica del CTJT

Enviar el acta, el censo y la
Declaracion de  desplazamiento
masivo a la UARIV durante los 8
dias siguientes de la ocurrencia del
evento

Se envia el Acta, Censo y Declaracion en el Formato de
Solicitud en Registro Unico de Victimas

Personeria Municipal
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Actividad Ruta/Procedimiento Responsable
(Indicar Nombre
Dependencia)
Adecuacion de albergue Personeria y la Secretaria de Gobierno/Asesoria de Paz | Secretaria de  Gobierno,
conducen a la poblacion afectada por la emergencia | Convivencia y Seguridad

humanitaria al sitio de albergue o de paso estipulado por el
municipio cuando se trate de desplazamiento hacia la zona
urbana. En el caso de las zonas rurales el municipio debera
inspeccionar el albergue temporal para determinar qué
apoyo se puede ofrecer desde la alcaldia.

Asesoria de Paz.

Saneamiento Basico

Se revisan las condiciones del albergue en cuanto a
servicios publicos (agua, duchas, bafios y evacuaciéon de
aguas residuales) y lugar para coccién de alimentos.

Secretaria de Salud Publica

Alimentacion A través de minutas se entregan las porciones de alimentos | Secretaria de  Desarrollo
que se consumiran cada dia. Si en el evento hay poblacién | Territorial y Bienestar Social,
indigena, esta debe ser con enfoque diferencial Asesoria de Paz.

El  municipio elabora las
minuta en coordinacién con el
ICBF.

Salud Se realizan brigadas médicas de atencion y prevencion de | Secretaria de Salud Publica
enfermedades en los lugares de albergue (consulta, y
jornadas de prevencion).

Orientacién y apoyo psicosocial a las victimas de acuerdo
con sus necesidad es en salud y psicosociales.

Seguridad Define si se requiere esquemas de seguridad y proteccién | Unidad de Proteccion.
individual y/o colectiva. También seguridad de albergues o | CTJT
alojamientos transitorios.

Proteccién de bienes y personas. En el marco del CTJT se analiza si es necesario realizar una | Unidad  de  Proteccion,

proteccion colectiva de los predios abandonados y/o si se
realiza por ruta individual. En este espacio también se
analizara la necesidad de proteccion individual de alguna
persona.

Fiscalia, Policia Nacional.
CTJT

Educacién y uso del tiempo libre

Se identifican los menores en edad escolar y se procede a
su escolarizacién. Suministra material para el desarrollo de
actividades de ocupacion del tiempo libre.

Secretaria de Educacion.
Secretaria de Cultura vy
Turismo

Secretaria de Deporte y
Recreacion

Comunicacion

El Alcalde y/o Secretario de Gobierno haran declaraciones a
los medios

Doctor Rodrigo  Guerrero,
Alcalde.

Doctora Laura Lugo,
Secretaria  de  Gobierno,

Convivencia y Seguridad

Seguimiento a evento masivo

Reuniones con autoridades locales para conocer
condiciones de seguridad. Reunién con las familias
desplazada, para identificar la voluntariedad para el retorno.

Unidad Nacional para |la
Atencién y Reparacion a las

Victimas (UARIV)

Ruta de atencion por vinculacion de nifios, nifas y adolescentes a actividades relacionadas con

grupos armados ilegales

Actividad

Ruta/Procedimiento

Responsable

Conocimiento de las posibilidades
de ocurrencia del hecho ylo
conocimiento de la vinculacion del
menor al grupo ilegal ylo
conocimiento de la intencion de
desvinculacién del menor.

Se recibe la notificacion inicial del evento.

Personeria Municipal

Como medida de proteccion se
moviliza al menor solo, con un
grupo de hermanos o con su

Se garantizan adecuadas condiciones de movilizacién y
transporte incluyendo adecuadas medidas de seguridad

Secretaria de Gobierno
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Actividad

Ruta/Procedimiento

Responsable

padre, madre o cuidador, lo que se
configura como un desplazamiento

Entrega de AHE inmediata

El municipio entrega en especie un kits de alimentos y en
algunos casos en dinero apoyo para pago del arriendo.

Asesoria de Paz- Unidad de
Victimas

La autoridad civil, militar o judicial
que constata la desvinculacién del
menor de edad lo entregara a
ICBF de manera inmediata, o
dentro de las 36 horas ordinarias
siguientes a su desvinculacion.

Cuando sea indigena, contactara en coordinacion con el
ICBF a la comunidad a la que pertenece el nifio/a,
respetando la diversidad étnica y multicultural de la nacion.
El menor pasa a un hogar tutor u hogar Gestor.

ICBF

La autoridad que verifique la
desvinculacion efectuara el acta de
entrega dejando constancia de los
datos de individualizacion del
nifio/a, las circunstancias de su
desvinculacion (forma de
desvinculacién y grupo al que
pertenecia) y su huella dactilar.

Cuando el adolescente tiene entre 14 y 17 afios el acta se
enviard a la autoridad judicial competente (Fiscal del
sistema penal adolescente)

Fiscalia General

El ICBF les brindara atencion
especializada en el programa
especial establecido para tal fin.

Contactara a sus familias, brindara informaciéon sobre su
proceso de proteccion y efectuara los tramites necesarios
para reparacion por via administrativa.

ICBF

Iniciado el proceso, la autoridad
judicial remitira al CODA para la
certificacion copia de acta de
entrega, de la version libre, y de la
providencia que define su situacion
juridica en un término de 3 dias.

En caso en los que el fiscal contintia la persecucion penal y
pasa al juzgamiento por parte del juez penal adolescentes o
de menores, el juez puede cesar el procedimiento o no
imponer medidas cuando lo considere pertinente.

Juez de conocimiento

Ruta de atencion acto terrorista, atentados, combates, enfrentamientos, hostigamientos

Actividad

Ruta/Procedimiento

Responsable

Conocimiento de la emergencia.

Las autoridades municipales conocen del hecho porque lo
presencian o es notificado por algin medio.

Comunicacion El alcalde y/o Secretario de Gobierno, emiten a través de la | Secretaria de Gobierno
emisora local ylo megéfono, mensajes para que la
comunidad guarde la calma y se resguarde en sitios seguros
Identificacion de personas | EI CMGRD con la Secretaria de Salud identifican las | Secretaria de Salud
afectadas personas que requieren alguna atencion en salud tanto fisica | CMGRD
como psicolégica.
Valoracién de bienes fisicos CMGRD valora y cuantifica las afectaciones generadas en | CMGRD
bienes muebles
Evacuacion de bienes muebles CMGRD valora que viviendas y otros bienes requieren que | CMGRD

sus ocupantes los desalojen.

Recepcién de las personas
victimas por afectacion fisica y/o
en sus bienes muebles en las
oficinas del Ministerio Publico e
identificacion de lider para toma
de la declaracion.

Recibe la declaracion en el formato establecido por la
Unidad de Atencion y Reparacion Integral a las Victimas.

En atentados terroristas solo se toma una declaracion y un
solo anexo 1. El anexo 13 que es censo se toma uno por
cada nucleo familiar.

Personeria Municipal

Convocatoria de Comité Territorial
de Justicia Transicional.

LA Asesoria de Paz a través del enlace de victimas convoca
a CMJT y elabora el acta del CMJT.

Al dia siguiente de ocurrido el hecho se debe realizar el
CMJT. En el acta se debe recoger las circunstancias de
modo, tiempo y lugar que generaron el hecho y analizar si
estd enmarcado en hechos ejecutados por actores armados
del conflicto armado.

Asesoria de Paz

Enviar las Declaraciones con sus
anexos masivo a la UARIV

Envio de declaraciones con sus anexos a la UARIV.
Se sugiere que la Declaracion, con sus anexos y el acta se

Personeria  Municipal 'y
Secretaria de Gobierno
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Actividad

Ruta/Procedimiento

Responsable

durante los 8 dias siguientes de la
ocurrencia del evento

envié a la Regional Valle del Cauca

Albergue ( En alojamiento
transitorio o bajo modalidad de
KITS/Auxilios de reubicacion)

El municipio debe albergar a las familiares victimas que lo
requieran porque en el hecho debieron desalojar su bien.

Secretaria de Gobierno
Asesoria de Paz
UARIV

Alimentacion

El municipio debe entregar la AHE inmediata que en este
caso corresponde a cada una de las familias victimas

Secretaria de Desarrollo
Social, Asesoria de Paz,
ICBF

Actos flinebres La alcaldia debe cubrir los costos de los actos flinebres. Secretaria de  Gobierno
Asesoria de Paz
Comunicacion El alcalde y/o Secretario de Gobierno haran declaraciones a | Secretaria de Gobierno

los medios de comunicacidn.

Ruta de Atencion a Secuestro (Colectivo)

Actividad

Ruta/Procedimiento

Responsable

Conocimiento de la emergencia.

Notificacion del hecho ante y por autoridad competente (fuerza
publica, Fiscalia, Ministerio Publica, entidades de gobierno).

Personeria Municipal

Convocatoria del CMJT/ | La Asesoria de Paz Convocara con caracter extraordinario al | Asesoria de Paz.
Consejo de Seguridad CMJT. Alternativamente el Secretario de Gobierno/Alcalde | Secretario de Gobierno.
podra convocar un Consejo Extraordinario de Seguridad para
valorar la situacion precisando naturaleza de la accion
(politica/extorsivo); personas afectadas; grupo (s) al margen
de la ley involucrados, efc.
Identificacion ~ de  personas | La Secretaria de Gobierno/Asesoria de Paz/Ministerio Publico | Secretaria de Gobierno-
afectadas y atencién de | orientan la atencion humanitaria y psicosocial respecto de | Asesoria de Paz

necesidades urgentes

personas heridas o afectadas en el hecho

Desarrollo de operaciones de
rescate y recuperacion

Fuerza Publica (GAULA) y Fiscalia coordinan y desarrollan
operaciones de inteligencia, investigacion y policia judicial para
el rescate y recuperacion de personas secuestradas

Fuerza Publica

Recepcién/Atencién  de las
personas familiares de las
victimas por el Ministerio Publico
para identificacién y toma de la
declaraciéon y su envio a la
UARIV

Recibe la declaracién en el formato establecido por la Unidad
de Atencion y Reparacion Integral a las Victimas.

Personeria Municipal

Atencién en la recuperacion

Se brindara asistencia integral (legal, humanitaria, proteccién,

Unidad de Atencion

(libertad) psicosocial) a la victima una vez recobre su libertad segun la
necesidad
Comunicacion El alcalde y/o Secretario de Gobierno haran declaraciones a | Secretaria de Gobierno

los medios de comunicacion.

RUTA PARA LA ATENCION DE AMENAZAS Y/O RIESGO INMINENTE (colectiva)

RUTA/PROCEDIMIENTO

RESPONSABLE

Recibe la declaracion de los hechos victimizantes en el formato establecido por la Unidad de
Atencion y Reparacion Integral a las Victimas.

Personeria Municipal

Reciben solicitudes de proteccion para poblacion en riesgo, esto puede suceder de forma individual | Comité Territorial de Justicia
ylo colectiva, se tramitan en el escenario del Comité de Justicia Transicional Territorial Transicional

Define e implementa estrategias dirigidas a | En caso de recibir amenazas verbales o escritas | Alcaldia Municipal/Apoyo  del
contrarrestar las amenazas y disminuir las | en las que se pretenda obtener dinero por | Gaula

vulnerabilidades que puedan

territorio.

afectar
derechos a la vida, la integridad, la seguridad y
la libertad personal de quienes habitan en su

los | imputaciones contra la integridad personal o
cualquiera de sus familiares, de aviso inmediato

al GAULA en forma discreta

Coordina con entidades del municipio acciones | Si  la
necesarias para reducir o minimizar procesos

que wvulneren los  derechos

amenaza se produce mediante
comunicacion escrita, evite que el papel pase por
varias manos; manéjelo cuidadosamente en

humanos
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fundamentales forma tal que la huellas del autor, en caso de
quedar impresas, no sean borradas. Entregue el
documento al Grupo GAULA para su analisis

técnico pertinente.

Garantiza la proteccion efectiva a las personas amenazadas, en particular a la poblacion en
situacion de desplazamiento

Alcaldia  Municipal -
GAULA - Fuerza Publica

apoyo

Solicita el concurso de las autoridades nacionales, departamentales, distritales y municipales
competentes para la prevencion, proteccidn y atencion oportuna de los derechos de la poblacion
desplazada.

Alcaldia Municipal / Gobernacion
- apoyo GAULA - Fuerza Publica

Analiza la peticion de proteccion, con el fin de activar la presuncion de riesgo, la cual ampara a los
dirigentes, lideres, representantes de poblacion desplazada y personas desplazadas que se
encuentren en situacion de riesgo extraordinario o extremo.

Unidad Nacional de Proteccién

Adopta una medida de proteccion adecuada facticamente, eficaz y adecuada temporalmente.

Convoca a la Mesa Municipal de Prevencion y Proteccion de Atencion a la Poblacion Desplazada
para que se analice la valoracion de nivel de riesgo, se recomienden las medidas del caso y se
impartan instrucciones para que las autoridades competentes implementen las medidas adoptadas,
de acuerdo con los procedimientos establecidos

Comité Territorial de Justicia
Transicional.

Unidad Nacional de Proteccion

Solicita a la autoridad competente, realizar el estudio de nivel de riesgo.

Alcaldia Municipal / Gobernacion
- Unidad Nacional de Proteccion -
Apoyo UARIV

Alcaldia Municipal / Secretaria de
Gobierno- Comité Territorial de
Justicia Transicional

Realiza el seguimiento necesario que permita determinar la vigencia, eficacia e idoneidad de la
medida de proteccion, en consideracion a las circunstancias actuales de amenaza y riesgo que
pesen sobre el beneficiario

CERREM

Decide sobre la no continuidad de las medidas de proteccion adoptadas en un caso particular,
mediante acto administrativo motivado, previa recomendacion en tal sentido de la Mesa Municipal de
Prevencion y Proteccion de Atencion a la Poblacién Desplazada - Comité Territorial de Justicia
Transicional. En el mencionado acto que sera notificado al interesado, deberan expresarse de
manera clara los motivos de dicha decision e indicarse qué recursos proceden contra el mismo.

CERREM

Informa a la Direccion de Derechos Humanos del Ministerio del Interior sobre las actuaciones
adelantadas respecto de la proteccion brindada a la poblacién afectada a través de los instrumentos
de informacion disefiados para tal fin.

CERREM

Adelanta las acciones necesarias para que se brinde la proteccion militar y policiva, en las zonas o
las poblaciones amenazadas por hechos violentos generadores de desplazamiento.

Alcaldia Municipal

Fuerza Publica entrega informes de condiciones de riesgo existentes en la zona de la amenaza y
presenta avances periddicos de las medidas de proteccion.

Alcaldia Municipal /  Comité
Territorial de Justicia Transicional

Recibe informes de iglesias, ONG, organizaciones sociales y comunitarias de mujeres y organismos
internacionales sobre situaciones de riesgo en el territorio y estos son analizados en el marco de los
subcomités de prevencion, proteccion y garantia de no repeticion

Comité Territorial de Justicia
Transicional - Subcomité de
prevencion, proteccion y garantia
de no repeticion

1.3.
DE NO REPETICION DE LA POBLACION VICTIMA.

OFERTA INSTITUCIONAL PARA LA PREVENCION, PROTECCION Y GARANTIAS

Distintas normas como el Decreto 4912 y disefios de Politica Nacional de DDHH y DIH establecen claras
competencias nacionales, departamentales y municipales frente a los deberes de Prevencion y

Proteccion.

Para la operacion del Componente de Prevencion y Proteccion dentro del Plan de Accién Municipal la

oferta institucional involucra a:

Subcomité de Prevencion, Proteccion y Garantias de No Repeticidn, a cargo de la Secretaria de
Gobierno Municipal en relacién con la operacion de la ruta de la proteccion local y la implementacion de

las acciones de prevencion.

Unidad Nacional de Proteccién (UNP) para efectos de la operacion de la Ruta Nacional de Proteccion y

en relacién con la valoracion de riesgo y atencidn a casos de “riesgo extremo”
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Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a Victimas (UARIV) especialmente en relaciéon con la
operacion del Plan de Contingencia Municipal

Ministerio del Interior desde su direccién de DDHH en lo concerniente a las acciones en el marco de los
planes de Prevencion.

Fuerza Publica en particular la Policia Metropolitana de Santiago de Cali desde sus lugares de DDHH;
Inteligencia (CIPOL); Policia Judicial (SIJIN) y Protecciéon para intervenciones en el primer nivel
(municipal) de respuesta institucional.

Fiscalia General de la Nacion y CTl en los deberes de investigacion y judicializacion de hechos
victimizantes y responsables de los mismos, en el entendido que una justica debida (pronta y eficaz)
apunta a neutralizar factores de riesgo y constituye piza clave de las garantias de no-repeticion.
Ministerio Publico (Personeria Municipal, Procuraduria Provincial, Defensoria del Pueblo) en la
perspectiva de la vigilancia de actuacion publica, la vigencia y garantia de derechos de las victimas y en
esfuerzos como los del Sistema de Alertas tempranas (SAT) a cargo de la Defensoria del Pueblo.

ICBF en el marco de sus competencias asignadas en los procesos de atencidén a nifios y nifias y
adolescentes en la doble perspectiva de esfuerzos de prevencion y los de proteccion.

Lo anterior sin menoscabo de la concurrencia de otras ofertas institucionales que resulte necesaria a
afecto de la garantia y goce efectivo de los derechos.

Acciones:

[.  La Ruta de la Proteccion (local y nacional) que define los mecanismos y las competencias de la
respuesta ante situaciones, especialmente, de riesgo extremo y que afecten a lideres de
victimas y defensores de DDHH.

[l Disefiar campafias de comunicacion para dar a conocer el plan de prevencion y de contingencia
al cual pueden acceder las victimas, de una manera diferenciada.

. Mecanismos de prevencion (articulacion Nacion — Territorio) en las zonas de alto riesgo de la
ciudad donde se concentra la poblacién victima del conflicto para no revictimizar.

IV.  Dar a conocer las rutas de proteccidn de los Programas de Justicia y Paz, de la Fiscalia y del
Ministerio del Interior la Unidad Nacional de Proteccion.

V. Disefiar las rutas de prevencion y proteccion de las violencias a los NNA en el marco de los
DDHH e infracciones del DIH.

1.4. COORDINACION, OPERACION Y EJECUCION

Se requiere la armonizacion entre politicas publicas y planes. Los planes de Prevencidn y Plan de
Contingencia para la atencion a las emergencias humanitarias” en Santiago de Cali no son un
instrumento aislado pues se inserta en el marco de politicas, planes y programas que son desarrollo
sobre todo, de la Ley 1448 (Ley de Victimas), de sus decretos reglamentarios y de normatividad
vigente, en especial la referida a la atencion a la poblacién en situacién de desplazamiento forzado por
la violencia.

Pero ademas, se inscribe en la Politica publica de DDHH y DIH que impulsa el Gobierno Nacional a
través de la Vicepresidencia de la Republica y que para efecto de los componentes de Prevencion se
ejecuta desde la Direccién de DDHH del Ministerio del Interior y para efectos de la Proteccion, desde la
Unidad Nacional de Proteccion (UNP).
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1.4.1. Subcomité de Prevencion y Proteccion del CTJT de Cali

Integrantes con voz y voto:
1. Secretaria de Gobierno
2. Asesoria de Paz
3. Departamento Administrativo de Hacienda Municipal
4. Secretaria de Desarrollo Territorial y Bienestar Social
5. Direccidn de Planeacion Municipal
6. Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas- UARIV
7. Departamento para la Prosperidad Social- Regional Valle
8. Unidad Nacional de Proteccion -Regional Valle
9. Unidad de Restitucion de Tierras- Regional Valle
10. Secretaria de Educacion Municipal
11. Ministerio del Interior
12. Comandante Brigada No. 3
13. Comandante de la Policia Metropolitana de Santiago de Cali
14. Instituto Colombiano de Bienestar Familiar- Regional Valle.
15. Sena- Regional Valle
16. 2 delegados de la Mesa de victimas.

Invitados
1. Procuraduria Provincial de Cali

2. Fiscalia General de la Nacion. Cali

3. Contraloria Municipal

4. Personeria

5. Defensoria del Pueblo

6. Coordinador de la Mesa de Victimas

7. Secretaria de Cultura

8. OCHA-ONU

9. CICR

10. ARQUIDIOCESIS DE CALI

11. BASE AEREA

12. GAULA-CALI

13. ACNUR

14. OFICINA DEL ALTO COMISIONADO DE LAS NACIONES UNIDAS-CALI

1.5.  CONSTITUYEN INSTRUMENTOS DE INTERVENCION DEL COMPONENTE

El Plan de Prevencion Municipal que identifica los factores y escenarios de riesgo y coordina la
ejecucién de actividades de Prevencion (en construccion)

El Plan de Contingencia que atiende las situaciones de afectaciones masivas por hechos de violencia en
el marco del Conflicto armado Interno y que ha priorizado los eventos de desplazamientos masivos de
personas por violencia hacia Cali y la ocurrencia de actos terroristas (en construccion).

1.5.1. Mecanismos de seguimiento y actualizacion

La Secretaria Técnica del Comité Municipal de Justicia Transicional (CMJT) y su Subcomité de
Prevencion deberan mantener el seguimiento y monitoreo a la emergencia humanitaria y desde la
secretaria técnica se debera motivar la actualizacion, cuando se requiera, de los protocolos de
respuesta lo cual podra hacerse cada afio o una vez finalizada la emergencia. El seguimiento debera
estar centrado en la condicion de la (s) persona(s) y/o familia (s) afectadas.
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Los instrumentos RUSCITS y FUT en tanto disponen de matrices e instrumentos especificos de
seguimiento a los temas de Prevencidn, Proteccion y Contingencia serén parte integral del esfuerzo de
seguimiento al presente Plan.

Con la finalidad de incorporar los cambios en las dinamicas de conflicto asi como ajustar las acciones y
responsabilidades institucionales se realizaran ajustes/actualizaciones del Plan de Contingencia, para lo
cual:

v' Se contara como insumo con los informes de seguimiento a la ejecuciéon de acciones y
cumplimiento de metas de los Planes Integrales de Prevencion y Proteccion.

v" Consolidacion y sistematizacion de cifras e informes de registro de comportamiento de
indicadores y analisis situacional realizados con posterioridad a la respuesta la contingencia y
emergencias...

v" Taller de actualizacion.

Los resultados del proceso de actualizacion se registran en los formatos ya establecidos en este
procedimiento. La actualizacion se realiza cada afo.

La Unidad de Atencion a Victimas (UARIV) dard asistencia técnica al proceso de ajuste segun sus
competencias asignadas en la ley 1448 y Decretos reglamentarios.

La Secretaria de Gobierno adelantard un simulacro de respuesta a la activacion del Plan de
Contingencia con el fin de medir la capacidad institucional de las entidades y permita evaluar la
articulacion de las mismas frente a una contingencia que se pueda presentar en la ciudad dentro del
marco del conflicto armado interno.

Recursos de otras dependencias de la Alcaldia y de otras entidades

Las entidades del orden local que deban atender la contingencia, lo haran con recursos propios hasta
tanto no apropien los recursos con un rubro especifico.

Las entidades del orden departamental y nacional que complementaria o subsidiariamente deban
atender la contingencia, atenderan la contingencia con recursos de la entidad y reportaran la atencion y
su costo al CTJT CALI dentro de los 5 dias siguientes.

Los recursos de cooperacion que se dispongan para la atencion de la contingencia, deberan reportarse
al CTJT CALI a mas tardar dentro de los 5 dias siguientes.

Gestores de la consecucion de recursos de cooperacion, previo a un acuerdo de entendimiento, podran
adelantar gestiones encaminadas a la consecucion de recursos que se reserven para la atencion de la
contingencia.

El Plan o los proyectos que atiendan a la contingencia y estan relacionados en el Plan de Desarrollo,
podran recibir donaciones y recursos de fondos publicos que manejen recursos para atencion a la
poblacion victima y vulnerable, ademés de recursos para el desarrollo de proyectos productivos que
dispongan las entidades que hacen parte del Sistema Nacional de Atencién y Reparacion a las Victimas
de cualquier orden.
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ENTIDADES

a) ICBF
I. PROGRAMA DE ATENCION DE CICLOS DE VIDA Y NUTRICION

El Grupo de Atencion en Ciclos de Vida y Nutricion tiene a cargo cuatro de los cinco Macroprocesos
misionales del ICBF:

Gestion para la Atencion Integral a la Primera Infancia

Gestion para la Atencién de la Nifiez y Adolescencia

Gestion para la atencion a la Familia, Poblacion y Comunidades
Gestion para la Nutricion

Dentro de las responsabilidades que le corresponde al Grupo, se encuentra liderar el proceso de
focalizacion de beneficiarios para acceder a los servicios que se enmarcan dentro de los
Macroprocesos misionales, de acuerdo a lo establecido en la Ley 715 de 2001, en la cual se define la
focalizacién como: un proceso mediante el cual se garantiza que el gasto social se asigne a los
grupos de poblacién mas pobres y vulnerables. Se fundamenta en el principio de equidad, y tiene por
objeto reducir las privaciones que enfrenta la poblacion pobre, priorizando la asignacion de recursos a
aquellos que padecen dichas privaciones con mayor intensidad. El ICBF se apoya en instrumentos
de focalizacién geogréfica e individual, que son complementarios entre si y permiten mayor eficiencia
y eficacia en el gasto social.

La focalizacion geografica define areas donde se concentra la poblacion con problematicas
identificadas de intervencion (pobreza, reclutamiento por grupos armados al margen de la ley,
violencia, desplazamiento forzado, etc.) y a partir de alli se establecen criterios de ordenamiento para
la asignacion de recursos. Por su parte, la focalizacion individual permite identificar personas u
hogares que requieren atencion por parte del Estado, teniendo en cuenta sus caracteristicas
individuales; permite ordenar y priorizar la atencion en un marco de recursos escasos.

En la practica la focalizacion hace referencia a la seleccion e identificacion de la poblacion objetivo de
los programas, mientras que la priorizacion se refiere a los criterios de asignacion entre un conjunto
de individuos que pertenecen a la poblacion focalizada.

Adicionalmente, el ICBF es responsable de atender a la poblacién que hace parte del SISBEN Il con
los puntos de corte definidos.

De igual forma, hace parte de la poblacion objeto de atencion prioritaria para el ICBF, los nifios y
nifas en programas de proteccion del ICBF, la poblacién de grupos étnicos (indigenas,
afrodescendientes, raizales y Rom). Para la poblacion victima y/o unidos no es necesario aplicar
puntaje de SISBEN, por cuanto estos son los principales criterios de priorizacion a los servicios ICBF.

La oferta de servicios para la poblacion victima y en condicién de pobreza y vulnerabilidad, por
Macroproceso es:

a) Gestion para la Atencion Integral a la Primera Infancia
Modalidades Tradicionales: Tienen como objetivo brindar atencion a los nifios y nifias
menores de cinco afios en escenarios comunitarios, de propiedad de los entes territoriales o
en las viviendas de los agentes educativos, en los que se implementan acciones orientadas a
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b)

fortalecer el desarrollo de los nifios y nifias, y a fomentar la salud y nutricién. Asi como apoyar
a las familias en desarrollo de la cualificacion de las relaciones intrafamiliares y el
fortalecimiento de vinculos afectivos, para que apoyen el desarrollo de los nifios y nifias
desde su gestacion, vinculando ademas a otros adultos para que participen de la crianza de
los nifios. A través de los Hogares Comunitarios de Bienestar Tradicionales; Hogares
Comunitarios FAMI y Programa DIA

Modalidades Integrales: su objetivo es brindar una atencion integral a los nifios y nifias en
primera infancia, desde la gestacion hasta los 4 afios 11 meses de edad, con criterios de
calidad, y de manera articulada con las otras entidades que en lo local sean responsables de
la garantia de derechos de los nifios y nifias, potenciando{ todas las dimensiones del
desarrollo infantil. Prioritariamente garantizar el acceso preferente de nifios y nifias menores
de 5 afios, hijos de personas poblacion victima registradas como desplazadas en estado
‘incluidas” en la base de datos SIPOD, los nifios de familias con alta vulnerabilidad
socioecondmica, a través de acciones que propicien el ejercicio de sus derechos en los:
Centros de Desarrollo Infantil, Institucional y Modalidad Familiar; Convenios Especiales;
Hogares Empresariales; y Hogares Infantiles

Gestion para la Atencion de la Nifiez y Adolescencia: Las Modalidades para la atencién a
la Nifiez y Adolescencia tienen como propdsito promover la proteccion integral y proyectos de
vida de los nifios, las nifias y los adolescentes, a partir de su empoderamiento como sujetos
de derechos y del fortalecimiento de la corresponsabilidad de la familia, la sociedad y el
Estado, propiciando la consolidacion de entornos protectores para los nifios, nifias y
adolescentes. A través de los programas de Generaciones con Bienestar y Generaciones
Etnicas con Bienestar

Gestion para la atencion a la Familia, Poblacion y Comunidades: Las modalidades de
atencion tienen como objetivo promover y fortalecer el desarrollo de capacidades
individuales, de las parejas, de las familias y de las comunidades que favorezcan el
cumplimiento de las funciones de reproduccién social, cuidado y convivencia familiar,
contribuyendo asi a la consolidacién de familias democraticas, tolerantes de las diferencias,
respetuosas de la dignidad y de los derechos de sus integrantes sin distingo de edad, género,
cultura o capacidad fisica y/o intelectual. Programas: Familias con Bienestar; Familias con
Bienestar — Otras formas de atencién; y Encuentros en Familia

Il. PROGRAMA DE RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS DE NNA VICTIMAS DEL CONFLICTO

ARMADO

El restablecimiento, segun la Ley de Infancia y Adolescencia (1098 de Noviembre 8 de 2006), es
devolver los derechos vulnerados a los nifios, nifias y adolescentes y su capacidad para ejercerlos
con dignidad e integridad. Para ello, el ICBF a través de las Defensorias de Familia, 0 en su ausencia
el Comisario de Familia o el Inspector de Policia, el Ministerio Publico: Procuraduria General de la
Nacion, Defensoria del Pueblo y Personerias distritales y municipales, la Policia Nacional — Policia de
la Infancia y la Adolescencia, deberan promover las acciones policivas, administrativas o judiciales a
que haya lugar:

“ART. 7°. PROTECCION INTEGRAL. Se entiende por proteccion integral de los nifios, nifias y adolescentes el
reconocimiento como sujetos de derechos, la garantia y el cumplimiento de los mismos la prevencion de su
amenaza o vulneracion y la sequridad de su restablecimiento inmediato del principio del interés superior”.
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El ICBF realiza el proceso de restablecimiento de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes
victimas del conflicto armado, entendiendo que sus afectaciones son especificas, por ello, brinda
atencion especializada, con el fin de que aquella, contribuya a menguar esos dafios, dependiendo del
hecho violento que les afectd: violencia sexual, desplazamiento forzado, orfandad a causa del
conflicto armado, reclutamiento ilicito, secuestro, y afectaciones por minas anti personas, municion sin
explotar, artefactos explosivos improvisados. Art.186.

Cabe mencionar que en lo que respecta a los nifios, nifias y adolescentes victimas del reclutamiento
ilicito, siempre seran victimas asi hayan dado su consentimiento para entrar al grupo.

Dentro de la estructura programatica el ICBF cuenta con servicios especializados en Proteccion
agrupadas en Modalidades segun su condicion asi:

A

APOYO Y FORTALECIMIENTO A LA FAMILIA: Intervencion de Apoyo; Atencion terapéutica;
Externado; Externados Seminternado.

VULNERACION O ADOPTABILIDAD: Hogar Gestor; ONG-Hogar Sustituto; Casa Hogar;
Internado (segun la condicién).

VICTIMAS DE CONFLICTO ARMADO: Hogar Gestor —Desplazamiento Forzado con
discapacidad Auto 006/2009; Nifios, Nifias y Adolescentes Desplazados por el Conflicto
armado (Auto 251 /09); Orfandad con ocasion y desarrollo del conflicto armado;  Minas
Antipersona, Municion sin explotar (muse), Artefacto explosivo improvisado (AEl), violencia
sexual en el marco del conflicto, Victimas de enfrentamiento de grupos armados.

Hogar Tutor —Desvinculados y Hogar Transitorio Desvinculados; Centro de Atencién
Especializada (CAE ) — Desvinculados

ESTRATEGIA DE ATENCION PSICOSOCIAL: se realiza a través de las Unidades Méviles
para la Atencion a la Poblacidn Victima de Desplazamiento Forzado; para el Depto. del Valle
del Cauca, se cuenta con cinco Equipos. Su ejecucion es liderada por el Grupo de
Proteccion, se busca que este equipo interdisciplinario de Profesionales realice su
intervencion teniendo en cuenta el enfoque Psicosocial (Desarrollo Humano, Diferencial,
Derechos Humanos, accion sin dafio).

El accionar de éstas se da a partir del acompafiamiento psicosocial y nutricional en tres lineas
generales de acuerdo con los procedimientos establecidos:

e Atencidn a familias en emergencia por desplazamiento forzado.

e Atencién a familias en etapa de transicion, y en procesos de retorno y/o reubicaciones.
Teniendo en cuenta que el Decreto 4800 de 2011 que reglamenta la Ley 1448 de 2011
define los componentes de la oferta de alimentacion, entre los cuales se encuentran: i)
Seguimiento a los hogares, con el fin de evaluar al estado de nutricién de sus miembros,
en especial de aquellos de mayor vulnerabilidad: nifios, nifias y adolescentes, adultos
mayores, madres gestantes y lactantes y personas con discapacidad, y ii) Desarrollo de
estrategias de orientacion y fortalecimiento de habitos alimenticios dentro del hogar; las
Unidades Moviles realizan de manera prioritaria el acompafiamiento a las familias del
Programa de Alimentacion en la Transicion para los Hogares Desplazados.

e Eventos extraordinarios en el marco de la atencién a la Poblacion Victima del
Desplazamiento Forzado - PVDF.
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b) Secretaria de Gobierno, Convivencia y Seguridad

El objetivo del proyecto que se maneja a través de esta secretaria, apoyar con medidas de proteccion
y prevencion a victimas del conflicto armado interno que estén expuestos a altos niveles de riesgo 0 a
hechos que vulneren su derecho a la vida, la libertad y la integridad.

c) Acciones de Prevencion, Proteccion y Garantias de No Repeticion; y

1.

Contingencia
Elaboracién de los planes de Prevencion, Proteccion y Garantias de No Repeticion; y de
Contingencia.

Actualizacion de los escenarios de riesgos, especificamente de reclutamiento forzado;
amenazas a lideres y liderezas; desplazamiento; y acto terroristas.

Realizacién de ajustes e implementacion de los planes de Prevencion, Proteccion y Garantias
de No Repeticion; y de Contingencia.

Cooperacion técnica con Vicepresidencia — Programa de DDHH y DIH; OIM; Save The
Children; Corporacion para el Desarrollo Regional e ICBF para la construccion de la ruta de
prevencion del reclutamiento y todas las formas de utilizacién de nifios, nifias, adolescentes,
en los cinco (5) niveles de gestion del riesgo: Prevencion temprana, prevencion urgente,
garantias de no repeticion, prevencion en proteccion y atencion a victimas del conflicto
armado.

Dependencias y entidades participes en este componente:

a. 38526- Asistencia y Atencién humanitaria a victimas del conflicto armado interno que
llegan a Santiago de Cali de la Secretaria General - Asesoria de Paz. Ajustes e
implementacion del Plan de Prevencién y de Contingencia.

b. 38559- Implementacidn de rutas de acceso para la atencion de victimas de violacion
de los Derechos Humanos en Santiago de Cali de la SECRETARIA GENERAL -
ASESORIA DE PAZ.

c. 42797 - Brindar apoyo en seguridad preventiva a victimas del conflicto armado
interno en el municipio de Santiago de Cali de la Secretaria de Gobierno,
Convivencia y Seguridad.

d. Atencion en Ciclos de Vida y Nutricion: Gestion para la Atencion Integral a la Primera
Infancia y Construccion de los Planes Integrales de Atencion a Primera Infancia
basada en el enfoque de derechos; y Gestion para la Atencidén de la Nifiez y
Adolescencia: * Generaciones con Bienestar y « Generaciones Etnicas con Bienestar
de ICBF.

e. Programa de Proteccion: El ICBF a través de las Defensorias de Familia, ubicadas en
los 4 centros zonales de Cali (Centro zonal Sur, Centro Zonal Suroriental, Centro
Zonal Nororiental, Centro Zonal Centro), inicia el proceso de restablecimiento de
derechos de nifios, nifias y adolescentes en los casos de extrema vulnerabilidad.
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2. ASISTENCIA Y ATENCION

2.1. ATENCION

El articulo 49 de la ley 1448 de 2011, considera la atencién, se considera como “la accion de dar
informacion, orientacion y acompafamiento juridico y psicosocial a la victima, con miras a facilitar el
acceso y cualificar el ejercicio de los derechos a la verdad, justicia y reparacion.”

El siguiente gréfico muestra el componente de Atencion en todo el proceso de restablecimiento de los
derechos de las victimas:

COMPONENTE
DE ASISTENCIA
Y ATENCION

v

Medidas de
Asistencia

v

Atencion y Ayuda
Humanitaria

I}

Atencion

Victimas
Desplazamiento
Forzado

Victimas Otros
Hechos

Atencion
Humanitaria

Ayuda
Humanitaria

l
Y l v v

Transicional Ayuda

Emergencia (Unidad para las Humanitaria Ayuda
B P ; Humanitaria
(Unidad para las Victimas, ICBF y Inmediata. )
P p B (Unidad para las
Victimas e ICBF) Alcaldia (Alcaldia P
S . Victimas)
Municipal) Municipal)

Fuente: Centro de Educacion e Investigacion Para el Desarrollo Comunitario Urbano y Rural (CEDECUR)

2.1.1. Servicios en Punto de Atencion a Victimas del conflicto armado de la
Asesoria de Paz- Alcaldia de Cali.

El Punto de Atencién y Orientacion a Victimas del conflicto armado de la Asesoria de Paz es un espacio fisico en el que
entidades del Sistema Nacional para la Atencion y Reparacion Integral a Victimas — SNARIV - estén ubicadas para brindar
atencion integral, efectiva y oportuna a las familias victimas del conflicto armado, disminuyendo tramites y optimizando el
tiempo de los usuarios, facilitando el acceso de la poblacion a los servicios estatales; prestando atencidén personalizada,
humanizada y la informacién necesaria.

Las personas victimas tienen derecho a una ayuda humanitaria inmediata, seguridad alimentaria, salud, educacion,
generacion de ingresos y proteccion de bienes patrimoniales (Tierras); vinculdndolas a la oferta institucional con criterios de
calidad, oportunidad y sostenibilidad.

Del 1 de enero al 30 de junio de 2014, declararon 2.824 personas, junto con su nucleo familiar.
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Tabla declarantes 2014

COMPARATIVO DE DECLARACIONES RECIBIDAS EN LA U.A.0 ANO 2013 Y 2014
ANO 2013 2014
TOTAL DECLARACIONES 4308 5955
Fuente: Punto de Atencién y Orientacion a Victimas, de la Asesoria de Paz del Municipio de Santiago de Cali.

CONSOLIDADO DECLARACIONES RECIBIDAS EN LA P.A.O. EN EL 2014

ENTIDAD DECLARANTES PERSONAS DECLARADAS
PROCURADURIA PROVINCIAL 138 375
PROCURADURIA REGIONAL 182 527
DEFENSORIA DEL PUEBLO 169 535
PERSONERIA 5466 15660
TOTALES 5955 17097

Fuente: Punto de Atencién y Orientacion a Victimas, de la Asesoria de Paz del Municipio de Santiago de Cali.

En el Punto de Atencién y Orientacion a victimas, las instituciones de la Entidad Territorial, Regional y
Nacional que ofrecen los servicios para la reparacién de los derechos de las victimas, brindan la
atencion de acuerdo a sus competencias y orientacion para que se inicien las rutas de asistencia.

Servicios:
Ministerio Publico: | Requisitos: Personas que hayan sido victimas del conflicto armado por uno o varios hechos victimizantes (de
Personeria, acuerdo al articulo 3 de la Ley 1448 de 2011). Fotocopia de los documentos de identidad del declarante y de su
Defensoria y | grupo familiar ( si los tiene).
Procuraduria La toma de declaracion a NNA sin acompafante: Acompafiamiento de ICBF y Fotocopia de los documentos de

identidad.

Procedimientos: Solicitar cita al Namero 310 490 3689 y Presentarse con documento de identidad del declarante y
su grupo familiar. Presentarse el dia y hora que le fue asignada la cita en el Punto de Atencion y Orientacion
Horario: Personeria: lunes a viernes de 7:30 a.m. a 4:00 p.m. Defensoria: lunes de 8:00 a 3:00. Y Procuraduria
Provincial: miércoles: 8:00 a 3:00 p.m; y Procuraduria Regional: martes de 8:00 a 3:00

Secretaria de
Salud Publica

Requisitos: Haber rendido declaracion ante el Ministerio Publico

Procedimientos: Después de declarar ante el Ministerio Publico los hechos victimizantes, pasa donde la Psicdloga
quien le brinda orientacién en relacién con los riesgos psicosociales derivados de los hechos victimizantes.
Posteriormente, va donde la auxiliar administrativa quien orienta el proceso de afiliacion, traslado de EPS y brinda
informacion de los prestadores de servicios de salud en Santiago de Cali.

Horario: lunes a viernes de 8:00 a.m. a 4:00 p.m.

SENA

Requisitos: estar incluido en el RUV. Ofrece a la poblacién victima del conflicto, la orientacion y posibilidad de
capacitarse en el area laboral. Puede ser para formacion titulada o complementaria y capacitacion para la
formulacién de planes de negocio. Ademas brinda la oportunidad de conocer la oferta laboral e inscribirse en la
bolsa de empleo

Procedimientos: Se hace en el Punto de Atencién, se pide cita al teléfono 8800126 Extensiones 127 y 128 y al
celular 3147904977. Atencion lunes a Jueves de 8:00 a.m. a 1:00 p.m. y en la Agencia Publica de Empleo SENA,
Calle 23 Norte # 2 N- 38 Barrio San Vicente. Atencion permanente, Lunes a Jueves 8 a 12 My 2 a 5 PM, Viernes 8
a 12 M. Teléfonos: 4315800 Extensiones 23119-23120-23129

ICBF

Requisitos: Estar incluido en el RUV. Atiende a los menores hijos de poblacion victima del conflicto, a través de los
programas de crecimiento y desarrollo, restaurante escolar, hogares comunitarios, jardines infantiles, hogar gestor,
acompafiamiento a menores victimas de maltrato infantil, y realiza el acompafiamiento cuando el declarante es
menor de edad.

Procedimientos: Solicitar cita al Nimero 314 790 4977 Presentarse con documento de Identidad del declarante y
los menores.

Horario: Martes y Jueves 8.00a.m. a 12:30 p.m.

Secretaria de
Educacion

Requisitos: Una vez realizada la declaracion del hecho victimizante ante Ministerio Publico en las instalaciones del
Punto de Atencidn. La poblacion victima sera direccionada ante el funcionario enlace de la Secretaria de Educacion
Municipal, quien se encarga de ubicar el cupo para educacién basica primaria, secundaria 0 media, en las
instituciones educativas oficiales.

Procedimientos: Solicitar cita al Nimero 310 490 3689 Presentarse con documento de Identidad del declarante y
del beneficiarios.
Si quien requiere el servicio, tiene continuidad en el sistema debe presentarse con el Ultimo boletin de
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calificaciones.

En los casos en los cuales las instituciones educativas oficiales de la comuna donde vive el solicitante, no cuanta
con la disponibilidad de cupos para el grado requerido, la funcionaria enviara el caso a la Central Didactica de la
Secretaria de Educacion, ubicada en la Calle 27 N° 36-10 Barrio el Jardin, lugar donde se asignara el cupo y la
metodologia que mejor se adapte a las necesidades del estudiante.

Horario: Lunes a Viernes 8:00 a.m. a 4:30 p.m.

Afiliacién y | Requisitos: Ofrece a la poblacién victima del conflicto armado interno la posibilidad de vincularse al sistema de

Traslado de EPS salud de régimen subsidiado y realizar el traslado de EPS o Municipio.
Procedimientos: Solicitar cita para afiliacién o traslado al Numero 314 790 49 77, Presentarse con documento de
Identidad de los solicitantes (Tarjeta de Identidad, Registro Civil con NUIP o Cédula de Ciudadania si es el caso).
Horario: Miércoles 8:00 a.m. a 4:30 p.m.

INCODER Requisitos: estar registrado en el SIPOD - RUV. Se gestionan y se adelantan las acciones relacionadas con los

procesos misionales del instituto relacionados especialmente con:
Titulacion de baldios.
Titulacion colectiva a comunidades negras, resguardos indigenas.
Otorgamiento de subsidio integral de tierras.
Cofinanciamiento de proyectos de pesca y agricultura
Registro unico de predios y territorios abandonados
e Permutas.
Horario: Todos los miércoles de 8:00 a.m. a 2:00 p.m.

UNIDAD PARA LA

ATENCION
REPARACION
INTEGRAL
VICTIMAS

Y

A

Requisitos: Estar incluido en el RUV.

Programacion de ayuda humanitaria: Se realiza después de pasados tres meses de haber recibido ayuda
humanitaria. La programacion se hace a través de los informadores quienes envian la solicitud a Bogota. Después
de 20 dias asignan el turno, y en promedio se demoran 45 dias en realizar la consignacion, este dinero solo se
reclama con cédula original, y llega a nombre del jefe de hogar.

Novedades e inclusiones:

Se realizan actualizaciones de documentos

Inclusiones de menores de edad

Aclaraciones de nucleo familiar por masivos

Doble jefatura de hogar

Cambio de jefatura de hogar

Dos (2) esposas en el hogar

Enlaces de asistencia (los enlaces atienden sin cita): Apoyo en la construccién del plan de asistencia, donde
identifican las necesidades del hogar (saber, educacion, identificacién, alimentacion, alojamiento, reunificacion
familiar, generacion de ingresos y asistencia funeraria), con el animo de alertar a las entidades que presten el
servicio y solicitar el acceso preferente, teniendo en cuenta que la poblacion victima cuenta con derechos
especiales.

ANANANANANY

Enlaces atencion psicosocial: nueve (9) Talleres de recuperacién emocional, son de caracter voluntario.
Se atiende sin cita. Los enlaces de atencion psicosocial los contactan, de acuerdo a los listados suministrados por
los enlaces de reparacion y los listados suministrados por los enlaces de asistencia.

Reparacién administrativa: En caso de homicidio, masacre o desaparicidn forzada la reparacion integral se ofrece a
los familiares.

Se atiende sin cita y directamente, las y los beneficiarios son contactados a través de los enlaces de reparacion y
citados a la Punto de Atencion y Orientacidn a victimas para el tramite respectivo.

Deben presentarse con el nimero de radicacién del proceso o nimero de cédula de la victima.

Documentacién: Para utilizar este servicio debe estar en el SIPOD — RUV-. Si es por pérdida o deterioro de cedula
o tarjeta o registro civil debe traer copia del denuncio. La Unidad realizara la remision a la Registraduria.

Libreta militar: Para el tramite de libreta militar debe acercarse a la Unidad con copia de la cédula. La Unidad envia
la remision a Bogota, y en un promedio de treinta (30) dias pueda dirigirse al batallén.

Procedimientos: Solicitar cita al Numero 3108232770 - 317 837 1361. Presentarse en la hora y fecha sefialadas
con documento de identidad del declarante. Y para el caso de libreta militar, ademas se requiere el documento de
identidad del integrante del grupo familiar que requiere el servicio.

Horario: Lunes a Viernes 8:00 a.m. a 4:30 p.m.
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La Atencion Humanitaria Inmediata y la Ayuda Humanitaria Inmediata en el municipio, se ofrece a
través de la Secretaria General - Asesora de Paz.

Las ayudas son otorgadas a familias en situacion de desplazamiento o de otros hechos victimizantes.
Las condiciones para el entrega son el haber declarado dentro de los tres primeros meses en que
ocurrieron los hechos, y no haber recibido ningun tipo de ayuda por parte de otras entidades
territoriales.

Las modalidades implementadas en la ciudad son cuatro: Hogar de Paso, Bonos de Asistencia
Humanitaria, Auxilio Funerario y Subsidiariedad.

La Ayuda Humanitaria Inmediata es entregada, previa valoracion de la situacion particular de cada
nucleo familiar.

Para que las victimas accedan a la Atencién Humanitaria Inmediata deben:
1. Haber rendido declaracién ante el Ministerio Publico (Personeria, Procuraduria, Defensoria
del Pueblo) como lo muestra los paso 1y 2 del gréafico.
2. No estar registrado en el Registro unico de Victimas RUV como No Incluido
No contar con redes de apoyo en el municipio.
4. No haber recibido ningun otro tipo de ayuda inmediata por parte de otra entidad del ente
territorial

©

Para el caso de desplazamientos masivos (10 o méas hogares, 0 50 0 mas personas) o atentados
terroristas a causa del conflicto armado, la Entidad Territorial receptora del desplazamiento masivo o
donde se produjo el atentado terrorista, es la encargada, a través de la Alcaldia Municipal o Distrital,
de enviar la informacién a la Unidad para las Victimas, una vez realizada el acta con la descripcién del
evento y el censo, identificando las personas afectadas por el evento masivo.

Ruta para la atencion y entrega de la ayuda humanitaria inmediata a las victimas del conflicto

armado.
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La ruta se inicia desde el momento en que las victimas sufren el hecho victimizante, son atendidos
por el Ministerio Publico y termina con la notificacion de INCUSION o NO INCLUSION en el Registro
Unico de Victimas e inician la fase de atencion humanitaria de emergencias, en el caso de haber sido
incluidos.

La ruta tiene 4 momentos metodoldgicos para la atencion y entrega de las ayudas humanitarias
inmediatas cualquiera que sea la modalidad (hogar de paso, bonos, subsidiaridad, auxilio funerario).
Muestra procesos de coordinacion entre el Ministerio Publico y el Enlace Municipal de atencion a
Victimas, con el fin de garantizar el respeto, el trato digno, la entrega oportuna de los apoyos y
avanzar hacia el restablecimiento de derechos.

I.MOMENTO 1: Declaracion, Recepcion Y Orientacion.

Recepcion y Orientacion: La entidad territorial recibe a la victima y la orienta en un taller donde se
explican los derechos y las rutas que existen en el municipio para la atencion y asistencia a las
victimas.

Declaracién. La entidad territorial remite a la victima al Ministerio Publico para que realice la
declaracién del hecho victimizante. Las victimas de hechos diferentes, al desplazamiento forzado
que debido a su estado de vulnerabilidad acentuada requieran atencién de urgencia, podran ser
atendidas antes de declarar.

Remisién. El ministerio publico realiza la remision de las personas/ familias a la Administracion
Municipal, en un formato previamente concertado, de tal forma que permita el seguimiento a través de
un sistema de referencia y contra referencia de remisiones.

Verificacion de condicion de inclusion. Posterior a la declaracion, el Enlace Municipal realiza
verificacion de la condicién de la persona y/o familias. Este proceso de verificacion se puede realizar
a través de los canales de comunicacion que la Unidad para las Victimas ha establecido para tal fin a
saber: 1) Consulta si esta en el RUV 2) Chat por el aplicativo de la pagina web de la Unidad o, 3)
Llamada telefonica.

Evaluacion de condiciones de vulnerabilidad. El Enlace Municipal realiza evaluaciéon de las
condiciones actuales de la familia y su grado de vulnerabilidad y determina la necesidad de tramitar
los apoyos de la ayuda humanitaria inmediata.

e Sila victima pertenece a un a un grupo étnico Indigena, Palenquero, Raizal y no se expresa
de forma suficientemente clara en el espafiol, se solicita el apoyo de un intérprete del grupo
étnico respectivo. Si en su Municipio no existe representacion de esta comunidad se solicita
el apoyo a nivel regional.

e Las victimas tienen derecho a usar su propia lengua en todos los procedimientos para su
atencion, asistencia, reparacion y restitucion.

e Sila victima presenta discapacidad auditiva o de habla, se solicita el apoyo de un intérprete
que le permita una adecuada comunicacion.

e Sila victima presenta discapacidad visual se solicita el apoyo de un intérprete de lenguaje
Braille que le permita una adecuada comunicacion con ella y se le garantice plenamente su
derecho a una adecuada atencion y evaluacion de sus necesidades de apoyo inmediato.
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e Sobre la identificacion de la victima tenga, se verifica con ella: los datos de identificacion,
nombres debidamente escritos y datos de contacto (teléfono fijo, teléfono celular, correo
electronico y direccion de residencia).

e Sila victima pertenece a un grupo indigena se solicita que identifique a que pueblo indigena
pertenece, comunidad y resguardo al que esta adscrito y la ubicacién geogréfica del mismo.

¢ Sila victima pertenece a una comunidad afrodescendiente se le solicita que identifique a que
Consejo Comunitario y al que pertenece y su ubicacion geografica.

1. MOMENTO 2. Evaluacién de la entrega de componentes:
evaluacion de condiciones de vulnerabilidad para entrega de
componentes de la atencion o la ayuda humanitaria inmediata:

Para la evaluacion de las necesidades del apoyo humanitario inmediato a las familias, la entidad
territorial tiene en cuenta los siguientes criterios de vulnerabilidad para que se haga con criterios de
objetividad e imparcialidad y la misma sera consignada en el formato de evaluacion de vulnerabilidad
familiar el cual lleva la firma del Enlace y la persona que brinda la informacion:

Criterios de vulnerabilidad para la evaluacion de necesidades de apoyos

*Persona/ familia con declaracion no superior a 3 meses de ocurrido el hecho victimizante

«Familias que tienen integrantes menores de 14 afios y adultos mayores de 60 afios;

«Familias cuyos integrantes presentan alguna tipo de discapacidad cognitiva, sensorial,
motora o maltiple y del cual dependa la generacién de ingresos familiares;

-Familias cuyos integrantes presentan alguna tipo de discapacidad cognitiva, sensorial,
motora o multiple y que le genere al grupo familiar un alto costo su atencion;

+Familias que su jefatura y responsabilidad econdmica este en cabeza de mujeres u
hombres solos, adultos mayores o menores de edad;

«Familias pertenecientes a grupos indigenas, comunidades afrodescendientes,
palenqueros, raizales y room

-Familias que—carezcan de red de apoyo (amigos y/o familiares,etc) en el Municipio
receptor, que puedan ayudarlos mientras son incluidos en el Registro unico de Victimas
RUV.

=La Familia pertenece a la zona rural o urbana del municipio. Personas en Situacion de des
-Proteccion. Precarias situaciones que se profundizan con el hecho victimizante.

La evaluacién de las condiciones de vulnerabilidad, permite determinar los componentes requeridos
para garantizar la dignidad de las victimas, de acuerdo a las caracteristicas socioculturales de la
victima y las condiciones del contexto del municipio receptor.

2.1.1. Hogar de paso

Cuando la poblacién victima del conflicto armado llega a la ciudad y no cuenta con redes de apoyo
familiares, ni sociales, la alcaldia ofrece la modalidad de alojamiento temporal a través del hogar de
paso para quienes hayan sufrido desplazamiento forzado y/o otros hechos victimizantes, con el que
brinda medidas de atencion humanitaria inmediata en un término de sesenta (60) dias habiles, tiempo
que de acuerdo a la Ley 1448, la Unidad para la Atencién y Reparacion Integral a las Victimas, realiza
la valoracién.

Esta medida temporal proporciona apoyo a los grupos familiares tales como:
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+  Alojamiento temporal en cama individual.

+ Alimentacién balanceada y servida (desayuno, almuerzo y cena).
+ Kitde aseo

*+  Apoyo psicosocial-médico

*+  Apoyo pedagdgico para los menores y actividades deportivas.

*  Vinculacion laboral

El alojamiento se puede proporcionar hasta por treinta (30) dias prorrogables, por un mes mas de
acuerdo al andlisis de caso en particular, y al hecho victimizantes conforme a lo contemplado en la
Ley.

Procedimiento para acceder al alojamiento temporal

. Manifestar ser victima del conflicto armado interno

. Rendir declaracion ante el Ministerio Publico ( Procuraduria, Personeria, Defensoria)

. El Ministerio Publico solicita al enlace de atencidn, la valoracién para la atencién de
ayuda humanitaria inmediata

. No haber hecho parte de grupos armados al margen de la Ley

. No haber declarado Nunca

. Que el desplazamiento haya ocurrido en un periodo de tres (3) meses antes de la
solicitud

. No contar con redes de apoyo en la ciudad

. Haberse desplazado con su grupo familiar

. Acogerse junto con el grupo familiar, al manual de convivencia del hogar de paso

. Respetar y acogerse al tiempo de estadia ofrecido en el hogar de paso.

. Cumplir con los requisitos establecidos en la valoracion.

2.1.2. Bonos de ayuda humanitaria

Cuando la poblacién victima del conflicto armado interno llega a la ciudad y en su declaraciéon manifiesta
tener una red de apoyo que brinde un lugar donde albergarse, la alcaldia ofrece a través de la Asesoria
de paz la modalidad de Bonos de ayuda humanitaria como parte de la Atencion Inmediata.

Esta modalidad consiste en la entrega de bonos para que la poblacién victima de desplazamiento y de
otros hechos victimizantes acceda a kits de aseo, dotacion y alimentacion, en un término de sesenta
(60) dias mientras la Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas, realiza la valoracion
de acuerdo a lo estipulado en la Ley.

Procedimiento para acceder a la Atencion Humanitaria Inmediata modalidad Bonos:
e Manifestar ser victima del conflicto armado interno
Rendir declaracion ante el Ministerio Publico ( Procuraduria, Personeria, Defensoria)
No haber hecho parte de grupos armados al margen de la Ley
No haber declarado nunca
Que el hecho haya ocurrido en un periodo de tres meses, antes de la solicitud
El Ministerio Publico solicita al enlace de atencién la valoracion para atencién de ayuda
humanitaria inmediata.
e Contar con redes de apoyo en la ciudad.
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2.1.3. Auxilio funerario
Con base en el articulo 50 de la ley 1448, el municipio de Santiago de Cali otorga Asistencia funeraria
completa a familiares de primer grado de consanguinidad de victimas que hayan muerto o estuvieren
desaparecidos en el marco del conflicto armado interno (articulo 3 de la ley 1448 de 2011) y que se
encuentren en situacion de vulnerabilidad acentuada. El servicio de Asistencia incluye:

- Recogida del fallecido

- Preservacion

- Cofre de Inhumacién

- Traslado

- Velacion

- Arreglo Floral de cortesia

- Velacion en casa (24 horas)

- Transporte de acompafiantes (1 bus)

- Traslado destino final en San José de Siloé

- Exhumacion del cuerpo.

- Un espacio en osario compartido
Para que los familiares o personas responsables de la victima fallecida accedan a la asistencia
funeraria, deben declarar y manifestar que la victima haya fallecido en el marco del conflicto armado
interno.

Procedimiento para acceder a atencion humanitaria inmediata modalidad Asistencia Funeraria
a familiares de victimas en el marco del conflicto armado interno:
- El Ministerio Publico solicita al enlace de atencion la atencion de la ayuda humanitaria
inmediata.
- El familiar debe rendir declaracion ante el Ministerio Publico (Procuraduria, Personeria,
Defensoria)
- El familiar debe manifestar ser victima del conflicto armado interno
- Elfamiliar no debe haber hecho parte de grupos armados al margen de la Ley
- Que el hecho haya ocurrido en un periodo de tres meses antes de la declaracion
- En el caso de desaparicion, se otorga cuando se solicite en el término de los tres meses entre
el hecho y la declaracion.

2.1.4. Cooperacion con internacionales. Asistencia Humanitaria de Emergencia por el
Comité Internacional de la Cruz Roja -CICR-

El CICR enfoca su intervencion humanitaria de forma eficaz y sistematica, hacia las necesidades de
las personas afectadas. Al mismo tiempo, afianza su presencia y mejora la respuesta gracias a los
recursos y a las competencias locales.

El CICR desarrollara su habilidad para hacer frente a las vulnerabilidades y tener en cuenta la
resiliencia de las poblaciones necesitadas; garantizara una mayor participacion de los beneficiarios en
la identificacion de sus necesidades y en la formulacion de respuestas adecuadas.

lll.  MOMENTO 3. Entrega de la ayuda: comunicacion de los
resultados de la evaluacion para la entrega de los

componentes de atencion y ayuda humanitaria inmediata.
Después de definir los componentes de atencion y ayuda humanitaria inmediata, se procede a
informar a las victimas de manera inmediata sobre el resultado de la evaluacion, los componentes
que se van a entregar y el procedimiento para esa entrega y se firma el registro de evaluacién.
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Entrega de Ayuda humanitaria: Se realiza la entrega de la ayuda humanitaria inmediata, mediante
oficio escrito donde se especifica el tipo de ayuda otorgada, en la que el beneficiario firma y pone su
huella, ademés de adjuntar los documentos de identidad del grupo familiar.

Taller de Economia Familiar y Uso Adecuado de los Apoyos: Posterior a la entrega de apoyos se
realiza el Taller de Economia Familiar y Uso Adecuado de los Apoyos, el cual pretende trabajar con
las familias algunas herramientas minimas que les permitan mejorar sus condiciones de vida a partir
de criterios de racionalidad en los gastos familiares e identificacion de alternativas de generacion de
algunos ingresos que les permitan complementar lo recibido a través de los apoyos entregado; de
otra parte se busca sensibilizar a las familias sobre la importancia de dar la destinacién a los apoyos
para la finalidad que fueron concebidos y que responden a unas necesidades materiales de urgencia
que viven las familias en estos momentos.

Elaborar reportes: El Enlace Municipal lleva un registro consolidado y actualizado de la entrega de
las ayudas y la atencién humanitaria inmediata.

IV.  MOMENTO 4. Monitoreo y reporte.

Cuando la Unidad Para la Atencién y Reparacion Integral a las Victimas notifica sobre la inclusion o
no inclusién, la entidad territorial informa a las personas. Las personas que son incluidas reciben un
taller de las ofertas que existen en el municipio, donde participan las instituciones que hacen parte del
SNARIV.
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2.2. ASISTENCIA
Las instituciones que atienden a poblacion victima en el municipio desde distinto tipo de programas
en el ambito de la asistencia y la atencion son:

. Secretaria General, Asesoria de Paz

. Secretaria de Vivienda Social

. Secretaria de Gobierno y Convivencia

. Secretaria de Desarrollo Territorial y Bienestar Social

. Secretaria de Deporte y Recreacion

. Secretaria de Cultura 'y Turismo

. Secretaria de Salud Publica Municipal

. Unidad Especial para la Atencién y Reparacion Integral a Victimas (UEARIV)
. Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ICBF

. Instituto Colombiano de Desarrollo Rural (INCODER)

. Instituto Colombiano de Crédito educativo y estudio en el Extranjero (ICETEX)
. Unidad Administrativa Especial de Gestidn de Restitucion de Tierras

. Ministerio Publico: Procuraduria, Personeria y Defensoria del Pueblo.

. Unidad Nacional de Proteccion (UNP)

. Registraduria Nacional del Estado Civil

. Servicio Nacional de Ensefianza y Aprendizaje SENA

. Fiscalia General De La Nacién Seccional Cali

. Ejército Nacional

. Departamento para la Prosperidad Social

. Policia Metropolitana de Cali

2.2.1. Departamento para la Prosperidad Social

Programa Mas Familias en Accion en el Municipio de Santiago de Cali. El programa Mas
Familias en Accion es una iniciativa del Gobierno Nacional que busca contribuir en la reduccion de la
pobreza extrema a través de la entrega de subsidios para incentivar la asistencia y permanencia
escolar de los menores de 18 afos; impulsa la atencion de salud particular la asistencia de
crecimiento y desarrollo de los nifios menores de siete (7) afios; impulsar la practicas de cuidado de
los nifios, mujeres, adolescentes, jovenes, en aspectos de salud, lactancia materna.

El programa focaliza familias con hijos menores de 18 afios, segun puntajes del SISBEN I, pertenezcan
a la Red Unidos, sean victimas del conflicto armado o poblacién indigena.

Este programa, es operado por la Asesoria de Paz, de conformidad con el convenio suscrito entre el
Departamento de la Prosperidad Social (DPS) y el Municipio de Santiago de Cali.

Segun los datos aportados por DPS — SIFA (base a 1 noviembre de 2013) en Cali se tienen 54.251
familias beneficiarias del programa a la fecha. Las familias potenciales son 63.340.

El programa de Mas Familias tiene su componente psicosocial con el proyecto de Madres y Padre
lideres, se cuenta con 633 Madres y Padres Lideres del programa Mas Familias en Accién donde cada
uno coordina un grupo de 50 madres y padres titulares, hasta la fecha tenemos 31,650 familias
orientadas, capacitadas y fortalecidas en el proceso.

Programa Jovenes En Accion: Programa del Gobierno Nacional dirigido a jovenes bachilleres en
condicion de pobreza y vulnerabilidad que busca mejorar sus capacidades, competencias, habilidades y
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destrezas para el trabajo, a través de una transferencia condicionada que incentive la formacién de
capital humano, el incremento de la empleabilidad y mejorar la calidad de vida.

Se encuentran 4374 jovenes (entre los 16 y 24 afios) activos en el programa, quienes estan en proceso
de formacion en los niveles técnicos, tecnoldgicos y técnico profesional. Del total de jovenes se cuenta
con 2711 mujeres y 1663 hombres.

Programa Ingreso Social para la Prosperidad: es un programa del Gobierno Nacional que otorga
incentivos para que las familias de la Red UNIDOS adquieran capacidades y competencias para la
generacion de ingresos, desarrollan habitos laborales y de trabajo en equipo, avanzan en el
cumplimiento de sus logros, ahorran para la formaciéon de activos y adquieran una cultura del
aseguramiento.

Poblacién objetivo: Podran ser participantes del programa, familias ubicadas en los municipios
priorizados y que cumplan los siguientes criterios de elegibilidad.

Atributos Criterio Criterio de Entrada
Red UNIDOS Personas cuya familia se encuentre vinculada a la RED UNIDOS
Logro 6 Personas cuya familia no cumpla el logro 6
HOGAR Un miembro por familia | Solo podra vincularse un miembro por familia

Priorizacién de familias que se encuentren identificadas dentro de la meta de

Meta de Graduacion L ; .
graduacion el Gobierno Nacional

PARTICIPANTE Edad Participantes cuya edad esté entrg '1 8y35 gﬁqs -

Personas con niveles de formaciéon académica de al menos primaria completa (5°
grado) y como maximo media completa (11° grado)

Parentesco Jefes de hogar y Conyuges

Formacion

Incentivos y condicionalidades: Los beneficiarios del programa reciben trescientos mil pesos
($300.000) mensuales. Como parte de la vinculacién a Ingreso para la Prosperidad, el participante
tendra los siguientes compromisos con el programa:
1. Inscribirse, asistir y aprobar los cursos de capacitacion formal para nivelacién de estudios de
basica secundaria y formacioén titulada (tedrica y practica).
2. Cumplir con las labores encomendadas en el servicio social.
3. Asistir a los encuentros/reuniones a los que sea convocado por la Entidad.

El total de beneficiarios en la ciudad de Santiago de Cali son 350 hombres y mujeres. De los cuales 231
personas de las cuales 208 son mujeres y 23 hombres, quienes estan terminando sus estudios
secundarios; y 119 personas estan participando de la formacion técnica en el SENA, los participantes
104 mujeres y 15 hombres.

Estrategia Unidos: Red Unidos es la estrategia para la Superacion de la Pobreza Extrema del Gobierno
Nacional. Es una red que congrega a 26 entidades del Estado involucradas en la provision de servicios
sociales basicos para la poblacién en pobreza extrema. Su énfasis es asegurar que las familias mas
pobres puedan acceder a los programas a los que son elegibles. Actualmente, es estrategia de la
Agencia Nacional para la Superacién de la Pobreza Extrema (ANSPE).

UNIDOS es la segunda fase de la Red JUNTOS que promueve la innovacién social, la participacién
comunitaria, y el abordaje de trampas de desarrollo local bajo el marco de la convergencia regional.

Las familias vinculadas a la Red tendran prioridad en la atencion de programas del Estado, que permitan
mejorar su calidad de vida a partir de alcanzar de 45 logros agrupados en nueve (9) dimensiones: 1.
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Identificacién, 2. Ingresos y trabajo, 3. Educacion y capacitacién, 4. Salud, 5. Nutricion, 6. Habitabilidad,
7.dinamica familiar, 8. Bancarizacion y ahorro, 9. Apoyo para garantizar el acceso a la justicia.

De acuerdo a la estrategia en la ciudad de Santiago de Cali, se tiene un total de 12. 256 familias
vinculadas a UNIDOS para un total de 41.496 personas. Las familias vinculadas cuentan con las
siguientes variables: familias con SISBEN |'Y familias victimas del desplazamiento. Ver cuadro

Familias Cantidad %
SISBEN | 8.702 71,0%
Desplazadas 3.556 29,0%
Indigenas (Piloto) 0 0,0%
Total por Origen 12.258 100%

Fuente: Reporte de familias UNIDOS de la ANSPE. Mayo 7 de 2014

Desglose de acuerdo a las variables de enfoque de derechos de las personas vinculadas a UNIDOS:

Por sexo se tiene lo siguiente, el 53,5% (22.192) son de sexo femenino y el 46,5 (19.304) son del sexo
masculino. Por grupo étnico se tiene lo siguiente, el 5,5 % (2.276) se identificaron como indigenas; 0,2%
(100) se auto reconocieron como gitanos — Rom; el 40,4% (16.772) se auto reconoci6 de la comunidad
afrodescendiente, negra; el 0,1% (58) se auto reconocieron como raizales; el 0,0% (12) se auto
reconocieron palenqueros; y el 53,7% (22.278) se no se auto reconocid con ningun grupo étnico.

2.2.2. Secretaria de Educacion Municipal: Desde la Secretaria se manejan dos proyectos en el
componente de atencién y asistencia, uno es cobertura de acuerdo a la poblacion victima que se
atiende en la ciudad de Santiago de Cali, y el otro proyecto esta enfocado en el mejoramiento de los
procesos de atencion educativa a la poblacién escolar victima del conflicto armado matriculados en
instituciones educativas oficiales, se implementan acciones de permanencia escolar y mejoramiento
de la calidad en la atencion educativa a la poblacion victima.

Del total de poblaciéon victima atendida en el sistema educativo en Santiago de Cali el 89%
corresponde a poblacion victima del desplazamiento, el 4.6% a jovenes desvinculados de grupos
armados Yy el 5.5% corresponde a Hijos de personas en procesos de reintegracion social. Cabe
anotar que el Sistema Integrado de Matricula —~SIMAT- aun no incluye las variables correspondientes
a otros hechos victimizantes establecidos en la ley 1448 de 2011. Ver el siguiente cuadro.

En la distribucién por comuna, se puede identificar que la concentracion de la demanda educativa de
poblacion victima, coincide con las comunas deficitarias en atencién educativa, esto es las comunas,
13, 14, 15, 18 y 21 esto es Distrito de Aguablanca y la Zona de Ladera, zonas que registran los
mayores niveles de exclusion y problemas sociales de la ciudad de Cali.

2.2.3. Secretaria de Salud Publica Municipal: De acuerdo con la ley 1448 de 2011, la
normatividad anterior y la jurisprudencia actual, la Secretaria de Salud Publica Municipal de Santiago
de Cali en el marco de las rutas de asistencia locales ha incorporado acciones en garantia de la
orientacién y apoyo psicosocial, dirigida a poblaciéon declarante, Atencién integral en salud en el
Primer nivel de complejidad a poblacion declarante y victimas sin aseguramiento, la ruta se encuentra
incorporada dentro del Proceso de Declaracién de los hechos victimizantes ante el Ministerio Publico,
el periodo de valoracion por parte de la Unidad de victimas y en el primer periodo posterior a la
notificacion del resultado de la valoracion. A continuacion se presenta el diagrama de Ruta de
Asistencia y Atencion en Salud.

RUTA DE ATENCION EN SALUD EN LA MEDIDA DE ASISTENCIA
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*CASD 1:Personas sin asegurammientn. Orentacion para la afiliacion yatencicn,

Declaracién
anteel
Ministerio
Publico

Caracterizacion verificacion

de derechos en salud y
orlentacion psicosacial para
20050 @ servicios de salud
en Cali*

L.

Identificacion de rigsgos
psicosoclales por hecho
victimizante, atencion de
emergencia, contencion
emocional- apoyo
psicosocial

L.

Atencion en salud - en ol
marcodel POS a
personas sin
aseguramiento en red

de salud municipal-

CAS0 2 Persona afilada d SG333- orientacion en nita y
CASO 3: Persona con afiliacion a BPS gue no operan en Cali.

Nota aclaratoria: Cuando el hecho victimizante incorpora dafios graves en la salud fisica y mental
de las personas; éstas deberan ser atendidas en el nivel de complejidad segun su competencia; tal
es el caso de personas victimas de artefactos explosivos, minas antipersonales, violencia sexual,
con intento suicida, entre otras, que en el momento sean de atencion en salud de urgencia.

Descripcion de la Ruta de Asistencia y Atencién en Salud

Servicios Procedimientos Requisitos Horario Y Sitio De
Atencién

Asignacion cita para | Declaracion ante el Ministerio Publico del | Solicitar cita via telefonica. | Tel: 8800126

declarar hecho | hecho victimizante, segun ley 1448 de 2011. Ext. 125- 126

victmizante.

Declaracién del Una vez se asigna la cita via telefénica, usted | Presentarse  con  los | Horario:

hecho victimizante- | debe acudir al Punto de Atencion y Orientacion | documentos de identidad | 7:30-4:00 P.M

ruta de declaracion

a victimas y alli realizar la Declaracion ante el
Ministerio Publico: Personeria- Procuraduria—
Defensoria.

del  grupo declarado y
evidencias del hecho
declarado.

Orientacion
psicosocial para la
atencion en salud

Posterior a la declaracion, debe pasar a la
Orientacién psicosocial donde la auxiliar
administrativa de Salud le orientara sobre su

Informar la EPS a la cual
esta afiliado actualmente y
presentar documento de

Punto de Atencién y
Orientacion a victimas
de la Asesoria de Paz

durante el periodo | afiliacion al Sistema General de Seguridad | identificacion (antes UAO)
de emergencia. Social en Salud-SGSSS y prestacion de | Suministrar  datos  de

servicios de salud en la Red Prestadora del | localizacién en el

Municipio, segun régimen de afiliacién. Municipio.
Apoyo psicosocial a | Al finalizar pasara con la profesional de apoyo | Ser remitido por | Carrera 16 # 15-75
personas que | psicosocial quien le canalizara a los servicios | Funcionario que toma la | B/Guayaquil.
realizan declaracién | atencion psicosocial y en salud mental en la | declaracién Hora: 7:30 AM

y su grupo familiar.

Red Prestadora de servicios de salud segln
régimen de afiliacion.

Notificacion de
inclusion como
Victima por parte de
la Unidad de
Victimas

La declaracién es valorada por la Unidad de
Atencién y Reparacion integral a las victimas —
Subdireccion Registro en Bogota, proceso que
tarda aproximadamente 60 dias habiles, al
cabo de los cuales usted debera asistir a los
Talleres de Notificacion Personal donde le
informaran los Resultados de la valoracion de la
Declaracién, esta accion estd a cargo de la
Unidad de victimas.

Presentarse al taller el dia
que fue convocado.

Punto de Atencién y
Orientacion a victimas
Auditorio 2° piso
Martes

8: 00 a.m.
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Atencion en salud a
personas en proceso
de inclusion

Si usted ha declarado y no esta afiliado a una
EPS y necesita prestacion de servicios de salud
acérquese a la IPS Publica mas cercana a su
residencia, en las cajas verificaran que esté en
la base de datos de personas declarantes y
autorizaran la prestacion de servicios (Lo
anterior no lo exime de solicitar la Encuesta
SISBEN)

Si usted ha declarado y esta afiliado a una
EPS-S que opera en el Municipio, acérquese a
la misma EPS-S y solicite su traslado, de
Municipio; después de dfiliarlo la EPS-S
autorizara la prestacion de servicios en la Red
Prestadora donde usted informé que reside.

Si la EPS-S a la que estaba afiliado no opera
en Cali, escoja una de las EPS que operan en
el Municipio y solicite su traslado.

Presentarse con | Red prestadora de
documento de identidad. servicios de baja
complejidad(Ver
directorio de IPS)

Acercarse a la EPS-S
respectiva con documento | Red de EPS-S

de identidad y solicitar el | Subsidiadas que
traslado y autorizacién de | operan en el Municipio
servicios en Cali de Santiago de Cali

Resultados de la atencion durante el aflo 2014: De acuerdo con los servicios contratados por la Secretaria de
Salud en la Medida de Asistencia, durante el afio 2014 se lograron las siguientes atenciones:

Accion Cobertura afio 2014 / personas
Orientacion psicosocial en ruta de salud 15.508
Apoyo psicosocial 5.760
Prestacion de servicios de salud a declarantes 2.418
Declarantes afiliados activos en EPS-Sy C 10.145

Poblacion declarante orientada para el acceso a servicios de salud, por edad y etnia

FEMENINO MASCULINO

se S Se g

3E g | g g3 g |g
© 83 o |3 = © &5 © g c Total

RANGO EDAD §’ E § §, g% g 5 § 2 § g’ ;% % s general

T| =8| £|2&| = vl 2| =8| £| 28|= =
= 73 =2 o = °3 = g o

o = < o S &= < [+'4

=< a 2« &

0-5 afios 43 594 360 1 998 39 596 355 1 991 1.989
6-12 afios 49 711 482 1 1.243 23 756 485 1.264 2.507
13-17 afios 22 403 361 1 787 17 405 412 834 1.621
18-26 afios 67 690 562 1.319 26 415 404 1 846 2.165
27-60 afios 85 1.552 1.761 1 3.399 66 825 1.018 1.909 5.308
61 + afos 10 199 268 477 6 114 200 320 797

Sin Dato 19 246 332 597 1 234 279 524 1.121

Total general 295 4.395 4.126 4 8.820 188 3.345 3.153 2 6.688 15.508

Fuente: Sistema Web de consulta de SSPM /Enero de 2015. Afio 2014
Poblacion declarante orientada para el acceso a servicios de salud, por edad y condicion de

discapacidad

FEMENINO MASCULINO Total
CICLO VITAL Sin Con Sin Con
Discapacidad | Discapacidad Total Discapacidad | Discapacidad Total general
Primera infancia : 0-5 afios 990 8 998 984 7 991 1.989
Infancia: 6-11 afios 1.234 9 1.243 1.252 12 1.264 2.507
Adolescencia: 12-17 afos 780 7 787 821 13 834 1.621
Jovenes: 18-26 afos 1.301 18 1.319 818 28 846 2.165
Adultos: 27-60 afios 3.323 76 3.399 1.805 104 1.909 5.308
Personas mayores : 61 + afios 457 20 477 290 30 320 797
Sin Dato 593 4 597 515 9 524 1.121
Total general 8.678 142 8.820 6.485 203 6.688 15.508

Fuente: Sistema Web de consulta de SSPM /Enero de 2015
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Como parte de la medida de asistencia, la Secretaria de Salud Publica Municipal ha generado
espacios de articulacion con las EPS del régimen subsidiado logrando que cuatro de ellas hagan
parte de la ruta de la medida de asistencia para las victimas incluidas en el Registro Unico de
Victimas una vez tengan el resultado de la aplicacion de la encuesta SISBEN con Metodologia IIl. Por
lo anterior el proceso que siguen las personas victimas es el siguiente:

Servicios Procedimientos Requisitos Horario y sitio de atencion
Solicitud de | Si nunca ha estado afiliado al régimen subsidiado, ni encuestado por el | Llevar:  Documento  de | Puntos de Atencion del SISBEN:
encuesta  del | SISBEN en el Municipio de Cali debe Acercarse a cualquiera de los Puntos | identidad, ~Fotocopia de | CALI  1-6-9-13-14-15-16-21 y
SISBEN Il del SISBEN y solicitar la aplicacion de la encuesta en Cali. servicios pubicos del lugar | oficina principal
de residencia.
Aplicacion  de | La encuesta se realiza en la residencia de quien la solicitd, por parte de los | En el momento de la | Horario
encuesta  del | funcionarios del SISBEN. encuesta la persona debe | 8:00 am- 12:00pm 2:.00 pm a
SISBEN estar en su residencia. 5:00 pm Lunes a viemes
Notificacién del | Una vez haya Sido encuestado deberd esperar la validacion por el | Ingresar a pag. De internet. | Lunes a viernes, segun
puntaje de | Departamento de Planeacion Nacional- DNP los resultados se publicaran en | Link: programacion interna de SISBEN
SISBEN#! la pégina calisaludable.cali.gov.co. http://calisaludable.cali.gov.c
Si la Valoracion de su Encuesta del SISBEN dio un puntaje de 0 a 47.99 | o/seg_social/val_derechos.p
(Equivalente a Nivel ) o de 48 a 54.86 (Equivalente a Nivel Il), usted es | hp
susceptible de afiliar al régimen subsidiado, por tanto deberd escoger
cualquiera de las Empresas Promotoras de Salud Subsidiadas-EPS-S-que
operan en Caliy solicitar su afiliacion.
Acercarse a la EPS-S escogida o solicitar ante el Punto de Atenciéon a | Documento de identidad del | Oficinas de:
Afiliacion a | victimas Cita con la EPS-S de su eleccion para, solicitar su afiliacion y firmar | declarante y del grupo de | EMSSANAR EPSS
EPS-S Formulario Unico de Afiliacién y Traslado. personas declaradas®2 | COOSALUD EPSS
Informar la direccion del siio | CAPRECOM EPSS
de residencia fija o temporal | MALLAMAS EPS INDIGENA
en Cali. CAFESALUD EPSS

Educacién en
deberes y
derechos  del
afiliado.

Reactivacion de
afiliacion en
Régimen
subsidiado

Traslados de
EPS

Informar la direccion del sitio de residencia fija o temporal para asignarle la
Institucion Prestadora de Servicios- IPS- en la cual sera atendido. Se hace la
entrega del carné.

Si el puntaje no le permite afiliarse porque es superior 54.86 serd atendido
con subsidio a la oferta como poblacién vinculada en las IPS de la Red
Prestadora publica del area donde vive.

Al afiliarse la EPSS le entregarda un manual del usuario que disefia cada
Aseguradora, el cual también se encuentra publicado en la pagina WEB de
cada EPSS, donde estan sus deberes y derechos, la oferta institucional y la
Red Prestadora de servicios de la EPSS.

Los afiliados del Régimen Subsidiado que se afilien al Régimen Contributivo
mantendran suspendida su afiliacién al Régimen Subsidiado y se reservara
su cupo hasta cuando se desafilen del Régimen Contributivo; deben volver a
la EPS subsidiada donde se encontraban afiliados para reactivar su afiliacion.
Sila EPS-S opera en el Municipio de Cali debera acercarse a cualquiera de
sus puntos de Atencion de la respectiva EPS-S y solicitar el traslado de
afiliacion al Municipio de Cali.

Si la EPSS no opera en el Municipio de Cali, debera, Escoger la EPSS en
Cali y solicitar su afiliacién.

La EPS que le afilie informara la novedad al Fondo de Solidaridad y Garantia-
FOSYGA-y solicitara su traslado. La EPS le afiliara y le entregara el carné
respectivo.

Siempre que se traslade a otra comuna que no sea de la Red prestadora
que aparece en el carné debera informar a la EPSS, para que le autoricen su
atencién en la Red prestadora a la que se traslado.

Solicitar carta de
desafiliacion en la EPS
contributiva y presentarla a la
EPS subsidiada.

Documento de identidad del
declarante y del grupo de
personas declaradas*?

Todos los dias
O Punto de Atencién a victimas,
dias miércoles de 8:00 a.m. 4:00
pm- previa cita.

Hasta el 31 de Diciembre de 2014 hay 47.521 afiliados victimas del conflicto armado incluidas en el
Registro Unico de Victimas, de los cuales 32.644 estan en el régimen subsidiado y 14.877 en el régimen

contributivo.

“Los puntos de corte para la encuesta SISBEN Metodologia lll, definidos en la Resolucién 3778 de 2011, NO se aplican para la poblacion que ya se
encontraba afiliada al Régimen Subsidiado y Los puntos de corte definidos en la Resolucidn 3778 de 2011 para la Encuesta SISBEN Metodologia Il
solamente se deben usar para las NUEVAS AFILIACIONES al Régimen Subsidiado, es decir para permitir que la poblacion que no se encontraba
afiliada al Régimen Subsidiado se pueda afiliar a dicho régimen.
42 De acuerdo con la edad los documentos son los siguientes: Menores de 7 afios: fotocopia del registro civil, de 7 a 17 afios, fotocopia de la Tarjeta de
Identidad y Mayores de 18 afios, fotocopia de la cedula de Ciudadania.
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2.24.ICBF

1) Restablecimiento de derechos de NNA victimas del

conflicto armado: El
restablecimiento, segun la Ley de Infancia y Adolescencia (1098 de Noviembre 8 de 2006),
es devolver los derechos vulnerados a los nifios, nifias y adolescentes y su capacidad para
ejercerlos con dignidad e integridad. Para ello, el ICBF a través de las Defensorias de
Familia, o en su ausencia el Comisario de Familia o el Inspector de Policia, el Ministerio
Publico: Procuraduria General de la Nacion, Defensoria del Pueblo y Personerias distritales y
municipales, la Policia Nacional — Policia de la Infancia y la Adolescencia, deberan promover
las acciones policivas, administrativas o judiciales a que haya lugar.

Dentro de la estructura programatica el ICBF cuenta con servicios especializados en Proteccion
agrupadas en Modalidades segun su condicion asi:

e APOYO Y FORTALECIMIENTO A LA FAMILIA: Intervencién de Apoyo, Atencién terapéutica,
Externado, Externados y Seminternado.

e VULNERACION O ADOPTABILIDAD: Hogar Gestor, ONG-Hogar Sustituto, Casa Hogar,
Internado (segun la condicién).

e VICTIMAS DE CONFLICTO ARMADO: Hogar Gestor —Desplazamiento Forzado con
discapacidad Auto 006/2009; Nifios, Nifias y Adolescentes Desplazados por el
Conflicto armado (Auto 251 /09); Orfandad con ocasién y desarrollo del conflicto
armado;  Minas Antipersona, Municion sin explotar (muse), Artefacto explosivo
improvisado (AEl), violencia sexual en el marco del conflicto, Victimas de
enfrentamiento de grupos armados.

e ESTRATEGIA DE ATENCION PSICOSOCIAL: se realiza a través de las Unidades Moviles
para la Atencién a la Poblacién Victima de Desplazamiento Forzado; para el Depto. del Valle
del Cauca, se cuenta con cinco Equipos. Su ejecucion es liderada por el Grupo de
Proteccion, se busca que este equipo interdisciplinario de Profesionales realice su
intervencién teniendo en cuenta el enfoque Psicosocial (Desarrollo Humano, Diferencial,
Derechos Humanos, accién sin dafio).

2) Ayuda humanitaria en la transicion — componente de alimentacién: Programa de asistencia

alimentaria en la transicion para los hogares victimas del desplazamiento forzado. Segun la Ley 1448
de 2011, en su Art. 62 establece las etapas de la Atencion Humanitaria de las victimas de
desplazamiento forzado:

e Atencion Inmediata

o Atencion de Humanitaria de Emergencia

e Atencion Humanitaria de Transicion

LEY 1448 DE 2.011
Etapa Responsables Componentes Temporalidad
Atencion Humanitaria |ENTES TERRITORIALES (en subsidiaridad [Alimentacion, aseo y 1 mes
Inmediata Unidad de Victimas e ICBF) alojamiento
Atencion Humanitaria ; Allrlnen.tamén, a§eo,
; UNIDAD PARA LAS VICTIMAS alojamiento, articulos de 3 meses
en la Emergencia habitabil
abitabilidad
UNIDAD PARA LAS VICTIMAS Aseo y auxilio de alojamiento  [Hasta 1 afio
Atencion Humanitaria Hasta superar la
en la Transicion ICBF Alimentacion urgencia en el acceso a
alimentos

Fuente: ICBF Regional Valle del Cauca

EI ICBF debe entregar la ayuda humanitaria de transicion a las victimas del desplazamiento forzado
por la violencia que estén incluidas en el Registro Unico de Victimas, que no cuenten con los
elementos necesarios para su subsistencia minima, previa valoracién realizada por la Unidad
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3)

4)

Administrativa Especial para la Atencién y Reparacion Integral a las Victimas, entidad que determina
el grado de vulnerabilidad del hogar objeto de atencién.

El programa de Ayuda Humanitaria en la Transicion, se ejecuta actualmente por demanda, aplicando
criterios de vulnerabilidad relativos al componente alimentario de esta ayuda y de esta manera,
estableciendo la priorizacién de la poblacién en el programa a implementar por el ICBF.

Reunificacién familiar: El derecho a la reunificacion familiar hace parte de los indicadores de goce
efectivo de derechos para la poblacién victima de desplazamiento forzado. En este sentido, el ICBF,
en el marco de sus competencias institucionales ha venido trabajando en el reintegro familiar de NNA
a través de los defensores de familia como autoridad administrativa en el restablecimiento de los
derechos.

Gestion de servicios y atencion: Con el objetivo de orientar, comunicar y contribuir de manera
integral el ingreso de la poblacion victima de desplazamiento forzado al programa de asistencia
alimentaria el trdmite a seguir en cada punto de atencion es:

a. Escuchar atentamente la solicitud que plantea el ciudadano, con el fin de identificar si se trata
de una solicitud de ayuda humanitaria en la transicion u otro servicio del ICBF.

b. Las solicitudes que tengan relacion de ayuda humanitaria en transicién a las victimas de
desplazamiento forzado - entrega de alimentacién para los hogares en situaciéon de
desplazamiento, se registraran de acuerdo a su naturaleza en la herramienta tecnoldgica
SIM. El motivo de peticion que se debera utilizar es: Ayuda Humanitaria Ley 1448 de 2011,
que se encontraré en los tipos de peticion: i) Informacion y orientacion, ii) Informacion y
Orientacion con Tramite, iii) Reclamos, iv) Derechos de Peticidn.

c. Observaciones

i. Si el peticionario manifiesta la necesidad de registrar a todo su nucleo
familiar, se debe registrar en la misma peticion como otros afectados.

ii. Cuando el peticionario cuente con un registro previo en el SIM, que tenga
relacion con PROGRAMA DE ALIMENTACION EN LA TRANSICION A
HOGARES DESPLAZADOS, la nueva informacion se registrara como
ANEXO a esa peticion.

iii. Cuando la peticidn se realice de manera escrita, siempre debera anexarse
copia digital de la peticién, en la ruta sefialada, siendo renombrada por el
numero de peticion SIM.

5) Unidad de gestion documental: Los funcionarios de Gestion Documental, quienes

recepcionan la documentacion que llega al ICBF deben dar prioridad a la radicacion de
derechos de peticion, tutelas, fallos, desacatos y sanciones, entregando en forma inmediata
al Grupo Juridico Regional (de igual forma debera actuar todo funcionario o contratista que
reciba este tipo de documentos).

El servidor publico de Gestion Documental, recibe, y verifica el contenido
de la solicitud, la radica con el reloj de radicado y entrega una copia al
peticionario debidamente radicada.

Copia con la fecha de radicacion de la solicitud.

Digita la informacion relevante en el aplicativo o en su defecto lo registra
en la planilla destinada para tal fin.

Planilla o aplicativo: entidad remitente, nombre del
remitente, asunto, cantidad de folios, etc.

Remitir la peticién escrita al Profesional designado en el &rea de
Atencion al Ciudadano en el Centro Zonal, Regional o Sede de la
Direccion General.

Mediante Correo electronico remitira la peticion
escaneada y entregara el documento fisico a través
de planilla.
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6) Grupo juridico: Grupo Juridico Regional dentro de las funciones generales asignadas le
corresponde asignar un abogado que se encarga de dar respuesta a las peticiones, tutelas,
fallos, desacatos y sanciones presentadas por las victimas ante el Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar dentro del marco de la Ley 1448 de 2011.

7) Grupo de atencion de ciclos de vida y nutricion: Dar prioridad en la focalizacion y atencién
de los NNA victimas del conflicto armado, le corresponde garantizar el acceso a los servicios
a la poblacion de Primera Infancia, Infancia y Adolescencia, y Familia y Comunidad, los
cuales hacen parte de la oferta institucional del ICBF.

2.2.5. Unidad para la Atencién y Reparacion Integral a Victimas:

Atencion Humanitaria de Emergencia

Articulo 64 Ley 1448/2011: Es la ayuda humanitaria a la que tienen derecho las personas u hogares
en situacion de desplazamiento una vez se haya expedido el acto administrativo que las incluye en el
Registro Unico de Victimas, y se entregara de acuerdo con el grado de necesidad y urgencia respecto
de su subsistencia minima.

Articulo 8 Decreto 2569/2014: Las victimas de desplazamiento forzado incluidos en el Registro Unico
de Victimas - RUV tendran derecho a recibir atencion de humanitaria emergencia en los siguientes
casos: 1. Hogares cuyo desplazamiento haya ocurrido dentro del afio anterior a la fecha de solicitud;
2. Hogares en los que se identifiquen carencias graves en los componentes de alojamiento temporal 0
alimentacion, cuyo desplazamiento haya ocurrido dentro de los diez (10) afios anteriores a la fecha de
la solicitud; 3. Hogares cuya situacion sea de extrema urgencia y vulnerabilidad, segun lo establecido
en el articulo 18 del presente Decreto. En estos casos, la atencion humanitaria se entregara
independientemente del tiempo transcurrido desde ocurrencia del hecho victimizante, incluyendo, por
tanto, a los hogares cuyo desplazamiento haya ocurrido hace diez 0 mas afios a fecha de la solicitud.

Atencion Humanitaria de Transicion

Articulo 65. Ley 1448/2011: Es la ayuda humanitaria que se entrega a la poblacion en situacién de
Desplazamiento incluida en el Registro Unico de Victimas que atn no cuenta con los elementos
necesarios para su subsistencia minima, pero cuya situacion, a la luz de la valoracion hecha por la
Unidad Administrativa Especial para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas, no presenta las
caracteristicas de gravedad y urgencia que los haria destinatarios de la Atencion Humanitaria de
Emergencia.

Articulo 9. Decreto 2569/2014: Sujetos de la atencion humanitaria de transicion: Se entendera que
tienen derecho a recibir atencién de humanitaria transicion aquellos hogares en que se identifiquen
carencias leves en los componentes de alojamiento temporal y/o alimentacion.

Paragrafo. Atencion humanitaria de transicién estara compuesta por los componentes de alojamiento
temporal y alimentacion.

2.2.6. Estrategia de atencion, asistencia y reparacion integral con énfasis en retorno basada en
el enfoque diferencial de derechos de la comunidad EMBERA KATIO. Atencién y Asistencia
integral de comunidad indigena a 41 familias pertenecientes del pueblo Embera Katio, procedentes
del Pueblo Rico Risaralda como victimas del conflicto armado.
1) ATENCIONES ASESORIA DE PAZ
a) Visitas de campo.
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b) Proceso de articulacion interinstitucional para la atencién y asistencia, basado en el
enfoque de derechos con ICBF, Ministerio del Interior, Unidad de Victimas, las diferentes
dependencias del municipio y Personeria Municipal y Defensoria del Pueblo.

c) Visibilizacion de la situacion de los Embera con organismos internacionales: Oficina de
Coordinacién para Asuntos Humanitarios, Help Page, Programa Mundial de Alimentos.

d) Procesos de gestion: Save The Children, Defensa Civil, Fundacién para la Defensa,
Desarrollo y Capacitacion del Individuo y Defensa del Medio Ambiente (FUNDECI), EVACOL,
Programa Mundial de Alimentos (Operacion Prolongada de Socorro y Recuperacién), Colonia
Granadina residente en Cali, Vicaria de la Reconciliacion, Fundacion Samaritanos de la Calle.

e) Coordinacion con ICBF, en diferentes programas: Proteccion, Recuperacién Nutricional,
Desayunos con Amor, Centro de Desarrollo Infantil, Unidad Movil.

f) Gestion Alimentos, en conjunto con ICBF: El Programa Mundial de Alimentos de Naciones
Unidas, a través de la Operacién Prolongada de Socorro y Recuperacion (socios: DPS 'y
ICBF), se realizé la entrega de 6 toneladas, en diferentes meses del transcurso del afio.

g) Comités de Justicia Transicional y subcomités técnicos de Reparacion.

h) Las atenciones por parte de la Asesoria han sido por gestion, y ha dispuesto de
personal especializado para el tema . Costo $68.040.000

2) ATENCIONES SECRETARIA DEL CULTURA Y TURISMO
Atencion enmarcada, en la conservacion de los valores culturales y tradiciones de los pueblos
indigenas.
o Fortalecimiento de danza tradicional Embera Katio. 84 participantes, entre nifios, nifias y
mujeres.
e Compra de trajes para los bailes.
¢ Fortalecimiento al grupo musical (dotacién de uniformes y compra de instrumentos musicales
8 integrantes del grupo )
e Talleres de pintura, animacién y lectura en la Biblioteca Infantil. Se beneficiaron 60 nifios y
nifas.
e Participacién en proyeccion de peliculas en la Audioteca municipal. Se beneficiaron 60 nifios,
nifias, jovenes y mujeres.
o Taller de artesanias y Compra de insumos para elaboracion de artesanias Se beneficiaron 28
mujeres. Talleres de animacion digital en la sala punto vive digital, participan 15 adolescentes
y jovenes..
e Coordinacion con los Programas biblioteca infantil, audioteca municipal, videoteca municipal
y Asesoria de Paz para la atencion de Nifios, Nifias, Adolescentes.

3) SECRETARIA DE EDUCACION

Se vincularon al sistema educativo de 36 nifios y nifias de la Cupos totales
comunidad Embera Katio a través de la institucién educativa 57

Santa Librada, sede Eustaquio Palacios donde funciona la Total

Escuela integral indigena. La cual brinda una oferta una inversion:
educacion formal desde estrategias pedagogicas que permiten 63,042,000,00

la inclusion educativa desde el reconocimiento étnico cultural.

Atencidn de 21 nifios y nifias, a través de la Metodologia flexible
“Circulos de Aprendizaje” metodologia que se utiliza para
poblacion victima, en extraedad. Se utilizé esta metodologia
porque estos nifios, no hablan el Espafiol.

Fuente: Secretaria de Educacion municipio de Cali 2014
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PRIMERA INFANCIA

Contrato de 1870 cupos con la EAS COMFANDI: $13.814.767,8
34 Nifios/Nifias en Modalidad Familiar. Los nifios y
nifias haran el transito hacia la Modalidad Institucional y $ 26.725.852

las Madres Gestantes y Lactantes seran atendidas en
la Modalidad Familiar.

Contrato de 450 cupos - EAS COMFANDI -
Ampliacion de Cobertura:

40 Nifios/Ninas en Modalidad Institucional.

Fuente: Secretaria de Educacion del municipio de cali — Primera Infancia. 2014

4) SECRETARIA DE SALUD PUBLICA

e El Programa de Tuberculosis de la Secretaria de Salud Publica Municipal ha realizado
identificacién de sintomaticos respiratorios, toma de baciloscopia, seguimiento bacteriologico
y clinico, acompafiamiento y seguimiento para la adherencia al tratamiento de los casos
identificados.

e El programa Ampliado de Inmunizaciones - PAI realizé acompafiamiento para la garantia de
mejores esquemas de vacunacion de los nifios, nifias y Mujeres.

e El grupo de Salud y Vigilancia Epidemiolégica ha realizado seguimiento a todos los casos y
eventos de notificacion obligatoria como han sido los casos de tuberculosis, bajo peso al
nacer y varicela.

e visitas de seguimiento permanente por parte del equipo médico extramural, atencién por
consulta médica general, atencion de urgencias, atencién en programas de promocién y
prevencion (crecimiento y desarrollo, control prenatal, TB), vacunacioén permanente, visitas de
higiene oral.

o ElPrograma de Atencion a la Poblacion Victima del Conflicto Armado — PAPSIVI de la
Secretaria de Salud Publica Municipal, ha realizado visitas, de las cuales, se realiz6 la
caracterizaron por familias y un plan comunitario (que facilitaria los procesos de acercamiento
a la poblacion), a través de esto, se logré conocer con mayor profundidad la percepcion de
salud por parte de las familias Embera Katio, y generar diagndsticos de los riesgos en salud.

e Acompaiamiento y seguimiento a las condiciones de salud de la poblacion Embera Katio,
es de manera permanente por los diferentes programas de salud publica.

Pagina 91 de 140



5) ENTIDADES Y DEPENDECIAS CON ACCIONES EN EL COMPONENTE

Punto de Atencion y orientacion a victimas las instituciones de la Entidad Territorial, Regional
y Nacional que ofrecen los servicios para la reparacion de los derechos de las victimas,
brindan la atencion de acuerdo a sus competencias y orientacion para que se inicien las rutas
de asistencia.

Punto de Atencién y Orientacion en proceso de remodelacion y mejora en la infraestructura
para condicionarlo como centro regional.

ICBF: Acciones de dar informacion y orientacion; Estrategia de acompafiamiento psicosocial
en etapa de inmediatez por desplazamiento masivo; Programa de asistencia alimentaria a la
poblacion victima de desplazamiento en etapa de transicion; Identificacién- documentacion;
Reunificacion familiar; Programa de Proteccion; Atencion en Ciclos de Vida y Nutricion.
Apoyo subsidiario en ayuda humanitaria inmediata para victimas del conflicto armado
vigencia 2014 de la UARIV.

38526 - Asistencia y Atencion humanitaria a victimas del conflicto armado interno que llegan a
Santiago de Cali de la Secretaria General — Asesoria de Paz.

Asistencia Humanitaria de Emergencia del Comité Internacional de la Cruz Roja — CICR-
41809 - Mejoramiento de las condiciones de salud de las victimas del conflicto armado en
Santiago de Cali de la Secretaria de Salud Publica del municipio.

39982 - Mejoramiento de los procesos de atencion educativa a la poblacion escolar victima
del conflicto armado matriculados en instituciones educativas oficiales de la Secretaria de
Educacién municipal; y Acceso al sistema educativo.

La poblacién Victima del desplazamiento requiere fuentes de ingresos, estrategia con el
SENA REGIONAL VALLE.

Articulacion intersectorial en el desarrollo de la estrategia de la atencion y asistencia basada
en enfoque de derechos para la poblacién Embera Katio, asentada en la ciudad de Cali como
victima del conflicto armado. Con acompafiamiento de la Personeria Municipal.

Elaboracién del protocolo de ayuda humanitaria inmediata con apoyo del Centro de
Educacion e investigacion para el Desarrollo Comunitario Urbano y Rural — CEDECUR y
Fundacion Foro Nacional por Colombia - Capitulo Regional Valle del Cauca.
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3. REPARACION INTEGRAL

El derecho a la reparacion integral, se encuentra consagrado en el articulo 25 de la Ley 1448 de
2011, en donde se establece que Las victimas tienen derecho a ser reparadas de manera
adecuada, diferenciada, transformadora y efectiva por el dafio que han sufrido como
consecuencia de las violaciones de que trata el articulo 3o de la Ley.

En este sentido, la ley prevé los principios de adecuacion y efectividad de la reparacién, asi como el
enfoque diferencial y caracter transformador con que se debe llevar a cabo.

En relacién a lo anterior, el articulo 25 establece que “La reparacion comprende las medidas de
restitucion, indemnizacion, rehabilitacion, satisfaccion y garantias de no repeticion, en sus
dimensiones individual, colectiva, material, moral y simbdlica. Cada una de estas medidas sera
implementada a favor de la victima dependiendo de la vulneracion en sus derechos y las
caracteristicas del hecho victimizante.” Ello cobra especial relevancia, porque la restitucion se erige
como presupuesto fundamental de la pretension de reparacion integral.

REGLAS PARA EL ACCESO A LAS MEDIDAS DE REPARACION DE LAS ViCTIMAS DE
DESPLAZAMIENTO FORZADO%

Objetivo: Dar a conocer la ruta de atencion, asistencia y reparacion a los hogares victimas de
desplazamiento forzado y el orden de acceso a las medidas de reparacion individual, particularmente
la medida de indemnizaciéon administrativa, con el fin de contribuir al logro del goce efectivo de los
derechos poblacidn desplazada.

Medidas de reparacion definidas en la ley de Victimas y Restitucién de tierras, aplicables a victimas
de desplazamiento forzado

Tipo de medida Medida especifica Entidad responsable
Indemnizacion Unidad para las Victimas
Indemnizacion Programa de Acompafiamiento para la inversion de los Unidad para las Victimas
recursos
Satisfaccion Carta de dignificacion Unidad para las Victimas
Exencién del servicio militar obligatorio Ministerio de Defensa
R . Unidad para las Victimas y Departamento para la
etorno o reubicacion : .
Prosperidad Social
Tierras Unidad de Tierras
Vivienda Ministerio de Vivienda / Ministerio de Agricultura
Restitucion Empleo Rural y Urbano Ministerio de Trabajo y ministerio de agricultura
BANCOLDEX, FINAGRO, Fondo Nacional de
Créditos y Pasivos Garantias, Superintendencia Financiera, Entidades
Territoriales

Preferencia en carrera Administrativa en caso de

Comisién Nacional del Servicio Civil
empate

Psicolégica - Fisica (Programa de Atencién Psicosocial y

Rehabilitacion Salud Integral a las Victimas)

Ministerio de Salud y Proteccién Social

Garantias de no

Programas de Proteccion Unidad de Proteccion

repeticion

Fuente: Unidad para la Atencién y Reparacién Integral a Victimas. Documento reglas para el acceso a las medidas de reparacion

Nota 1.: Estas medidas de reparacion individual se suman a medidas de caracter colectivo o general (no individual) cuando es aplicable, especialmente
en materia de satisfaccion y garantias de no repeticion.

Nota 2.: El acceso a las medidas a cargo de otras entidades se sujeta a las reglas de acceso que cada entidad defina de acuerdo a la normatividad
aplicable.

44 REGLAS PARA EL ACCESO A LAS MEDIDAS DE REPARACION DE LAS VICTIMAS DE DESPLAZAMIENTO FORZADO. Unidad de Atencién y
Reparacion Integral a Victimas.
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http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley/2011/ley_1448_2011.html#3

Regla No. 1. ;Cuales son las condiciones en las cuales se entrega la indemnizacién
administrativa? La indemnizacion administrativa para las victimas de desplazamiento forzado se
entregara:
e Por hogar a las personas que ejerzan la jefatura del mismo (conyuges, compafieros
permanentes, parejas del mismo sexo o quien ejerza la jefatura unica cuando es el caso)
e Cuando el hogar haya suplido sus carencias en materia de subsistencia minima y, Se haya
retornado o reubicado en el lugar de su eleccion.

Para tal fin, la Unidad para la Atencién y Reparacién Integral a las Victimas formulara, con
participacion activa de las personas que ejerzan la jefatura del hogar, un Plan de Atencion, Asistencia
y Reparacion Integral -PAARI-. En este plan se definen las medidas a las que el hogar tiene derecho
y el orden de acceso dentro de la ruta.

Regla No. 2. Excepcion a las condiciones de la regla No. 2: Se entregara la indemnizacién
administrativa a los hogares que no hayan suplido sus carencias en materia de subsistencia minima
cuando dichas carencias hayan sido de imposible superaciéon debido a la situacion de extrema
gravedad del hogar, de acuerdo a los criterios y la calificacion que para tal fin haga la Unidad para la
Atencion y Reparacion Integral a las Victimas.

Regla No. 3. ;Como se accede a la ruta de reparacion individual? El acceso a la ruta de
reparacion de los hogares victimas de desplazamiento forzado, a través del proceso de retorno o
reubicacion, se definira de conformidad con los criterios de priorizacién para el acceso gradual y
progresivo que defina la Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas.

Regla No. 4. ;Cual es la responsabilidad de las otras entidades del Sistema Nacional de
Atencion y Reparacion Integral a las Victimas? Las entidades nacionales y territoriales
competentes del Sistema Nacional de Atencién y Reparacion Integral a las Victimas garantizarén que
las personas retornadas o reubicadas tengan acceso a su atencion basica en salud, educacion,
alimentacion, identificacion, reunificacion familiar, orientaciéon ocupacional, generacion de ingresos,
condiciones dignas de alojamiento o vivienda y atencidén psicosocial en el lugar de retorno o
reubicacion, de acuerdo al articulo 75 del decreto 4800 de 2011.

Regla No. 5. ;Como se entrega la indemnizacion administrativa? El monto de indemnizacion
para los hogares victimas de desplazamiento forzado se entregara de manera independiente y
adicional a los subsidios a los que acceden las personas en situacidén de pobreza. Por consiguiente, el
monto de indemnizacién se entregara de manera independiente y adicional a las modalidades
definidas en el paragrafo 3 del articulo 132 de la Ley 1448 de 2011 u otros subsidios a los que
pudiera acceder la poblacion victima de desplazamiento forzado.

Las modalidades a las que hace referencia el paragrafo 3 del articulo 132 de la Ley 1448 son: 1)
Subsidio integral de tierras, 2) Permuta de predios, 3) Adquisicion y adjudicacion de tierras,4)
Adjudicacién y titulacion de baldios para poblacién desplazada, 5) Subsidio de vivienda de interés
social rural, 6) Subsidio de vivienda de interés social urbano.

Regla No. 6. ; Cual es el monto de la indemnizacion administrativa? El numeral 7 del articulo 149
del Decreto 4800 de 2011 estableci6 que la indemnizacién administrativa a las victimas de
desplazamiento forzado se reconocera por hogar y por hasta diecisiete (17) salarios minimos
mensuales legales vigentes.
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Regla No. 7. ;Cual es el monto para las solicitudes que se realizaron cuando estaba vigente el
Decreto 1290 de 2008? EI monto de indemnizacion para hogares victimas de desplazamiento
forzado dispuesto en el Decreto 4800 de 2011 (hasta 17 SMLV), no aplicara a los hogares que se
encuentran en el régimen de transicion del Decreto 1290 de 2008 al que hace referencia el articulo
155 del Decreto 4800 de 2011, quienes accederan a los montos que se habian establecido en el
Decreto 1290 de 2008.

Regla No. 8. ; Cémo sera la distribucion y pago efectivo de la indemnizacion administrativa?

1) La distribucién de la indemnizacion por via administrativa se hara de la siguiente manera:
Entrega de la indemnizacién cuando hay jefatura compartida: Se entendera jefatura del
hogar compartida, cuando quien haya sido incluido en el Registro como jefe de hogar, tenga
conyuge, compafiero o compafiera permanente o pareja del mismo sexo al momento del
desplazamiento, que también esté incluido en el Registro y en la misma declaracion. En este
caso, el ciento por ciento (100%) de la indemnizacion se dividira en partes iguales entre las
dos personas que ejercen la jefatura del hogar.

Entrega de la indemnizacion cuando falta una de las dos personas que ejercian la
jefatura compartida por muerte o desaparecimiento:

Opcion 1: En el caso de que con posterioridad al registro, uno de los jefes de hogar
enunciados en el numeral anterior, llegare a faltar a causa de muerte o desaparecimiento, se
entregara el cincuenta por ciento (50%) de la indemnizaciéon al cdnyuge, compafiera o
compafiero permanente o pareja del mismo sexo supérstite y que esté incluida(o) en el
Registro en la misma declaracion y el cincuenta por ciento (50%) restante de la
indemnizacién, se dividira en partes iguales entre quienes figuren dentro del mismo nucleo
familiar registrado.

Opcion 2: En el caso de que con posterioridad al registro, uno de las personas que ejerce la
jefatura del hogar enunciados en el numeral anterior, llegare a faltar a causa de muerte o
desaparecimiento, se entregara el cien por ciento (100%) de la indemnizacién al conyuge,
compafiera 0 compafiero permanente o pareja del mismo sexo supérstite y que esté
incluida(o) en el Registro en la misma declaracion.

Entrega de la indemnizacién cuando el hogar tiene jefatura tnica

Opcion 1: Se entregara el cincuenta por ciento (50%) de la indemnizacion al jefe o jefa de
hogar, y el cincuenta por ciento (50%) restante de la indemnizacion, se dividira en partes
iguales entre quienes figuren dentro del mismo nucleo familiar registrado.

Opcién 2:  Se entregara el cien por ciento (100%) de la indemnizacion al jefe o jefa de hogar
que esté incluida(o) en el Registro en la misma declaracion.

Opcién 3: El ciento por ciento (100%) de la indemnizacion se dividira en partes iguales a
quienes figuren registrados dentro del nucleo familiar de la misma declaracion.

Entrega de la indemnizacion cuando faltan las dos personas que ejercian la jefatura
compartida por muerte o desaparecimiento: En el caso de que faltaren por muerte o
desaparecimiento quienes ejercian la jefatura del hogar compartida, el ciento por ciento
(100%) de la indemnizacion se entregara en partes iguales entre quienes figuren dentro del
nucleo familiar inicialmente registrado.
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2) Cuando la indemnizacion la recibe una o dos personas, se entiende que lo hace a nombre y
en representacion de todos los miembros del hogar. Por consiguiente se entiende que la
disposicion o inversién de los recursos debera procurarse en proyectos que beneficien a
todos los miembros del hogar.

3) La indemnizacién se otorgara a los dos conyuges, compafieros permanentes o pareja del
mismo sexo que al momento de la solicitud de indemnizacion cohabiten y estén incluidos en
el Registro en la misma declaracion. No se reconocera indemnizacién a los nuevos jefes de
hogar y/o conyuge, compafiera, compafiero o pareja del mismo sexo de estos que se deriven
de las divisiones hogar, en cuanto no sufrieron el desplazamiento forzado.

4) La solicitud de indemnizacion se debera hacer por nucleo familiar en los términos del articulo
151 del Decreto 4800 de 2011, es decir, a través del formulario de solicitud de indemnizacion.

Regla No. 9. ;Como se da la indemnizaciéon administrativa para nifios, nifias y adolescentes?
La indemnizacion que reciban los nifios, nifias y adolescentes, se entregara en los términos del
articulo 185 de la Ley 1448 de 2011, es decir, a través de encargo fiduciario. Los nifios, nifias y
adolescentes recibiran efectivamente su indemnizacion cuando cumplan su mayoria de edad.

Regla No. 10. ;Cuéando se activa el programa de acompafiamiento a la inversion adecuada de
los recursos? La indemnizacion administrativa a las victimas de desplazamiento forzado, se
entregara en el marco del programa de acompafamiento para la inversion adecuada de los recursos
establecido en el articulo 134 de la Ley 1448 de 2011, en el marco de la ruta de Atencion, Asistencia
y Reparacion Integral, a cargo de la Unidad para la Atencidn y Reparacién Integral a las Victimas.
Esto quiere decir que la Unidad para las Victimas ofrecera opciones de inversién de los recursos a las
personas del hogar que recibiran la indemnizacién para contribuir a la toma de decisién sobre el uso
de los recursos y que, la misma pueda contribuir a la reconstruccion del proyecto de vida del hogar.
En todo caso, la participacion en el programa de acompafiamiento es voluntaria.

Definicion de objetivo(s) estratégico(s) de la reparacion integral

Fortalecer la articulacion interinstitucional con el animo de brindar a la poblacion victima del
conflicto armado interno una atencién eficiente, oportuna y con calidad en el proceso de
implementacion de medidas de reparacion integral.

Formulacién de proyectos especificos para la reparacién integral de la poblacidn victima con
énfasis en las dimensiones de vivienda digna y generacion de ingresos.

Lograr articular otras ofertas institucionales no especificas para victimas del conflicto en lugares
institucionales propios y/o de cooperacion internacional

Alianzas Publico-Privadas especialmente para el restablecimiento socioecondmico

Superacién de “barreras” que impiden o limitan el acceso a la reparacion
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La reparaciéon propende por la reconstruccion del proyecto
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De las entidades que concurren a la oferta de Reparacion Integral

1)

Unidad para la  Atencion y Reparacion Integral a Victimas (Indemnizacion-Proyectos
productivos)

Unidad de Restitucion de Tierras

SENA (Capacitacion-Fondo Emprender)

Ministerio de Vivienda (subsidios-Programa Vivienda gratis)

Ministerio del Trabajo (Generacidn de ingresos/empleabilidad)

Ministerio de Comercio (Fondo “Impulsa”)

Departamento para la Prosperidad Social (DPS) (emprendimientos/ingresos)

INCODER (adjudicacién de predios rurales)

MINAGRICULTURA (Proyecto de Restitucion de Tierras)

Gobernacion del Valle (Secretaria de Agricultura, Desarrollo, Planeacion, Paz)

Alcaldia de Cali (Secretaria Vivienda, Bienestar Social, Secretaria de Salud, Secretaria de
Cultura, Secretaria de Deporte y Recreacion)

ICBF

Sector Privado (Cajas de Compensacion-gremios)

Cooperacion Técnica y financiera Internacional

La Oferta del Sector de Inclusion Social del Gobierno Nacional - Departamento de la
Prosperidad Social): De la misma manera en que la oferta de programas nacionales como Mas
Familias en Accion y Red Unidos son importantes en el esfuerzo de articulacion para los
procesos de “Asistencia y Atencidn”, existen otras ofertas, ubicadas de manera particular en el
Departamento para la Prosperidad Social (DPS) que el presente “Plan de Accién Territorial” se
propone articular de manera eficaz en el componente de “Reparacién Integral” en los campos de
ingresos/emprendimientos productivos/empleabilidad.
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Oferta DPS posible de concurrir a la “Reparacién Integral”
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Del lugar de articulacion de las ofertas: Bajo la anterior politica de atencién a poblacion desplazada,
los subcomités o “Mesas de restablecimiento socioecondmico” cumplieron el papel de articulacion de las
ofertas institucionales, pero dado que la concurrencia y objetivos de la reparacién integral son mas
complejos y mayores se dara forma al Subcomité de Reparacion Integral.

MUJERES AHORRADORAS EN
ACCION—MAA

Fuente: DPS 2012

Como parte de su competencia este subcomité debera articular de manera concreta (en tiempo, forma y
mecanismos) las ofertas disponibles a favor de la reparacion integral y el restablecimiento
socioeconomico de las victimas del conflicto armado asentadas en Cali.

2) INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR -ICBF- (Documento

anexo)
El ICBF realiza el proceso de restablecimiento de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes
victimas del conflicto armado, entendiendo que sus afectaciones son especificas, por ello, brinda
atencion especializada, con el fin de que aquella, contribuya a menguar esos dafios, dependiendo del
hecho violento que les afectd: violencia sexual, desplazamiento forzado, orfandad a causa del
conflicto armado, reclutamiento ilicito, secuestro, y afectaciones por minas anti personas, municién sin
explotar, artefactos explosivos improvisados. Art.186.

ACOMPANAMIENTO A LOS NNA EN EL PROCESO DE ATENCION Y REPARACION INTEGRAL:
En el marco del trabajo conjunto que desarrolla el ICBF con la Unidad Administrativa Especial para la
Atencion y Reparacion Integral a las Victimas UAERIV, y con el propésito de articular el proceso de
reparacion integral y el proceso de restablecimiento de derechos, se esta construyendo la ruta
operativa de reparacion integral de nifios, nifias y adolescentes, con el fin de que las acciones de
atencion que realiza el ICBF cuenten con un enfoque reparador y contribuyan a la garantia del
derecho a la reparacion integral de esta poblacion.

ASESORIA PARA LA CONSTRUCCION DE PROYECTO DE VIDA (ENCARGO FIDUCIARIO):
Segun la Ley de Victimas y Restituciéon de Tierras, las victimas del conflicto armado, recibiran un
monto de dinero, a manera de indemnizacién por el dafio sufrido, de acuerdo con el hecho
victimizante que les afectd. Sin embargo, en el caso de los nifios, nifias y adolescentes, ese dinero se
depositara en una fiducia (encargo fiduciario en un Banco), y solo se hara efectivo al cumplir la
mayoria de edad, con los intereses que se hayan producido. El encargo fiduciario debera ser
constituido por la UAERIV, y el ICBF hara seguimiento.
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SISTEMA NACIONAL DE BIENESTAR FAMILIAR: Al equipo de trabajo del SNBF de la Regional y
de los centros zonales le compete:

v Asistir a las reuniones convocadas por el Sistema Nacional de Atencién y Reparacion Integral
a las Victimas cuando la Direccion Regional los delegue y acompafar técnicamente a los
coordinadores de los centros zonales en Comités Territoriales de Justicia Transicional.

v' Igualmente se acompafia a la Direccién Regional al Comité sectorial del DPS, buscando
articular las acciones de las 5 entidades (UARIV, Unidad de Consolidacion, ANSPE, Unidad
de Memoria Histérica e ICBF), al desarrollo de la Ley 1448/ 11y el fortalecimiento del sector
de la inclusion social.

v' Brindar asistencia técnica a los Entes Territoriales (Gobernacién y Alcaldias) para la inclusion
de los temas relacionados con la Ley 1448/ 2011 en los diagndsticos sociales de infancia y
adolescencia, en las Politicas Publicas de Primera Infancia, Infancia y adolescencia, en los
Planes de Desarrollo y en los proyectos sociales, que permitan favorecer la Proteccion
Integral de los nifios, nifias y adolescentes y el fortalecimiento de las familias. Lo anterior
dando cumplimiento la Ley 1098/ 2006 en el Libro Il sobre las Politicas Publicas y el
Sistema Nacional de Bienestar Familiar.

v' Articular en la medida de lo posible, las agendas de los Consejos de Politica Social y/ o
Comités de Infancia y Familia departamental como municipal con las agendas de los Comités
de Justicia Transicional, para que se analicen articuladamente las situaciones sociales de
las victimas y se tomen decisiones de politica, tanto al tenor de la Ley 1448/ 11 como de la
Ley 1098/ 06.

v' Los referentes del SNBF a nivel regional y zonal, deben coordinar conjuntamente con los
equipos responsables de los procesos, programas y proyectos del ICBF tanto a nivel
regional como zonal, para llevar una oferta clara y articulada a los sectores sociales
afectados por el conflicto armado. Igualmente coadyuvar en la evaluacién de impacto de
dicha oferta interinstitucional con las entidades del SNARIV.

DE BIENESTAR
FAMILIAR (Ley
1098/ 06)

REPARACION
INTEGRAL A LAS
VICTIMAS (Ley
1448/ 11)

Comité Territorial de Justicia CDPS, CMPS y comités:
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3) SENA REGIONAL VALLE
La Entidad trabaja para dar cumplimiento al articulo 130 de la Ley de Victimas y Restitucion de
Tierras de 2011, el cual establece que el SENA dara prioridad y facilidad para el acceso de jovenes y
adultos victimas, a los programas de formacién y capacitacion técnica.

"Cumpliendo con este articulo, la Entidad como el lugar de las oportunidades, mantendra
hasta en un 20% la oferta de formacion titulada de la regional, dirigida especialmente a esta
poblacion que ha sufrido los estragos del conflicto"

4) ALCALDIA DE SANTIAGO DE CALI

a) Secretaria de Vivienda Social: En el Plan de Desarrollo Municipal 2012 — 2015 en el
numeral 2.6.2 programa Restablecimiento Socioeconémico a las Victimas del
Conflicto Armado, se establecio la siguiente meta:

Meta 2012-
|[Nombre Unidad de medida | Linea base 2011 (2015 Responsable
Soluciones de vivienda nueva, usada o
autoconstruida entregadas a la poblacion
victima del conflicto armado interno
asentada en la ciudad de Santiago de Cali Numero 434(1.000 Secretaria de Vivienda

La meta para este cuatrienio es de adjudicar 566 subsidios para compra de vivienda nueva o usada,
para las familias desplazadas victimas del conflicto armado interno, a través del Proyecto 04042535
“‘Aplicacion del Subsidio Municipal de Vivienda a la poblacidn victima del desplazamiento forzoso en
Santiago de Cali".

La Secretaria de Vivienda Social realiza acompafiamiento social a las familias beneficiarias de los
Proyectos de Vivienda de Interés Social y Prioritario, enfocado en la Sana Convivencia, Organizacion
Comunitaria y Cuidado del ambiente y entorno.

b) Secretaria de Culturay Turismo:
La secretaria de Cultura y turismo municipal, desarrolla actividades, proyectos y acciones para
contribuir al cumplimiento de los objetivos propuestos del plan de desarrollo correspondiente al
indicador. Se debe brindar atencién humanitaria y realizar esfuerzos para el restablecimiento
socioeconomico a las victimas de conflicto interno armado (en sus diferentes categorias y con
enfoque diferencial), reduciendo barreras de acceso y mejorando cualitativa y cuantitativamente la
oferta institucional.

c) Secretaria de Desarrollo Territorial y Bienestar Social
El proyecto se desarrolla a través de un convenio con Centro de Educacion e investigacion para el
Desarrollo Comunitario Urbano y Rural — CEDECUR y Fundacién Foro Nacional por Colombia -
Capitulo Regional Valle del Cauca. El cual consiste en fortalecimiento con enfoque diferencial de las
iniciativas productivas, sociales , culturales y participativas de la poblacion victima del conflicto
armado residentes en el municipio de Santiago de Cali

5) FISCALIA
En el Marco de la justicia transicional, a través de la promulgacion de la Ley 975 de 2005, le
corresponde a la Fiscalia General de la Nacién a través de las Unidades de Fiscalias para la Justicia
y la Paz, documentar hechos atribuibles a grupos organizados al margen de la ley del conflicto
armado interno Colombiano.
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Es asi como en esta zona del pais se llevd a cabo la desmovilizacion de 564 miembros de
las AUTODEFENSAS DEL BLOQUE CALIMA en el corregimiento Galicia Municipio de Buga la
Grande Valle del Cauca, postulandose a al procedimiento de la Ley 975 de 2005 un numero de 144
privados de libertad, quienes adquirieron compromisos con el gobierno, en especial las victimas,
encaminados a garantizar los derechos que les asiste conforme a VERDAD, JUSTICIA y
REPARACION.

Se muestra la Ruta de Atencién de victimas de la Unidad Justicia y Paz, en Cali como esta
conformada la Unidad y se dice que esta unidad es un centro de atencién de victimas que llegan
desde otros departamentos a reportar hechos atribuibles a la subversion se recepcionan los registros
y se envian aun Fiscal competente en Bogota de Justicia y Paz.

Mediante acto legislativo 01 del 31 de julio de 2012, a través del articulo 66 transitorio de la
Constitucion Nacional se indica en centrar los esfuerzos para la investigacion Penal de maximos
responsables de delitos de connotacion de crimenes de guerra y lesa humanidad

Mediante la directiva 01 de 2012 el Fiscal General de la Nacién ordena llevar a cabo las
investigaciones, dentro de esta directriz y el plan de accidn incluye la priorizacion de casos en el
marco de la Ley 975 de 2005 La Ley 1592 de 2012, iniciando el proceso de judicializacion del
maximo responsable postulado HEBERT VELOZA GARCIA alias H.H., junto con otros ex integrantes
del Bloque Calima y Bloque Bananero de las Autodefensas a quienes se les atribuye la comision de
multiples hechos delictivos que permitieron develar la existencia de patrones de macro criminalidad
relacionados con Desaparicion Forzada, Desplazamiento Forzado, Violencia Sexual Basada en
Género, Reclutamiento llicito, entre otros hechos que incluyen un gran nimero de victimas en estado
de vulnerabilidad.

Con la finalidad de facilitar a las victimas el acceso a los derechos y medidas de satisfaccion
contempladas en la Ley 1448 de 2011 se envia el oficio No. 58000-712, el compendio de victimas de
los Blogues Bananero y Calima, destacando en uno de los acuerdos establecidos que la unidad
territorial del Valle concentraria esta informacion, atendiendo los casos que le son de su competencia
y los demas se les dara la direccion correspondiente a otras sedes de la UARIV para que se surta el
proceso.

Es importante informar al Comité Ejecutivo de Justicia Transicional que la Unidad de Fiscalia para la
Justicia y la Paz cuya funcién es documentar, investigar y judicializar las conductas dentro del marco
de la Ley 975 de 2005.

Por lo anterior es importante que en materia de politica publica se coordinen y articulen las
Instituciones que conforman la mesa para la asistencia de las victimas conforme a la ley 1448 de
2011 se deja consignada esta informacion en la reunién del Comité como también se informa la fecha
que el Tribunal de Bogota fijo para el mes de febrero la reanudacién de la Audiencia, donde harén un
llamado a todo el colectivo de instituciones que gestiones se han iniciado y/o ejecutado frente a la
asistencia de las victimas.

Se indicd que esta Unidad Satélite documenta ademas 18 masacres, cinco que corresponden al
Municipio de San Pedro, Corregimiento Barragan Municipio de Tulua, Acacias Municipio Jamundi
Valle, masacres del Naya que corresponde bajo medio y alto Naya, corresponde al Municipio de
Buenaventura Valle (Consejos comunitarios de Rio Naya, comunidad Indigena de Joaquincito y
Yurumangui), reconocidas sumariamente como sujetos Colectivos de Victimas. El restante de
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masacres corresponde al departamento del cauca, listados que también se enviaron de manera
preliminar a la UARIV, en atencion que se estan depurando los listados definitivos.

6) UNIDAD DE RESTITUCION DE TIERRAS: Entidad especializada de caracter temporal (10
afos) Adscrita al Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, con Autonomia administrativa,
Personeria juridica y Patrimonio independiente y, su domicilio es la ciudad de Bogota D. C.

Principales funciones UAEGRTD

Disefar, administrar y conservar el Registro de Tierras Despojadas y Abandonadas
Forzosamente.

Incluir en el registro las tierras despojadas y abandonadas forzosamente, de oficio 0 a
solicitud de parte y certificar su inscripcién en el registro.

Acopiar las pruebas de despojos y abandonos forzados sobre los predios para
presentarlas en los procesos de restitucion Individualizar fisica y juridicamente, los
predios objeto de restitucion

A solicitud de parte, representar a las victimas en el proceso judicial.

Pagar en nombre del Estado las sumas ordenadas en las sentencias de los procesos
de restitucion a favor de los terceros de buena fe exenta de culpa.

Pagar a los despojados y desplazados las compensaciones a que haya lugar cuando,
en casos particulares, no sea posible restituirles los predios.

Formular y ejecutar programas de alivios de pasivos asociados a los predios
restituidos y formalizados.

Crear y administrar programas de subsidios a favor de los restituidos, para la
cancelacion de los impuestos territoriales y nacionales relacionados directamente con
los predios restituidos y el alivio de créditos asociados al predio restituido o
formalizado.
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3.1. MEDIDAS DE RESTITUCION

Se entiende por restitucion, la realizacion de medidas para el restablecimiento de la situacion anterior
a las violaciones contempladas en el articulo 3° de la Ley de Victimas y de Restitucién de Tierras.
Comprende medidas administrativas que permiten recuperar el goce juridico y material sobre las
tierras y territorios, el regreso al lugar de residencia, la devolucion de los bienes, la formalizacion,
medidas de compensacion en aquellos casos en los que la restitucion material no es posible y para
quienes sin ostentar el mejor derecho sobre la tierra logran demostrar buena fe exenta de culpa y la
reintegracion al empleo.

La restitucion, de acuerdo a la ley debe cumplir con los siguientes principios:

1. Preferente: La restitucion de tierras, acompafada de acciones de apoyo post-restitucion,
constituye la medida preferente de reparacion integral para las victimas;

2. Independencia. El derecho a la restitucion de las tierras es un derecho en si mismo y es
independiente de que se haga o no el efectivo el retorno de las victimas a quienes les asista
ese derecho;

3. Progresividad. Se entendera que las medidas de restitucion contempladas en la presente ley
tienen como objetivo el de propender de manera progresiva por el restablecimiento del
proyecto de vida de las victimas;

4. Estabilizacién. Las victimas del desplazamiento forzado y del abandono forzado, tienen
derecho a un retorno o reubicacion voluntaria en condiciones de sostenibilidad, seguridad y
dignidad;

5. Seguridad juridica. Las medidas de restitucion propenderan por garantizar la seguridad
juridica de la restitucion y el esclarecimiento de la situacion de los predios objeto de
restitucion. Para el efecto, se propendera por la titulacion de la propiedad como medida de
restitucion, considerando la relacion juridica que tenian las victimas con los predios objeto de
restitucion o compensacion;

6. Prevencion. Las medidas de restitucion se producirdn en un marca de prevencion del
desplazamiento forzado, de proteccion a la vida e integridad de los reclamantes y de
proteccion juridica y fisica de las propiedades y posesiones de las personas desplazadas;

7. Participacion. La planificacidn y gestion del retorno o reubicacion y de la reintegracién a la
comunidad contara con la plena participacion de las victimas;

8. Prevalencia constitucional. Corresponde a las autoridades judiciales de que trata la presente
ley, el deber de garantizar la prevalencia de los derechos de las victimas del despojo y el
abandono forzado, que tengan un vinculo especial constitucionalmente protegido, con los
bienes de los cuales fueron despojados. En virtud de lo anterior, restituiran prioritariamente a
las victimas mas vulnerables, y a aquellas que tengan un vinculo con la tierra que sea objeto
de proteccion especial.

3.1.1. Restitucion de Tierras
Es el derecho que tienen las victimas a que se les devuelva su predio cuando éste fue despojado o
abandonado a causa del conflicto armado. La restitucién no depende de si quien reclama tiene titulos
0 no. La ley de Victimas no solo busca devolver la tierra con su respectivo titulo de propiedad, sino
también mejorar sus condiciones socioeconémicas para una vida méas digna.

¢ Quiénes tienen derecho a la Restitucion?
Propietarios

Poseedores

Ocupantes
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Que hayan sido o sean victimas del abandono o despojo forzado de sus tierras por causa del conflicto
armado, a partir del 1 de enero de 1991 hasta el 10 de junio de 2021

Acciones de restitucion de los despojados: El Estado colombiano adoptara las medidas requeridas
para la restitucion juridica y material de las tierras a los despojados y desplazados. De no ser posible
la restitucidn, para determinar y reconocer la compensacion correspondiente.

Las acciones de reparacion de los despojados son:

La restitucion juridica y material del inmueble despojado.

En subsidio, procedera, en su orden, la restitucion por equivalente o el reconocimiento de una
compensacion.

Abandono forzado. Situacion temporal o permanente a que se ve abocada una persona, que se ve
impedida para ejercer la explotacion y contacto directo con los predios que debi6 desatender en su
desplazamiento.

Despojo. Accion por la cual, aprovechandose de la situacion de violencia, se priva arbitrariamente a
una persona de su propiedad, posesién, ocupacion o tenencia, ya sea de hecho(ABANDONO),
mediante negocio juridico, sentencia o mediante la comision de delitos asociados a la situacion de
violencia.

Tipologia del despojo

e Despojo de Hecho. Cuando un Actor Armado, Testaferro o un tercero de mala fe hace
ocupacion fisica de un terreno con el propésito de apropiarse de este.

e Con presuncién de Legalidad: Es un acto de autonomia privada, que contiene un mandato o
una orden que hay que seguir y cumplir, con reconocimiento y amparo por parte del orden
juridico. Para que sea valido debe existir: 1- Capacidad de ejercicio. 2- Voluntad libre de
vicios. 3- Objeto licito y Causa licita.

e Negocio Juridico (lesién enorme o venta por menor valor): Muchas personas desconocen la
posibilidad que le ofrece la ley para defender sus intereses, cuando al comprar o vender algo
se sienten “estafados” en le medida en que el valor de lo comprado o vendido es, de lejos,
diferente el valor real de bien.

e Es muy comun encontrar personas a las que mediante engafios y presiones les obligan a
vender su casa, finca y cualquier otro bien raiz a precios irrisorios, y estas desconocen que
este contrato puede ser invalidado mediante la figura de lesion enorme.

e Actuacién Administrativa: Tiene por objeto el cumplimiento de los objetivos estatales como lo
sefialan las leyes, la adecuada prestacion de los servicios publicos y la efectividad de los
derechos e intereses de los administrados, reconocidos por la ley.

e Sentencia Judicial: Es una resolucion dictada por un juez o un tribunal que pone fin a un litigio
(civil, de familia, mercantil, laboral, administrativo o penal)

Desde el municipio de Santiago de Cali, se adelanta el seguimiento y monitoreo, a diferentes
sentencias de restitucion, ene le marco del subcomité de Reparacion, restitucion, indemnizacion y
medidas de satisfaccion, del cual la Asesoria de Paz ejerce la secretaria Técnica. Ver cuadro de
sentencias
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Procesos de restitucion

Dependencia | Fecha Ordenes dOf'C'o d? s e B
ependencias
s ] 30/07/2013 Juzgado 1 | Plan de gobierno tienen disefiadas politicas publicas claras | Estd en la lista de priorizados del
ecretaria De | A. . o
Desarrollo Civil ‘ .DeI Circuito | y cqncretas de cara a los gdultos mayores, y, en ese Programa Adulto’ Malyor y
Teritori Especializado En | sentido, en caso de ser afirmativa la respuesta, indicara qué | probablemente estaria activa para
erritorial Y L . . ) . . -
Bs Restitucién IDe Tierras t|pg_de programas qulucra y la fgrma en que estan | cobrar dicho beneficio en el 2014.
De Guadalajarde Buga. | dirigidas a hacerse materialmente efectivas
12/04/2013 Juzgado 1 | Dispondra que el valor que se pretende cobrar a los aqui | EI Departamento  Administrativo de
Civii  Del  Circuito | solicitantes por concepto del impuesto predial sea objeto de | Hacienda Municipal: Mediante Acto
Departamento Especializado En | saneamiento fiscal u otra medida que implique la extincion | Administrativo Resolucion  4131.0.21-
Administrativo Restitupién De Tierras | dela obligacién por ilicitud en su causa, solamente respecto | 0794 de 04-12-2013 se dio cumpllimiento
de Hacienda De Cali. del predio relgmonado en Ig factura 009022349230 alalo resgglto en eIl numeral séptimo del
nombre de Alejandro Astorquiza Erazo, folio 304 de las | fallo judicial proferido por el Juzgado 1
diligencias civil del circuito especializado en
restitucion de tierras de Cali 12-04-2012.
12/04/2013 Juzgado 1 | Proceda a realizar las correcciones pertinentes respecto del | 2014-41110-004920-2 del 22/01/2014
Civili  Del  Circuito | cobro por aforo relacionado al folio 249 del cuaderno 1 , | EMCALI dio cumplimiento al fallo
Empresas Especializado En | tomo I, ademas de exonerar del pago del servicio de | realizando el ajuste en el servicio de
Municipales Restitucion De Tierras | energia eléctrica a los Fulbio Alejandro Astorquiza Erazo, | energia.
De Cali -|DecCal. Yaneth Yanguas Garcia, Orlando Yanguas Garcia y Maria
EMCALI Diana Rosero Gaviria, y exclusivamente respecto del predio
objeto de este asunto, conforme a las razones dadas en la
parte motiva.
03/09/2013 Juzgado 1 |Le otorgue facilidades de pago al accionante para que | 186 del 5 de febrero de 2014 la
Civli  Del  Circuito | pueda atender cumplidamente con la obligacion que tiene, | fundacion Mundo Mujer dio respuesta
Especializado En | es decir la 68740. En todo caso, deberé darle un periodo de | congelando la deuda desde el 27 de
. Restitucién De Tierras | gracia de minimo un afio en el que no se le cobren | septiembre de 2013.
Fundacion | pe Gyadalajarde Buga. | intereses, y luego hacer una refinanciacion de la obligacion
Mundo Mujer y un plan de pagos flexible. Lo anterior, con base al principio
de la participacion conjunta establecido en el articulo 14 de
la Ley 1448/11, y conforme quedd motivado en esta
providencia.
12/04/2013 Inicien las actuaciones administrativas a su cargo con la | 2014413110002614, fechada el 16 de
finalidad de determinar cudl es el folio de matricula que | enero del 2014. Se envia resolucion del
debe quedar vigente con ocasion de los registros que | Municipio Nro. 4131.0.21.0794 de 2013,
Oficina figuran en el folio 370 - 212707, ademas de hacer las | sobre la exoneraciéon de del impuesto
Catastro actualizaciones u observaciones pertinentes en la carta o | predial nro. Y00030040003.
Alcaldia cartas catastrales que afectan al inmueble identificado con
Santiago De el numero predial Y000300400003, con ocasion de la
Cali afectacion especial que recae sobre el inmueble como parte
del Parque Nacional Natural Los Farallones
Informar al juzgado la decision juridica que se adopte al
respecto.
09/04/2013 Juzgado 1 | Cancélese la anotacién efectuada en el folio de matricula | 2014411120000101 fechada el 13-01-
Civi Del  Circuito | #370 — 178096 de la Oficina de Registro de Instrumentos | 2014
Especializado En | Pablicos de esta ciudad, con ocasion del tramite de este
Restitucién De Tierras | asunto.
De Cali.
12/04/2013 Juzgado 1 | Cancélese la anotacion efectuada en el folio de matricula | 2014411120000091 fechada el 13-01-14
Oficina De | Civil  Del  Circuito | #370 — 212707
Registro  De | Especializado En | Inicien las actuaciones administrativas a su cargo con la | 2014411120000091 fechada el 13-01-14
Instrumentos | Restitucion De Tierras | finalidad de determinar cuél es el folio de matricula que
Publicos De Cali. debe quedar vigente con ocasion de los registros que

figuran en el folio 370 - 212707, ademas de hacer las
actualizaciones u observaciones pertinentes en la carta o
cartas catastrales que afectan al inmueble identificado con
el numero predial Y000300400003, con ocasidn de la
afectacion especial que recae sobre el inmueble como parte
del Parque Nacional Natural Los Farallones

Secretaria De
Educacién
Municipal
Cali

De

30/07/2013 Juzgado 1
Civii  Del  Circuito
Especializado En
Restitucion De Tierras
De Guadalaja De Buga.

Incluir a las nietas de la sefiora Maria Procedes a los planes
y programas educativos, de manera que se adopten a favor
de éstas las medidas educativas que sean mejores para su
cabal y pleno desarrollo educativo

2013414500089884 fechada el 13-12-
2013- De acuerdo a lo solicitado la
mencionada secretaria viene
garantizando el derecho a la educacion
de los hijos del Accionante.
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03/09/2013 Juzgado 1 | Garantice el acceso a educacion basica primaria de los hijos | De acuerdo a lo solicitado  del
Civii  Del  Circuito | del solicitante, y asi se adopten a su favor las medidas que | mencionado la secretaria  viene
Especializado En | sean mejores para su cabal y pleno desarrollo educativo | garantizando el derecho a la educacion
Restitucion De Tierras | segun el nivel y grado de escolaridad. de los hijos del Accionante.

De Guadalajarde Buga.

Secretaria De

30/07/2013 Juzgado 1 | Garantice la cobertura tanto de asistencia en salud como | De acuerdo a lo solicitado el secretario
Civii  Del  Circuito | psicosocial a la solicitante, su hija y sus dos nietas, | de salud garantiza la asistencia total en

S . | Especializado En | conforme quedd motivado salud como consta en la historia clinica y
alud Publica Y ' . ;
De Cali Restitucion .De Tierras en la parte sicosocial en programas del
De Guadalaja De Buga. adulto mayor de la red salud al grupo
familiar.
03/09/2013 Juzgado 1 | Garantice la cobertura de asistencia en salud y atencion | mediante radicado No. 2014-41450-
Civii  Del  Circuito | psicosocial al solicitante y su nucleo familiar en los términos | 002016-1 del 27/06/2014 |a secretaria de
Especializado En | motivados Salud se explica la atencion en salud de
Restitucion De Tierras los demandados.
De Guadalajarde Buga.
06/09/2013 Juzgado 1 | Garantice la cobertura de asistencia en salud y atencién | mediante radicado No. 2014-41450-
Civii  Del  Circuito | psicosocial al solicitante y su nucleo familiar en los términos | 008215-1 del 27/06/2014 |a secretaria de
Especializado En | motivados Salud se explica la atencién en salud de
Restitucion De Tierras los demandados.
De Guadalajarde Buga
09/04/2013 Juzgado 1 | Asuma el valor causado por concepto de impuesto predial | respuesta de Secretaria de Vivienda
Secretaria De | Cvil  Del  Circuito | sobre el predio aqui relacionado. Social mediante radicacion No. 2014-
Vivienda Especializado En 41472-000259-1 del 17/01/2014.

Social Del Restitucion De Tierras

a De Cali Realizar los encerramientos en el predio objeto de este | respuesta de Secretaria de Vivienda
Municipio  De ' asunto y en Coordinacion con la Corporacion Auténoma | Social mediante radicacion No. 2014-
ga?hago De Regional del Valle del Cauca, se realicen las labores | 41472-000259-1 del 17/01/2014.

ali

pertinentes en dicha zona, conforme a la finalidad para la
cual fue destinado.

3.1.2. Retornos y reubicacion

La resolucion No. 00329 de 2014, por la cual se adopta el Protocolo para el acompafiamiento a retornos
y reubicaciones en el marco de la Reparacion Integral a Victimas del Desplazamiento Forzado.

Que lo articulos 25 y 69 de la Ley 1448 de 2011, establecen que las victimas tienen derecho a ser
reparadas de manera adecuada, diferenciada, transformadora y efectiva por el dafio que han sufrido
como consecuencia de las violaciones de que trata el articulo 3 de la misma, y que las medidas de
reparacion deben ser implementadas a favor de las victimas dependiendo de la vulneracién en sus
derechos y caracteristicas del hecho victimizante.

Que en el numeral 8° del articulo 28 de la Ley 1448 de 2011, reconoce como uno de los derechos de las
victimas el de retornar a su lugar de origen o reubicarse en condiciones de voluntariedad, seguridad y
dignidad en el marco de la politica de seguridad nacional.

En el articulo 78 del Decreto 4800 de 2011, prevé que el Protocolo de Retornos y Reubicacion es el
instrumento técnico para la coordinacion, planeacion y seguimiento y control de los procesos de retorno
y reubicacion a las personas, familias o comunidades victimas del desplazamiento forzado en los
contextos urbanos o rurales que hayan retornado o que se hayan retornado o se hayan reubicado con o
sin apoyo institucional, para lograr el acompafiamiento estatal en el marco de su competencia. El
protocolo de retornos y reubicaciones, incorpora los planes de Retorno y Reubicacion como herramienta
para el diagnostico, definicion de responsabilidades, cronograma y seguimiento de los procesos.

Los planes seran elaborados en el marco de los Comités Territoriales de Justicia Transicional, en

conjunto con las entidades que hacen parte del Sistema Nacional de Atencién y Reparacion a victimas y
a poblacion victima.
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De acuerdo a la Unidad de Victimas Regional Valle en la actualidad se estan llevando 6 procesos de
reubicacion individual en la ciudad de Santiago de Cali, este proceso se estad realizando con
acompafamiento.

3.1.2.1 . Fases del retorno o reubicacion colectivo

Exploratorio: Verificar el cumplimiento de los principios de seguridad y voluntariedad.

Analisis Situacional: Examinar condiciones socioecondmicas a partir del levantamiento del censo y
Matriz diagnéstico de los 14 elementos junto con la poblacién con el fin de definir responsabilidades del
SNARIV.

Alistamiento: Implementar compromisos Institucionales del SNARIV Verificar cumplimiento de
compromisos para garantizar el goce efectivo de derechos.

Retorno o Reubicacion: Trasladar a personas y enseres desde su lugar de ubicacion actual hasta el
sitio de donde fueron desplazados o0 a uno distinto.

Verificar: continuidad en el cumplimiento de los compromisos de las entidades.

o Exoloratori Analisis Alistamient *Retorno o Seauimi

-5- xploratoria Situacional istamiento P e Lbicacion eguimiento
&

© Implementar

'S . . COMPromisos

Sl ) Examma}r condiciones Institucionales del | Trasladara personas

£ Verificar pocioeconémicas a partr dej SNARNV y enseres desde su Veriicar

8 el cumplimiento | levantamiento del censo lugar de ubicacion | continuidadenel
< de los principios d 3" M?ETZ ld\agnoshpo Verificar actual hasta el sifio de | cumplimiento de

(0] de seguridady €los 1 e emlentOSJunto cumplimiento de donde fueron los compromisos
o voluntariedad conla pobiacion con el fin COMPromisos desplazadosoauno | delas entidades

o) de definir responsabilidades| -2 qarantizar disfinto

= del SNARV pera garantz

= el goce efecivo

= de derechos

O

0))]

* Sglo para escenarios por retornar o por reubicarse

Fuente: Unidad para la Atencién y Reparacion Integral a Victimas

3.1.2.2.Fases del retorno o reubicacion individual o familiar

' Transporte Traslado “ Ayuda l
de enseres Humanitaria
(=]
2
Punto de c - -
Atencion ‘E - h & b A ™ ‘ ;
]
w0
Derecho de =3 VERIFICACION Entrevista CONEXION
Peticidn- Tutelas = DE PRINCIPIOS| | Formulacidn RETORNOO EFECTIVAA LA
3 ORIENTACION | |voluntariedad PLAN REUBICACION OFERTA || SEGUIMIENTO
. =T )
Remisidn Otras o Seguridad RETORNO Y LOCAL
Entidades 2 Dignidad REUBICACION
=
=
Casos ‘C
Especiales E %
ESQUEMAS ESPECIALES
o DE ACOMPANAMIENTO

M

Fuente: Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a Victimas

W
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3.1.2.3. Programas, proyectos y acciones.

Accion

Responsables

Recursos

Identificacion de los procesos de retorno o reubicacidon sin y/o con
acomparfiamiento.

Identificar con cada una de las organizaciones, lideres, lideresas;
Administracién municipal: Vivienda, salud, Educacion, SDTBS; Red unidos,
UARIV, ICBF, SENA, CICR, y demas organizaciones y entidades que trabajan
con el tema de victimas.

Analisis de la informacion y sistematizacion.

UARIV
Secretaria General —
Asesoria de Paz

Gestion

Caracterizaciéon a cada una de las familias que esta incluida en el RUV.
Identificar si es retorno o una reubicacion con y sin acompafiamiento.
Valoracién de necesidades

UARIV
Secretaria General —
Asesoria de Paz

Esta accion, se ejecuta con el
proyecto del sistema de
informacion

Los planes de retorno o reubicacién, deben ser trabajados con participacion
de las victimas de manera diferencia, socializarlos y hacer proceso de
aprehension de manera diferenciada.

UARIV
Secretaria General -
Asesoria de Paz

Esta accién, se ejecuta con el
proyecto del sistema de
informacion

Capacitar y acompafiar a las victimas en los procesos de retorno y reubicacion | UARIV Gestion
de manera diferenciada. Secretaria General -

Asesoria de Paz
Reuniones de cabildeo con alcaldes y gobernadores de los departamento y UARIV Gestion
municipios, expulsores en el Sur occidente. Secretaria General -

Asesoria de Paz
Elaboracién del plan de reubicacién y retorno, deben ser trabajados con | UARIV Gestion
participacion de las victimas de manera diferencia, socializarlos y hacer | Secretaria General —
proceso de aprehensién de manera diferenciada. Asesoria de Paz
Capacitar y acompafiar a las victimas en los procesos de retorno y reubicacion | UARIV Gestion

de manera diferenciada.

Secretaria General —
Asesoria de Paz
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Avances
Las fases para la reubicacion de las victimas de la Ciudadela Llano Verde

FASES REUBICACION - CIUDADELA LLANO VERDE

FIRMA DE ACTAS DE
VOLUNTARIEDAD
POR CADA GRUPO
FAMILIAR
REUBICADO
IDENTIFICACION DE
LAS FAMILIAS
REUBICADAS.
CONSTRUCCION
CENSO

FORMULACION DE LA
MATRIZ DIAGNOSTICO
DE LOS 14 ELEMENTOS
RESULTADO A TRAVES
DEL PAARIS

APLICADOS A CADA
GRUPO FAMILIAR CON
EL FIN DE DEFINIR LAS
NECESIDADES.

FORMULACION DEL
PLAN DE REUBICACION
CON EL FIN DE DEFINIR
COMPROMISOS
INSTITUCIONALES DEL
SNARIV

ACTA DEL COMITE Y
CONCEPTO DE ORDEN
PLIRI ICO

IMPLEMENTAR
COMPROMISOS
INSTITUCONALES DEL
SNARIV DEL PLAN
CONEXION EFECTIVA
A LA OFERTA LOCAL
A LOS  PLANES
INDIVIDUALES

VERIFICAR
CONTUINDAD EN EL
CUMPLIMIENTO DE LOS
COMPROMISOS DE LAS
ENTIDADES

Noviembre 28 y 29
Diciembre 4, 5, 6, 9

| diciembre - enero |

| Febrero

16.17.18.19Y 20

ELEMENTO

IDENTIFICACION
EDUCACION
SALUD
GENERACION DE
INGRESOS

PERSONAS

ENTIDAD

REGISTRADURIA
SECRETARIA DE
EDUCACION
SALUD

ICBF
UNIDAD DE RESTITUCION
DE TIERRAS

SECRETARIA DE DEPORTES
MUNICIPAL

28 FAMILIAS
45 PERSONAS
374
290

REUNIFICACION
FAMILIAR
TIERRAS
RECREACIONY
DEPORTES
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3.2. MEDIDAS DE REHABILITACION

Es el conjunto de estrategias, planes, programas y acciones de caracter juridico, médico, sicologico y
social dirigidas al restablecimiento de las condiciones fisicas y sicosociales de las victimas. Se deben
incluir tanto las medidas individuales como colectivas que permiten a las victimas desempefiarse en
su entorno familiar, cultural, laboral y social, y ejercer sus derechos y libertades basicas de manera
individual y colectiva.

El acompafiamiento psicosocial debe ser transversal al proceso de reparacion y prolongarse en el
tiempo de acuerdo con las necesidades de las victimas, sus familiares y la comunidad, teniendo en
cuenta la perspectiva de género y las especificidades culturales, religiosas y étnicas. Igualmente debe
integrar a los familiares y de ser posible promover acciones de discriminacién positiva a favor de
mujeres, nifios, nifias, adultos mayores y discapacitados debido a su alta vulnerabilidad y los riesgos
a los que se ven expuestos.

Desde el articulo 163 hasta el 169 del Decreto 4800 de 2011 se encuentran las medidas de
rehabilitacion, dentro de las cuales se identifica lo siguiente: 1) Directrices del enfoque psicosocial en
las medidas de reparacion, la Unidad Administrativa Especial de Atencion y Reparacion Integral a
Victimas, es quien se encarga de disefiarlas, 2) Programa de Atencién Psicosocial y Salud Integral a
Victimas PAPSIVI, disefiado por el Ministerio de Salud y Proteccion Social (MSPS), 3) Talento
Humano para la atencién a victimas, lineamiento definidos por MSPS y 4) Centros de Encuentro y
Reconstruccion del Tejido social, son espacios para las victimas, sus familiares y su red de apoyo.

De acuerdo con los lineamientos del PAPSIVI, La Rehabilitacion como medida de reparacion integral
engloba el concepto de la rehabilitacion integral y va mas allé de las competencias del sector salud;
‘integral implica la comprension de la triple dimensién de la persona como un ser bioldgico,
psicolégico y social. Para lograrla se debe realizar un proceso en el cual las victimas con
discapacidad accedan efectivamente a los servicios y recursos de los sectores de salud, educacion y
trabajo, entre otros, de tal manera que puedan desarrollar sus potencialidades, mejorar su calidad de
vida, lograr autogestion y su inclusion social.

La rehabilitacion como parte de la atencion integral en salud a las victimas, tendrd como objetivo
contribuir a superar los dafios producidos en ellas por las graves violaciones a los derechos humanos
e infracciones al derecho internacional humanitario, a través de mejorar su funcionamiento global
mediante el logro del mayor nivel de autonomia en las distintas actividades de la vida diaria.

Categorias fundamentales

Restablecimiento de condiciones fisicas o la rehabilitacién funcional corresponde a las acciones a
desarrollar por el sector salud para recuperar la maxima funcionalidad posible de las victimas,
basandose en los principios de la biomecanica, fisiologia, psiquiatria y neuropsicologia, entre otras.
Partird del diagnéstico de las necesidades a nivel biologico, personal y social de las victimas con
limitaciones fisicas 0 mentales, destinadas a restituir la mayor capacidad e independencia posibles a
las personas.

Restablecimiento de condiciones psicosociales: Las personas victimas del conflicto armado se ven
afectadas en los ambitos familiar, colectivo y comunitario. En el familiar sufren cambio de roles,
principalmente en lo ateniente a su participacion en la generacion de ingresos, en los sistemas de
comunicacién intrafamiliar y se ven afectados por la movilizacién de sentimientos de culpa. En los
ambitos comunitario y colectivo las afectaciones se ven reflejadas en el debilitamiento de las
organizaciones sociales, pérdida de la identidad relacionada con el cumplimiento de funciones o roles
dentro del grupo, alteracién de valores, de normas de convivencia y de las experiencias de desarrollo
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economico, politico y social. En lo colectivo se pierden tradiciones y practicas culturales y religiosas, y
se destruye la significacion de lugares comunes como iglesias, plazas, casa culturales, entre otros.

Para efectos de la Atencion en el marco de la rehabilitacion, se definen las siguientes dimensiones
sobre las que conjuntamente entre los profesionales y equipos de rehabilitacion se debe construir el
diagnostico o caracterizacion, el plan de atencion que involucre estrategias, planes, programas y
acciones de caracter juridico, médico, psicolégico y social, dirigidos al restablecimiento de las
condiciones fisicas y psicosociales de las victimas y sobre el desarrollo de las mismas monitoreo
frente al cumplimiento y dimisién de los impactos; a continuacion se relacionan dichas dimensiones:

DIMENSION | AFECTACION (DANO)

IDENTIDAD Alienacion

(Capacidad  individual ~ para | Deterioro del sentimiento de Identidad

sentirse  si mismo/a Yy | Cambios en la forma de ver el mundo y a los demas

permanecer estable) Imposibilidad de vivir la vida que se quiere e incidir como se quiera en el entorno

(Es el proceso en el cual la
persona se ve a Si misma en
relacion con el mundo)
Dafio emocional, moral

Enajenacion
(Procesos de subjetivacion de identidades subvaloradas)
Ej. Naturalizacién de los asesinatos — «victimas inocentes»

LIBERTAD

Dario al proyecto de vida
(Dario moral

Sociocultural y Sociopolitico)

Heteronomia
(por imperativos que son ajenos a la voluntad propia)

Desempoderamiento
En la toma de decisiones

Desempoderamiento
Sobre el propio cuerpo

Desempoderamiento
Sobre la vida misma o esfera de la existencia

LIBERTAD/IDENTIDAD
Alteracion de la dinamica de los
vinculos (Vida en relacion)
Dafio sociocultural

Pérdida del sentido de la vida

Desarraigo que rompe los vinculos y relaciones fuente y base de identidad

Eliminacién de una forma particular de asumir el mundo, de hablar una lengua, de
aprehender el entorno, que lleva a:
Ruptura comunitaria y vulnerabilidades sociales

LIBERTAD / Eliminacion de liderazgos y formas organizativas colectivas y comunitarias
IDENTIDAD Pérdida de referentes grupales (dirigentes, lideres sociales y personas significativas para
Dafios en los colectivos y la comunidad)
comunidades Destruccion de redes y roles familiares
Pérdidas o ausencias de padres, madres o cuidadores
Muerte de personas mayores
Muerte de padres/madres proveedores
Dafio a los constructos sociales (valores) que dan origen al colectivo y a la comunidad
(solidaridad, participacién, reciprocidad)
IDENTIDAD CULTURAL Dafio a la vida misma de la comunidad

Dafio sociocultural
Dafio moral colectivo

Alteracion negativa de usos y practicas ancestrales que son la garantia de la subsistencia
cotidiana, de la transmisién de saberes y de la pervivencia cultural

Alteracion de los duelos comunitarios

Sustitucién de normas y autoridades tradicionales por normas y autoridad de los actores
armados

Alteracion del clima emocional comunitario
Mantenimiento en el tiempo de contextos de violencia simbdlica

AVANCES DE LAS MEDIDAS DE REHABILITACION

Programa de Atencién Psicosocial y Salud Integral a Victimas (PAPSIVI): En el municipio de
Santiago de Cali con recursos propios se desarrolla a través del proyecto Mejoramiento de las
condiciones de salud de la poblacion victima, y en octubre de 2013 también se implementé el
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PAPSIVI con los lineamientos y recursos nacionales. Se ha logrado a corte del 31 de Diciembre de
2014, identificar el estado de los Indicadores de Goce Efectivo de Derechos en salud, de 34.952
personas.. A quienes se les atendido a través de la afiliacion al SGSSS, esquemas de vacunacion,
crecimiento y desarrollo, salud sexual y atencion psicosocial. Se anexa el documento técnico de
PAPSIVI, el cual se ha adaptado al Municipio.

Las atenciones en la ciudad se han realizado de la siguiente manera con el PAPSIVI Cali, se ha
realizado 402 caracterizaciones con 380 atenciones psicosociales. Y con PAPSIVI del MSPS se ha
realizado 32.000 caracterizaciones con 10.000 atenciones psicosociales; se ha afiliado 22.364
personas al SGSSS; se han atendido 6.639 nifios y nifias quienes cuentan con el esquema de
vacunacion completa; se han capacitado 80 funcionarios entre hombres y mujeres; se han atendido a
mujeres con el Programa de Salud Sexual y Reproductiva; y se ha sensibilizado a 1200 personas con
el enfoque psicosocial y diferencial.

Programas y proyectos que aportan a las medidas de rehabilitacion: En el municipio de Santiago
de Cali, se cuenta con unos proyectos de las diferentes dependencias que le apuntan a algunos
componentes de la Politica Publica de Atencion, Asistencia y Reparacion Integral a Victimas, en
especial al componente de reparacion integral, y que coadyuvan en si, al fortalecimiento de las
medidas de rehabilitacion:

1) Secretaria de Cultura y Turismo: Desarrolla en esta medida, los proyectos: 1) Fortalecimiento
a procesos culturales de poblacién victimas y 2) Proyectos Somos Pacifico

2) Secretaria de Educacion: A través del proyecto Mejoramiento de los proceso de inclusion
educativa a poblacion victima del conflicto armado interno Implementa procesos dirigidos a
estudiantes victimas del conflicto armado orientados a mejorar la adaptabilidad y
aceptabilidad de los estudiantes a su nuevo ambiente escolar a través de talleres que
aportan a mitigar el impacto moral y a la libertad ocasionado por los hechos victimizantes,
especialmente perdidas y proyecto de vida y espacios conjuntos con otros estudiantes en los
que se busca la inclusion social y reconocimiento de la diversidad como mecanismo de
superacién de otros factores psicosociales que afectan a los nifios en el medio escolar, su
permanencia, identidad y dignidad; Para la vigencia 2013, se vincularon a este programa 400
estudiantes de instituciones educativas oficiales.

3) Secretaria de Educacion, el proyecto que se cuenta para la atencion a victimas, tiene un
componente denominado: Procesos de formacion docente en herramientas para el abordaje
psicosocial con victimas del conflicto armado, a través del cual se han formado entre el 2011
y 2014, 140 docentes pertenecientes a instituciones educativas oficiales. (BP39982)

4) Secretaria Desarrollo Territorial y Bienestar Social: Desarrolla el proyecto Fortalecimiento con
enfoque diferencial de las iniciativas productivas, sociales, culturales y participativas de la
poblacion victima del conflicto armado residentes en el municipio de Santiago De Cali, a
través del cual se brinda: Apoyo en los procesos que generen y fortalezcan la articulacion
interinstitucional para las personas victimas del conflicto armado desde la SDTBS. ,
acompafiamiento para el fortalecimiento de una unidad productiva asociativa de personas
victimas del conflicto armado que han vivido el proceso de formaciéon empresarial y
emprendimiento entorno a la creacién de una empresa, Suministro de Material Didactico e
insumos para sesiones de capacitacion e insumos para la produccion y comercializacion
a la unidad productiva asociativa, Realizar una investigaciéon de mercado, plan de inversion,
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administracién financiera, costos de produccién, manejo contable y emprendimiento; para la
unidad productiva asociativa que participe del proyecto y talleres de acompafiamiento
psicosocial a la unidad productiva asociativa para trabajar rol como empresarios, liderazgo,
resolucion de conflictos, comunicacion, trabajo en equipo, familia y empresa.

Instituto  Colombiano de Bienestar Familiar. El ICBF para dar respuesta a sus
responsabilidades frente a la ley 1448 y su decreto 4800 ha transformado la atencién de las
Unidades Mdviles para el acompafiamiento psicosocial a la poblacién victima del conflicto
armado, brindandole a través de las profesiones de trabajo social, psicologia, nutricién y un
cuarto perfil opcional; la constatacion de derechos de los nifios, nifias y adolescentes, las
remisiones respectivas al SNARIV y la realizacion del plan familiar, conforme a las
necesidades que las familias refieren tener. Acciones que pretenden mitigar los dafios
fisicos, emocionales sufridos por el conflicto armado.

Ruta de rehabilitacion: Tiene como soporte la Ruta local del PAPSIVI, en tanto a través de este se
realiza la identificacion de las personas, las afectaciones y las acciones a emprender con las
personas, familias y comunidades, en tal sentido el desarrollo del plan se hace con base en las
posibilidades locales de las distintas Secretarias y entidades del SNARIV.

3.3.

IHICIO

INDEMNIZACION

Es la medida de reparacion de caracter monetario, que comprende la compensacion por los
perjuicios sufridos, es una compensacion que el Estado entrega a las victimas del conflicto armado
interno teniendo en cuenta la naturaleza y el impacto del hecho victimizante, el dafio causado vy el
estado de vulnerabilidad actual de la victima, desde un enfoque diferencial y con observancia de los
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principios de progresividad y gradualidad, de acuerdo a las condiciones establecidas por la Ley de
Victimas y de Restitucion de Tierras y en su decreto reglamentario.

Indemnizacion por via administrativa: Dentro de la politica transicional, la reparacion a las victimas con
ocasion al conflicto armado ha establecido la Indemnizacién por via Administrativa como medida de
impacto en el proceso de reconciliacién, asi como herramienta célere, eficaz y flexible, en
comparacion con la indemnizacion por via judicial.

Montos de indemnizacion reconocidos en el decreto reglamentario de la ley de victimas y de
restitucion de tierras

Homicidio
Desaparicién Forzada Hasta cuarenta (40) salarios
Secuestro minimos  mensuales

Lesiones que produzcan incapacidad permanente

Lesiones tanto que produzcan incapacidad permanente como las que no cometidas debido a la
condicion etaria, de género o étnica de la victima

tortura o tratos inhumanos y degradantes cometidos debido a la condicién etaria, de género o
étnica de la victima

Delitos contra la libertad e integridad sexual cometidos debido a la condicidn etaria, de género o
étnica de la victima

Lesiones que no causen incapacidad permanente

tortura o tratos inhumanos y degradantes

Hasta ftreinta  (30)

Delitos contra la libertad e integridad sexual iy
inimos  mensuales

Reclutamiento forzado de menores

Nifias, nifios y adolescentes concebidos como consecuencia de una violacion sexual con
ocasion del conflicto armado interno

vigentes al momento del pago.

vigentes al momento del pago.

Desplazamiento forzado Hasta diecisiete (17) salarios

minimos mensuales

La indemnizacion administrativa para la poblacion en situacion de desplazamiento se entregara por
nucleo familiar, en dinero y a través de uno de los siguientes mecanismos, en los montos que para el
efecto defina el Gobierno Nacional:

o Subsidio integral de tierras;
Permuta de predios;
Adquisicidn y adjudicacion de tierras;
Adjudicacion y titulacién de baldios para poblacién desplazada;
Subsidio de Vivienda de Interés Social Rural, en la modalidad de
mejoramiento de vivienda, construccion de vivienda y saneamiento basico, o
Subsidio de Vivienda de Interés Social Urbano en las modalidades de
adquisicion, mejoramiento o construccion de vivienda nueva.

o O O O

o

Indemnizacién de nifas, nifios y adolescentes victimas del conflicto armado en la ley de
victimas y de restitucion de tierras: El articulo 185 de la Ley de Victimas y de restitucién de Tierras
establece que la indemnizacién administrativa en favor de nifias, nifios y adolescentes victimas
deberd efectuarse a través de la constitucion de un encargo fiduciario, que tendrd por objeto
salvaguardar el acceso a la indemnizacion por via administrativa de los nifios, nifias y adolescentes
victimas del conflicto armado interno, mediante la custodia del valor total que ésta comporte. Salvo los
casos de nifios victimas de desplazamiento, en donde la indemnizacién se orienta al nucleo familiar.
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3.4. MEDIDAS DE SATISFACCION
Son medidas que buscan el bienestar de las victimas y disminuir su dolor. Estan enfocadas a la
busqueda de la verdad, la recopilacion de los hechos y la publicacion de la memoria histérica; y
también implementa medidas de reparacion inmaterial como la exencion de prestar el servicio militar y
la creacion del Dia Nacional de las Victimas.

Las medidas de satisfaccion seran aquellas acciones que proporcionan bienestar y contribuyen a
mitigar el dolor de la victima.

Las medidas de satisfaccion deberan ser interpretadas a mero titulo enunciativo, lo cual implica que a

las mismas se pueden adicionar otras:

a. Reconocimiento publico del caracter de victima, de su dignidad, nombre y honor, ante la
comunidad y el ofensor;

Efectuar las publicaciones a que haya lugar relacionadas con el literal anterior;

Realizacidn de actos conmemorativos;

Realizacion de reconocimientos publicos;

Realizacion de homenajes publicos;

Construccion de monumentos publicos en perspectiva de reparacion y reconciliacion;

Apoyo para la reconstruccion del movimiento y tejido social de las comunidades campesinas,

especialmente de las mujeres;

h. Difusién publica y completa del relato de las victimas sobre el hecho que las victimizd,
siempre que no provoque mas dafos innecesarios ni genere peligros de seguridad,;

i. Contribuir en la busqueda de los desaparecidos y colaborar para la identificacion de
cadaveres y su inhumacion posterior, segun las tradiciones familiares y comunitarias, a través
de las entidades competentes para tal fin;

j.  Difusién de las disculpas y aceptaciones de responsabilidad hechas por los victimarios;

k. Investigacidn, juzgamiento y sancién de los responsables de las violaciones de derechos
humanos;

. Reconocimiento publico de la responsabilidad de los autores de las violaciones de derechos
humanos.

@ "o ao0o

El municipio de Santiago de Cali, es beneficiario de la Estrategia de Recuperacion Emocional de la
Unidad Administrativa Especial para la Atencion y Reparacion Integral de Victimas del conflicto
armado.

Las acciones que se van a desarrollar:

e Socializar a funcionarios del SNARIV y personas victimas del conflicto armado la
Estrategia de Recuperacion Emocional a Nivel Grupal para Adolescentes, Jévenes,
Adultos.

e Implementar dicha Estrategia de Recuperacion Emocional a través de grupos
colaborativos con personas victimas del conflicto armado por diferentes hechos
victimizantes

e Realizar remisiones al PAPSIVI en los casos que se requieran.

Para desarrollar la estrategia se cuenta con un Equipo psicosocial conformado por dos psicologas, y
el proyecto esté siendo operado por CARLOS PINZON MOLINA - CPM-
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3.5. REPARACION COLECTIVA

Creado por el Decreto 4800 de 2011, es un conjunto de acciones de diferentes entidades del Estado
orientadas a tender los puentes entre las medidas de rehabilitacion, restitucion, compensacion,
justicia, satisfaccion y de construccion de memoria histérica y verdad, y las politicas estatales
relacionadas con las reformas institucionales para fortalecer el Estado Social de Derecho, la
participacion y la focalizacion de la politica y de la inversion, para el goce efectivo de derechos
fundamentales.

Programa de Reparacion Colectiva

El Programa se implementa a través de Planes de Reparacion Colectiva siguiendo los pasos de una
ruta que ha sido definida para ello, en fases como se ilustra en el diagrama. Inicia con el registro del
sujeto colectivo, hasta la formulacién por parte de las victimas, y la implementacién por parte de las
entidades del SNARIV, de un plan de reparacion, que es aprobado por el respectivo Comité Territorial
de Justicia Transicional. El Plan, en funcion del diagndstico del dafio que se realice, puede contener
medidas de satisfaccion, restitucion, rehabilitacién y garantia de no repeticion.

Reparacién colectiva administrativa

La reparacion colectiva es un componente de la reparacion integral y se refiere al conjunto de
medidas de restitucién, indemnizacién, rehabilitacion, satisfaccion y garantia de no repeticion, a que
tienen derecho las comunidades y las organizaciones o grupos sociales y politicos, en términos
politicos, materiales y simbdlicos.

Cuando se trata de comunidades étnicas el proceso la reparacion colectiva se rige por los decretos
ley 4633, 4635 y 4635 de 2011.

Los sujetos de reparacion colectiva
En los términos de la Ley 1448 de 2011 y del Decreto 4800 de 2011 son sujetos de reparacion
colectiva:

+ Las comunidades

+ Las organizaciones sociales y politicas

+ Los grupos sociales y politicos
Quienes participan activamente en la propuesta y disefio de las medidas de reparacion que le
corresponden.

Situaciones que dan lugar a la reparacion colectiva

Las violaciones a los derechos colectivos

Las violaciones graves y manifiestas de los derechos individuales de miembros de los colectivos
El impacto colectivo de la violacién de derechos individuales.

Ocurridas, con ocasion del conflicto armado, desde el 1 de enero de 1985.

Dafno Colectivo

Las transformaciones negativas en el contexto social, comunitario y cultural, asociadas a la
percepcion que del sufrimiento, la pérdida, la transformacion negativa de sus formas de vida, el
menoscabo de los recursos para afrontar el futuro o para construir el proyecto que se tenia en
perspectiva antes de los hechos violentos, tienen las comunidades, grupos y organizaciones. Asi, no
se refiere a la sumatoria de dafios individuales.

La implementacion del Programa de reparacion colectiva
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El Programa de Reparacion Colectiva se implementa de manera gradual y progresiva. Eso quiere
decir que los sujetos de reparacion colectiva van a ir siendo atendidos de manera escalonada y por
fases a lo largo del tiempo, en funcion de su grado de vulnerabilidad y de la capacidad del estado
para atenderlos de manera integral.

Enfoque Psicosocial

Consiste en la incorporacién de los elementos que permitan dotar de sentido el proceso de
asistencia, atencion y reparacion integral que realiza la Unidad. A través del enfoque psicosocial se
busca que la reparacién a las victimas atienda las formas de interpretacion que ellos y ellas, y las
comunidades a las que pertenecen, dan a lo que les sucedio, desde su experiencia emocional,
cognitiva y relacional, y al significado que dan a la reparacion y al restablecimiento de sus derechos.

Reconstruccion del Tejido Social

La reconstruccion del tejido social es la estrategia que busca el restablecimiento de las relaciones
sociales, comunitarias e institucionales que rompio6 el conflicto armado. Se denomina Entrelazando,
sera implementada por tejedores y tejedoras comunitarios, y desarrollar cinco lineas de trabajo:
recuperacion de practicas sociales, duelos colectivos, memoria, pedagogia social e imaginarios
colectivos.

Estrategia de Reparaciones Focalizadas Territorialmente

Es una estrategia de intervencion que conlleva a la generacion de mecanismos y sinergias para la
efectiva articulacion de las entidades responsables de la reparacion integral. Esta estrategia implica la
coordinacion de diferentes instituciones, focalizando la oferta de retornos, restitucion de tierras y
procesos de reparacion individual y colectiva (cuando se identifique un sujeto de reparacion colectiva)
en un territorio previamente identificado.

Rutas de reparacion colectiva

RUTA

operativa de
Reparacién Colectiva

Identificacién

PN -
4 5 6
g Formulacién Plan > > Seguimiento
de Reparacién

3 oflos

A 4 v v
Demenda Institucional Danoes e impados Medidas Priorizacion Veeduria
Oferta Comunitario Dereches Responsables Planeacién

Hechos Patronas Tiempo Costos

Enfoque diferencial y psicosocial, articulacién institucional y participacién

Condiciones de seguridad
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RUTA

Reparacion Colectiva Etnicos

Revizidn y coordinacdn
del Plan de estormo o
b
2 o~
1 2 3 4 5 6 7

Formulacién Plan

Implementacié Seguimiento
de Reparacién AL st 9

Oferta Demanda Ley 1448 Daios e impados Medidas
Idenficocién da Decretos ley '
autoridades 4633 Indigenas Deractios isies giSorior
4634 Comunidades
Rrom
4635 Negros, Hechos Patrones Responsables
i

Enfoque diferencial y psicosocial, articulacién institucional y participacién

Condiciones de seguridad
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de Repuracnon Integral
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niﬁos, ninas yadolesc

AUTORIDAD COMPETENTE: £n ol adiculo 182 de ki Ly de Vichimos y Restitucién de Tisras, Los naos, nifes y odolescurse
Duburscrio da Ramilia, Comizaria da Ramilic o Inspeccian de Poliia wictimas del corélicto armada Sienen derecho a la Roparacién Infegrol que inchuye medidas do
, rehabild ) v ny g s de ra repatk

Bl NNA Priorizadén: sne en conocimisnto la

NNA

stamisnto

Acesoala
guimiento of PIR:

ol y seguimiento

g Atendién bosien:
Los enloces de Reporacién Verificocidn del estodo del Caradterizndén del MMA vidimo, per lo
van ol ICBF porc hocer ks procese  de  reshablec Unddad: Identificacién de necessdades y
retc con kos NNA. Se hoed Meogid imiento de derachas potencialidodes.  Aricular  <on  lo
on compodiio del Defensor (Ley 1098 de 2006}. informocdn que se recoge en el proceso
de Femilio. ¢ Varificocién RUV da restoblecinsento de derachos rechizods
{o través de jornados) [Toma de daclarocién - por ICBF

Ministurio Pablico).
FAMILIAR

@ Estrategia DIME: fiene focilitar b ohsykn dof nkmdcd‘e grupales que opoyen su
sonal y fa o de on Jomo b Io bl dal buen nombre
dohsvfcﬂmaysurd-odotmh-mhmmmwjm*d«odummﬁlmmdomwm
.Pnammcde la ade da inversién de los de la in obyjetvo que s medidos
v {as victimas y se fraduzeon en uno mejora de sus condiciones de vida,
.lnhdonmhuﬂéﬂdcb(nlﬁu,nm«y fols 35 deba consitulr en un go fiduciario sagn lo establocido en &l ort. 185 do la
Loy 1448 de 2011.
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4. VERDAD Y JUSTICIA

Como parte de los derechos de las victimas, pero también como un elemento esencial de la
construccion de la paz y la reconciliacion, la verdad y la justicia resultan ser un pilar fundamental para el
restablecimiento integral de la sociedad.

El ambito de la justicia resulta esencial en tanto los hechos victimizantes deben ser establecidos y sus
responsables debidamente identificados y judicializados. La justicia debidamente impartida ademas de
hacerlo respecto de la sancidn a los victimarios, debe ser uno de los mecanismos para restituir los
derechos de las victimas, pero también para establecer la verdad. Al hacerlo, el &mbito de la justicia
contribuye a que los hechos no se vuelvan a repetir.

Pero como parte de un conocimiento y una reflexion colectiva, se requiere construir procesos de
“Memoria Historica” que dejen para la posteridad y para la sociedad los relatos y las reflexiones de las
victimas y otros actores sobre lo que nunca ha debido ocurrir y no podra volver a pasar.

El presente Plan de Accién Territorial se propone, en este ambito:

- Apoyar el proceso de Judicializacion de los hechos victimizantes bien en los escenarios de
la justicia formal o la transicional (Ley 975) en especial desde el Subcomité de Prevencién,
Proteccién y Garantias de No-repeticion”.

- Construir en alianza con el “Centro de Memoria Histérica” un centro local del mismo como
parte de los servicios/ofertas del “Centro Local de Atencién a Victimas”.

- Realizar proceso de construccion participativa de Memoria Histérica respecto de casos
significativos con ocasion de hechos del Conflicto Armado Interno.

- Habilitar en la ciudad un “hito” urbano (Parque) que sirva al propdésito de referente publico
en homenaje a las victimas y como parte de la tarea de la reconciliacion.

Entidades concernidas: Fiscalia General de la Nacion; Unidad Nacional de Proteccion; Policia; Centro
Nacional de Memoria Histdrica; Ministerio de Justicia; Centros Académicos regionales; Cooperacién
Internacional; Unidad Para la Atencion y Reparacion Integral a Victimas; Ministerio Publico.

Con respecto a lo presupuestado dentro del Plan de desarrollo municipal de Santiago de Cali, se planea
que al 2015 se logre documentar 4 procesos de memoria historica de victimas del conflicto armado
interno asentadas en la ciudad. Para ello se ha construido una ficha que tiene presupuestado 200
millones por aprobar, con los siguientes objetivos:

e Documentar casos significativos para la memoria colectiva del conflicto, como una contribucion a
las garantias de no-repeticion.

e Recopilar y sistematizar casos embleméticos de memoria histérica de victimas del conflicto
armado del municipio de Cali.

e Implementar de una estrategia de comunicacion educativa sobre casos de memoria historica
documentados.

o Recopilar las experiencias en esta materia.

e Gestion de vinculacién de otras entidades y niveles de gobierno a la experiencia

¢ Implementacién programa de Reconocimiento a la Memoria Histérica de las victimas asentadas
en Cali

¢ Realizacién adecuada de encuentros para socializar productos de memoria historica.

¢ Aporte a medidas de Satisfaccidn establecidas en la ley.

Pagina 119 de 140



Satisfaccion, sensibilizacion y encuentros con las victimas y sus historias.

Acciones con enfoque diferencial

Proceso de formacién de los menores, familiares/adultos, integrantes de la comunidad y
representantes de las autoridades locales en relacion con la tematica de reconciliacion.
Promover relaciones de confianza entre los menores y los integrantes de su entorno.

Talleres con los NNA victimas del conflicto, en conjunto con ICBF en los procesos de
reconstruccion de la memoria historica y esclarecimiento de los hechos. De igual manera,
trabajar en ftalleres, encuentros intergeneracionales, mingas de pensamiento con los otros
grupos de especial proteccion en la reconstruccion de la memoria.

Acompafiar, atender y orientar: psicosocial y juridicamente, a los NNA en la ruta de proceso
judicial.

Feria por la Paz y la vida: la Feria de haberes, saberes y sabores.

Construir un espacios de ciudad que lleve a la reflexion, la reconciliacién y expresiones de paz
tanto a las victimas del conflicto armado interno asentadas en el municipio de Santiago de Cali
como a los victimarios para construir como un producto de memoria histérica mediante la
implementacion de expresiones artisticas en un mural en la plazoleta que esta ubicada contigua
al Punto de Atencién y Orientacion a victimas.

Proyecto de memoria histérica con la mesa de victimas 2013.

A continuacion se enuncian las actividades desarrolladas en el afio relacionados con medidas de
satisfaccion en materia de memoria histdrica. Dichas actividades se realizaron por gestion de la
Asesoria de paz.

1.

El 30 de mayo se realizé una actividad liturgica en conjunto con la Arquidiécesis de Cali, en el
que se convoco a las victimas del secuestro de la Iglesia La Maria, hecho ocurrido el 30 de
mayo de 1999 a manos del Grupo Guerrillero ELN.

Esta actividad hace parte de un proceso de construccion de memoria histérica. En el acto se
encendio una “llama” como simbolo para las victimas y los victimarios, que representa
encender los espiritus para la solicitud del perdén y la reconciliacion. En este acto simbolico
participaron diferentes organizaciones Nacionales (Centro Nacional de Memoria Historica y La
Unidad Para la Atencion y Reparacién Integral a las Victimas), Territoriales (Alcaldia Municipal
de Santiago de Cali y Arquididcesis) y demas interesadas en construir un panorama de
reconciliacion y de paz, lo cual es un aporte a los didlogos que el Gobierno Colombiano esta
efectuando en la Habana con las FARC.

El 9 de septiembre y con motivo del dia nacional de los derechos humanos, La Asesoria de Paz
realizd un evento simbdlico de memoria histérica, con el fin de propiciar la reconciliacién y el
perddn. Asi, representaciones artisticas y teatrales representaron la guerra y su legado en las
victimas del conflicto armado interno, pero ademas el perdon y la reconciliacion como hechos
que eliminan la violencia definitivamente. Ademas de que asistieron delegados de la personeria,
de la Unidad para la atencién y reparacion integral a las victimas del conflicto y de la
Arquidiocesis de Cali, hizo presencia el representante de la mesa de participacién de las
victimas y un grupo de victimas del conflicto armado interno, asentados en el municipio de
Santiago de Cali.

El 30 de septiembre se exhibié en el comité municipal de justicia transicional, una produccién
audiovisual realizada por la alcaldia del municipio de Santiago de Cali, basada en la vida de una
artista que llego al municipio hace 10 afios, desplazada por la violencia. El video muestra las
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virtudes artisticas en el area del canto de Linda Caldas, quien evidencia la reparacion integral de
un ser humano que fue despojado de su vida por la guerra y hoy es una artista reconocida en la
ciudad. Se trata de un producto de memoria histérica, que evidencia la reparacién integral, a
partir de la reconciliacion con el mundo y la superacion personal.
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CAPITULO Il
PARTICIPACION

1. DIAGNOSTICO

Dentro de los proceso de participacion de la poblacién victima del conflicto armado la Alcaldia Municipal
ha generado espacios como el de construccion y socializacion del Plan de Desarrollo del Municipio asi
como de igual manera se hace presencia en distintos subcomités y mesas de trabajo que se han
habilitado como parte de la intervencion de distintas dependencias de la alcaldia y de instituciones del
sistema municipal.

En relacion con la participacion de las victimas en la construccion del presente Plan se destaca como
momentos significativos:

e Formulacién pertinente de tema victimas del conflicto en Plan de Desarrollo 2012-2015 en
relacion con enfoque de politica publica /ley 1448)

e Un taller sobre metodologia con Ministerio del Interior y Unidad de Victimas (asistieron
gobiernos municipales y del Departamento)

e Un Taller de Induccion a Instituciones y enlaces municipales (ESAP)

e Un Taller de enlaces institucionales con Mesa Municipal de Victimas (Centro Cultural)

e Presentacion de Ofertas Institucionales a Organizaciones de Victimas (encuentro en
Yanaconas)

o Elaboracion de Documento y Matrices de Planeacidn y Presupuesto del PAT

e Reunidén con delegados de la Mesa Municipal de Victimas previo al Comité de Justicia
transicional del mes de Diciembre de 2012

e Socializacién de Documento PAT al interior de las organizaciones de victimas

o Nueva reunion de ajustes del PAT (Documento Preliminar) con la Mesa Municipal de Victimas
(Marzo de 2013) y entidades del sistema.

De otro lado en la construccion del Plan de Accién Territorial la Secretaria de Salud municipal propicio
un espacio a las afueras de la ciudad en la cual se socializé por cada uno de los enlaces del comité de
justicia transicional el presupuesto y actividades proyectadas para el afio 2013.

De igual manera el presente documento fue enviado a cada uno de los lideres de la poblacién victima
que tienen voz y voto en el comité de justicia transicional, esto se hizo con el fin de tener muy presente
las observaciones de la poblacion victimas y realizar las modificaciones que sean pertinentes.

No obstante y realizando un diagndstico concienzudo de la participacion de las victimas del conflicto
armado y dando cumplimiento a la ley 1448 |a asesoria de paz del municipio de Santiago de Cali como
secretaria técnica del tema de victimas del conflicto armado ve la participacién como un proceso activo
y de presencias en los diferentes espacios de accién como los sub comités de atencion a la poblacion
victima, no hay que olvidar que en estos escenarios son de discusion y propuestas donde se toman
decisiones que van encaminados a restablecer el goce efectivo de derecho de la poblaciédn.

Prop6sitos del “Plan de Accion” en relacion con la participacion de las Victimas:

Fortalecer el proceso organizativo de la “Mesa Municipal” transfiriendo mediante distinto tipo de
iniciativas recursos técnicos, materiales y financieros para el aumento de sus capacidades.
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Mejorar la calidad y permanencia de la interlocucion con los lideres y sus organizaciones para
superar la vision de la “participacién” como un formalismo y en el entendido que dicha participacién no
solo deber ser real y permanente sino, sobre todo, efectiva.

Apoyar un proceso de “buenas practicas” en el liderazgo de las organizaciones de y proceso de
victimas para asegurar renovacion y ampliacion de los mismos con criterios de sostenibilidad, integridad
y eficacia

Dar prioridad, en razén de su liderazgo y exposicion al riesgo a los asuntos de prevencion y
proteccion de los lideres y sus organizaciones.

Proceso de acompafnamiento Personeria Municipal de Cali: La Ley 1448 de 2011 o “Ley de
Victimas”, le asigna a las Personerias Municipales funciones amplias y concretas a desarrollar, en lo
referente a la atencion, asistencia y reparacion a las victimas en el marco del conflicto armado, tales
como:

Realizar la “Inscripcion de mesas de participacion de victimas” |la cual, “debe realizarse ante la
Personeria Municipal.”, conforme a lo dispuesto en el articulo 193 de la Ley 1448 de 2011, en
concordancia con los articulos 269, 270 y 271 del Decreto reglamentario 4800 de 2011.

Ser |a “Secretaria Técnica de las Mesas de Participacién” encargandose de la organizacion, control,
apoyo y seguimiento, para facilitar la participacion efectiva de las organizaciones de victimas, éstas
puedan conocer la politica publica, organizar y hacer la sugerencias a cada una de las dependencias,
como también, puedan presentar sus observaciones y estas puedan ser acogidas, para esto se
requiere, por parte de nuestra entidad, un seguimiento y acompafiamiento permanente, hacer reuniones
de orientacion con cada una de las mesas de participacion.

Lo anterior conforme a lo dispuesto en el Articulo 194 de la Ley 1448 de 2011 en concordancia con el
articulo 279 del Decreto reglamentario 4800 de 2011 articulo 279.

Brindar acompafiamiento en la elaboraciéon de los Censos, en casos de atentados terroristas y
desplazamientos masivos, a la Alcaldia a través de la Secretaria de Gobierno, funcionario o autoridad
que corresponda. Lo anterior conforme a lo dispuesto en el articulo 48 de la Ley 1448 de 2011, en
concordancia con el articulo 45 y 46 decreto reglamentario 4800 de 2011.

Informar a las victimas sobre sus derechos, rutas de atencién y entidades a las cuales debe acudir, los
tramites y requisitos que debe adelantar para acceder a los beneficios, esto conforme a lo contemplado
en el articulo 35 de la Ley 1448 de 2011.

Atender como Ministerio Publico la solicitud de Registro de las Victimas, quienes hacen la
declaracion juramentada indagando sobre las circunstancias de tiempo, modo y lugar que generaron su
hecho victimizante, para contar con informacion precisa que permita decidir sobre la inclusién o no del
declarante al Registro, asi como las razones para presentar la declaracion fuera del plazo establecido de
dos afios. (Art. 61 Ley 1448 de 2011). Asi mismo lo dispone el articulo 155 de la Ley 1448 y el articulo
27 del Decreto reglamentario 4800 de 2011.

Velar para que las entidades que conforman el “Sistema Nacional de Atencion y Reparacién Integral a

las Victimas”, hagan uso de la ruta Unica de acceso a medidas de ayuda humanitaria, atencion,
asistencia y reparacion conforme lo semana el articulo 203 de la Ley 1448 de 2011.
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De la “Mesa Local de participacion de Victimas del Conflicto Armado”: Las Mesas de Participacion
de las organizaciones de victimas son espacios de trabajo tematico y de participacion efectiva de las
victimas destinados a la discusion, interlocucion, retroalimentacion, capacitacion y seguimiento a las
disposiciones de la Ley de Victimas y Restitucion de Tierras (Ley 1448/2011), tal como lo ha venido
haciendo la Personeria municipal orientdndolos y brindandoles informacién sobre la misma Ley,
haciendo asi efectiva su participacién en los espacios, como lo es, ante el Comité de Justicia
Transicional Municipal(CMJT) al que ellos asisten como representantes de las victimas y defensores de
las mismas.

Es asi como, en lo correspondiente, a las ORGANIZACIONES DE VICTIMAS Y ORGANIZACIONES
DEFENSORAS DE LOS DERECHOS DE LAS VICTIMAS, la Personeria Municipal de Cali realizé,
eficazmente, el proceso de inscripcion de organizaciones de victimas, el cual estuvo habilitado hasta
el dia 4 de octubre de 2012. Gracias a la difusién masiva que realizd la Personeria Municipal se logrd
que hasta dicha fecha, se inscribieran un total de 39 organizaciones de victimas y 24 organizaciones
defensoras de los derechos de las victimas para un total de 63 organizaciones inscritas.

La Personeria Municipal ha venido trabajando con las organizaciones, especificamente en el proceso de
construccion del “Plan de Desarrollo Municipal 2012-2015.

Es asi, como el 18 de mayo del afio en curso, se realizé un evento para tomar las propuestas de las
diferentes organizaciones con el fin de incluirlas en el plan de desarrollo, lo cual se pudo cristalizar
satisfactoriamente el dia 23 de mayo del 2012 cuando las organizaciones por medio de la Personeria,
pudieron presentar sus propuestas para el Plan de Desarrollo ante el Concejo Municipal.

Por otro lado, la Unidad para la Atencion y Reparacion Integral para las Victimas, mediante comunicado
del 4 de mayo de 2012, emiti6 los lineamientos de la participacion de las mesas de fortalecimiento a
organizaciones de poblacion desplazada en el marco de la ley 1448 de 2011, en donde estipuld que en
el periodo de transicion e implementacion de la ley en mencién, deben seguir funcionando las mesas de
prevencion, proteccion, atencion humanitaria de emergencia y estabilizacion socioecondmica de
poblacion desplazada.

El dia 25 de junio de 2012, la Personeria Municipal realizé la instalacion de la mesa de participacion de
las victimas y se present6 un cronograma de trabajo del afio y de capacitaciones en ley de victimas que
se realizan en convenio con la ESAP (Escuela Superior de Administracion Publica)

Esta en curso, al momento de la aprobacién del presente documento, el proceso de eleccion de nuevos

representantes de las organizaciones de victimas que definira la representacidn e interlocucion oficial
antes las distintas instancias, en especial el CMJT y sus respectivos subcomités.
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Relacion actividades “Mesa de Participacion de Victimas” 2012

Tema Fecha Hora
Seguimiento de la ley de Victimas, aplicacién Ley 25 de julio de 2012. 8:00a.m. a12:00 m
1448. Sede: calle 26 Norte # 2 Bis — 50. B/ San Vicente.
Plan de Desarrollo, indicadores, metas, recursos y 16 de agosto de 2012. 8:00 a.m. a 12:00 m. Calle 26 Norte # 2 Bis — 50. B/
como se ejecutara San Vicente.
Participacion de las victimas en el seguimiento Ley 29 de agosto de 2012. 8:00 a.m. a 12:00 m.
1448.
Reunién plenaria. 19 de septiembre de 2012.

Fuente: Personeria Municipal

Asi mismo, en el mes de septiembre del afio en curso, la Personeria convocd a los representantes
legales de las organizaciones de victimas y organizaciones defensoras de las victimas, para que se
realizaran la eleccién transitoria para conformar la “Mesa de Victimas Municipal” y es de resaltar, que
esta mesa es de caracter transitorio, debido a que la eleccién se realizara el 30 de marzo de 2013.

Se eligieron 22 representantes teniendo en cuenta el enfoque diferencial representacién de afros
descendientes, indigenas y mujeres, todos los representantes son de poblacién desplazada que fue las

organizaciones que hicieron su proceso de inscripcion.

Acciones:
Acompafiamiento integral por parte de la Asesoria de Paz de la Secretaria General.
Acompafiamiento de la Personeria como Secretaria Técnica de la mesa

Se ha destinado una oficina en el Punto de Atencion a Victimas de uso exclusivo y privado para los
Representantes de la Mesa Efectiva de Participacion, con 6 puestos de trabajo y con una capacidad

de 10 personas desde el mes de julio del 2013.

Actividades Fechas

Entrega de la primer version del PAT para su revision por parte de la mesa de victimas Noviembre de 2012
Reunion en la MAPP-OEA en la cual la mesa de victimas solicita que no se apruebe en Diciembre y solicitan | Diciembre de 2012
mas tiempo, hasta Marzo de 2009 para ellos realizar una revisién académica del documento

Entrega de observaciones a la Asesoria de Paz por parte de la mesa de victimas para realizar ajustes al | Marzo de 2013

PAT. Acompafiamiento de la MAPP-OEA

Asesoria de Paz junto con la mesa de victimas revisan el PAT de acuerdo a las observaciones realizadas | Marzo de 2013
antes de la aprobacion.

Comité Municipal de Justicia Transicional de aprobacion del PAT 19 de Marzo de 2013

Participacion de la mesa de victimas en el Taller participativo formulacién Plan de Prevencién Ministerio del
Interior. Apoyo logistico y técnico del Ministerio del Interior

Abril 18 'y 19 de 2013.

Reunién para tratar diferentes temas con la mesa de victimas entre ellos el PAT. Asesoria de Paz

Mayo 10 de 2013

Eleccion de los nuevos representantes de la mesa de victimas, de acuerdo a la ley 1448 de 2011 por hechos
victimizantes. Se eligieron en total 21 representantes.

28 de Junio de 2013

Reunion de presentacion del equipo de atencion a victimas del municipio con la mesa. En este espacio se
informd a la mesa de la oferta del diplomado Liderazgo para la Gestion y Logro de Acciones Comunitarias
(dirigido a madres y padres lideres para la cualificacién en habilidades de crianza. Estrategia Asesoria de
PAZ, ESAP y Secretaria de Salud Publica).

En este momento hay dos (2) personas de la mesa de victimas en el diplomado.

Julio de 2013

Envio a la mesa de victimas de los Planes de Prevencion y Contingencia y de los Ajustes al PAT

6 de Agosto de 2013

Apoyo logistico de la Asesoria de Paz en espacios y alimentos para la revision de los planes y elaboracion
informe de recomendaciones, y elaboracidn del plan operativo de la mesa.
Acompaiiamiento técnico de la Asesoria de PAZ en la aprension del PAT.

Agosto y Septiembre.

Focalizacion y caracterizacién de unidades productivas para la poblacién victima del conflicto. Trabajo
articulado con la mesa de victima.

Las unidades productivas focalizadas fueron 144 de personas victimas del conflicto armado.

Las unidades focalizadas fueron enviadas: CODES (Corporacién para el desarrollo empresarial y solidario)
Y CDP DEL CUERO para su respectiva articulacion.

Agosto y Septiembre

Pagina 125 de 140




Realizacidén de una jornada de LAZOS en el Barrio Llano Verde. Se llevo la oferta institucional a la
comunidad. Una Jornada de LAZOS diferenciado para la atencién a victimas, aunque en las jornadas de
LAZOS realizadas se atiende la poblacion victima. Esta actividad se coordind con la mesa de victimas.
Acompaiid la Unidad Para la Atencidn y Reparacion Integral a Victimas.

Octubre

Acciones desarrolladas 2014

ACCIONES RELACIONADAS CON LA INCLUSION DE LA MESA DE PARTICIPACION EN LOS AJUSTES AL PLAN DE ACCION

TERRITORIAL 2014
FECHA ACTIVIDAD EVIDENCIA
Feb-28 Acuerdos para los ajustes al Plan de accién Territorial /lj\lssitsatiﬁ?:ia de
Mar-11 Socializacién del Plan de accion Territorial para ajustes Listados de
Asistencia
Se realizo ejercicio de construccion de las rutas de Prevencion del Reclutamiento que sirve como
insumo para alimentar el Plan de Accion Territorial, los planes de Prevencion, Proteccion y Listado de
Abr-10y 11 Garantias de No Repeticién y Plan de Contingencia. En esta reunién se retiraron antes de su Asistencia v Acta
finalizacién cuando se estaba presentando la propuesta de la conformacion de un equipo de y
accion inmediata, a los siguientes ejercicios se convocaron pero no volvieron a asistir.
Abr-30 Invitacion enviada para participar en la Ruta de Prevencién en Proteccion del Reclutamiento, la | Pantallazo  Correo
Violencia Sexual y todas las formas de utilizacion contra Nifias, Nifios, Adolescentes. enviado
May-10 Invitacion a feria de los derechos humanos en Nifios, Nifias y Adolescentes Es\r)i;aélgzo Correo
Subcomité de Prevencion, Proteccion y Garantias de no Repeticion donde se socializd los Listado de
May-14 ajustes realizados al Plan de Prevencién en el capitulo de contexto que también se utiliza como Asistencia v Acta
insumo para ajustar el Plan de Accion Territorial. y
Jun-27 Invitacion a jornada revision del plan de accién de la mesa y ajustes al Plan de Accion Territorial epr?\:ﬂszo Correo
Jun-25 Invitacion a Socializacién de propuesta de ajustes realizada por la Secretaria de Salud Publica | Pantallazo  Correo
Municipal enviado
Jul03 Reiteracion para Invitacion a jornada revision del plan de accién de la mesa y ajustes al Plan de | Pantallazo ~ Correo
Accidn Territorial enviado
o T . e . Listados de
Jul-24 Jornada de Subcomités, socializacion de los ajustes al Plan de Accién Territorial Asistencia
Ad0-07 Convocatoria Taller de revision del Plan de Accion Territorial, Plan de Prevencién y Proteccion y | Pantallazo  Correo
9 Plan de Contingencia. enviado
Ago-19 Envio del documento del Plan de Accién Territorial para sus respectivos ajustes Eﬁ\:ﬂgzo Correo
Ago-25 Revision de Plan de Accién con la Mesa ll&lssitsati?::ia de
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CAPITULO IV
SISTEMAS DE INFORMACION

En cumplimiento a la Orden 2 del Auto 383 de la Corte Constitucional, la Asesoria de Paz ha
realizado reuniones con la Red Nacional de Informacién y la Unidad de Victimas para crear un
sistema que va a permitir al municipio en tiempo real y de forma concreta, conocer y dimensionar la
asistencia y atencion que se presta a la poblacién victima que se encuentra asentada en Cali.
Actuando en el marco de la ley 1448 del 10 de Junio de 2011, la Unidad de Victimas esta en el
proceso de brindar el acompafiamiento y los lineamientos necesarios pasé a paso para la
conformacién, instalacién y activacion de los SUBCOMITES DE SISTEMAS DE INFORMACION y
avanzar en el proceso de implementacion del Plan Operativo de Sistemas de Informacion-POSI.

Se ha determinado como COLABORADOR DESIGNADO para el POSI, a la Asesoria de Paz del
Municipio, firmado el Acuerdo en 2013. El Colaborador es la persona encargada de participar en la
creacion y activacion de los Subcomités de Sistemas de Informacidn y reuniones sobre el tema, asi
como el responsable de avalar a los usuarios del sistema VIVANTO, herramienta de acceso al
Registro Unico de Victimas, a través de la firma de los acuerdos individuales de manejo de usuarios y
contrasefias, labor de vital importancia dada la confidencialidad que por ley se debe asegurar frente
al manejo de los datos de la poblacion victima.

A 2014 se avanza en la implementacion de las FASES |y Il del POSI a nivel departamental y
municipal, el contenido de cada Fase:

FASE | - TRANSMISION DE LINEAMIENTOS POS|

FASE Il - AUTODIAGNOSTICO Y FORMULACION DE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO DE
SISTEMAS DE INFORMACION

FASE Ill - EJECUCION DE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO DE SISTEMAS DE INFORMACION
Y SEGUIMIENTO

La Fase | ha tenido avances en el municipio, con la conformacién del Subcomité de Sl. Para la FASE
Il se realizara el diagnostico a través de un operador, y dicho diagndstico tiene el propdsito de
conocer el estado actual de los sistemas de informacion en el municipio.

Para dar inicio a la FASE Il, se remiti6 un Inventario de Entidades Municipales a la Unidad de
Victimas que contiene una relacién de las entidades del Sistema Nacional de Atencién y Reparacion a
las victimas SNARIV y no SNARIV que estén presentes en Cali (entidades que atienden poblacion
victima)

Acciones
o Construir e implementar un proceso de capacitacion a los funcionarios de del Punto de Atencién

y Orientacidn a victimas de la Asesoria de Paz encargados de la toma de declaracion, y de

igual manera, a las personas que van atender los puntos de informacién —PIOS- que se atienda

con la perspectiva diferencial.

o Establecer una ruta interinstitucional de remision en el proceso de registro para los grupos de

especial proteccion: nifios, nifias y adolescentes; grupos étnicos; mujeres; personas en
condicién de discapacidad; y comunidad LGBTI, entre el Punto de Atencion y Orientacion a
victimas de la Asesoria de Paz, Secretaria de Salud, Secretaria de Desarrollo Territorial y
Bienestar Social, la Unidad para las Victimas y el ICBF. Este debera estar acompafiado de una

clara orientacidn sobre los derechos que le asiste al grupo de especial proteccion, en particular

cuando ha sido victima de violencia sexual en el marco del conflicto.
e Puesta en marcha del Subcomité del sistema de informacion
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CAPITULO V
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Se entiende como la existencia de habilidades y recursos de la entidad territorial, para una efectiva y
eficiente gestion orientada a la obtencidn de resultados con relacién a la atencién integral a poblacion
victima del conflicto armado y el desplazamiento forzado. Por tanto esta gestién con base a resultados,
implica el desarrollo de diversos procesos que deben confluir en la ejecucion del Plan de Accion
Territorial para la Atencién a las Victimas del Conflicto Armado.

No es suficiente con tener una adecuada legislacion para la atencién a las victimas del conflicto armado
ni buenos y complejos disefios de gestion y articulacion, si al mismo tiempo no existen capacidades
suficientes tanto en las dinamicas institucionales como en los procesos sociales y organizativos de las
victimas del conflicto armado.

OBSTACULOS ADMINISTRATIVOS PARA LA IMPLEMENTACION DEL PAT
Dentro de los obstaculos de la implementacidn del plan de accion territorial vamos a encontrar varios
items los cuales desglosaremos de la siguiente manera:

Tiempos y requerimientos de la Ley: La ley 1448 y varios de los Decretos Reglamentarios establecen
tiempos perentorios para asegurar transformaciones institucionales de distinto orden que no han podido
darse ni de la manera ni en los tiempos previstos.

En la practica y para hablar del ambito municipal subsisten serias limitaciones administrativas,
operativas y de recursos (humanos y presupuestales) para sumir plenamente para el 2013 las
competencias asignadas.

Recursos humanos y financieros: Si algo esta resultando ser una seria limitante para la aplicacion de
la ley de victimas (incluido en el nivel territorial) es la poca disponibilidad de recursos financieros de
inversion y la configuracién de equipos humanos suficientes, permanentes y calificados.

Es cierto que no todas las dificultades y obstaculos remiten a temas presupuestales pero es evidente
que temas de asistencia humanitaria y restablecimiento socioeconémico requieren musculo financiero
que hoy apenas si esta en los minimos necesarios.

Articulacion Institucional y Nacion-Territorio: Todo el esfuerzo de atencion y reparacién a las
victimas requiere un gran esfuerzo de coordinacion y articulacion pero pese a que existen las instancias
(Comités, Subcomités) e instrumentos (Planes, agendas, etc.) no siempre la coordinacién resulta
efectiva entre las instituciones y entre el ente territorial y la nacion.

Entre ofras razones se estima que esta situacion es producto de: las instituciones y sus equipos
atienden varias tareas a la vez; existen ritmos y tiempos distintos que limitan la “concurrencia” de los
esfuerzos; hay todavia, en algunos casos, incomprension de las “competencias” institucionales.

Caracterizacion de la poblacion victima: La ciudad de Cali no cuenta con la suficiente informacién de
la poblacién victima del conflicto armado asentada en el municipio de lo cual resulta prioritario realizar
un proceso de caracterizacion real de la poblacion victima del conflicto armado.

De momento y para efectos del presente plan se contara con las informaciones disponibles en el
proceso de caracterizacién que actualmente adelanta la Secretaria de Salud Municipal y la informacion
de la Unidad Nacional de Victimas en su sistema de informacion y registro.
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1. LA ADECUACION INSTITUCIONAL PARA LA COORDINACION Y LA ARTICULACION DE
LA POLITICA DE ATENCION A VICTIMAS: EL CTJT
Uno de los asuntos relevantes que fue considerado por la ley 1448 y el decreto 4800 es el de la
adecuacion institucional, no solo propia de cada institucion segun el marco de sus competencias sino
también el del lugar de articulacion, esto es el “Comité Municipal de Justicia Transicional” CMJT, que
tiene en los anteriores Comités Municipales de Atencion a Poblacion Desplazada CMAPD su mas
inmediato antecedente.

En el caso de la ciudad de Cali el CMJT se instal6 de manera formal el dia 23 de Marzo de 2012 y fue
creado mediante Decreto Municipal 411.0.200.118 de febrero de 2012 y modificado mediante decreto
411.0.200.599 de 6 de agosto de 2012 para precisar la composicion de los “Invitados permanentes” a
dicho Comité.

El Comité ha mantenido una regularidad en sus reuniones ordinarias en el transcurso de este afio
habiendo realizado: Reuniones Ordinarias, Reuniones Extraordinarias, Reuniones de Comité Técnico

Como desarrollo del esquema de trabajo y coordinacién interinstitucional el presente Plan de Accidn
Territorial para la Atencién a las Victimas del Conflicto debera en el primer trimestre de 2013, asegurar:

Continuidad y operacion del Subcomité de Prevencion, Proteccion y Garantias de No Repeticion
Continuidad y operacion del subcomité de Medidas de Rehabilitacién

Continuidad y operacion del subcomité de Atencién y Asistencia

Continuidad y operacion del subcomité Sistemas de Informacion

Continuidad y operacion del subcomité Enfoque diferencial

Continuidad y operacion del subcomité Restitucidn, Restitucién, Indemnizacién y Medidas de
Satisfaccion.

e Esquema de trabajo subcomités del Comité Territorial de Justicia Transicional (por
componentes)

De otros proyectos para el fortalecimiento institucional

El fortalecimiento institucional abarca un amplio nimero de iniciativas tendientes a la mejora de las
capacidades de atencion y gestién institucional. Adicional al propdsito de crear/mantener espacios de
articulacion (CMJT, Subcomités) el Plan de Accion se propone fortalecer la capacidad institucional
mediante:

¢ Un proyecto de operativizacion de las nuevas rutas de atencidn previstas en la ley de victimas

e Implementacién de un modelo de orientacidén descentralizado en 3 lugares de la ciudad (Ladera,
Oriente, Terminal)

e Apoyo a la gestion de la “Personeria Municipal” en su competencia en de Santiago de Cali.

La Unidad de Victimas tiene por objetivo coordinar el Sistema Nacional de Atencién y Reparacién
Integral a Victimas (SNARIV) y la ejecucion e implementacion de la politica publica de Atencion,
Asistencia y Reparacion Integral a Victimas. En el marco de la politica publica se ha definido como una
meta estratégica, la atencion y orientaciéon a la poblacion victima teniendo en cuenta el enfoque de
derechos. Por lo tanto la UARIV tiene una linea de accién que ha desarrollado y que tiene por objeto la
creacién de los Centros Regionales de Atencion y Reparacién a Victimas —-CR- a través de la
construccion o el fortalecimiento de la infraestructura fisica y organizacional.
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De acuerdo a lo anterior, en el municipio se viene adelantando la formulacion del proyecto de
fortalecimiento de la infraestructura fisica y organizacional. Este proyecto consiste en la mejora de las
condiciones del Punto de Atencion y Orientacién a victimas (antigua UAO), de acuerdo a lo planteado en
el Plan de Desarrollo del Municipio es un proyecto de modernizacion de la actual UAO para dar paso a
un “Centro de Atencién a Victimas®

Del fortalecimiento de la articulacion Nacion - Territorio: La relacion entre la nacion y el territorio
resulta crucial al propésito de la ejecucion del PAT dados los principios de subsidiaridad,
complementariedad y articulacion.

El CTJT y la operacién de los distintos subcomités constituyen las instancias de primer orden que a
través de una comunicacion efectiva, oportuna y el planeamiento de las actividades deben garantizar
este proceso de relacion.

Resultan de especial interés la articulacion con la Unidad de Victimas, el Ministerio del Interior y la
Unidad Nacional de Proteccion.

a. DEFENSORIA DEL PUEBLO REGIONAL VALLE DEL CAUCA
Las funciones que desarrollo el Ministerio Publico en este caso la Defensoria del Pueblo, en el marco
de la Ley 1448 de 2011 y los decretos con fuerza de ley, 4633 de 2011, 4634 de 2011 y 4635 de
2011.

Acciones que desarrollan

o Talleres psicojuridicos dirigidos a victimas del conflicto armado frente a la Ley 1448 de 2011 y
sus decretos reglamentarios 4633, 4634 y 4635 de 2011.

¢ Orientacion y asesoria individual basada en la ruta psicojuridica de la Defensoria del Pueblo
para la atencion a las victimas del conflicto armado interno, frete a la toma de declaraciones,
asignacién de Defensor Publico, remision de las victimas a la oferta institucional.

e Seguimiento a la Ley 1448 de 2011 a través de la participacion como Secretaria Técnica a la
comision del Ministerio Publico para la justicia transicional.

¢ Orientacion psicojuridica a las victimas para el desarrollo de la via gubernativa, frente a las
decisiones administrativas de las diferentes entidades de manera concreta se efectien
derechos de peticidn, acciones de tutela, recursos de apelacion, incidente de desacato,
recursos de reposicion y revocatoria directa.

e Asesoria y orientacion juridica a las victimas.

e Asesoria y orientacidn a las victimas en procesos judiciales.

¢ Articulacién acciones en la implementacién del plan de trabajo de la Mesa Municipal de
Particion de victimas con la Mesa Departamental de Particién, frente al acompafiamiento al
proceso de eleccion de la mesa de participacién municipal, acompafando el protocolo de
victimas.

e Monitorear y advertir al Estado situaciones de riesgo de inminencia coyuntural y estructural,
en el marco de las competencias constitucionales, legales de la Defensoria del Pueblo para la
Prevencion y Proteccion de los DDHH y DIH; trabajo del cual se derivan los informes de
riesgo y sus respectivas notas de seguimiento, entre otros documentos.

e Monitoreo y seguimiento a las dinamicas de desplazamiento forzado, desarrollo de misiones
al terreno para la verificacién de garantias de derecho y acompafiamiento a las comunidades.

e Participacién en el Comité Territorial de Justicia Transicional y los diferentes subcomités.

Pagina 130 de 140



2. PROPUESTA DE TERRITORIALIZACION
El concepto de Territorializacion se pone en el escenario nacional en un momento crucial para la
busqueda de una efectiva Asistencia, atencién y Reparacién Integral a las Victimas del conflicto
armado interno. Territorializar significa para el municipio de Santiago de Cali, la posibilidad de poder
aplicar elementos que estan por fuera de su competencia, de acuerdo a la ley 1448 y sus decretos
reglamentarios, y que hacen parte de la dinamica propia que genera el municipio para garantizar el
goce efectivo de los derechos de las victimas.

Territorializar para Santiago de Cali, significa apostarle a asumir responsabilidades bajo los principios
de subsidiariedad, complementariedad y concurrencia en temas como:

e ElPlan de Retorno y reubicaciones de la comunidad EMBERA KATIO
e LaPrevencion y proteccion
e La medicion y evaluacion de la cesacion de la vulnerabilidad

e La caracterizacion de la poblacién mediante un sistema de informacién en linea La
Generacion de Ingresos.

De esta manera, se considera de vital importancia aplicar la ley desde el territorio, en un momento de
expectativa nacional por el logro de la paz, que va de la mano con la busqueda de la reparacion
integral de las victimas, las garantias de no repeticion y la posterior reconciliacion tan necesaria para
exterminar la confrontacién armada del pais.

Pagina 131 de 140



PROPUESTA DE TERRITORIALIZACION DEL MUNICIPIO DE SANTIAGO DE CALI

Componente
de Politica Medida Acciones Producto Descripcion Recursos
Publica
1P 1) Elaboracién del Plan de
an de 9 .
Prevencion Prevencién, Bloque regional
5 Disefio y elaboracion del Plan | regional de departamentos de mayor
PREVENCION de prevencion del blogue enfocado expulsién a Cali (escenario
Y | Prevencién Temprana regional de Municioios enel de riesgo: Desplazamiento
PROTECCION 9 P . | Forzado): Chocs, Narifio,
expulsores. desplazami c Valle. 2
ento auca y Valle. 2) '
forzado Encugntros. '3)IEqU|po de
trabajo y logistica. 600.000.000,00
Fase Exploratoria: Plan de reubicacion para
Censo; 4000 familias en la
Caracterizacion, Ciudadela Llano verde.
identificacion de La vivienda ya entré dentro
las familias del plan de vivienda Gratuita
reubicadas y y plan de vivienda del
Firma de las actas municipio.
de voluntariedad Para el tema de
empleabilidad, formacién en
Analisis habilidades para el trabajo,
situacional: convenios con el SNARIV y
formulacion de la empresas del sector privado.
matriz diagnéstico Emprendimientos, se
de los 14 trabajara en dos modalidades
elementos del idea de negocio y
principio de fortalecimiento de la unidad
: dignidad. La 1Plande | de negocios.
ﬁﬁgﬁ?ggg%" L{niQad de reubicacio EIaborgcién de ruta de la
TRABAJO victimas ha n .de la cesacion Fiel Estado de
(Emprendimient adelantado unos | Ciudadela | vulnerabilidad y Entrega dela
oylo PAARI en Llano Llano Ayuda} Humamtaqq de
Empleabilidad) Verde Verde Transicion (Condl|0|onada a
RETORNOS | Y CESACION | Plan de _ diigidoa | Ingresos y Trabajo). Falta
REPARACION Y DEL ESTADO | reubicaci | Formulacion Plan - 4000 cuantiicar la ayuda =
INTEGRAL | REUBICACIO DE 6n Llano de reublcaC|on, se | familias. humanitaria de transiciéon 12.500.000.000,00
NES VULNERABILID | Verde define Iosl 2. 4:900 El Centro de Salud.y eI’CDI
AD : Ayuda compromisos familias que se vaa construir alli, eso
Huma.nitaria de institucionales del | que han haria par.'te dg total del Plan
Transicion y SNARIV. este plan | superado | de qublcaC|on
Derechos: se enfoc;g enla el estado Sub.S.IdIO de 3.000.000 por
e ducacién. generacion de de N faml.lla .
salud y vivier; da ingresos vulnerabilid | Equipo de Trabajlo
(empleabilidad y/o | ad. 500.000.000 equipo de

emprendimiento) y
la cesacion de
estado de
vulnerabilidad
(ayuda
humanitaria de
transicion y
garantia de
acceso a
derechos)

Implementacion
Plan de
reubicacion de la
Ciudadela Llano
Verde

trabajo; papeleria, equipos
de cdmputo, visitas a terreno
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Seguimiento al
plan de
reubicacion de la
Ciudadela Llano
Verde

Fase exploratoria:
se elaboro el
censo, se
identificaron las
familias a retornar,
y se firmaron las
actas de
voluntariedad

Fase situacional:
se elaboro la
Matriz de
necesidades de
los 14 elementos
del principio de

ya se realizd esta accion, alli
no lo hizo sélo la Unidad,
participd municipio y
departamento expulsor y
municipio receptor

Fue un ejercicio que se
realiz6 Unidad, comunidad,
Ministerio del Interior,
municipio receptor (Cali), con
el acompafiamiento de
Personeria y Defensoria del

dignidad 1Plande | epio. Varios CTIT
retorno
Plan de | Formulacion del gitglcigo a 1) Plan para 41 familias.
retorno | plan de retorno 41 ?amilia Vivienda, Ingresosy
RETORNO étnico: | colectivo de la un olan dey trabajo (proyecto de 1.600.000.000.00
Embera | comunidad retc?rno artesanias, agricultura, S
Katio | Embera Katio, al étnico artistico: ya se iniciaron
municipio de diriaido a 1 acciones aca, ese proyecto
Pueblo Rico, farr?ilia puede estar alrededor de los
Risaralda (42 ' $300.000.000). Vivienda:
familias) 11.000.000 cada una. total
proyecto 706.200.000, la
Formulacion del mano de obra es de la
plan de retorno comunidad.
individual a Choco 2) Traslados de personal y
(1 familia) equipaje.
3) Equipo de trabajo,
Implementacion papeleria, visitas a terreno
Planes de retorno
étnico
Seguimiento
planes de retorno
étnico
1 Sistema | Suministrar la Informacién en
Sistema de Informacion en de un Sistema que permite
Linea Informacié | caracterizar a la poblacion 200.000.000,00
n incluida en el RUV
En el Municipio y con Estrategia: aprovechar las
municipios receptores personas que programan la
ayuda humanitaria de
Recoge Informacién de la 1 Base d emergencia y de transicion
SISTEMAS DE CARACTERIZA | Asistencia dada a cada familia datc?ssfjee para identificar y caracterizar;
INFORMACION CION ._.. | 2) Aprovechar la estrategia
Identifica el Namero de zﬁ;‘s(geerga de DPS (Mas Familias, Red
Poblacién Victima Asentada en ” Unidos); 3) Ferias de
o Mosicnio poblacion | (209 T 700.000.000,00
;g‘r:?: da Corregimiento para las
Monitoreo y seguimiento de la | en Cali personas que no fienen

Poblacién Victima
centroAsentada en
el Municipio

acceso, a las dos estrategias
anteriores.

Equipo de Trabajo,
Papeleria, Equipos de
computo, Software,
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comunicaciones, transporte a
territorio

1) Encuentro de mandatarios;
2) transporte terrestre; aéreo
y fluvial; 3) hospedaje y

alimentacion; 4) Espacios; 5)
comunicaciones; 6) Logistica;

4 actas de
' compromis 7) pe'rsc.)nal responsable 8)
EJES . . EnCLIJe'n?I’O de Mandatarios de 0s de 10s segwmlento alos
TRANSVERS ARTICULACION NACION - municipios expulsorgs del encuentros | COMPromisos. :'t'emas a
ALES TERRITORIO Sgrocmdente, y p9§|bles por tratar, II:”revenaon y
aliados de recepcion de q proteccién, desde el
P epartame L
poblacién victima. nto desplazamiento; retorno y
Departamentos: Valle del reubicacion; Protocolo;
Cauca, Choco, Cauca, Narifio. articulacion de sistemas de
Municipios: Buenaventura, informacion. Se realizan 4
Litoral del San Juan, Docordo, encuentros, uno por
Guapi, Timbiqui, Tumaco departamento. 200.000.000,00
Formulacion y elaboracién de | La politica | 1) Encuentros: Encuentro
la politica publica de victimas | publica de | con los organizaciones de
para la ciudad de Santiago de | atencion, victimas; Encuentro con
Cali asistencia | indigenas; Encuentros con
y afros; Encuentro con
reparacion | autoridades civiles, militares
integral de | y de control; Encuentros con
Santiago | grupos de especial
de Cali proteccion: Mujeres, NNA,
P.ersonasl, en condicién de 60.000.000,00
discapacidad, Personas
Mayores y comunidad LGTBI
Encuentro con la Mesa de
Participacion y Encuentro
con organizaciones de
Derechos Humanos. 2)
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL Sistematizacion; 3)Encuentro
de socializacion de la
Politica; 4) equipo de trabajo
1) Encuentros: con
organizaciones indigenas;
Cabildos urbanos;
autoridades tradicionales de
Protocolo | poblacién victima asentada
Elaborar Protocolo de de en Cali; encuenhtro con
acompafiamiento para retornos | acompafia | organizaciones afros;
y reubicaciones para grupos miento Encuentro con personas del
étnicos. Basados en los Ley étnico a Consejo Comunitario;
1448 de 2011, y decretos 4633 | retornosy | autoridades étnicas
de 2011, 4634 de 2011 y 4635 | reubicacio | regionales; autoridades; 2)
de 2011 nes sistematizacion 50.000.000,00
TOTAL PROPUESTA 15.910.000.000,00
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CAPITULO VI
EJES TRANVERSALES

1. ENFOQUE DIFERENCIAL
El principio de enfoque diferencial establecido en la Ley de Victimas y Restitucién de Tierras,
reconoce que hay poblaciones con caracteristicas particulares en razén de su edad, género, orien-
tacion sexual, situacion de discapacidad, raza o jefatura en el hogar. Por tal razédn, las medidas de
ayuda humanitaria, atencion, asistencia y reparacion integral que se establecen en la ley, contaran
con dicho enfoque.

El Estado ofrecera especiales garantias y medidas de proteccion a los grupos expuestos a mayor
riesgo de las violaciones contempladas en el Articulo 3 de la Ley a la cual se hace referencia, tales
como mujeres, jovenes, nifios y nifias, adultos mayores, personas en situacion de discapacidad,
campesinos, lideres sociales, miembros de organizaciones sindicales, poblacion LGBTI, defensores
de derechos humanos y victimas de desplazamiento forzado, adoptando criterios diferenciales que
respondan a las particularidades y grado de vulnerabilidad de cada uno de estos grupos
poblacionales.

En el municipio de Santiago de Cali, las entidades que vienen adelantando acciones de acuerdo al
principio de enfoque diferencial, se tiene a La Secretaria de Salud Publica Municipal, desde el Eje
Programatico de Promocion Social, y en articulacion con otras lineas de Salud Publica y el Grupo de
Aseguramiento, ha realizado gestién para la garantia del goce efectivo de derechos en salud con
enfoque diferencial y sub diferencial, atendiendo los usos y costumbres de cada poblacion, de manera
concertada con sus autoridades.

Se ha realizado a través del trabajo en mesas territoriales el disefio, socializacion y retroalimentacion
de modelos de atencion, asistencia y rehabilitacion en salud propia para poblacion afrodescendiente e
indigena, en el marco de los Decretos con Fuerza de Ley 4633/11 y 4635/11. Asi mismo, y
congruente con las acciones establecidas en el Auto 004/09, se realizé el disefio y ejecucion de un
proyecto de salud que buscaba implementar acciones en salud con enfoque diferencial, dirigido a los
seis cabildos en contexto de ciudad. Este proyecto, tuvo como objetivos la generacion de capacidad
institucional para la disminucion de barreras en salud durante el acceso a la prestacion de los
servicios, asi como el fortalecimiento de la gobernabilidad de los pueblos y la generacion de espacios
para el ejercicio de salud propia.

Desde la generacidn de lineamientos territoriales y como Ente Rector en Salud, se ha sensibilizado a
los actores del Sistema General de la Seguridad Social en Salud; acompafiado el proceso de
implementacion del enfoque diferencial y fortalecido el sistema de inspeccion, vigilancia y control para
favorecer el goce efectivo de derechos en salud con enfoque diferencial, a aquellas personas victimas
del conflicto armado que se han autoreconocido como indigenas o afrodescendientes, y vigilar el
cumplimiento de las competencias de las EAPB con estos grupos poblacionales. Producto del
proceso de sensibilizacion a los actores son las acciones en salud publica vy estrategias de
informacion, comunicacién y educacién en salud.

La transversalizacion del enfoque diferencial que se ha generado en las acciones que buscan mejorar
la calidad de vida de las personas victimas del conflicto armado, ha facilitado la articulacién con otras
dependencias de la Administracion Municipal, favoreciendo que el abordaje en la condicion de salud
de las personas no sea generada Unicamente desde un enfoque biologicista, sino también, desde los
determinantes sociales de la salud, y del reconocimiento de la persona como sujeto de derecho.
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Con respecto a la poblacion victima del conflicto armado con discapacidad, la Secretaria de Salud
Publica Municipal ha venido desarrollando acciones intersectoriales con el propdsito de garantizar el
goce pleno y efectivo de los derechos de las personas con discapacidad de acuerdo a lo contemplado
en los Autos 006/09, 173/13. En ese sentido, el trabajo se ha direccionado a fortalecer las
capacidades de los actores del SGSSS para la atencion con enfoque diferencial, posicionar en la
agenda publica el tema de la discapacidad y articular las acciones que como municipio se han hecho
a este grupo poblacional.

Se ha reconocido la estrategia de Rehabilitacion Basada en la Comunidad — RBC, como una opcidn
para la implementacion de los lineamientos de la APS para la poblacién con discapacidad victima del
conflicto armado. En ese sentido, con la conformacién de Equipos RBC a través de la contratacion de
las ESE, se ha logrado la caracterizacion y seguimiento a IGED (Auto 006/09) a poblacion victima del
conflicto armado con discapacidad y/o en riesgo. Asimismo, se ha incluido el enfoque diferencial en
las rutas de atencion en salud. Se ha participado del Nodo Sur de la Red de Redes de RBC Colombia
en el fortalecimiento del trabajo articulado con otros actores en la region, y se ha acompafiado la
armonizacion de la politica nacional de discapacidad y la ley 1448/11.

Con el fin de generar lineamientos municipales para la atencién en salud integral y con enfoque
diferencial, se ha brindado asistencia Técnica a las ESE Municipales de baja complejidad, EAPB -
EPS, CDI - Centros de Desarrollo Infantil (profesionales y técnicos) y otros actores del SGSSS vy el
Sistema Nacional de Atencion y Reparacion Integral a Victimas del Conflicto Armado - SNARIV. Esto
ha permitido el reconocimiento de las PCD como sujetos de derecho y el avance hacia el
empoderamiento de la misma poblacién para gestion del desarrollo de sus comunidades.

Junto con otras dependencias de la administracion municipal e instituciones del SNARIV se ha
avanzado en el desarrollo de apuestas comunes para lograr la visibilizacion de la discapacidad,
facilitando espacios de participacion como el “Hablemos de Sexualidad”, jornadas de registro junto
con cogestores de ANSPE-UNIDOS-MAS FAMILIAS y miembros de los Equipos RBC de las ESE.
Con ofras instituciones se han aunado esfuerzos en la consolidacién de la Red de Prevencién de la
Discapacidad y el 1er Encuentro interinstitucional de inclusién familiar en la discapacidad.

Finalmente, desde el Eje Programatico de Promocién Social de la SSPM, se ha realizado la gestion
de casos de PCD, realizando la Validacion en el RLCPD para ser incluidos o actualizados los datos
de las personas en este sistema de informacidn. Asimismo, se ha fortalecido la consolidacién de
Unidades Generadoras de Datos en Discapacidad -UGD-, lo que ha permitido avanzar hacia el
levantamiento de la informacién clave para identificar necesidades y oportunidades de mejora de la
politica, programas, proyectos y servicios en el area.

Otra secretaria que vienen adelantando acciones en el enfoque diferencial es la Secretaria de
Educacion, tanto para los grupos étnicos como para los nifios, nifias y adolescentes con discapacidad

Dentro de las acciones y avances de la secretaria, se ha implementado la ruta de atencion y en el
sistema educativo.
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RUTA DE ATENCION EN EL SISTEMA EDUCATIVO
A VICTIMAS DEL CONFLICTO

| Registro Unico de Victimas (RUV) |
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Fuente. Secretaria de Educacion Municipal

Ademas, la Secretaria de Educacion Municipal de Santiago de Cali, atiende los estudiantes con
necesidades educativas especiales (Discapacidad y talentos y/o capacidades excepcionales) a través
de 4 modalidades que son:

Atencion de poblacion con Necesidades Educativas Especiales en Instituciones Educativas
Oficiales: (Educacion Formal) Este Servicio Educativo se oferta para estudiantes con Necesidades
Educativas Especiales, bajo el enfoque de Educacion Inclusiva, los estudiantes son atendidos en los
diferentes grados de la Basica primaria, secundaria o0 media teniendo sus competencias escolares.

Educacion adecuada para la integracion social: Este servicio educativo se oferta para estudiantes en
condicién de discapacidad mayores de 14 afos, que por condiciones relacionadas con: vinculacion
tardia al sistema educativo, extra edad, alto grado de repitencia, desercion escolar, entre otras, no
pueden ingresar al sistema bajo la modalidad de educacion formal y deben ser atendidos en
fundaciones de reconocida trayectoria en el manejo de personas en condicion de discapacidad los
cuales ofertan proyectos vocacionales para esta poblacion.

Las solicitudes de este servicio educativo deben realizarse los dos primeros meses del afio. El
acudiente debe acercarse a la Subsecretaria de Desarrollo Pedagogico Av. 5A norte # 20 — 08, piso
6, edificio fuente Versalles, los dias de atencion a publico miércoles de 8:00am a 12:00 y de 2:00pm
a 5:00pm.

Para acceder a esta modalidad el acudiente debe presentar la siguiente documentacion:

Fotocopia Valoracion Neuropsicoldgica actualizada.

Fotocopia de la historia clinica.

Fotocopia de la historia pedagdgica.

Fotocopia documento de identificacion del acudiente y el estudiante.
Fotocopia recibo de servicios publicos.
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Fuente. Secretaria de Educacion Municipal

Otra dependencia que viene adelantado la atencién desde el principio del enfoque diferencial es la
Secretaria de Cultura y Turismo.

En este marco, se viene adelantando una articulacion Unidad de Victimas, Unidad de Restitucion de
Tierras, y municipio, se vienen aterrizando los decretos con fuerza de ley el 4633 y 4635 de 2011 para
grupos étnicos.

RETORNO EMBERA KATIO

La alcaldia de Santiago de Cali, Asesoria de Paz, asumi6 la logistica del retorno EMBERA Katio, de
la ciudad de Santiago de Cali, a la vereda Dokabu del departamento de Risaralda: para tal fin se
dispuso de 5 buses para el traslado del personal y 5 camiones para el traslado de carga (carga y
descargue); los alimentos del dia 5 de mayo y desayuno y almuerzo del 6 de mayo, en territorio; los
elementos de embalaje (costales, cabuya, marcadores, plastico); el pago del traslado de la Vereda
Dokabu a cada una de las 9 veredas de origen: Firrito, lumade, Santa Marta, Santa Cecilia, Guayabal,
Bichuvara, Sinai, Marruecos y Mentuara, veredas del Resguardo Unificado. Ademas en la logistica se
incluyé la entrega de botas, capas.

Ademas la alcaldia, aporto un apoyo financiero para el subsidio de la vivienda definitiva en territorio.
El convenio La logistica del retorno, se contratd a través del operador de QUACK DE COLOMBIA S
A.

Durante los dos afios y medio de permanencia de la comunidad Embera Katio en Cali, se activaron
estrategias y rutas para dar respuesta al control de la tuberculosis por parte del Programa de
Prevencion y Control de la TB de la SSPM, con enfoque comunitario, fortaleciendo formas de
aproximacion con los-as lideres de la comunidad, docentes, padres y familiares de las personas
afectadas por la enfermedad para promover la desmitificacion de los mitos sobre la misma y generar
un conocimiento adecuado que incidiera en la disminucion de comportamientos de estigma y
discriminacion.

Toda la experiencia de intervencion dirigida hacia la comunidad indigena Embera Katio, es pues, una
experiencia exitosa para evidenciar la articulacion existente entre los-as diferentes profesionales,
lineas y programas que convergen en la SSPM, para dar cuenta de una version de la realidad de ésta
comunidad.
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Proceso de retorno comunidad indigena Embera Katio: Siendo en el sector Salud, liderado el plan
retorno de la comunidad indigena Embera Katio por el Eje Programatico de Promocion Social de la
SSPM, se establecié la articulacion con el Programa de Control y Prevencién de la Tuberculosis para
implementar diferentes fases constitutivas para llevar a cabo una metodologia basada en el
acompafiamiento y reconocimiento del enfoque diferencial.

2. ENFOQUE PSICOSOCIAL
Dentro de los propositos de la Unidad, se ha contemplado que el acompafiamiento psicosocial es una
de las condiciones que deben ser transversales a todo el proceso de atencidn#?, bien sea para el
acceso a los derechos de las victimas en Asistencia y en la Reparacion Integral. En esa perspectiva,
se ha buscado avanzar en la construccion de alternativas complementarias entre si, que busquen
mitigar el impacto emocional que emerge a partir de las graves violaciones a los Derechos Humanos
y de las Infracciones al Derecho Internacional Humanitario.

El Plan Nacional de Reparaciones, ha considerado que para la implementacion de la 1448 de 2012,
las medidas de atencion estan dirigidas a brindar informacién, orientacion y acompafiamiento juridico
y psicosocial a las victimas, con el propdsito de facilitar el ejercicio de los derechos a la verdad, la
justicia y la reparacion integral4.

Lo anterior supone que la incorporacion de las estrategias para la Atencion Psicosocial, no deben ser
inscritas s6lo como parte de las medidas de Rehabilitacién, como componente de la Reparacion
Integral*’, deben existir propuestas complementarias que aseguren la incorporaciéon de acciones
conducentes a promover el restablecimiento de las victimas, dado que el sufrimiento que ellos y ellas
experimentan no puede ser inscrito solo a partir de la activacion de la respuesta interinstitucional que
segun su competencia debe generar otras alternativas en especifico para brindar atencién a la salud
fisica, la salud mental o la atencién psicosocial“s.

Medidas de reparacion a las victimas

La Ley prevé el disefio e implementacion de una politica mixta de reparaciones, con una vertiente
dirigida a la restitucion de tierras por via judicial, y otra dirigida al disefio e implementacion de un
mecanismo extrajudicial y masivo de reparacion integral a las victimas por via administrativa, que
comprendera el otorgamiento de una indemnizacion por via administrativa, medidas de rehabilitacion,
de satisfaccion y garantias de no repeticion.

El establecimiento de un mecanismo extrajudicial de reparacion a las victimas obedece, por un lado,
al gran numero de victimas y a las dificultades para que todas ellas puedan acceder a una reparacion
en sede judicial.

4 El articulo 163 del decreto 4800 contempla que “La Unidad Administrativa especial de Atencién y Reparacion Integral a Victimas disefiara las
directrices del enfoque psicosocial como componente transversal el cual contendra los lineamientos que respondan a la necesidad de materializar el
enfoque desde una perspectiva de reparacion integral en todas las acciones, planes y programas de atencion, asistencia y reparacion integral que se
implementen en el marco de la Ley 1448 de 2011”, En razén de ello esas directrices deben ser adoptadas por las entidades que conforman el Sistema
Nacional de Atencion y Reparacion Integral a Victimas, de acuerdo a sus competencias, incluida la Unidad de Victimas.

“® Documento CONPES 3726 de 2012. Lineamientos, plan de ejecucion de metas, presupuesto y mecanismo de seguimiento para el Plan Nacional de
Atencion y Reparacion Integral a las Victimas. Pag 21.

47 Las medidas de Rehabilitacién buscan atender los dafios psicosociales, dafios a la salud mental y a la salud fisica que han sido ocasionados por las
condiciones del conflicto armado interno.

48 El decreto 4800 de 2012 ha contemplado la implementacion de las medidas de rehabilitacion a partir de lacreacién del Programa de Atencion
Psicosocial y Salud Integral a Victimas (PAPSIVI), considerando que se trata de un conjunto de actividades, procedimientos e intervenciones
interdisciplinarias disefiados
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En el mismo orden de ideas, el programa de reparaciéon administrativa propende por la reparacion
integral y justa, pues no se agota en la concesion de una indemnizacion administrativa a las victimas.
Se consagran también medidas de restitucién en materia de tierras y vivienda, asi como medidas de
satisfaccion, dirigidas al restablecimiento de las victimas en el goce efectivo de sus derechos; de
rehabilitacion, basicamente enfocadas a la atencion psicosocial de las victimas; y garantias de no
repeticion para evitar que las violaciones a los Derechos Humanos y las infracciones al Derecho
Internacional Humanitario se vuelvan a producir.

3. ARTICULACION NACION TERRITORIO
Dado que segun se establezca preliminarmente la circunstancia de riesgo, sus condiciones, gravedad,
etc. las medidas a adoptar pueden estar en la competencia del departamento o la nacion, estos casos
deberén ser articulados mediando una debida y oportuna gestion y coordinacion, en los casos del
departamento con la Secretaria de Gobierno Departamental y en los casos de alto riesgo (extraordinario
y extremo) con la Unidad Nacional de Proteccion (UNP).

Los escenarios de Coordinacion
Pero ademas esta el nivel donde se articulan las politicas y los niveles donde se ejecutan las tareas que
incluye:

v" Comité Municipal de Justicia Transicional (CTJT)

v" Consejo de Gobierno/seguridad

La responsabilidad especifica de la coordinacién de la emergencia

La responsabilidad de la coordinacion de la atencion de la emergencia humanitaria estaré en cabeza de
la Secretaria de Gobierno con el apoyo técnico de la Asesoria de Paz.

Subcomité de Prevencion y Proteccion del CTJT
» Consejo Municipal para la Prevencion del Riesgo de Desastres.

La responsabilidad especifica de la coordinacion de la emergencia: La responsabilidad de la
coordinacion de la atenciéon de la emergencia humanitaria estara en cabeza de la Secretaria de
Gobierno con el apoyo técnico de la Asesoria de Paz.

3.1. EL DESAFIO DE LA ARTICULACION

Distintas realidades institucionales, normativas, operativas, practicas y de otro tipo hacen que no sea
facil la respuesta institucional, especialmente en el manejo de las contingencias. Las emergencias
humanitarias suponen como en ningun otro escenario un nivel de claridad, preparacion, coordinacion,
recursos etc. de gran elaboracion que supone la adopcion de un modelo de gestion de la emergencia
sencilla y simple capaz de garantizar una respuesta oportuna, eficaz y sostenible.
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