) BOLETIN INFORMATIVO
SUBDIF‘ECCION DE IMPUESTOS Y RENTAS MUNICIPALES

ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI
SEPARTAMENTO ADMINISTRAT

DEPARTAMENTO A
E HACIENDA MUNICIP

1 .Ingrese a la pagina
www.cali.gov.co y de click sobre
la cuarta opcion de la barra azul,
Atencidn al Ciudadano.

Desplacese hacia el lado
derecho de la pantalla y oprima
el recuadro de GESTION
DOCUMENTAL Estado EN
LINEA de su Solicitud

2.De click en la opcién

Radique en Linea su Solicitud,
ubicada en la parte inferior del
recuadro Orfeo.

3.Di|igencie todos los campos

en blanco, asegurese de escribir
de manera muy especifica el
asunto de su solicitud y verifique
la dependencia hacia donde lo
dirige.

Tenga en cuenta que es
fundamental el ingreso de todos
los datos personales para la
correcta radicacién de su
solicitud.

De click en examinar y suba el
archivo que contiene su solicitud
en formato PDF. Finalmente
oprima el botén Enviar.

Automaticamente el sistema le
generard un numero de
radicado de 16 digitos para que
consulte el estado de su
solicitud, o para cualquier
reclamacién, pulse ok Y su
solicitud habrd sido radicada
correctamente.

VOLUMEN 7

NOVIEMBRE 30/ 2014

SENOR CONTRIBUYENTE, Sl
USTED DESEA RADICAR UNA
SOLICITUD PARA EL DEPARTA-
MENTO ADMINISTRATIVO DE
HACIENDA MUNICIPAL, TENGA
EN CUENTA QUE PUEDE
REALIZAR ESTE TRAMITE DE
LA SIGUIENTE MANERA:

Formuleenlinea una
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SUBDIR

Construyendo hoy
la Cau del manana

1.Ingrese a la pagina (1] ] 3m.nr.n

www.cali.gov.co y de click sobre i mﬁfﬁ
la cuarta opcion de la barra azul, 0F 2014
Atencion al Ciudadano. n
i g
3 . ITIERTIE
Desplacese hacia el lado Lz a
derecho de la pantalla y oprima l::;u

el recuadro de GESTION
DOCUMENTAL Estado EN
LINEA de su Solicitud

HoLIND

2.Digite el nimero de radicado de

su solicitud y oprima consultar.

- Exce.GEl
At

3.Revise el estado de su solicitud:

Radicado, en Tramite o Finalizada.
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