MINISTERIO DE LA PROTECCION SOCIAL
ANEXO 3. PLANEACION OPERATIVA ANUAL EN SALUD

Nombre del Depto / Distrito / Municipio: Cali
Codigo DANE Departamento / Distrito /
s 76001
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FORTALECIMIENTO DE LA
Prestacion y Mejoramiento de a GESTION DEL SAC ANTE LAS 100%  PQR
desarrollo de L EPS & IPS DEL REGIMEN direccionados Mariluz
03000000 f SOCIAL 0301 10 s de zgfzz;sg'zzdsa‘iufs CONTRIBUTIVO Y 1041790 antes de 10 dias 100 100 10017, 1yaga
salud SUBSIDIADO EN SANTIAGO habiles
DE CALIA.
FORTALECIMIENTO DE LA 4 capacitacioens
Prestacion y Mejoramiento de Ia GESTION DEL SAC ANTE LAS mensuales
desarrollo de e EPS & IPS DEL REGIMEN realizadas a los Mariluz
03000000 SOCIAL | 0301 servicios de :Z:;i;g!'iidsjuéos CONTRIBUTIVO Y 1041790 ususarios del SAC 4 8 12 Zuluaga
salud SUBSIDIADO EN SANTIAGO en deberes vy
DE CALIA. derechos
1 informe semetral
FoTAEOMENTO DE wa | | P hefey st e
Prestacion y . ) GESTION DEL SAC ANTE LAS . 1 geston g .
desarrollo de Mejoramiento de la EPS & IPS DEL REGIMEN efectiva por limitacion |ESE y divulgado Mariluz
03000000 SOCIAL 0301 L accesibilidad a los 1041790 enelaccesoalos |ante los medios 1
servicios de servicios de salud CONTRIBUTIVO Y servicios de salud en |de comunciacion Zuluaga
salud SUBSIDIADO EN SANTIAGO

DE CALIA.

la red publica de salud
de Santiago de Cali

de gestion de
resultados  de
PQR.




Prestacion y

Mejoramiento de la

FORTALECIMIENTO DE LA
GESTION DEL SAC ANTE LAS

5 planes de

desarrollo de i EPS & IPS DEL REGIMEN mejoramiento Mariluz
03000000 f SOCIAL [ 0301 ] . ices de :;’fzz;s:'zzdsjufs CONTRIBUTIVO Y 1041790 trimestral  de ° 10 "5 zuluaga
salud SUBSIDIADO EN SANTIAGO satisfaccion
DE CALIA.
5 planes de
FORTALECIMIENTO DE LA mejoramiento
Prestacion y Mejoramiento de Ia GESTION DEL SAC ANTE LAS trimestral de
desarrollo de . EPS & IPS DEL REGIMEN oportunidad y Mariluz
03000000 SOCIAL | 0301 servicios de :g:\ii;g:'gzdsjuéos CONTRIBUTIVO Y 1041790 pertinencia de las 5 10 15 Zuluaga
salud SUBSIDIADO EN SANTIAGO ESE frente a la
DE CALIA. resolucion de los
PQR
FORTALECIMIENTO DE LA
Prestacion y Mejoramiento de a GESTION DEL SAC ANTE LAS 100%  PQR
desarrollo de L EPS & IPS DEL REGIMEN direccionados Mariluz
03000000 f SOCIAL 0301 10 s de zzfzz;gg"(’j‘;dsa‘iufs CONTRIBUTIVO Y 1041791 antes de 10 dias 100 100 10017, 1yaga
salud SUBSIDIADO EN SANTIAGO habiles
DE CALIA. Peticiones, quejas y
reclamos con gestion
efectiva por limitacion
en el acceso a los
servicios de salud de
los usuarios afiliados
al régimen subsidiado
y contributivo en
FORTALECIMIENTO DE LA Santiago de Cal
Prestacion y Mejoramiento de I GESTION DEL SAC ANTE LAS 8 visitas al mes
03000000 | SOCIAL | 0301 [0esamolo 88 | esibiidad a los | o & IPS DEL REGIMEN 10,174 para gestionar la 8 16 g4 Mariluz
servicios de senvicios de salud CONTRIBUTIVO Y solucionde PQR Zuluaga
salud SUBSIDIADO EN SANTIAGO

DE CALIA.




Prestacion y

FORTALECIMIENTO EN EL
ACCESO Y EN LA
PRESTACION DE LOS

Mejoramiento de la 160  Ancianos Bertha
03000000 | SOcIAL | 0301 2532220 dd: accesibiidad a los giE\SEBOSDEE)E SQEEEC%%N 1041788 atendidos  en 160 160 160 160|L.Ospina
salud servicios de salud POBRE NO ASEGURADA DEL Albergue S.
MUNICIPIO DE SANTIAGO DE
CALIA.
FORTALECIMIENTO EN EL .
ACCESO Y EN LA ALd;;I;TSLZdZOZr%S 4 Supervisiones
Prestacion y N PRESTACION DE LOS N .
desarrollo de MeJorgn'w'lento de la SERVICIOS DE SALUD CON menos,lfel 75% de la [realizadas a los Berthall
03000000 SOCIAL | 0301 senvicios de :g:\iz;silgzds:;wljos CALIDAD DE POBLACION 1041788 po:l;zzr:az(;bézlno Sl:)snctrrie:;c;scon o 1 2 3 4 ;.Osplna
salud POBRE NO ASEGURADA DEL Municipio cuente con |ESE '
MUNICIPIO DE SANTIAGO DE atencion en salud.
CALIA.
FORTALECIMIENTO EN EL
ACCESO Y EN LA 100% de pagos
zrem:f" dy Mejoramiento de a EEFE\S/ESSO '\IIDE SD:\ELUDL%%N ;e? ontos a|P|§S Bertha
esarrollo de A iferentes o 0 o o .
03000000 SOCIAL 0301 servidios de :z:zz;g!ﬂzdssmljos CALIDAD DE POBLACION 1041788 oos  Mpios 0% 20% 50% 100% ;.Ospma
salud POBRE NO ASEGURADA DEL atencion 1er Nivle '
MUNICIPIO DE SANTIAGO DE de complejidad
CALIA.
A diciembre de 2013 1
Ese municipal ha
mejorado su
capacidad resolutiva
Prestacion y . . FORTALECIMIENTO DE LA 1 Empresas
desarrollo de Mejoramiento de la |[CAPACIDAD INSTITUCIONAL Sociales  del Bertha
03000000 SOCIAL | 0301 senvicios de accesibilidad a los [DE ~ LAS  EMPRESAS 1041789 Estado  con 0 0 1 0|L.Ospina
servicios de salud  [SOCIALES DEL ESTADO ) ) S.
salud soporte informatico

MUNICIPALES A




Prestacion y . . FORTALECIMIENTO DE LA 1 ESE con
desarrollo de Mejoramiento de la |CAPACIDAD INSTITUCIONAL Incremento  de Bertha
03000000 SOCIAL 0301 servicios de accels?bilidad alos [IDE LAS EMPRESAS 1041789 capacidad 0 0 1|L.Ospina
salud servicios de salud  [SOCIALES DEL ESTADO instalada S.
MUNICIPALES A
Prestacion y . . FORTALECIMIENTO DE LA 1 ESE con
desarrollo de Mejoramiento de la |CAPACIDAD INSTITUCIONAL cumplimiento de Bertha
03000000 SOCIAL 0301 senvicios de accesibilidad a los [DE  LAS  EMPRESAS 1041789 estandares  de 0 0 1|L.Ospina
salud servicios de salud  [SOCIALES DEL ESTADO habilitacion S.
MUNICIPALES A
Monitoreo y
Prestacion y . . acompafamiento
desarrollo de Mejoramiento de la [MONITOREO Y enla Bertha
03000000 SOCIAL 0301 senvicios de calidad en Ila SEGUIMIENTOALA NA implementacién |0 41PS 8PS L.Ospina
atencion PRESTACION DE SERVICIO de la Politica de S.
salud .
Seguridad del
Paciente en 8 IPS
a diciembre de 2013
se ha Incrementado el
seguimiento a la
aplicacion de la
politica de prestacion
de servicios a 8 IPS
Prestacion y , , Evalg:elcién dela
desarrollo de Mejoramiento de la [MONITOREO Y Gestion de los Bertha
03000000 SOCIAL 0301 senvicios de calidad en la SEGUIMIENTOALA NA gerentes de 6 0 6 ESE 0 L.Ospina
salud atencién PRESTACION DE SERVICIO ESEsmunicipales S.
verificada




Prestacion y |Mejoramiento de la
desarrollo de |eficiencia en la |REESTRUCTURACION DE

03000000 SOCIAL 0301 servicios de |prestacion  de LAS ESE MUNICIPALES A. 1041793
salud servicios de Salud.
Prestacion y |Mejoramiento de la
desarrollo de |eficiencia en la |REESTRUCTURACION DE

03000000 SOCIAL 0301 servicios de |prestacion  de LAS ESE MUNICIPALES A. 1041793
salud servicios de Salud.
Prestacion y |Mejoramiento de la
desarrollo de |eficiencia en la |REESTRUCTURACION DE

03000000 SOCIAL 0301 servicios de |prestacion  de LAS ESE MUNICIPALES A. 1041793
salud servicios de Salud.
Prestacion y |Mejoramiento de la
desarrollo de |eficiencia en la |[REESTRUCTURACION DE

03000000 SOCIAL | 0301 servicios de |prestacion de  |LAS ESE MUNICIPALES A. 1041793
salud servicios de Salud.

1 Evaluacion social,
economica, de
eficiencia y
conveniencia de las
ESEs, para definir la
continuidad del
modelo actual. (No se
establece meta para el
2012)

Dianostico Bertha
organizacional de 0 5 0 0|L.Ospina
las 5 ESE S.
Informe  de Bertha
analisis financiero 0 2 5 0JL.Ospina
delas 5 ESE S.
1 Documento de
escenario Bertha
financiero 0 0 1 0[L.Ospina
costerado y con S.
con estructura

Bertha
! Proyecto de 0 0 0 1|L.0spina
acuerdo s

MINISTERIO DE LA PROTECCION SOCIAL

ANEXO 4. PLANEACION OPERATIVA ANUAL DE INVERSIONES EN SALUD

Nombre del Depto / Distrito /
Municipios:

CALI

Cdédigo DANE Departamento / Distrito /

Municipios:

76001




Fecha de Aprobacion

enero 29 de 2013

Nombre Alcalde o Gobernador

RODRIGO GUERRERO VELASCO
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