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Asunto: Remision de Ajuste Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano

Cordial saludo.

Teniendo en cuenta que el documento “Estrategias para la Construccién del Plan
Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano” establece que para la presente vigencia se
podran realizar los ajustes y las modificaciones necesarias, y que como lo define dicho
documento (punto 3 numeral 10) se informo a la Direccién de Control Interno a través
de comunicacién con radicado n° 2016411100010954 de 01/07/2016 la justificacion de
los cambios, remito a su dependencia la informacion ajustada por la Secretaria General
para el ajuste del plan:

N° Actividad Descripcion Consideracion Solicitud de
Esta accion estaba
planteada para el mes de
Abril 'y aunque se
realizaron las gestiones
Adecuar los pertw;entes, la entidad nlo
instrumentos clents Gn R
Establgcer necesarios para la infraestructura tecnologica
mecanismos ~ de programacion de | Para su correcta ejecucion,
comunicacion directa conferencias a traves |dado que se requiere
entre las areas de de Ia | las | realizar  adquisicion de
£y : e la linea 195 con las : e
4.9 3 | Servicio al ciudadano y dependencias de  la | €9UipOS. Eliminacion
“~|la Alta Direccién para antidad ok ol de la Accion.
facilitar la toma de proposito de ofrecer|POr 1o anterior  Ia
decisiones y el realizacion de las
q " d respuestas de fondo a !
( e_s_a;_ro Od _ € inquietudes conferencias programadas
iniciativas de mejora. i
J presentadas por los | "© pueden ser rgalrza{das
usuarios. para la presente vigencia.
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N° Actividad Descripcién Consideracion Solicitud de
Esta accion se presenté
Realizar  articulacién bajo la responsabilidad de
entre la Secretaria de la Secretaria General y la
Educacion  Municipal, Secretaria de Educacion.
Ministerio de Sin embargo no fue
Educacion Nacional y | Retomar la articulaciéon | presentada ni asumida por
Secretaria General | de los responsables de | esta dependencia sino por | Ajuste de
(Asesoria de|las plataformas de|la Secretaria de | responsable
Informatica y | atencién al ciudadano | Educacion. de la acciéon
4.44 | Telematica y Oficina|SAC y ORFEQO para|De igual forma desde la|(Secretaria
de Atencion al |concretar la interface | Secretaria General se han | de
Ciudadano) para | entre estos dos | generado lineamientos a | Educacion)
reatlizar| laS‘ tIrzterfage sistemas través_ de_ circulares vy
entre el Sistema de comunicaciones
Gestion  Documental especificas dirigidas a la
ORFEO vy el Sistema Secretaria de Educacién
de Atencion al solicitando la alineacién
Ciudadano - SAC con el Sistema de Gestion
Documental.
Teniendo en cuenta que la | Ajuste de
guia “Estrategias para la
Construccién del Plan | Actividad:
Anticorrupcién y de | Elaborar
Atencion Al Ciudadano” | Menitoreo del
establece en el numeral &5 |acceso a la
. - que las entidades deben |informacion
R‘Z?i';ar “nc?e rews:ccf::; generar un informe de |publica
P . solicitudes de acceso a
resultados obtenidos | : ; y s
: informacién que contenga: | Descripcion:
puFokoisioiiE OREES 1 El numero de | Realizar
y el Formato| . . S :
e solicitudes recibidas. 2. El|informe  de
Seguimiento del Plan |- S s
T 5& | dis P _|numero de solicitudes que | solicitudes de
. i ) fueron trasladadas a otra|acceso a la
instrumentos de | Indicadores de Gestion|. " 7. - ; :
5.5.1 : ) . | institucion. 3. El tiempo de | informacion
monitoreo  existentes |de la Dependencia i it
. ; . respuesta a cada solicitud. | publica
en la entidad. (Tramites y Servicios) - 4 El AEmero do
Cuadro 2S, generarun| _ . . :
; solicitudes en las que se|Meta: (1) un
(1) registro donde se 5 el ia ] ik d
evidencie la revision |NC90 € acceso a ajiniorme 9
de lbs inshamentos de informacién; la Secretaria | solicitudes de
rehltorea General considera que la|acceso a la
‘ descripcion de la accién | informacion
debe estar encaminada a | publica
la consolidacion de dichos | elaborado
datos y no de los que
fueron planteados. Producto : (1)
Teniendo en cuenta que |un informe de
no existe claridad frente al | solicitudes de
responsable de la|acceso ala
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N° Actividad Descripcién Consideracion Solicitud de
formulacion de la accién y | informacion
no se ha realizado | publica
ninguna gestion al
respecto se solicita ajuste | Meses:
de la accion y de los |agosto, sept,
tiempos dispuestos para |octubre
tal fin.

Generar un registro
Determinar las | (comunicacion  oficial,
acciones a seguir | Acta de Reunién, Plan|De acuerdo con el
frente a los resultados | de Trabajo que | numeral anterior con la|Eliminacion
5.5.2 | obtenidos de la | evidencie las | elaboracion del informe se | de la accion
revision de los | decisiones frente a los |darfa cumplimiento a lo
instrumentos. instrumentos de | requerido en la guia.
Monitoreo)
‘ Tallgrgs con metodologia ?g::;% del
Realizar  talleres  de | participativa conformando
autoandlicis y | grupos de 15 personas Los talleres planteados se programado'
formulacion de Planes | maximo, pertenecientes a | Programaron desde | de Abril-
6.1 |para enfrentar los nudos | las diversas | Febrero a Agosto de 2016, | Agosto 2016
’ criticos relacionados con | dependencias de la|sin embargo se iniciaron
los riesgos de | Administracion ~ Central. | en el mes de abril debido | Ajuste del
corrupcion, lo cual [ La Metodologia a utilizar | 3 inconvenientes logisticos | producto
contribuye ~a la|es 'Ig _Piar_leaciOn y de disponibilidad del|planteado,
transformacion de la| Estratégica Situacional o :
cultura institucional. Marco Lagico. personal asl
Informe
Talleres  de
Autoanalisis

Agradezco su atencion.

Atentamente

Secretario G

eneral

Proyects: Anlly Paola Viafara Saavedra — Contratista (L .

Reviso:

Luz Adriana Véasquez Trujillo — Asesora -
Ménica Gonzalez Cérdoba — Contratista
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