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INTRODUCCIÓN 

 

Una vez aprobado el Plan de Desarrollo 2012 – 2015 del Municipio de Santiago 

de Cali “CaliDA una ciudad para todos”, mediante Acuerdo 0326 de junio 19 de 

2012, el Departamento Administrativo de Planeación aborda dos tareas 

fundamentales: la primera de ellas, el proceso de armonización del presupuesto, 

que consiste en articular los proyectos de inversión 2012 a las metas del plan 

aprobado, dado que éstos respondían a las lógicas del plan anterior. Es 

importante señalar, que en la etapa de armonización se incluyeron los proyectos 

que no habían iniciado su ejecución. La segunda, la concertación con las 

dependencias del Plan Indicativo, es decir, la definición de la gradualidad para el 

cumplimiento de las metas del actual Plan de Desarrollo. Desde este punto de 

vista, el Plan Indicativo se constituye en un instrumento fundamental para el 

proceso de planificación en cada vigencia, teniendo en cuenta que a partir de los 

compromisos definidos, se evalúa la eficacia del Plan.  

 

Teniendo en cuenta que el Departamento Administrativo de Planeación es el 

competente para adelantar el proceso de seguimiento y evaluación del Plan de 

Desarrollo, sin perjuicio del que pueda ser adelantado por otras entidades, se 

definió como lineamiento en esta primera etapa, que uno o varios proyectos de 

inversión se articularan a un solo indicador del Plan, lo que implica un cambio de 

modelo en su implementación por parte de las dependencias, considerando que 

antes con un solo proyecto se daba respuesta a varias metas establecidas en este 

instrumento de planificación.  

 

En cumplimiento de su misión, el Departamento Administrativo de Planeación, 

emitió la circular 2012-41321-000002-4 de enero 3 de 2013, en la cual se 

determinaba que con base en los informes de seguimiento y la evaluación con 

corte a diciembre 31 de 2012, cada dependencia debía realizar la Evaluación del 
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Plan de Desarrollo 2012 – 2015 CaliDA una ciudad para todos por Líneas y 

Componentes, acorde con la guía1 diseñada para tal fin. El resultado de dicha 

evaluación debía ser enviado a más tardar al 15 de enero de 2013. 

 

Es así como la evaluación se soporta en la información reportada por las 

dependencias con relación al avance de las metas de su competencia, a partir de 

la propuesta de gradualidad contenida en el Plan Indicativo; así mismo, en la 

ejecución presupuestal de la vigencia 2012. 

 

Metodológicamente esta evaluación se realiza a partir de la medición de la 

eficacia, es decir, el cumplimiento de las metas y su estado de ejecución en el 

período de gobierno 2012-2015, en este caso, para el año 2012 que es el primer 

año de gobierno. Como complemento se hace un análisis de la inversión por 

línea. 

 

El año 2012, en el proceso de planificación y por ende, en el de evaluación, debe 

considerarse como atípico, considerando que solamente hasta el mes de junio se 

adopta el nuevo Plan de Desarrollo; que no todos los proyectos aprobados en la 

vigencia fueron armonizados; y que los que fueron armonizados iniciaron su 

ejecución posterior a agosto 10 de 2012, cuando se abrió nuevamente el sistema 

financiero, después de culminar el proceso de armonización. 

 

Todo lo anterior repercutió en el nivel de cumplimiento alcanzado en 2012, puesto 

que las lógicas con que venían trabajando las dependencias, tuvieron que ser 

replanteadas tanto en la forma de planificar como para el reporte de información. 

 

El Departamento Administrativo de Planeación, dependencia competente para el 

seguimiento y evaluación del Plan de Desarrollo, considera como un acierto los 

                                                           
1
 Ver Guías 2013 en http://planeacion.cali.gov.co menú: Plan de desarrollo  

http://planeacion.cali.gov.co/
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cambios efectuados, puesto que posibilitaron que las fases de la planeación 

citadas se realizaran de manera sistemática. De igual forma, ha permitido a las 

diferentes dependencias, analizar y determinar la necesidad de contar con 

sistemas de información e indicadores estratégicos, que faciliten medir el avance 

de su gestión, lo cual se vería reflejado en un próximo plan de desarrollo. 

 

Teniendo en cuenta que este informe se constituye en una radiografía de los 

avances que ha tenido la Administración frente al Plan de Desarrollo 2012 – 2015 

CaliDA una ciudad para todos, el Departamento Administrativo de Planeación 

Municipal, a partir del análisis de los resultados obtenidos, propondrá las 

recomendaciones que sean del caso, para de esta forma, retroalimentar el 

proceso de planeación. 

 

En concordancia con lo anterior, el presente documento contiene la Evaluación del 

Plan de Desarrollo 2012 – 2015 “CaliDA una ciudad para todos”, durante el 

período comprendido entre el 1º de enero al 31 de diciembre de 2012.   
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1 

_________________________________________ 

EL PLAN DE DESARROLLO DEL MUNICIPIO DE 
SANTIAGO DE CALI,  2012 – 2015 CaliDA una ciudad para 

todos 
 

 

Gráfica 1 
ESTRUCTURA DEL PLAN DE DESARROLLO 2012 – 2015 CaliDA UNA CIUDAD 

PARA TODOS 
 

 
 

 

 

El actual Plan de Desarrollo 2012 – 2015 CaliDA una ciudad para todos, aprobado 

por Acuerdo 0326 de junio 19 de 2012, se estructura a partir de Líneas 

Estratégicas, a las cuales se articulan Componentes e Indicadores de Resultado, 

que son desarrollados a través de Programas donde los Indicadores de Producto, 



Evaluación 2012 del Plan de Desarrollo del Municipio de Santiago de Cali 2012 – 2015 
CaliDA: una ciudad para todos 

  14 
 

permitirán articular en cada vigencia los proyectos de inversión con los cuales se 

operativiza el Plan de Desarrollo, en el marco de su cumplimiento. 

 

En este sentido, es pertinente conceptualizar cada uno de niveles que integran el 

Plan, con el fin de facilitar su comprensión por parte de los actores sociales e 

institucionales: 

 

Líneas Estratégicas: Determinan los objetivos generales del Plan, 

estableciéndose en el nivel de más alta jerarquía, frente a las cuales deben 

guardar coherencia, los componentes, indicadores de resultado, programas e 

indicadores de producto que integran cada línea.   

 

El Plan de Desarrollo 2012-2015 “CaliDA una ciudad para todos”, cuenta con seis 

(6) Líneas Estratégicas: CaliDA Equidad para todos, CaliDA Bienestar para 

todos, CaliDA Prosperidad para Todos, CaliDA Un Entorno Amable para Todos, 

CaliDA Proyección Global para Todos, CaliDA Buen Gobierno para Todos. 

 

La primera Línea, “CaliDA Equidad para todos”, se contempla como una 

apuesta clave de esta Administración, con un enfoque “poblacional” y “territorial”, a 

partir de la estrategia de intervención denominada Territorios de Inclusión y 

Oportunidades - TIO, que prioriza de acuerdo con la división político-administrativa 

del municipio, áreas de once (11) comunas, donde se registran indicadores críticos 

de pobreza, violencia e inseguridad., lo que amerita una intervención intersectorial 

desde el punto de vista social, territorial y de generación de oportunidades reales 

de progreso humano y comunitario integral, en el entendido que estos factores son 

de carácter multicausal.  Desde este punto de vista, esta línea se constituye en 

una experiencia piloto en el municipio de Santiago de Cali. 
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La Línea 2 “CaliDA Bienestar para todos”, parte del hecho que el bienestar y 

calidad de vida de todos los ciudadanos no son sólo el fin último del accionar 

gubernamental, sino también un importante catalizador de la generación, retención 

y atracción de talentos y recursos para la prosperidad colectiva. Por ende, 

proyecta actuaciones ambiciosas sobre determinantes clave de las capacidades y 

el bienestar de los ciudadanos, como son la educación pertinente, la salud de 

calidad, la convivencia con seguridad, la cultura y el deporte para la cohesión y el 

desarrollo humano integral. Se hace especial énfasis en  la primera infancia, 

infancia, adolescencia y juventud, el adulto mayor, población en discapacidad, 

etnias, género y diversidad sexual, y la atención humanitaria a víctimas del 

conflicto interno, en el marco de las políticas públicas. Se promueve además la 

participación ciudadana, como derecho constitucional. 

 

En cuanto a la Línea 3: “CaliDA Prosperidad para todos”, se señala que dentro 

del marco de las oportunidades y desafíos que plantea la economía global 

contemporánea, se concibe este eje estratégico dirigido a impulsar la 

transformación de la economía caleña para reforzar su capacidad de generación 

de empleo incluyente y de calidad, dinamizar la innovación y la productividad, y, 

en definitiva, acelerar la construcción de riqueza colectiva. 

 

La Línea 4: “CaliDA un Entorno Amable para todos”, se encuentra orientada a 

una la planificación ordenada y con visión sostenible para la protección, 

rehabilitación y creación de áreas ecológicas que realcen la excepcional oferta 

natural de Cali, privilegiando modos alternativos de transporte y sistemas de 

transporte público masivo, espacios, equipamientos y servicios públicos de 

excelencia como pilares irremplazables del interés común y el bienestar colectivo. 

 

La Línea 5: “CaliDA Proyección global para todos”,  busca impulsar iniciativas 

en diferentes frentes que afiancen el liderazgo regional y nacional de Cali y 
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profundicen su integración social, económica y cultural con el mundo para generar 

nuevas oportunidades y espacios para el desarrollo de sus habitantes y su 

territorio. 

 

La Línea 6: “CaliDA Buen gobierno para todos”  El propósito de esta línea es 

lograr la implantación efectiva de prácticas, capacidades y una cultura de buen 

gobierno a todos los niveles de la Administración pública, como condición 

indispensable para  garantizar la eficiencia, eficacia y transparencia de todas sus 

acciones en favor de los ciudadanos. 

 

Componentes: El segundo nivel de jerarquía en la estructura del Plan de 

Desarrollo lo constituyen los componentes. Estos determinan los objetivos 

específicos con los cuales se va a lograr el objetivo general de la línea.  El Plan 

está integrado por 27 componentes, tres (3) de los cuales se encuentran en la 

línea de Equidad para todos,  siete (7) en la de Bienestar para todos, tres (3) en 

Prosperidad para todos, siete (7) en un Entorno amable para todos, cuatro (4) en 

Proyección global para todos y tres (3) en Buen Gobierno para todos. 

 

Indicadores de Resultado: A los componentes están asociados los indicadores 

de resultado. Estos pueden ser considerados como apuestas estratégicas que 

traza la Administración, con el fin de contribuir en la transformación de un 

problema o necesidad en el tiempo. Representan lo que se busca alcanzar una 

vez se hayan acometido las acciones establecidas en el Plan de Desarrollo y 

están definidos en términos cualitativos o cuantitativos. En total se contemplaron 

99 indicadores de resultado, cuya medición se hará al finalizar el cuatrienio, a 

partir de la información que reportarán las dependencias responsables. 

 

Programas: Dentro de los componentes se encuentran los programas que se 

deben desarrollar para alcanzar los resultados esperados.  Considerados como 
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líneas orientadoras del Componente, permiten el desarrollo de diversas 

intervenciones que se deben planificar sectorial e intersectorialmente y ser 

incorporados en los respectivos Planes de Acción que se constituyen en las 

unidades armónicas de operación del Plan. Es en este nivel donde se logra 

puntualizar con más claridad las intervenciones que se acometerán por parte de la 

Administración.  El Plan de Desarrollo 2012 – 2015 CaliDA una ciudad para todos, 

establece 84 Programas, de los cuales ocho (8) se enmarcan en la línea 1, 

veintiocho (28) en la línea 2, nueve (9) en la línea 3, veintidós (22) en la línea 4, 

diez (10) en la línea 5 y siete (7) en la última línea estratégica. Los Programas se 

definen conceptualmente como la integración de proyectos que permiten alcanzar 

los objetivos específicos, en correspondencia con el objetivo general de cada 

Línea 

 

Indicadores de Producto: A los programas están asociados los indicadores de 

producto. Estos evidencian los resultados concretos que se esperan alcanzar a 

través de las actividades o acciones desarrolladas por las diferentes dependencias 

de la Administración Pública, a partir de los recursos físicos, financieros y 

humanos disponibles.  Contribuyen de manera directa al logro de los objetivos 

específicos y se operativizan mediante proyectos de inversión o de gestión.  En 

este nivel es donde se articulan los proyectos.  El Plan contempla para cada 

programa, indicadores con sus líneas base y meta a alcanzar en el período, los 

cuales permiten medir los avances de las líneas estratégicas, con el fin de 

determinar la eficacia anual y al finalizar el período del Plan de Desarrollo.    

 

En el Plan de Desarrollo de Santiago de Cali 2012 – 2015 CaliDA una ciudad para 

todos, se establecieron 558 indicadores de producto. Es importante señalar que el 

proceso de construcción del Plan Indicativo, posibilitó a las dependencias de la 

Administración Municipal complementar sus indicadores para el cumplimiento de 

su misión y al Departamento Administrativo de Planeación la articulación de lo 
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establecido en los planes de comunas y corregimientos en correspondencia con la 

estructura del plan. Es así como se incorporaron, además de los indicadores 

determinados en el Acuerdo, 35 provenientes de los Planes de Desarrollo de 

Comunas y Corregimientos que no presentaron correspondencia con los 

señalados en el Plan de Desarrollo Municipal y 21 complementarios identificados 

por las dependencias, que permiten su gestión.  

 

A continuación se presenta el resumen del total de líneas, componentes, 

indicadores de resultado, programas e indicadores de producto contenidos en el 

Plan Indicativo - Plan de Desarrollo 2012 – 2015 CaliDA una ciudad para todos. 

 

Tabla 1. Líneas Estratégicas, Componentes, Indicadores de Resultado,  
Programas e Indicadores de Producto del Plan Indicativo 

Plan de Desarrollo 2012-2015 
 

Línea Componente 
Indicadores 
de resultado 

Programa 
Indicadores de 

producto 

     
CaliDA: Equidad para todos 3 13 8 80 

CaliDA: Bienestar para todos 7 29 28 219 

CaliDA: Prosperidad para todos 3 6 9 28 

CaliDA: Un Entorno Amable para todos 7 28 22 175 

CaliDA: Proyección Global para todos 4 7 10 52 

CaliDA: Buen Gobierno para todos 3 16 7 60 

     
6 27 99 84 614 

FUENTE: Subdirección Desarrollo Integral – DAP 

 

La gestión a realizar por parte del Gobierno, a través de los Departamentos 

Administrativos, Direcciones y Secretarías, en pos del cumplimiento de lo 

expresado en el Plan de Desarrollo 2012 – 2015 CaliDA una ciudad para todos, se 

recoge tanto en el Plan Indicativo2 como en el  Plan de Acción3. Estos 

                                                           
2
Instrumento que resume y organiza por anualidades los compromisos o metas asumidos por los gobernantes 

en los respectivos planes de desarrollo. 
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instrumentos de gerencia pública, articulan los objetivos, metas y programas del 

Plan de Desarrollo con el propósito y funciones de cada dependencia y de éstas 

con las políticas, programas y proyectos de inversión en cada vigencia así como 

con el cumplimiento de las metas anuales. 

 

La norma establece que sin perjuicio del seguimiento y evaluación que al Plan 

de Desarrollo, realice la ciudadanía, los CALI, las Secretarías, los Departamentos 

Administrativos y las Direcciones adscritas, el Departamento Administrativo de 

Planeación lo evaluará anualmente, con el apoyo de las dependencias del 

gobierno, a fin de proponer las recomendaciones que sean del caso y en esta 

forma retroalimentar el proceso de planeación. 

 

La evaluación se realiza con base en el seguimiento que de manera detallada, se 

efectúa a la gestión, esto es, en primera instancia, por cada una de las 

dependencias responsables y, en segunda instancia, por el Departamento 

Administrativo de Planeación. 

 

De acuerdo con la Ley 152 de 1994, el Plan de Desarrollo debe evaluarse con el 

fin de encaminar la Administración Municipal hacia el cumplimiento de metas y de 

esa manera, garantizar la efectividad de la inversión pública. Los resultados de la 

evaluación se constituyen en la base para la preparación del informe que 

anualmente el Alcalde debe rendir ante el Concejo Municipal. 

 

La evaluación del Plan de Desarrollo 2012 – 2015 CaliDA una ciudad para todos, 

se hace con base en la medición de la eficacia, es decir, el cumplimiento de las 

metas y su estado de ejecución en el período de gobierno 2012-2015, en este 

caso, para el año 2012 que es el primer año de gobierno. 

                                                                                                                                                                                 
3
 Instrumento operativo en el que se identifican los proyectos que responden a los lineamientos establecidos, 

de conformidad con las competencias de cada dependencia 
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2 

______________ 
 

METODOLOGÍA4 
 

 

La evaluación del Plan gira en torno al cumplimiento de la eficacia.  La eficacia 

mide el grado de cumplimiento de las metas establecidas en el Plan de Desarrollo, 

así como los logros alcanzados por el municipio en términos de productos o 

resultados. Mide el estado de la ejecución del Plan de Desarrollo.  Esta medición 

se realiza a través del Seguimiento a Indicadores y Metas del Plan de 

Desarrollo. 

 

La eficacia del Plan de Desarrollo de Santiago de Cali 2012 – 2015 CaliDA una 

ciudad para todos, se realiza con base en el Plan Indicativo 2012-2015, que es 

una matriz que incorpora las metas que aparecen en el Plan de Desarrollo y otras 

nuevas que se proponen con el fin de medir algunos objetivos a los cuales no se 

les estableció meta. De acuerdo con lo anterior, el Plan Indicativo consta de 614 

metas, de las cuales 558 corresponden a las identificadas en el Plan de 

Desarrollo, 35 al Plan de Desarrollo de Comunas y Corregimientos que no 

presentaron correspondencia con las establecidas en el Plan y 21 

complementarias identificadas por las dependencias, que posibilitan su gestión.  

 

Para la medición de la eficacia 2012, se realizó el siguiente procedimiento: 

 

 Se excluyen las metas que no tienen prevista ejecución en 2012 

                                                           
4
 Ver Nota Técnica 1 
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 Si la ejecución del indicador no está disponible porque la dependencia 

responsable de su medición no suministró oportunamente información, el 

cumplimiento es cero (0). 

 Si el indicador presenta un dato “raro” o inconsistente, se determina que 

su cumplimiento es cero (0). 

 Si el nivel de cumplimiento supera el 100% se ajusta al 100%. 

 Si el nivel de cumplimiento es menor que 0% se ajusta a 0%. 

 

De otra parte y de acuerdo con el lineamiento dado por el Departamento 

Administrativo de Planeación en la etapa de armonización, la evaluación 2012 del 

Plan de Desarrollo tendrá en cuenta sólo la información articulada en el marco de 

un indicador o área funcional, es decir, con los proyectos inscritos en un indicador 

no podrá darse cuenta de avances en otro indicador. 

 

El resultado del índice de eficacia total se clasifica según los rangos5 definidos en 

la Tabla 2, donde los niveles de cumplimiento se representan con los colores del 

semáforo. 

 

Tabla 2. Evaluación de cumplimiento del Plan de Desarrollo  
 

Nivel de cumplimiento 
Rangos de cumplimiento 

 (%) 
  

Crítico (C) 0 – 39 
  

Bajo (B) 40 – 59 
  

Medio (M) 60 – 69 
  

Satisfactorio (S) 70 – 79 
  

Sobresaliente (SS) 80 – 100 
  

 FUENTE: DNP y Subdirección Desarrollo Integral - DAP 

 

                                                           
5
 DNP. Evaluación de desempeño integral de los municipios 2011. 2012. Bogotá D.C. 
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Es importante anotar que la calificación del nivel de cumplimiento del Plan de 

Desarrollo 2012 – 2015 CaliDA una ciudad para todos, está directamente 

relacionada con los indicadores de producto asociados  los programas, que fueron 

programados por parte de las dependencias para ser alcanzados en 2012, de 

conformidad con lo establecido en el Plan Indicativo. De allí que si las metas 

programadas para una vigencia se cumplen conforme a su proyección, la eficacia 

del Plan de Desarrollo estará en el 100%. 
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3 

__________________________________________ 
 

LA EFICACIA DEL PLAN DE DESARROLLO 2012 – 2015 

EN EL PRIMER AÑO DE GOBIERNO (2012) 

 
Este capítulo abordará el avance del Plan de Desarrollo 2012 – 2015 CaliDA una 

ciudad para todos en su primer año de ejecución (2012); para ello se analizará el 

nivel de cumplimiento de los indicadores de producto que fueron programados en 

el Plan Indicativo en cada una de las seis Líneas Estratégicas del Plan. Así mismo, 

la inversión realizada con el fin de determinar la orientación dada para esta 

vigencia.   

 

Referirse al 2012 implica reconocer que el primer año de gobierno y de ejecución 

del Plan de Desarrollo 2012 – 2015 CaliDA una ciudad para todos, debe leerse en 

un contexto sui-géneris, en el entendido que se inicia formulando el Plan en los 

cuatro (4) primeros meses y su sanción se realiza al sexto mes, lo que 

desencadena una serie de traumatismos en el proceso de planificación y 

ejecución, que deben tenerse en cuenta, no para justificar los resultados, sino para 

ayudar a su comprensión. 

 

Es así, como a partir de la aprobación del Plan de Desarrollo 2012-2015 CaliDA 

una ciudad para todos, la Administración se ve abocada a realizar un proceso de 

armonización del plan con el presupuesto general del municipio de la vigencia 

fiscal 2012, que se adelanta entre los meses de julio y agosto, tiempo récord en el 

cual se imparten lineamientos y se realizan procedimientos por parte de las 

dependencias para acometer con éxito esta tarea, que da apertura en el marco del 

plan y del sistema financiero, a la ejecución de  proyectos que operativizarán este 
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instrumento en la vigencia 2012 (Ver Decreto No. 411.0.20.0567 de agosto 10 de 

2012). 

 

Desde este punto de vista, a continuación se presenta en forma sucinta, de 

acuerdo con el Plan Indicativo, el total de metas programadas para 2012 por 

Componentes y Programas: 

 

Tabla 3. Metas Programadas por Componente y Programa 
 2012 

 

Línea Componente Programa Metas 
Metas 

programadas 
2012 

     

Equidad para todos 3 8 80 36 

Bienestar para todos 7 28 219 119 

Prosperidad para todos 3 9 28 6 

Un territorio amable para todos 7 22 175 86 

Proyección global para todos 4 10 52 19 

Buen gobierno para todos 3 7 60 46 

TOTAL 27 84 614 312 

FUENTE: Subdirección Desarrollo Integral - DAP 

 

Tal y como se observa en la tabla anterior, de un total de 614 metas establecidas, 

sólo se programó el 51%, es decir, 312.  La Línea de Buen Gobierno para todos, 

programó el 77% de las metas, seguido de las Líneas Bienestar para todos y Un 

entorno Amable para todos, con el 54% y 49% respectivamente. 

 

A partir de la anterior información se analiza y evalúa la eficacia del Plan de 

Desarrollo 2012 – 2015 CaliDA una ciudad para todos, para la vigencia 2012. 
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3.1.  De las líneas estratégicas y la eficacia del Plan de Desarrollo 2012 – 

2015 CaliDA una ciudad para todos 

 

En la Tabla 4 y la Gráfica 2 se presenta el resumen del índice de eficacia6 para el 

año 2012 del Plan de Desarrollo del Municipio de Santiago de Cali, como resultado 

de la medición del avance de las metas establecidas por las dependencias 

responsables en cada Línea, Componente y Programa.  

 
 

Tabla 4. Evaluación de eficacia Plan de Desarrollo 
2012 

 

Línea estratégica 
Nivel de cumplimiento   Aporte al Plan 

Calificación Valor   Esperado Real 

      

CaliDA: Equidad para todos (IEL1) S 72.2% 
 

19.8% 14.3% 
      

CaliDA: Bienestar para todos (IEL2) M 66.1% 
 

29.7% 19.6% 
      

CaliDA: Prosperidad para Todos (IEL3) C 33.2% 
 

8.3% 2.8% 
      

CaliDA: Un Entorno Amable para Todos (IEL4) S 70.2% 
 

24.9% 17.5% 
      

CaliDA: Proyección Global Para Todos (IEL5) M 66.6% 
 

8.3% 5.5% 
      

CaliDA: Buen Gobierno para Todos (IEL6) S 72.2% 
 

9.0% 6.5% 

      
ÍNDICE DE EFICACIA TOTAL 

    
66.2% 

      

MEDIO 

Fuente: Departamento Administrativo de Planeación 

 

 

 

 

                                                           
6
 En el Anexo 1 se pueden apreciar los cálculos que conllevan a este resumen 
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Gráfica 2. 
Nivel de cumplimiento de las líneas estratégicas del Plan de Desarrollo  

2012 

 
Fuente: Departamento Administrativo de Planeación 

 

Como puede observarse, las líneas estratégicas CaliDA: Equidad para todos, 

CaliDA: Buen Gobierno para Todos y CaliDA: Un Entorno Amable para Todos 

presentan un nivel satisfactorio de eficacia, pues cumplen en términos relativos los 

dos primeros con el 72.2% y el último con el 70.2% y realizan un aporte al Plan del 

38.3%.  

 

Por su parte las líneas estratégicas CaliDA: Bienestar para todos y CaliDA: 

Proyección Global Para Todos presentan un aporte medio a la eficacia, dado que 

cumplen con el 66.1% y 66.6% respectivamente, mientras que la línea estratégica 

CaliDA: Prosperidad para Todos presenta un nivel de eficacia crítico, 33.2%.  

 

Con relación al aporte al Plan, vale la pena destacar que las mayores diferencias 

se presentan en  las líneas estratégicas CaliDA: Bienestar para todos y CaliDA: Un 

Entorno Amable para Todos, dado que entre ellos dejan de contribuir 
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aproximadamente con 17.5 puntos (10.1 y 7.4 puntos, respectivamente), mientras 

que las cuatro restantes líneas dejan de aportar un poco más de 16 puntos. 

 

Si bien es cierto, las seis líneas estratégicas establecidas en el Plan de Desarrollo 

2012 – 2015 CaliDA una ciudad para todos, responden de manera coherente a las 

problemáticas del Municipio y se complementan entre sí, lo es también que las 

líneas estratégicas CaliDA: Bienestar para todos y CaliDA: Un Entorno Amable 

para Todos, se constituyen en la pieza clave para el cumplimiento del Plan, pues 

prácticamente la contribución de éstos para lograr lo establecido en este 

instrumento es del 54.6%, del cual sólo alcanzaron el 37.1% para la vigencia 2012, 

aspecto que incide en el índice de eficacia del Plan. 

 

En conclusión, el índice de eficacia del Plan de Desarrollo para el año 2012 se 

califica como medio, 66.2%. 

 

3.2 De los componentes y la eficacia del Plan de Desarrollo 2012 – 2015 

CaliDA una ciudad para todos 

 

Con respecto a la evaluación de la eficacia de los componentes que integran cada 

línea del Plan de Desarrollo del Municipio de Santiago de Cali, en las Tablas 5 y 6 

se presenta el comportamiento registrado:  

Tabla 5. Total de componentes por nivel de cumplimiento 
2012 

Nivel de  
cumplimiento 

Rangos de  
Cumplimiento (%) 

Total 
Componentes  

   

Crítico (C) 0 – 39 3 
   

Bajo (B) 40 – 59 5 
   

Medio (M) 60 – 69 5 
   

Satisfactorio (S) 70 – 79 7 
   

Sobresaliente (SS) 80 – 100 6 
 

FUENTE: Departamento Administrativo de Planeación  
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El Plan de Desarrollo 2012 – 2015 CaliDA una ciudad para todos contiene 27 

componentes, sin embargo el componente Construyendo Tejido Social, 

correspondiente a la línea estratégica Bienestar para todos, no programó metas en 

2012. Del resto de los componentes que integran el Plan de Desarrollo, el 50% se 

clasifican entre los niveles de cumplimiento satisfactorio y sobresaliente, el 19% en 

medio y el 31%, entre bajo y crítico. 

 

Tabla 6. Evaluación de eficacia de acuerdo con el nivel de cumplimiento de los 
componentes del Plan de Desarrollo  

2012 
1 de 2 

Línea /  componente 

Nivel de 
cumplimiento 

  Aporte al Plan 

Calificación Valor   Esperado Real 

      
CALIDA: EQUIDAD PARA TODOS (IEL1) 

    
14.3% 

      
Intervención Social (IEC11) S 78.2% 

 
6.98% 5.5% 

      

Entornos para la Vida (IEC12) B 56.5% 
 

7.02% 4.0% 
      

Justicia y Convivencia en Comunidad (IEC13) SS 83.8% 
 

5.80% 4.9% 

      
CALIDA: BIENESTAR PARA TODOS (IEL2) 

    
19.6% 

      
Cali, Ciudad Educadora (IEC21) C 27.5% 

 
7.72% 2.1% 

      

Cali Vital (IEC22) SS 85.8% 
 

5.99% 5.1% 
      

Cali, Un territorio que avanza hacia el desarrollo 
social (IEC23) 

M 68.6% 
 

4.05% 2.8% 

      

Cultura para Todos (IEC24) SS 100.0% 
 

3.96% 4.0% 

      

Seguridad y Convivencia Ciudadana (IEC25) S 73.8% 
 

4.34% 3.2% 
      

Atención a Víctimas del Conflicto Armado Interno, 
Derechos Humanos y Reintegración de 
Desmovilizados (IEC26) 

M 66.8% 
 

3.64% 2.4% 

      
CALIDA: PROSPERIDAD PARA TODOS (IEL3) 

    
2.8% 

      
Competitividad de Cali y la Región (IEC31) B 57.4% 

 
2.44% 1.4% 

      

Fortalecimiento Empresarial (IEC32) C 0.0% 
 

2.24% 0.0% 
      

Emprendimiento e Innovación (IEC33) C 37.4% 
 

3.62% 1.4% 
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Tabla 6. Evaluación de eficacia de acuerdo con el nivel de cumplimiento de los 
componentes del Plan de Desarrollo  

2012 

2 de 2 

Línea /  componente 

Nivel de 
cumplimiento 

 Aporte al Plan 

Calificación Valor  Esperado Real 

      

CALIDA: UN ENTORNO AMABLE PARA TODOS 
(IEL4)     

17.5% 

      
Cali en Armonía con el Ambiente (IEC41) M 61.7% 

 
3.05% 1.9% 

      

Gestión Integral del Riesgo de Desastres (IEC42) SS 84.2% 
 

3.14% 2.6% 
      

Vivienda Digna (IEC43) SS 88.6% 
 

3.22% 2.9% 
      

Espacio Público y Equipamientos Colectivos de 
Calidad para Todos (IEC44) 

B 59.1% 
 

3.12% 1.8% 
      

Movilidad Armónica, Sostenible y Segura (IEC45) S 73.4% 
 

5.67% 4.2% 
      

Servicios Públicos (IEC46) B 56.8% 
 

4.68% 2.7% 
      

Desarrollo Territorial Equilibrado (IEC47) S 71.8% 
 

2.01% 1.4% 

      CALIDA: PROYECCIÓN GLOBAL PARA TODOS 
(IEL5)     

5.5% 

      
Profundización de la ciudad-región (IEC51) SS 100.0% 

 
1.34% 1.3% 

      

Cali Conectada con el Mundo (IEC52) M 66.7% 
 

2.44% 1.6% 
      

Cali Cultura y Economía Globales (IEC53) S 71.5% 
 

1.74% 1.2% 
      

Cali Vitrina al Mundo (IEC54) B 47.3% 
 

2.77% 1.3% 

      
CALIDA: BUEN GOBIERNO PARA TODOS (IEL6) 

    
6.5% 

      Gestión Pública y Desarrollo Organizacional de 
Calidad (IEC61) 

M 61.9% 
 

2.00% 1.2% 

      

Gestión Fiscal, Contable y Financiera (IEC62) S 78.4% 
 

2.92% 2.3% 
      

Cali, Un Gobierno Transparente (IEC63) S 72.9% 
 

4.09% 3.0% 
      

      

INDICE DE EFICACIA TOTAL 
    

66.2% 

      

MEDIO 

   

FUENTE: Departamento Administrativo de Planeación 
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Igualmente se evidencia en la tabla anterior, que en la Línea Equidad para todos, 

se debe tener especial cuidado en el comportamiento del Componente Entornos 

para la vida, teniendo en cuenta que éste presentó un nivel de cumplimiento bajo, 

lo cual incide negativamente en el nivel de eficacia de esta línea. 

 

En cuanto a los Componentes que hacen parte de la Línea Bienestar para todos, 

es preocupante el comportamiento registrado en el Componente Cali Ciudad 

Educadora, de competencia de la Secretaría de Educación. 

 

Con relación a la Línea Prosperidad para todos, se registra una situación de sumo 

cuidado, pues aunque esta línea no tiene gran peso para el cumplimiento general 

del plan, los componentes que lo constituyen presentaron niveles de cumplimiento 

entre crítico y bajo, lo cual repercutió desfavorablemente en los resultados 

alcanzados durante el año 2012. 

 

Los responsables de las metas contenidas en los Componentes Espacio Público y 

Equipamientos de Calidad para Todos y Servicios Públicos de la Línea Un Entorno 

amable para todos, fueron calificados con un nivel bajo de cumplimiento, lo que 

implica asumir los correctivos necesarios para las próximas vigencias. 

 

En lo pertinente a la Línea Proyección global para todos, el Componente Cali 

vitrina al mundo, presentó un nivel de cumplimiento bajo, que debe revisarse por 

parte de las dependencias que intervienen en su ejecución. 

 

Finalmente se resalta el nivel de cumplimiento sobresaliente de Componentes 

como Justicia y Convivencia ciudadana de la línea 1;  Cali vital y Cultura para 

todos de la línea 2; Gestión integral del riesgo de desastres y Vivienda digna de la 

línea 4 y Profundización de la ciudad región de la línea 5.  
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3.3  De la inversión por líneas estratégicas para el cumplimiento del Plan 

de Desarrollo 2012 – 2015 CaliDA una ciudad para todos 

 

En las Tabla 7 y 8 se presenta en forma discriminada la información relacionada 

con los presupuestos inicial, definitivo y ejecutado por cada una de las líneas 

estratégicas del Plan de Desarrollo, con el fin de determinar el enfoque de la 

inversión pública durante la vigencia 2012. 

 

Del mismo modo, la información de las líneas CaliDA: Bienestar para todos  y 

CaliDA: Un Entorno Amable para Todos, se presenta sin el presupuesto de Metro 

Cali S.A. y con él, por considerar que los recursos que maneja dicha entidad 

inciden en su comportamiento respecto de la totalidad de la inversión del Plan de 

Desarrollo. 

 

En este sentido, es necesario enfatizar que Metro Cali S.A. además de contar con 

presupuesto que le transfiere el Municipio a través de la Secretaría de 

Infraestructura y Valorización por concepto de la sobretasa a la gasolina, recibe 

recursos de cofinanciación del orden nacional para adelantar las obras del MIO. 

 

En la vigencia 2012 la Administración Central contó con un presupuesto total de   

$1,382,331 millones del cual se ejecutó el 88.8%, es decir, $1,226,855 millones. Si 

se incluye Metrocali, el presupuesto definitivo es de $1,508,746 millones con una 

ejecución del 89.7%, o sea de $1,353,738 millones. 
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Tabla 7. Inversión según programas generales del Plan de Desarrollo, 
Administración Central  

2012 
     Millones de $ 

Línea estratégica 

Presupuesto Administración Central 2012 

Inicial Definitivo Ejecutado % ejecución Participación 

      

CaliDA: Equidad para todos 9,364 15,870 10,924 68.8% 0.9% 

CaliDA: Bienestar para todos 775,618 941,363 855,718 90.9% 69.7% 

CaliDA: Prosperidad para Todos 1,414 1,713 1,539 89.9% 0.1% 

CaliDA: Un Entorno Amable para Todos 366,785 388,898 332,558 85.5% 27.1% 

CaliDA: Proyección Global Para Todos 1,491 3,004 2,725 90.7% 0.2% 

CaliDA: Buen Gobierno para Todos 18,913 31,484 23,391 74.3% 1.9% 

      

TOTAL 1,173,585 1,382,331 1,226,855 88.8% 100.0% 

      

FUENTE: Departamento Administrativo de Hacienda y DAP 

 

 
Tabla 8. Inversión según programas generales del Plan de Desarrollo 

Administración Central y Metrocali  
2012 

     Millones de $ 

Línea estratégica 

Presupuesto Administración Central y Metrocali 2012 

Inicial Definitivo Ejecutado % ejecución Participación 

      

CaliDA: Equidad para todos 9,364 15,870 10,924 68.8% 0.8% 

CaliDA: Bienestar para todos 850,167 1,015,912 922,159 90.8% 68.1% 

CaliDA: Prosperidad para Todos 1,414 1,713 1,539 89.9% 0.1% 

CaliDA: Un Entorno Amable para Todos 407,518 440,765 393,000 89.2% 29.0% 

CaliDA: Proyección Global Para Todos 1,491 3,004 2,725 90.7% 0.2% 

CaliDA: Buen Gobierno para Todos 18,913 31,484 23,391 74.3% 1.7% 

      

TOTAL 1,288,867 1,508,746 1,353,738 89.7% 100.0% 

      

FUENTE: Departamento Administrativo de Hacienda, Metrocali y DAP 
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En este sentido se encuentra que la línea CaliDA: Bienestar para todos ocupa el 

primer lugar en la asignación de presupuesto en 2012 con un presupuesto 

definitivo de $941,363 millones que representa el 68.1% del total, con una 

participación en la ejecución del 69.7%, y con una ejecución presupuestal del 

90.9%. Le sigue en orden de asignación de presupuesto la línea CaliDA: Un 

Entorno Amable para Todos con el 28.1% y una ejecución del 85.5%. Si se tiene 

en cuenta la inversión de Metro Cali S.A. el orden en la ejecución presupuestal 

para estas dos líneas no se altera.  

 

En lo que respecta a las líneas CaliDA: Equidad para todos, CaliDA: Prosperidad 

para Todos, CaliDA: Proyección Global Para Todos, CaliDA: Buen Gobierno para 

Todos, es importante anotar que su participación en la ejecución presupuestal es 

de tan solo el 3.2% y sin embargo el primero y el último presentan ejecuciones 

bajas: 68.8% y 74.3% respectivamente pero con niveles de eficacia satisfactorios.  

Las otras dos líneas presentan ejecuciones presupuestales del 90% pero con 

niveles de eficacia crítico (33.2%) y medio (66.6%), lo cual podría tener como  

posible explicación que los proyectos de inversión no respondieron a las metas 

establecidas.  

 

Otra forma de evidenciar la participación de las líneas estratégicas del Plan de 

Desarrollo 2012 – 2015 CaliDA una ciudad para todos en la ejecución 

presupuestal, se muestra en las gráficas 3 a 6, donde se presenta el porcentaje de 

ejecución por línea, así como la participación porcentual de cada línea frente a la 

ejecución: 
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Gráfica 3. 
Participación en la ejecución por líneas  

Administración Central  
2012 

 

 

Gráfica 4. 
Participación en la ejecución por líneas 

Administración Central y Metrocali 
2012 
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Gráfica 5. 
Porcentaje de ejecución por línea del Plan de Desarrollo 

Administración Central 
2012 

 

 
Gráfica 6. 

Porcentaje de ejecución por línea del Plan de Desarrollo 
Administración Central y Metrocali 

2012 
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En las Tablas 9 y 10 se muestra la distribución de la inversión por componente del 

Plan de Desarrollo 2012 – 2015 CaliDA una ciudad para todos, teniendo en cuenta 

el presupuesto de la Administración Central con y sin Metrocali.  

 

Tabla 9. Inversión según componentes del Plan de Desarrollo,  
Administración Central 

2012 
    Millones de $ 

Componente 
Presupuesto Administración Central 2012 

Inicial Definitivo Ejecutado % ejecución Participación 
      

Intervención Social 4,887 11,056 7,976 72.1% 0.7% 

Entornos para la Vida 4,476 4,808 2,949 61.3% 0.2% 

Justicia y Convivencia en Comunidad 0 6 0 0.0% 0.0% 

Cali, Ciudad Educadora 411,714 529,303 458,487 86.6% 37.4% 

Cali Vital 305,291 346,874 342,912 98.9% 28.0% 

Cali, Un territorio que avanza hacia el desarrollo 
social 

7,551 9,837 7,435 75.6% 0.6% 

Cultura para Todos 24,834 30,927 25,882 83.7% 2.1% 

Seguridad y Convivencia Ciudadana 20,961 17,394 14,855 85.4% 1.2% 

Atención a Víctimas del Conflicto Armado Interno, 
Derechos Humanos y Reintegración de 
Desmovilizados 

4,790 4,840 4,322 89.3% 0.4% 

Construyendo Tejido Social 478 2,188 1,825 83.4% 0.1% 

Competitividad de Cali y la Región 0 39 39 100.0% 0.0% 

Fortalecimiento Empresarial 0 100 100 100.0% 0.0% 

Emprendimiento e Innovación 1,414 1,574 1,400 89.0% 0.1% 

Cali en Armonía con el Ambiente 15,593 15,375 8,504 55.3% 0.7% 

Gestión Integral del Riesgo de Desastres 20,855 17,803 15,352 86.2% 1.3% 

Vivienda Digna 2,820 1,264 1,264 100.0% 0.1% 

Espacio Público y Equipamientos Colectivos de 
Calidad para Todos 

49,100 68,033 58,987 86.7% 4.8% 

Movilidad Armónica, Sostenible y Segura 226,004 238,192 218,063 91.5% 17.8% 

Servicios Públicos 43,986 41,117 23,926 58.2% 2.0% 

Desarrollo Territorial Equilibrado 8,427 7,115 6,463 90.8% 0.5% 

Profundización de la ciudad-región 335 308 286 92.9% 0.0% 

Cali Conectada con el Mundo 856 752 593 78.8% 0.0% 

Cali Cultura y Economía Globales 0 160 160 100.0% 0.0% 

Cali Vitrina al Mundo 300 1,783 1,686 94.5% 0.1% 

Gestión Pública y Desarrollo Organizacional de 
Calidad 

2,705 6,456 5,020 77.8% 0.4% 

Gestión Fiscal, Contable y Financiera 8,553 14,828 10,719 72.3% 0.9% 

Cali, Un Gobierno Transparente 7,655 10,200 7,652 75.0% 0.6% 
      

TOTAL 1,173,585 1,382,331 1,226,855 88.8% 100.0% 
           

FUENTE: Departamento Administrativo de Hacienda y DAP 
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Tabla 10. Inversión según componentes del Plan de Desarrollo,  
Administración Central y Metrocali  

2012 
    Millones de $ 

Componente 
Presupuesto Administración Central y Metrocali 2012 

Inicial               Definitivo       Ejecutado %   ejecución Participación 

      

Intervención Social 4,887 11,056 7,976 72.1% 0.6% 

Entornos para la Vida 4,476 4,808 2,949 61.3% 0.2% 

Justicia y Convivencia en Comunidad 0 6 0 0.0% 0.0% 

Cali, Ciudad Educadora 411,714 529,303 458,487 86.6% 33.9% 

Cali Vital 305,291 346,874 342,912 98.9% 25.3% 

Cali, Un territorio que avanza hacia el desarrollo 
social 

82,100 84,386 73,876 87.5% 5.5% 

Cultura para Todos 24,834 30,927 25,882 83.7% 1.9% 

Seguridad y Convivencia Ciudadana 20,961 17,394 14,855 85.4% 1.1% 

Atención a Víctimas del Conflicto Armado Interno, 
Derechos Humanos y Reintegración de 
Desmovilizados 

4,790 4,840 4,322 89.3% 0.3% 

Construyendo Tejido Social 478 2,188 1,825 83.4% 0.1% 

Competitividad de Cali y la Región 0 39 39 100.0% 0.0% 

Fortalecimiento Empresarial 0 100 100 100.0% 0.0% 

Emprendimiento e Innovación 1,414 1,574 1,400 89.0% 0.1% 

Cali en Armonía con el Ambiente 15,593 15,375 8,504 55.3% 0.6% 

Gestión Integral del Riesgo de Desastres 20,855 17,803 15,352 86.2% 1.1% 

Vivienda Digna 2,820 1,264 1,264 100.0% 0.1% 

Espacio Público y Equipamientos Colectivos de 
Calidad para Todos 

49,100 68,033 68,235 100.3% 5.0% 

Movilidad Armónica, Sostenible y Segura 266,737 290,059 269,257 92.8% 19.9% 

Servicios Públicos 43,986 41,117 23,926 58.2% 1.8% 

Desarrollo Territorial Equilibrado 8,427 7,115 6,463 90.8% 0.5% 

Profundización de la ciudad-región 335 308 286 92.9% 0.0% 

Cali Conectada con el Mundo 856 752 593 78.8% 0.0% 

Cali Cultura y Economía Globales 0 160 160 100.0% 0.0% 

Cali Vitrina al Mundo 300 1,783 1,686 94.5% 0.1% 

Gestión Pública y Desarrollo Organizacional de 
Calidad 

2,705 6,456 5,020 77.8% 0.4% 

Gestión Fiscal, Contable y Financiera 8,553 14,828 10,719 72.3% 0.8% 

Cali, Un Gobierno Transparente 7,655 10,200 7,652 75.0% 0.6% 

      

TOTAL 1,288,867 1,508,746 1,353,738 89.7% 100.00% 

           
FUENTE: Departamento Administrativo de Hacienda, Metrocali y DAP 

 

A manera de resumen, en la gráfica 7 se presenta el comportamiento del 

porcentaje de ejecución presupuestal, el índice de eficacia del Plan de Desarrollo 

2012 – 2015 CaliDA una ciudad para todos y la participación de cada línea 
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estratégica en la ejecución presupuestal. Debe entenderse como eficiencia, el 

comportamiento frente a la ejecución presupuestal; en cuanto a la eficacia, se 

hace referencia al logro de las metas establecidas y como efectividad, el producto 

de la primera por la segunda. 

 

Gráfica 7. 
Eficiencia, eficacia y participación en la ejecución por línea del Plan de Desarrollo  

2012 

 

 

Esta gráfica permite identificar claramente que la columna vertebral del Plan de 

Desarrollo 2012 – 2015 es la línea estratégica CaliDA: Bienestar para todos, en el 

cual se aplica el mayor porcentaje de recursos de las transferencias orientados a 

los sectores de  educación y salud y unido a ello Cultura y Turismo y Deporte y 

Recreación que además de transferencias tienen recursos de estampilla, aspecto 

que determina que su participación en la ejecución presupuestal sea del 69.7%. Lo 

anterior es coherente con la contribución esperada (29.7%) de esta línea al 
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cumplimiento del Plan de Desarrollo, sin embargo para esta vigencia su 

comportamiento sólo alcanzó el 19.6%.  

 
 

Gráfica 8. 
Eficiencia, eficacia y efectividad en la ejecución por línea del Plan de Desarrollo 

2012 

 

 

La gráfica 8  muestra los indicadores de eficiencia, eficacia y efectividad por línea 

estratégica del Plan de Desarrollo. Las líneas estratégicas  CaliDA: Bienestar para 

todos, CaliDA: Un Entorno amable para todos y CaliDA: Proyección global para 

todos tienen un nivel de efectividad medio, alrededor del 60%, mientras que 

CaliDA: Equidad para todos y CaliDA: Buen Gobierno para todos presentan una 

efectividad baja y CaliDA: prosperidad para todos su estado es crítico 
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3.4  Del nivel de cumplimiento de las dependencias frente a las metas 

del Plan de Desarrollo 2012 – 2015 CaliDA una ciudad para todos. 

 

 

Tabla 11. Nivel de cumplimiento de las dependencias con relación a las metas 
2012 

 

Dependencia 

Nivel de 
cumplimiento 

  Aporte al Plan Diferencia 

Calificación Valor   Esperado Real 
 

       

Educación C 23,80%   12,80% 3,10% 9,80% 
       

Desarrollo Administrativo B 47,30%   0,90% 0,40% 0,50% 
       

Desarrollo Territorial y Bienestar Social B 49,60%   6,70% 3,30% 3,40% 
       

Tránsito B 54,10%   2,60% 1,40% 1,20% 
       

Deporte y Recreación B 57,20%   5,90% 3,40% 2,50% 
       

Planeación M 61,30%   11,70% 7,20% 4,50% 
       

Emcali M 63,80%   3,90% 2,50% 1,40% 
       

Infraestructura y Valorización M 69,60%   1,70% 1,20% 0,50% 
              

Control Interno S 76,20%   0,40% 0,30% 0,10% 
       

Cultura y Turismo S 79,70%   11,20% 8,90% 2,30% 
       

Hacienda SS 80,80%   3,10% 2,50% 0,60% 
       

Vivienda Social SS 81,10%   5,30% 4,30% 1,00% 
       

Dagma SS 81,50%   7,40% 6,00% 1,40% 
       

Secretaría General SS 83,20%   7,50% 6,20% 1,30% 
       

Salud SS 89,90%   7,20% 6,50% 0,70% 
       

Metrocali SS 91,00%   2,10% 1,90% 0,20% 
       

Control Disciplinario Interno SS 100,00%   0,60% 0,60% 0,00% 
       

Jurídica SS 100,00%   0,40% 0,40% 0,00% 
       

INDICE DE EFICACIA TOTAL 66,20% 33,80% 

MEDIO 

FUENTE: Departamento Administrativo de Planeación 

 

 

En la Tabla 11 se aprecia el nivel de cumplimiento de las dependencias de la 

Administración Central, así como de Emcali y Metrocali, con relación a las metas 

de su responsabilidad contempladas en el Plan de Desarrollo. No sobra indicar 
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que el resultado alcanzado por cada una, es fundamental a la hora de evaluar el 

cumplimiento de lo trazado en este instrumento de planificación, donde cada meta 

contribuye al cumplimiento de la línea estratégica donde se ubica. 

 

Se observa que de las 19 dependencias que responden por el cumplimiento de las 

metas del Plan de Desarrollo 2012 – 2015 CaliDA una ciudad para todos, ocho de 

ellas obtuvieron una eficacia por encima del 80% (sobresaliente): Secretaría 

General, Salud Pública, Vivienda Social, Dagma, Metrocali, Control Disciplinario 

Interno, Jurídica y Hacienda; tres registran cumplimiento Satisfactorio (70% - 

80%): Cultura y Turismo, Gobierno, convivencia y Seguridad y Control Interno; tres 

presentan nivel medio (60%-70%): Emcali,  Infraestructura y Valorización y 

Planeación; mientras que las otras cinco dependencias se ubican en los niveles 

bajo y crítico: Desarrollo Territorial y Bienestar Social, Deporte y Recreación, 

Educación,  Tránsito y Transporte y Desarrollo Administrativo. 

 

Es importante resaltar que la no correcta planificación ha incidido 

desfavorablemente en la calificación de la eficacia del Plan de Desarrollo 2012 – 

2015 CaliDA una ciudad para todos, puesto que en términos porcentuales las 

dependencias han dejado de aportar a su cumplimiento en un 33.2%, aspecto que 

exige una rigurosa autoevaluación al interior de las mismas, con el fin de planificar 

sus proyectos en torno a las metas del Plan. 

 

De otra parte es importante indicar que la evaluación realizada se hace en el 

marco de la estructura del Plan, es decir, la unidad mínima de evaluación la 

constituyen los indicadores de producto, los cuales se encuentran asociados a 

programas, donde participan diferentes dependencias. De allí que dependencias 

que muestran un nivel crítico o bajo de cumplimiento en la tabla anterior, podrán o 

no determinar en el comportamiento que se registre. 
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Otra manera de visualizar el nivel de cumplimiento de las metas del Plan de 

Desarrollo CaliDA una ciudad para todos es a través de la categorización que 

hace el Departamento Nacional de Planeación por sectores de inversión 

establecidos en la Ley 715 de 2001 de competencia del municipio. 

 

Tabla 12. Evaluación de eficacia de acuerdo con el nivel de cumplimiento del sector 
con relación a las metas 

2012 
 

Sector  

Nivel de 
cumplimiento 

  Aporte al Plan 
Diferencia 

Calificación Valor   Esperado Real 

      
 

Educación C 23.8% 
 

12.8% 3.1% 9.8% 
       

Salud SS 86.0% 
 

6.2% 5.3% 0.9% 
       

Agua potable y saneamiento básico B 47.5% 
 

2.8% 1.3% 1.5% 
       

Deporte y recreación B 57.2% 
 

5.9% 3.4% 2.5% 
       

Cultura SS 83.6% 
 

8.0% 6.7% 1.3% 
       

Servicios públicos diferentes a ac. y al. SS 86.9% 
 

1.5% 1.3% 0.2% 
       

Vivienda S 78.9% 
 

4.8% 3.8% 1.0% 
       

Agropecuario SS 100.0% 
 

0.8% 0.8% 0.0% 
       

Transporte S 73.6% 
 

5.7% 4.2% 1.5% 
       

Ambiental S 78.3% 
 

5.2% 4.1% 1.1% 
       

Centros de reclusión B 50.0% 
 

0.2% 0.1% 0.1% 
       

Prevención y atención de desastres SS 81.5% 
 

3.2% 2.6% 0.6% 
       

Promoción del desarrollo M 66.0% 
 

13.7% 9.0% 4.6% 
       

Atención a grupos vulnerables SS 93.6% 
 

3.8% 3.5% 0.2% 
       

Equipamiento B 42.0% 
 

5.6% 2.4% 3.3% 
       

Desarrollo Comunitario B 59.2% 
 

0.7% 0.4% 0.3% 
       

Fortalecimiento institucional S 75.1% 
 

9.7% 7.3% 2.4% 
       

Justicia y seguridad S 73.8% 
 

9.3% 6.9% 2.4% 
             

INDICE DE EFICACIA TOTAL 
    

66.2% 33.8% 
      

 

MEDIO 

  FUENTE: Departamento Administrativo de Planeación 

 

En la Tabla 12 se observa el nivel de cumplimiento por sector. De los 18 sectores 

a los cuales las dependencias le aportan con su cumplimiento en las metas, seis 
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de ellos obtienen una calificación sobresaliente en la eficacia: salud, cultura, 

servicios públicos diferentes a acueducto y alcantarillado rurales, agropecuario, 

prevención y atención de desastres y atención a grupos vulnerables; cinco 

registran calificación satisfactoria: vivienda, transporte, ambiental, fortalecimiento 

institucional y justicia y seguridad; una se califica con nivel medio: promoción del 

desarrollo y el resto presentan nivel bajo y crítico: educación, equipamiento, agua 

potable y saneamiento básico, deporte y recreación, centros de reclusión y 

desarrollo comunitario. 

 

3.5  De la inversión de las dependencias  

 

La Tabla 13 muestra cómo se distribuyen los recursos de inversión de acuerdo 

con su fuente de financiación. Las transferencias participan con 65.8% mientras 

que los recursos propios representan el 33.2% y los ingresos de capital o 

rendimientos financieros el 0.9%. Por otra parte, las Secretarías de Salud y 

Educación ejecutan la mayor parte del presupuesto, 64.9%, en especial de las 

transferencias que son del orden del 62.0%. Le siguen la Secretaría de 

Infraestructura y Valorización que en su mayoría ejecuta recursos de contribución 

por valorización (15.9%) y la Secretaría de Deporte y Recreación (5.4%).  
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Tabla 13. Ejecución de la inversión según fuente de financiación, por dependencia 
2012 

Millones de $ 

Dependencia 
Recursos propios Transferencias1 

Ingresos de 
capital 

TOTAL 

Total % Total % Total % Total % 

         
TOTAL 407,899 33.2% 807,858 65.8% 11,097 0.9% 1,226,855 100.0% 

         
Secretaría General 5,356 0.4% 1,673 0.1% 76 0.0% 7,105 0.6% 

Jurídica 1,362 0.1% - 0.0% - 0.0% 1,362 0.1% 

Desarrollo Administrativo 2,037 0.2% 507 0.0% - 0.0% 2,544 0.2% 

Control Interno 846 0.1% - 0.0% - 0.0% 846 0.1% 

Control Disciplinario Interno 713 0.1% - 0.0% - 0.0% 713 0.1% 

Hacienda 9,884 0.8% 43 0.0% 28 0.0% 9,956 0.8% 

Planeación 13,855 1.1% 14,514 1.2% 474 0.0% 28,843 2.4% 

Dagma 17,188 1.4% 3,161 0.3% 317 0.0% 20,666 1.7% 

Educación 14,819 1.2% 443,521 36.2% 3,530 0.3% 461,870 37.6% 

Salud 14,049 1.1% 316,848 25.8% 4,064 0.3% 334,961 27.3% 

Desarrollo Territorial y Bienestar Social 7,027 0.6% 3,895 0.3% - 0.0% 10,922 0.9% 

Vivienda Social 7,194 0.6% 48 0.0% - 0.0% 7,241 0.6% 

Cultura y Turismo 19,918 1.6% 7,085 0.6% 311 0.0% 27,314 2.2% 

Infraestructura y Valorización 192,307 15.7% 1,360 0.1% 1,298 0.1% 194,966 15.9% 

Tránsito 22,378 1.8% 104 0.0% 350 0.0% 22,833 1.9% 

Gobierno, Convivencia y Seguridad 26,969 2.2% 1,868 0.2% 115 0.0% 28,953 2.4% 

Deporte y Recreación 51,995 4.2% 13,231 1.1% 535 0.0% 65,760 5.4% 

         
FUENTE: Departamentos Administrativos de Hacienda y Planeación 

    1  Incluye SGP, participaciones y regalías 

 

La Tabla 14 muestra el comportamiento de la ejecución presupuestal y 

participación por dependencia en 2012. Se observa que de las 17 dependencias 

de la Administración Central, nueve presentan un porcentaje de ejecución por 

debajo del total que fue del 88.8%. Unas de las principales causas de esta baja 

ejecución fueron la armonización presupuestal y el proceso de contratación. 
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Tabla 14. Inversión por dependencia Administración Central 
2012 

    Millones de $ 

Dependencia 

Presupuesto Administración Central 2012 

Inicial               Definitivo       Ejecutado 
% 

ejecución 
Participación 

      

TOTAL 1,173,585 1,382,331 1,226,855 88.8% 100.0% 

      

Secretaría General 2,835 7,498 7,105 94.8% 0.6% 

Jurídica 800 1,401 1,362 97.2% 0.1% 

Desarrollo Administrativo 2,895 3,054 2,544 83.3% 0.2% 

Control Interno 864 846 846 100.0% 0.1% 

Control Disciplinario Interno 914 713 713 100.0% 0.1% 

Hacienda 7,200 15,045 9,956 66.2% 0.8% 

Planeación 46,621 38,237 28,843 75.4% 2.4% 

Dagma 39,313 33,018 20,666 62.6% 1.7% 

Educación 415,912 535,472 461,870 86.3% 37.6% 

Salud 299,868 345,271 334,961 97.0% 27.3% 

Desarrollo Territorial y Bienestar Social 9,826 16,148 10,922 67.6% 0.9% 

Vivienda Social 8,851 7,242 7,241 100.0% 0.6% 

Cultura y Turismo 26,183 33,022 27,314 82.7% 2.2% 

Infraestructura y Valorización 206,120 209,737 194,966 93.0% 15.9% 

Tránsito 19,273 28,063 22,833 81.4% 1.9% 

Gobierno, Convivencia y Seguridad 35,481 34,435 28,953 84.1% 2.4% 

Deporte y Recreación 50,629 73,129 65,760 89.9% 5.4% 
           

FUENTE: Departamentos Administrativos de Hacienda y Planeación 
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4 

_______________________________________________ 

 

LA EFICACIA DE LA LÍNEA CaliDA: Equidad para todos 

(2012) 

 

Reconociendo la obligación constitucional del Estado de garantizar los Derechos 

Humanos y Civiles, así como, con criterio de progresividad, los Derechos 

Económicos, Sociales y Culturales, y el compromiso nacional y local con el logro 

de los Objetivos de Desarrollo del Milenio, esta línea estratégica plantea la acción 

multidimensional y diferenciada enfocada a los territorios y ciudadanos más 

necesitados y vulnerables, a través de la estrategia de intervención Territorios de 

Inclusión y Oportunidades – TIO. Dichos territorios fueron priorizados a partir de 

indicadores críticos de pobreza, violencia y seguridad, lo que amerita una 

intervención intersectorial desde el punto de vista social, territorial y de generación 

de oportunidades reales de progreso humano y comunitario integral, en el 

entendido que estos factores son de carácter multicausal. 
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4.1 De la eficacia de los componentes 
 

La Línea CaliDA: Equidad para todos contribuyó en un nivel satisfactorio (S) a la 

eficacia del Plan de Desarrollo, con un cumplimiento del 70.8%, es decir su aporte 

fue del 14.0%, cuando lo esperado era el 19.8%. 

 

De acuerdo con el Plan Indicativo, esta línea contiene 80 metas distribuidas en los 

tres componentes, siendo programadas 36 metas en 2012, las cuales presentan el 

comportamiento que se registra en la Tabla 15 y en la Gráfica 9: 

 
Tabla 15. Nivel de cumplimiento Línea CaliDA: Equidad para todos 

2012 

Línea / Componente 
Nivel de cumplimiento  Aporte al Plan 

Calificación Valor  Esperado Real 
           

CALIDA: EQUIDAD PARA TODOS (IEL1) S 70.8%  19.8% 14.0% 

   
 

  

Intervención social (IEC11) S 78.1%  6.98% 5.4% 
      

Entornos para la vida (IEC12) B 52.7%  7.02% 3.7% 
      

Justicia y convivencia en comunidad (IEC13) SS 83.8%  5.80% 4.9% 

   
 

  

 
Gráfica 9. 

Nivel de cumplimiento de los componentes 
Línea CaliDA: Equidad para todos 

2012 
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Teniendo en cuenta que el Componente Entornos para la vida registró un nivel de 

cumplimiento bajo y que sólo está integrado por el Programa Hábitat con calidad, 

a continuación se presenta en la Tabla 16, el comportamiento de las metas 

programadas en 2012 en éste, con el fin de identificar aquellas que incidieron 

negativamente en su nivel de cumplimiento. 

 

Tabla 16. Nivel de cumplimiento del Programa Hábitat con calidad  
Componente Entornos para la vida 

2012 

 

 

El Programa Hábitat con calidad cuenta con 12 metas de las cuales sólo 9 fueron 

programadas en 2012. En el intervinieron el Dagma y Salud con 3 metas 

respectivamente, Desarrollo Territorial y Bienestar Social con 2 y Gobierno con 1. 

Pese a que 7 de la 9 metas lograron un cumplimiento sobresaliente, el programa 

sólo alcanzó un nivel de cumplimiento bajo, teniendo en cuenta que las 2 metas a 

cargo de la Secretaría de Desarrollo Territorial y Bienestar Social se encuentran 

ponderadas con un 42% y no registraron avance. 
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4.2 De la inversión en la Línea 

 

En la Tabla 17 se presentan las dependencias que planificaron proyectos en la 

Línea CaliDA: Equidad para todos, a saber: Departamento Administrativo de 

Gestión del Medio Ambiente (Dagma) y las Secretarías General; Cultura y 

Turismo; Deporte y Recreación; Desarrollo Territorial y Bienestar Social; 

Educación; y Gobierno, Convivencia y Seguridad. 

 
Tabla 17. Inversión según dependencia Línea CaliDA: Equidad para todos 

2012 

    Millones de $ 

Dependencia 
Proyectos 
ejecutados 

Presupuesto 
% ejecución 

 Inicial Definitivo Ejecutado 

            

Dagma  8 1,675 999 602 60.3% 

Cultura 0 0 25 0 0.0% 

Deporte y Recreación 19 2,819 4,172 4,075 97.7% 

Bienestar Social 6 735 3,444 317 9.2% 

Educación 3 2,634 3,826 3,111 81.3% 

Gobierno 3 700 672 387 57.6% 

Secretaría General 3 800 2,732 2,432 89.0% 

           

TOTAL 42 9,364 15,870 10,924 68.8% 

            
FUENTE: Departamento Administrativo de Hacienda y DAP 
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5 

_________________________________________________ 
 

LA EFICACIA DE LA LÍNEA CaliDA: Bienestar para todos 

(2012) 

 

Esta línea tiene como objetivo facilitar el acceso de la población del municipio a 

bienes y servicios con calidad y enfoque diferencial en salud, educación, cultura, 

deporte y recreación, promoviendo además la participación ciudadana, como 

derecho constitucional, la seguridad y convivencia en sus habitantes. La Estrategia 

de Cero a Siempre de la Política Nacional de Primera Infancia, Infancia y 

Adolescencia, será transversal en esta línea a través de los programas y servicios 

que se ofrezcan a nivel institucional. 
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5.1 De la eficacia de los componentes 

 

La Línea CaliDA: Bienestar para todos contribuyó en un nivel medio (M) a la 

eficacia del Plan de Desarrollo, con un cumplimiento del 66.1%, es decir su aporte 

fue del 19.6%, cuando lo esperado era del 29.7%.  

 

Esta línea constituye la columna vertebral del Plan de Desarrollo, teniendo en 

cuenta que en él participan dependencias como Salud, Educación, Cultura y 

Turismo, Deporte y Recreación, Gobierno, Convivencia y Seguridad, Desarrollo 

Territorial y Bienestar Social, las cuales reciben en su mayoría recursos 

provenientes del gobierno nacional, aspecto que se evidencia en la participación 

del 69.7% sobre la ejecución presupuestal.      

 

De acuerdo con el Plan Indicativo, esta línea contiene 219 metas distribuidas en 

los siete componentes; en 2012 se programaron 119 metas las cuales presentan 

el comportamiento que se registra en la Tabla 18 y la Gráfica 10: 

 

TABLA 18. Nivel de cumplimiento línea CaliDA: Bienestar para todos 
2012 

Línea / Componente 
Nivel de cumplimiento  Aporte al Plan 

Calificación Valor  Esperado Real 
           

CALIDA: BIENESTAR PARA TODOS (IEL2) M 66.1%  29.7% 19.6% 

   
 

  

Cali, Ciudad Educadora (IEC21) C 27.5%  7.72% 2.1% 
      

Cali Vital (IEC22) SS 85.8%  5.99% 5.1% 
      

Cali, Un territorio que avanza hacia el desarrollo 
social (IEC23) 

M 68.6%  4.05% 2.8% 
      

Cultura para Todos (IEC24) SS 100.0%  3.96% 4.0% 
      

Seguridad y Convivencia Ciudadana (IEC25) S 73.8%  4.34% 3.2% 
      

Atención a Víctimas del Conflicto Armado Interno, 
Derechos Humanos y Reintegración de 
Desmovilizados (IEC26) 

M 66.8%  3.64% 2.4% 
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Gráfica 10. 
Nivel de cumplimiento de los componentes 

CaliDa: Bienestar para todos 2012 

 

Es importante señalar que de los siete (7) componentes que integran esta línea, el 

Componente Construyendo tejido social, que contiene el Programa Por Cali 

participo, no programó cumplimiento en 2012. Desde este punto de vista, tres (3) 

de los seis (6) componentes se encuentran clasificados entre el rango satisfactorio 

y sobresaliente, dos en el rango medio y uno en rango crítico. La situación más 

preocupante se focaliza en el componente Cali, ciudad educadora, cuya eficacia 

fue calificada en el rango crítico, al presentar un cumplimiento del 27.5% en sus 

metas. 

 

De acuerdo con el Plan Indicativo, de las 31 metas de este componente que se 

encuentra en nivel crítico, sólo 26 fueron programadas para 2012, dónde siete (7) 
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registran cumplimiento de satisfactorio a sobresaliente. Dichas metas son 

responsabilidad de las Secretarías de Educación y Cultura y Turismo.  

 

Al realizar un análisis de los cuatro (4) programas que conforman el Componente 

Cali, ciudad educadora, se encuentra el siguiente comportamiento:  

 

 
Tabla 19. Síntesis nivel de cumplimiento de los Programas del  

Componente Cali, ciudad educadora 

 

Componente Programa Total de metas 
Metas Programadas 

2012 
Nivel de 

Cumplimiento 

Cali, ciudad 
educadora 

Todos al aula 15 15 Bajo 

Tecnología digital 
en el aula 

4 4 Crítico 

Excelencia en el 
aula, calidad para 
todos 

8 6 Crítico 

Leer es una nota 4 1 Crítico 

TOTAL 4 31 26  

 

 

Con el fin de identificar las metas que incidieron desfavorablemente en la 

calificación de este componente, a continuación se detallan en las Tablas 20, 21, 

22, 23, las metas programadas y el nivel de cumplimiento alcanzado, lo cual 

permite evidenciar, las debilidades en el proceso de planificación por parte de las 

dependencias competentes, así como la necesidad de abordar los correctivos a 

que haya lugar por parte de las mismas.  
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Tabla 20. Nivel de cumplimiento del Programa Todos al aula  
Componente Cali, ciudad educadora 

2012 

 
 

Las 15 metas del Programa Todos al aula, se planificaron para lograr avances en 

2012; sin embargo, sólo seis (6) lograron un nivel de cumplimiento sobresaliente. 

Las nueve (9) restantes, no registraron avance significativo.  Ante este panorama, 

la Secretaría de Educación como responsable de las mismas, debe realizar 

análisis de su proceso de planificación, con el fin de mejorar este comportamiento. 

 
Tabla 21. Nivel de cumplimiento del Programa Tecnología digital en el aula 

Componente Cali, ciudad educadora 
2012 
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Con relación al Programa Tecnología digital en el aula, la Secretaría de Educación 

como dependencia responsable, determinó en el Plan Indicativo contar con 

avance en la totalidad de las metas (4), para la vigencia objeto de análisis, las 

cuales presentan un comportamiento crítico, aunado a una ausencia de recursos 

de inversión para su cumplimiento. 

 

Tabla 22. Nivel de cumplimiento del Programa Excelencia en el aula,         
Calidad para todos  

Componente Cali, ciudad educadora 
2012 

 

 

En cuanto al Programa Excelencia en el aula, calidad para todos, de las ocho (8) 

metas sólo en seis (6) se proyectó contar con nivel de avance, frente a lo cual una 

(1) meta alcanzó nivel sobresaliente y las cinco (5) restantes, nuevamente 

comportamiento crítico, resaltándose además que no contaron con presupuesto. 

 

Tabla 23. Nivel de cumplimiento del Programa Leer es una nota  
Componente Cali, ciudad educadora 

2012 

 

 

 

Programa Dependencias
Metas 

Programadas 
2012 

Área 

Funcional
Metas 

Nivel de 

Cumplimiento
Ponderación

Ejecución 

(millones)

Excelencia 

en el Aula, 
Calidad 

para 

Todos      
(8 metas)

Educación 6

32010030002

En el período 2012-2015 hay 50 Establecimientos Educativos 

Oficiales acompañados por tutores para el mejoramiento del 

aprendizaje de los estudiantes

100,00% 5,0% 0

32010030003

En el período 2012-2015 hay 50 Instituciones Educativas 

Oficiales acompañadas en el desarrollo de competencias 

ciudadanas en los diversos ambientes educativos

0,00% 14,50% 0

32010030004
En el período 2012-2015 se implementa un Sistema de 

evaluación de la calidad educativa de las Instituciones Educativas
0,00% 57,05% 0

32010030005
En el período 2012-2015 se implementa un Sistema de monitoreo 

y evaluación de la educación municipal
0,00% 8,40% 0

32010030007

En el período 2012-2015 se establece una Alianzas público –

privadas para la promoción de la educación técnica, tecnológica 

y/o superior en el Distrito de Aguablanca

0,00% 10,04% 0

32010030008
En el período 2012-2015 hay 32 Instituciones Educativas 

Oficiales con reformulación de PEI
0,00% 5,00% 0

Programa Dependencias
Metas 

Programadas 
2012 

Área 
Funcional

Metas 
Nivel de 

Cumplimiento
Ponderación

Ejecución 
(millones)

Leer es 

una nota 
(4 metas)

Cultura 1 32010040002 A diciembre de 2015, está ajustado el Plan de lectura y escritura 0,00% 100% 0
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El panorama del Programa Leer es una nota de responsabilidad de la Secretaría 

de Cultura y Turismo, donde se proyectó dar cumplimiento a una de las cuatro 

metas establecidas, no logró su objetivo. 

 

5.2 De la inversión en la línea 

 

Las dependencias que planificaron proyectos en la línea CaliDA: Bienestar para 

todos fueron el Departamento Administrativo de Planeación y las Secretarías 

General; Cultura y Turismo; Deporte y Recreación; Desarrollo Territorial y 

Bienestar Social; Educación; Gobierno, Convivencia y Seguridad; y Salud Pública, 

como figura en la Tabla 24. 

 
 

Tabla 24. Inversión según dependencia línea CaliDA: Bienestar para todos 
2012 

    Millones de $ 

Dependencia 
Proyectos 
ejecutados 

Presupuesto 
% ejecución 

 Inicial Definitivo Ejecutado 

            

Planeación 2 45 136 136 100.0% 

Cultura 55 25,384 31,292 26,247 83.9% 

Deporte y Recreación 25 11,651 11,762 11,581 98.5% 

Bienestar Social 21 6,796 9,006 8,103 90.0% 

Educación 36 413,129 531,497 458,691 86.3% 

Gobierno 19 22,400 19,045 16,453 86.4% 

Salud 10 294,513 336,303 332,190 98.8% 

Vivienda 1 900 900 900 100.0% 

Secretaría General 3 800 1,422 1,418 99.7% 

           

TOTAL 172 775,618 941,363 855,718 90.9% 

            

FUENTE: Departamento Administrativo de Hacienda y DAP 

 

 

 

  



Evaluación 2012 del Plan de Desarrollo del Municipio de Santiago de Cali 2012 – 2015 
CaliDA: una ciudad para todos 

  57 
 

6 

_____________________________________________ 
 

LA EFICACIA DE LA LÍNEA CaliDA: Prosperidad para 

Todos (2012) 

 
Esta línea tiene como objetivo recuperar el liderazgo como centro de generación de 

desarrollo humano integral, a partir de un sistema de emprendimiento e innovación 

que fortalezca y haga rentable de manera rápida y sostenida las Mipymes, 

apalancándose en la fortaleza y diversidad de su capital humano, el dinamismo de 

sus empresas, instituciones académicas, entidades dedicadas al fomento 

empresarial y sus singulares dotaciones naturales. Para lograr una ciudad 

verdaderamente competitiva e integrada, se trabajará en: la promoción y creación 

de nuevas empresas y la expansión de las ya existentes (con énfasis diferencial en 

las Mipymes); disminuir la informalidad pasando de empresas en esta condición a 

organizaciones legales y rentables; en la formación para la empleabilidad y 

empresarialidad, consultando las apuestas productivas de la región (con énfasis en 

los jóvenes y grupos vulnerables); en el impulso a la ciencia, tecnología e 

innovación (con énfasis en la competitividad de los clúster existentes y emergentes 

de la ciudad-región); y en la implementación de una institucionalidad y sistemas 

integrados en consonancia de las necesidades y prioridades de desarrollo del 

Municipio. 
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6.1 De la eficacia de los componentes 

 

La Línea CaliDA: Prosperidad para todoscontribuyó en un nivel crítico (C) a la 

eficacia del Plan de Desarrollo, con un cumplimiento del 33.2%, es decir, su aporte 

real fue del 2.8% cuando lo esperado era del 8.3%. 

 

De acuerdo con el Plan Indicativo, esta línea contiene 28 metas distribuidas en los 

tres componentes, de las cuales se programaron 6 en 2012, cuyo comportamiento 

se registra en la Tabla 25 y la Gráfica 11, así: 

 

Tabla 25. Nivel de cumplimiento línea CaliDA: Prosperidad para Todos 
2012 

Línea / Componente 
Nivel de cumplimiento  Aporte al Plan 

Calificación Valor  Esperado Real 
           

CaliDA: Prosperidad para Todos (IEL3) C 33.2%  8.3% 2.8% 
           

Competitividad de Cali y la Región (IEC31) B 57.4%  2.44% 1.4% 
   

 
  

Fortalecimiento Empresarial (IEC32) C 0.0%  2.24% 0.0% 
   

 
  

Emprendimiento e Innovación (IEC33) C 37.4%  3.62% 1.4% 
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Gráfica 11. 

Nivel de cumplimiento de los componentes 
CaliDa: Prosperidad para Todos 2012 

 

 

De los tres (3) componentes que integran esta línea, uno (1) presenta un rango 

bajo de cumplimiento y dos (2) en nivel crítico, situación que se considera delicada 

y amerita un proceso de análisis por parte de la dependencia competente, con el 

fin de mejorar dicho comportamiento en las siguientes vigencias. No obstante es 

importante reconocer que la Administración Municipal genera condiciones en el 

marco de la competitividad, pero no es el único dinamizador de ella; allí confluyen 

políticas del orden nacional y departamental, así como el sector privado y 

solidario, entre otros, de tal forma que un gran porcentaje de las metas 

establecidas en  esta línea, dependen de los niveles de acercamiento y alianzas 

entre las partes, para llevarlas a cabo. Así mismo, el municipio cuenta con una 

debilidad en su estructura organizacional, dado que no cuenta con una 

dependencia que sea doliente en este tema. 
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A continuación se presenta en la Tablas 26, 27, 28 y 29, el consolidado de los 

programas del componente con información sobre la planificación y evaluación 

2012. 

 

 
Tabla 26. Síntesis nivel de cumplimiento de los Programas de los Componentes 

Línea CaliDA: Prosperidad para todos 
2012 

 

Componente Programa Total de metas 
Metas Programadas 

2012 
Nivel de 

Cumplimiento 

Competitividad 
de Cali y la 

Región 

Consolidación de 
Clústeres 
Productivos 

5 1 Sobresaliente 

Consolidación de  
Ventajas 
Competitivas 
Empresariales 

2 0  

Institucionalidad 
para el Desarrollo 

1 1 Critico 

Fortalecimiento 
Empresarial 

Impulso a 
MiPymes 

3 1 Critico 

Formalización 
Empresarial 

2 1 Critico 

Emprendimiento 
e Innovación 

Cultura 
Emprendedora e 
Innovadora 

5 1 Critico 

Emprendimientos 
Comunitarios 
Urbanos y 
Rurales 

2 1 Sobresaliente 

Impulso a la 
Economía Social 
o Solidaria 

2 0  

Sistema Regional 
de Innovación, 
Emprendimiento 
y Empresariado 

6 0  

TOTAL 9 28 6  
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Teniendo en cuenta que los Programas Institucionalidad para el Desarrollo del 

Componente Competitividad de Cali y la Región, los Programas Impulso a 

MiPymes y Formalización Empresarial del Componente Fortalecimiento 

Empresarial y el Programa Cultura Emprendedora e Innovadora del Componente 

Emprendimiento e Innovación presentaron un nivel de cumplimiento crítico, a 

continuación se detalla el comportamiento de las metas de cada uno de estos 

programas, lo cual posibilita realizar el análisis y proponer los correctivos por parte 

de las dependencias que intervienen en su cumplimiento. 

 

Tabla 27. Nivel de cumplimiento del Programa Institucionalidad para el Desarrollo 
Componente Competitividad de Cali y la Región 

2012 

 

 

Tabla 28. Nivel de cumplimiento del Programa Impulso a Mipymes 
Componente Fortalecimiento Empresarial 

2012 

 

 
Tabla 29. Nivel de cumplimiento del Programa Cultura Emprendedora e Innovadora 

Componente Emprendimiento e Innovación 
2012 

 

Programa Dependencias
Metas 

Programadas 
2012 

Área 
Funcional

Metas 
Nivel de 

Cumplimiento
Ponderación 

Ejecución 
(millones)

Institucional
idad para el 
Desarrollo 
( 1 metas)

Planeación 1 33010030001
En el período 2012 - 2015, se Diseña e implementa la 
institucionalidad para el desarrollo / competitividad

0.00% 100.00% 0

Programa Dependencias
Metas 

Programadas 
2012 

Área 

Funcional
Metas 

Nivel de 

Cumplimiento
Ponderación 

Ejecución 

(millones)

Impulso a 

MiPymes
(3 metas)

Planeación 1 33020010001
En el período 2012 - 2015, se apoyan y fortalecen 500 
MiPymes

0,00% 100,00% 0

Formalización 
Empresarial
(2 metas)

Planeación 1 33020020001
En el período 2012 - 2015, se apoyan 200 Mipymes en 
el proceso de formalización

0,00% 100,00% 0
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Cada uno de los cuatro programas que presentaron comportamiento crítico, 

habían planificado una meta, siendo tres (3) de responsabilidad del Departamento 

Administrativo de Planeación y una (1) de la Secretaría de Educación.  

 

6.2 De la inversión en la línea 

 

El Departamento Administrativo de Planeación y las Secretarías de Cultura y 

Turismo y Desarrollo Territorial y Bienestar Social, fueron las dependencias que 

planificaron proyectos durante la vigencia 2012, como se observa en la Tabla 30. 

 

 
 

Tabla 30. Inversión según dependencia línea CaliDA: Prosperidad para Todos 
2012 

    Millones de $ 

Dependencia 
Proyectos 
ejecutados 

Presupuesto  
% ejecución 

 Inicial Definitivo Ejecutado 

            

Planeación 2 0 76 76 100.0% 

Cultura 2 280 380 380 100.0% 

Bienestar Social 9 1,134 1,257 1,084 86.2% 

           

TOTAL 13 1,414 1,713 1,539 89.9% 

            
FUENTE: Departamento Administrativo de Hacienda y DAP 
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7 

________________________________________________ 
 

LA EFICACIA DE LA LÍNEA CaliDA: Un Entorno Amable 

para Todos (2012) 

 

 

 

 

 

Esta línea plantea como objetivo generar condiciones que posibiliten a los 

habitantes del municipio disfrutar de una vivienda digna, con servicios públicos de 

calidad, espacios públicos como punto de encuentro ciudadano; equipamientos 
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colectivos a su servicio; una movilidad efectiva, priorizando medios alternativos y 

el uso de transporte masivo; factores fundamentales que impulsan hacia la 

construcción de un municipio competitivo que promueve entre sus habitantes, 

actitudes y practicas responsables en procura de alcanzar un ambiente sostenible. 

La Línea estratégica CaliDA: Un Entorno Amable para Todos, plantea programas 

que serán adelantados con una alta participación ciudadana y con un conjunto de 

alianzas en las cuales el gobierno, las universidades, las organizaciones sin ánimo 

de lucro y las empresas privadas trabajarán mancomunadamente, dando especial 

énfasis a las intervenciones destinadas a mejorar las condiciones de los espacios 

públicos, a fin de promover el uso y disfrute por parte de los habitantes de 

Santiago de Cali; igualmente se plantea el fortalecimiento de la competitividad del 

municipio, mejorando la movilidad, que prioriza el Sistema Integrado de Transporte 

Masivo y otros modos alternativos de transporte que deberán impulsarse y 

posicionarse en el marco de una movilidad segura, armónica y sostenible. 

 

7.1 De la eficacia de los componentes 

 

La Línea CaliDA: Un Entorno Amable para todos contribuyó en un nivel 

satisfactorio (S) a la eficacia del Plan de Desarrollo, con un cumplimiento del 

70.2%, es decir su aporte real fue del 17.5%, cuando lo esperado era del 24.9%. 

 

De acuerdo con el Plan Indicativo, esta Línea está compuesta por 175 metas 

distribuidas en los siete componentes; en 2012 se programaron 86 metas, cuyo 

comportamiento se registra en la Tabla 31 y en la Gráfica 12, así: 
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Tabla 31. Nivel de cumplimiento línea CaliDA:  
Un Entorno Amable para Todos 

2012 
 

Línea / Componente 
Nivel de cumplimiento  Aporte al Plan 

Calificación Valor  Esperado Real 

           

CALIDA: UN ENTORNO AMABLE PARA 
TODOS (IEL4) 

S 70.2%  24.9% 17.5% 

  
  

 
  

Cali en Armonía con el Ambiente (IEC41) M 61.7%  3.05% 1.9% 
      

Gestión Integral del Riesgo de Desastres 
(IEC42) 

SS 84.2%  3.14% 2.6% 

      

Vivienda Digna (IEC43) SS 88.6%  3.22% 2.9% 
      

Espacio Público y Equipamientos Colectivos de 
Calidad para Todos (IEC44) 

B 59.1%  3.12% 1.8% 

      

Movilidad Armónica, Sostenible y Segura 
(IEC45) 

S 73.4%  5.67% 4.2% 

      

Servicios Públicos (IEC46) B 56.8%  4.68% 2.7% 
      

Desarrollo Territorial Equilibrado (IEC47) S 71.8%  2.01% 1.4% 
   

 
  

 

Grafica 12. 
Nivel de cumplimiento de los componentes 

CaliDa: Un Entorno Amable para Todos 2012 

 



Evaluación 2012 del Plan de Desarrollo del Municipio de Santiago de Cali 2012 – 2015 
CaliDA: una ciudad para todos 

  66 
 

De los siete (7) componentes, cuatro (4) se encuentran entre nivel satisfactorio y 

sobresaliente, uno (1) en medio y dos (2) en bajo, los cuales corresponden a 

Espacio público y equipamientos colectivos de calidad para todos y Servicios 

públicos. 

 

En este sentido, se presenta información relativa a los componentes que 

registraron nivel de cumplimiento bajo, con el fin de determinar que metas no 

alcanzaron los resultados esperados a 2012, lo cual se observa en las Tabla 32. 

 

 

Tabla 32. Síntesis nivel de cumplimiento de los Programas de los Componentes 
Línea CaliDA: Un entorno amable para todos 

2012 

 

Componente Programa Total de metas 
Metas 

Programadas 
2012 

Nivel de 
Cumplimiento 

Espacio público y 
equipamientos 
colectivos de 
calidad para 
todos 

Generación, 
adecuación y 
apropiación del 
espacio público 

20 10 Medio 

Equipamientos 
para todos 

12 3 Bajo 

Servicios 
públicos 

Agua y 
saneamiento 
básico 

6 4 Satisfactorio 

Planificación de la 
oferta de servicios 
públicos 
domiciliarios  

8 2 Critico 

Energía duradera 
4 4 Sobresaliente 

Gestión integral de 
residuos 

16 5 Critico 

TOTAL 6 66 28  

 



Evaluación 2012 del Plan de Desarrollo del Municipio de Santiago de Cali 2012 – 2015 
CaliDA: una ciudad para todos 

  67 
 

De acuerdo con lo anterior, se evidencia que los Programas Equipamientos para 

todos, Planificación de la oferta de servicios públicos domiciliarios y Gestión 

integral de residuos, fueron los que incidieron desfavorablemente en el nivel de 

cumplimiento de los Componentes Espacio público y equipamientos colectivos de 

calidad para todos y Servicios públicos, respectivamente. 

 

Desde este punto de vista, a continuación se detalla en las Tablas 33, 34, 35, el 

nivel de cumplimiento de las metas planificadas en 2012 para estos programas. 

 

Tabla 33. Nivel de cumplimiento Metas del Programa Equipamientos para todos 
Componente Espacio público y equipamientos colectivos de calidad para todos 

2012 

 

 

 

De las tres metas programadas en 2012 en el Programa Equipamientos para 

todos, se encuentra que, si bien 2 metas se cumplieron en niveles satisfactorio y 

sobresaliente, una de competencia de la Secretaría de Deporte y Recreación no 

alcanzó el logro establecido en el Plan Indicativo. 

 

Tabla 34. Nivel de cumplimiento Metas del Programa Planificación de la oferta de 
servicios públicos domiciliarios Componente Servicios públicos 

2012 
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El Programa Planificación de la oferta de servicios públicos que contiene 8 metas, 

contempló dos (2) para ser cumplidas en 2012, de responsabilidad de Emcali. En 

este sentido, una obtuvo nivel de cumplimiento sobresaliente, mientras que la otra 

que pesaba el 63,17% dentro del programa, no registró avance, lo cual incidió en 

el nivel crítico de cumplimiento.  

 

Tabla 35. Nivel de cumplimiento Metas del Programa Gestión integral de 
residuos sólidos Componente Servicios públicos 

2012 

 

 

El Programa Gestión integral de residuos sólidos que está integrado por 16 metas 

para la vigencia 2012 sólo programó 5 de ellas. Tres (3) de competencia del 

Dagma, una (1) de Tránsito y una (1) de Planeación. Desde este punto de vista, 

sólo una de responsabilidad del Dagma alcanzó el nivel de cumplimiento 

sobresaliente, mientras que las restantes se encuentran en nivel crítico, lo que 

exige un análisis por parte de las dependencias competentes y un replanteamiento 

del proceso de planificación que permita avanzar hacia los resultados esperados. 

 

7.2 De la inversión en la línea 

 

Las dependencias que planificaron proyectos en este programa fueron los 

Departamentos Administrativos de Gestión del Medio Ambiente - Dagma y 

Planeación, la Dirección de Desarrollo Administrativo y las Secretarías de Cultura 

y Turismo; Deporte y Recreación; Desarrollo Territorial y Bienestar Social; 
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Gobierno, Convivencia y Seguridad; Salud Pública; Infraestructura y Valorización; 

Tránsito y Transporte; Educación; y Vivienda Social, como se observa en la Tabla 

36. 

 

TABLA 36. Inversión según dependencia  
Línea CaliDa: un entorno amable para todos  

2012 

       Millones de $ 

Dependencia 
Proyectos 

ejecutados 

Presupuesto 
% ejecución 

 Inicial Definitivo Ejecutado 

            

Dagma 28 37,638 32,019 20,064 62.7% 

Planeación 13 40,949 32,852 25,069 76.3% 

Desarrollo Administrativo 1 200 6 6 100.0% 

Cultura 2 319 1,105 564 51.1% 

Deporte y Recreación 21 36,060 55,631 48,541 87.3% 

Bienestar Social 12 1,160 2,441 1,419 58.1% 

Educación 1 150 150 68 45.3% 

Gobierno 5 12,380 14,717 12,113 82.3% 

Infraestructura 33 206,120 209,737 194,966 93.0% 

Salud 5 4,999 6,156 810 13.2% 

Tránsito 7 19,273 27,955 22,811 81.6% 

Vivienda 11 7,536 6,128 6,127 100.0% 

           

TOTAL 139 366,785 388,898 332,558 85.5% 

            

   FUENTE: Departamento Administrativo de Hacienda y DAP
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________________________________________________ 
 

LA EFICACIA DE LA LÍNEA CaliDA: Proyección Global 

Para Todos (2012) 

 

Esta línea busca posicionar a Cali a nivel regional, nacional e internacional como 

un municipio dinámico, innovador, solidario e incluyente, orgulloso de su 

diversidad y rico patrimonio cultural, atractivo al turismo, el intercambio y la 

inversión, abierta al mundo y al cambio, y conectado e integrado efectivamente 

con su entorno más próximo, el país y el resto del planeta. 
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8.1 De la eficacia de los componentes 

 

La Línea CaliDA: Proyección Global para todos contribuyó en un nivel medio 

(M) a la eficacia del Plan de Desarrollo, con un cumplimiento del 66.6%, es decir 

su aporte real fue del 5.5%, cuando lo esperado era del 8.3%. 

 

De acuerdo con el Plan Indicativo, esta Línea contiene 52 metas distribuidas en 

cuatro componentes, donde se programaron 19 metas en 2012, cuyo 

comportamiento se registra en la Tabla 37 y en la Gráfica 13, así: 

 

Tabla 37. Nivel de cumplimiento línea CaliDA: Proyección Global Para Todos 

2012 
 

Línea / Componente 
Nivel de cumplimiento  Aporte al Plan 

Calificación Valor  Esperado Real 
           

CALIDA: PROYECCIÓN GLOBAL PARA TODOS 
(IEL5) 

M 66.6%  8.3% 5.5% 

           

Profundización de la ciudad-región (IEC51) SS 100.0%  1.34% 1.3% 
      

Cali Conectada con el Mundo (IEC52) M 66.7%  2.44% 1.6% 
      

Cali Cultura y Economía Globales (IEC53) S 71.5%  1.74% 1.2% 

      

Cali Vitrina al Mundo (IEC54) B 47.3%  2.77% 1.3% 
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Gráfica 13. 

Nivel de cumplimiento de los componentes 
CaliDa: Proyección Global para todos 

2012 

 

 

Al observar la gráfica anterior, se encuentra que dos componentes se encuentran 

con niveles de cumplimiento entre satisfactorio y sobresaliente, uno en medio y 

otro en bajo. 

 

TABLA 38. Síntesis nivel de cumplimiento de los Programas  
Componente Cali vitrina al mundo 

2012 
 

Componente Programas Total de metas 
Metas 

Programadas 2012 
Nivel de 

Cumplimiento 

Cali vitrina al 
Mundo 

Cali destino salsa, 
música e 
intercultura 

6 0  

Cali capital 
deportiva 

4 1 Crítico 

Visita Cali 17 4 Sobresaliente 

TOTAL 3 27 5  

 

Si se revisa el comportamiento de los tres (3) programas que conforman el 

componente Cali vitrina al mundo, descritos en la Tabla 38 se observa que el 
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Programa Cali destino salsa, música e intercultura, no programó metas para 

cumplir en 2012; mientras que los Programas Cali Capital deportiva y Visita Cali, 

programaron una (1) y cuatro (4) respectivamente, del total que los conforman 

(27), destacándose el nivel de cumplimiento sobresaliente de las metas del 

Programa Visita Cali.  

 

Desde este punto de vista, a continuación se detalla el comportamiento de la meta 

del Programa Cali capital deportiva, que presenta nivel crítico 

 
Tabla 39. Nivel de cumplimiento de las metas del Programa Cali capital deportiva  

Componente Cali vitrina al mundo 
2012 

 

 

 

Como se muestra en la Tabla 39, el Programa Cali capital deportiva no registra 

avance, lo cual puede tener fundamento en que los juegos mundiales se realizarán 

en julio de 2013 y la inversión que se registra articulada a ésta se orienta a todo el 

proceso preparatorio de los mismos. 

 

8.2 De la inversión en la línea 

 

Las dependencias que planificaron proyectos en la línea CaliDA: Proyección 

Global Para Todos fueron el Departamento Administrativo de Planeación, la 

Dirección de Desarrollo Administrativo y las Secretarías General; Cultura y 

Turismo; Deporte y Recreación; y Vivienda Social, como se muestra en la Tabla 

40. 
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Tabla 40. Inversión según dependencia línea CaliDA: Proyección Global Para Todos 
2012 

       Millones de $ 

Dependencia 
Proyectos 
ejecutados 

Presupuesto 
% ejecución 

 Inicial Definitivo Ejecutado 

            

Planeación 3 0 468 446 95.3% 

Desarrollo Administrativo 1 695 664 504 76.0% 

Cultura 1 200 221 123 55.8% 

Deporte y Recreación 2 100 1,563 1,563 100.0% 

Vivienda 1 162 89 89 100.0% 

Secretaría General 0 335 0 0 - 

           

TOTAL 8 1,491 3,004 2,725 90.7% 

            

FUENTE: Departamento Administrativo de Hacienda y DAP 
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__________________________________ 
 

LA EFICACIA DE LA LÍNEA CaliDA: Buen Gobierno para 

Todos (2012) 

 

El propósito de esta línea es promover la gestión y administración efectiva de los 

recursos, del talento humano, de los procesos y el desarrollo organizacional; así 

como la interacción con los ciudadanos a través de diferentes mecanismos de 

participación, basados en los principios de transparencia y rendición de cuentas, a 

fin de responder efectivamente a las necesidades y urgencias de los ciudadanos 

del Municipio de Santiago de Cali, y construir una cultura cívica de 

responsabilidad, convivencia y solidaridad.  De igual forma, se encuentra 

contemplado dentro de sus propósitos, recobrar la autonomía fiscal y capacidad 

financiera de la ciudad, realizar una profunda reforma organizacional de la 

administración para su orientación hacia los resultados, recuperar la gestión de 

sus Empresas Municipales, acrecentar y enriquecer la participación y atención al 

ciudadano, y apuntalar mejores prácticas de transparencia e integridad, 

constituyen mecanismos esenciales para construir una cultura cívica de 

responsabilidad, convivencia y solidaridad. 
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9.1 De la eficacia de los componentes 

 

La Línea CaliDA: Buen Gobierno para todoscontribuyó en un nivel satisfactorio 

(S) a la eficacia del Plan de Desarrollo, con un cumplimiento del 72.2%, es decir 

su aporte real fue del 6.5%, cuando lo esperado era del 9.0%. 

 

De acuerdo con el Plan Indicativo, este Programa contiene 60 metas distribuidas 

en los tres componentes, donde en 2012 programaron 46 metas, cuyo 

comportamiento se registra en la Tabla 41 y en la Gráfica 14, así: 

 

Tabla 41. Nivel de cumplimiento línea CaliDA: Buen Gobierno para Todos 

2012 

Línea / Componente 
Nivel de cumplimiento  Aporte al Plan 

Calificación Valor  Esperado Real 
           

CALIDA: BUEN GOBIERNO PARA TODOS (IEL6) S 72.2%  9.0% 6.5% 
           

Gestión Pública y Desarrollo Organizacional de 
Calidad (IEC61) 

M 61.9%  2.00% 1.2% 
      

Gestión Fiscal, Contable y Financiera (IEC62) S 78.4%  2.92% 2.3% 
      

Cali, Un Gobierno Transparente (IEC63) S 72.9%  4.09% 3.0% 
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Gráfica 14. 

Nivel de cumplimiento de los componentes 
CaliDa: Buen Gobierno para todos 

2012 
 

 

 

Como se puede observar en la gráfica anterior, dos (2) componentes de la Línea 

CaliDA: Buen gobierno para todos se encuentran con nivel de cumplimiento 

satisfactorio: Gestión fiscal, contable y Financiera y Cali, un gobierno transparente 

y uno (1), Gestión pública y desarrollo organizacional de calidad, registra nivel 

medio.  

 

9.2 De la inversión en la línea 

 

Las dependencias que presentaron proyectos en la Línea fueron: los 

Departamentos Administrativo de Hacienda y Planeación, las Direcciones de 

Desarrollo Administrativo; Jurídica; Control Disciplinario Interno y Control Interno y 

las Secretarías General; Tránsito y Transporte; Salud Pública y Vivienda Social, 

como se observa en la Tabla 42 
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Tabla 42. Inversión según dependencia línea CaliDA: Buen Gobierno para Todos 

2012 

       Millones de $ 

Dependencia 
Proyectos 

ejecutados 

Presupuesto 
% ejecución 

 Inicial Definitivo %   ejecución 

            

Hacienda 5 7,200 15,045 9,956 66.2% 

Planeación 11 5,627 4,705 3,116 66.2% 

Control Disciplinario I. 3 914 713 713 100.0% 

Control Interno 2 864 846 846 100.0% 

Desarrollo Administrativo 7 2,000 2,384 2,034 85.3% 

Jurídica 1 800 1,401 1,362 97.2% 

Salud 2 355 2,812 1,962 69.8% 

Tránsito 1 0 108 22 20.3% 

Vivienda 1 253 125 125 100.0% 

Secretaría General 4 900 3,344 3,256 97.4% 

           

TOTAL 411 1,173,585 1,382,331 1,226,855 88.8% 

            

FUENTE: Departamento Administrativo de Hacienda y DAP 
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COMPORTAMIENTO DEL ÍNDICE DE CALIDAD DE VIDA 
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El índice de calidad de vida7es una medida sintética de calidad de vida. Mide el 

mejoramiento del bienestar de la población en seis aspectos básicos: un nivel de 

vida decoroso, dinámica económica, acceso a la vivienda y calidad de los 

servicios, una vida larga y saludable, movilidad y seguridad vial, conocimientos.  

 

De conformidad con lo establecido en el Parágrafo 1 del Artículo 15 del Plan de 

Desarrollo 2012 – 2015  CaliDA una ciudad para todos, a continuación se presenta 

el comportamiento del Índice de Calidad de Vida. 

 

El índice de calidad de vida en el período 2012 - 2011 presentó un decrecimiento 

de 0.2% al pasar de 0.808 a 0.807 y con relación al año base 1994 una baja del 

0.1%, al pasar de 95.68 a 95.56. Esta leve baja del índice tiene la siguiente 

explicación: 

 

 Un decrecimiento en las variables: Mediana de ingreso que bajó con relación al 

2011 al pasar de 1.16 salarios mínimos mensual legal a 1.13 SMML en 2012; 

Cobertura de acueducto que pasó de 84.7% a 83.9%; Calificación en las 

pruebas del ICFES cuyo promedio pasó de 45.9 en 2011 a 45.5 en 2012. 

 

 Estabilidad en las variables: Tasa de ocupación hotelera, Esperanza de vida al 

nacer y Tasa de sobrevivencia infantil.  

 

 Una leve subida en las variables: Tasa de empleo, Relación de viviendas por 

hogar y Tasa de no accidentes de tránsito. 

 
El índice de calidad no es comparable con el índice de eficacia, pues el primero 

mide el bienestar de la población mientras que el segundo mide el logro de las 

metas del Plan de Desarrollo. 

                                                           
7
 Ver Nota técnica 2 
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___________________________________ 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

 

 El año 2012 en el proceso de evaluación del Plan de Desarrollo, puede 

considerarse como atípico, dado que la Administración debe acometer una 

vez aprobado este instrumento, la armonización del presupuesto que implica 

articular los proyectos aprobados para la vigencia y que fueron formulados 

bajo la lógica de la estructura y apuestas del Plan de Desarrollo 2008-2011, 

al Plan vigente, lo que genera como consecuencia traumatismos dado el 

poco tiempo con que se dispone para  realizar el procedimiento indicado y 

para la ejecución de los proyectos por parte de las dependencias. 

 

 Es vital que cada una de las dependencia, refuerce el proceso de 

planificación en el marco de la formulación del POAI anual, teniendo en 

cuenta que los proyectos a ejecutarse deben ser coherentes con el alcance 

de las metas. 

 

 Se debe tener especial cuidado en atemperarse al lineamiento emanado del 

Departamento Administrativo de Planeación, el cual consiste en la 

articulación de uno u varios proyectos de inversión a una meta y no como se 

adelantaba en anteriores planes, es decir, un proyecto no podrá responder a 

varias metas.  De allí parte el éxito de poder registrar avances en los 

indicadores de competencia de cada dependencia.  Este ejercicio exige un 

cambio de paradigma en la cultura organizacional de la Administración, pues 

implica otra forma de planificar y de reportar información, lo cual favorece el 

proceso de seguimiento y evaluación. 
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 Si bien el Plan de Desarrollo en 2012 alcanzó un comportamiento medio 

frente a su cumplimiento, esto exige un estricto proceso de seguimiento y 

evaluación, no sólo por parte del Departamento Administrativo de 

Planeación, sino a partir de la cultura del autocontrol en cada dependencia, 

en el cual los secretarios de despacho deben ejercer un liderazgo orientado a 

perfeccionar la planificación y ejecución de los proyectos  en el marco de las 

metas del Plan, condición fundamental para alcanzar los resultados 

esperados a futuro y no declinar en lo logrado en la vigencia 

 

  El Plan Indicativo debe constituirse en un instrumento orientador en el 

proceso de planificación en cada vigencia, toda vez, que fija la gradualidad 

para alcanzar las metas trazadas en el Plan de Desarrollo, desde este punto 

de vista la coherencia del POAI, así como cualquier modificación 

presupuestal deberá formularse y aprobarse acatando lo allí establecido, con 

el ánimo de incidir positivamente en su cumplimiento. 

 

 En el marco de esta evaluación se recomienda que las dependencias 

mejoren los canales de comunicación internos, debido a que este aspecto, 

pueden incidir negativa o positivamente en el proceso de planificación de la 

dependencia (formulación, seguimiento y evaluación).    

 

 La formulación del POAI 2014 debe partir del análisis de la evaluación 2012 

del Plan de Desarrollo, con el fin que se tomen decisiones acertadas por 

parte de los Secretarios de Despacho frente al cumplimiento de las metas 

bajo su responsabilidad.  En este sentido el Departamento Administrativo de 

Planeación, sensibilizó a 294 servidores públicos de las distintas 

dependencias, entre los meses de abril y mayo sobre la evaluación 2012 del 

Plan de Desarrollo y el estado de las metas de su responsabilidad, con el fin 
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reconocer la importancia que el POAI 2014 se oriente frente al cumplimiento 

de lo establecido en el Plan de Desarrollo  

 

 Se encuentran dependencias que habiendo contado con presupuesto no 

están incidiendo en el cumplimiento de las metas de su responsabilidad, lo 

que ocasiona que el nivel de cumplimiento de ciertos componentes y 

programas en rango bajo y crítico. Lo anterior no quiere decir, que una 

ejecución del 100% de los recursos garantice un alto nivel de eficacia; el 

resultado depende de la concordancia que tenga lo planificado con respecto 

a las metas establecidas en el Plan, así como con las competencias de ley.  

Del mismo modo que los proyectos planificados se orienten hacia las metas 

que efectivamente tenían que reportar cumplimiento en la vigencia, un 

ejercicio contrario no contribuye con la eficacia, puesto que pueden haber 

casos que habiendo logrado avances en una meta, su calificación es cero 

(0), teniendo en cuenta que no estaba programada. 

  

 Teniendo en cuenta que las dependencias responsables de metas dejaron de 

aportar un 33.8% a su cumplimiento, aspecto que incidió desfavorablemente 

en la calificación de la eficacia del Plan de Desarrollo, es fundamental que 

cada una realice una rigurosa autoevaluación con el fin de determinar si los 

recursos se están orientando a la consecución de resultados en el marco del 

Plan de Desarrollo, en caso contrario, realizar los ajustes a que haya lugar. 

 

 La planificación de cada uno de los sectores no debe ser responsabilidad 

exclusiva de los servidores públicos que cumplen funciones de planeación en 

cada dependencia, en esta labor debe existir corresponsabilidad por parte de 

los técnicos de las diferentes áreas, reconociendo las metas de 

responsabilidad de la dependencia. 

 



Evaluación 2012 del Plan de Desarrollo del Municipio de Santiago de Cali 2012 – 2015 
CaliDA: una ciudad para todos 

  84 
 

 El Plan Indicativo debe ser consultado y apropiado en el momento de la 

formulación del Plan Operativo Anual de Inversiones de cada vigencia, lo 

cual posibilita el nivel de cumplimiento de las metas, es decir, la eficacia del 

plan. 

 

 Si las dependencias presentaron metas de su responsabilidad con nivel de 

cumplimiento crítico o bajo, deben priorizar proyectos para su cumplimiento 

en el marco del POAI 2014  

 

 Se sugiere hacer un balance de resultados y el alcance de los proyectos 

desarrollados en la vigencias 2012 y 2013, de modo que puedan valorarse 

cuáles ya han cumplido su cometido, cuáles deben tener continuidad y 

cuáles deben replantearse.  

 

 Resulta útil que las dependencias que ejecutan proyectos de origen Situado 

Fiscal Territorial, reconozcan el comportamiento de las metas donde se 

articularon las establecidas en los planes de comunas y corregimientos, con 

el fin de contribuir con proyectos de dependencia al logro de éstas, 

reconociendo la complementariedad que existe entre los planes territoriales y 

el del municipio, así como la competencia que les atañe. 
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NOTA TÉCNICA 1 
METODOLOGIA PARA LA 

MEDICION DEL COMPONENTE DE 
EFICACIA DEL PLAN DE 

DESARROLLO8 

 
El Departamento Nacional de 
Planeación (DNP) ha propuesto medir 
el desempeño de los municipios9 a 
través de la evaluación de cinco 
factores: eficacia, eficiencia, 
requisitos legales, gestión y entorno. 
Esta medición es potestad de las 
Secretarías de Planeación 
Departamental quienes cuentan con 
toda la información para su 
realización. Por limitaciones de 
información y debido a que se quiere 
hacer énfasis en la construcción de 
indicadores, en este documento sólo 
se aborda el componente de eficacia.  
 
Como ya se había mencionado antes, 
la eficacia mide el grado de 
cumplimiento de las metas 
establecidas en un Plan de 
Desarrollo, así como los logros 
alcanzados por el municipio en 
términos de productos o resultados. 
Mide el estado de avance de la 
ejecución del Plan de Desarrollo. 
 
Con la evaluación de eficacia se 
puede llegar a establecer si el Plan 
                                                           
8
Tomado del Capítulo 5 del documento: La 

importancia de los indicadores en el seguimiento y 

evaluación del  Plan de Desarrollo. Escobar, G. 

2009 
9
 Sobre este tema ver Departamento Nacional de 

Planeación (2005). Metodología para la medición 

y análisis del desempeño municipal. 

DNP/CAF/PNUD, Bogotá D.C. 

de Desarrollo está bien formulado con 
relación a las estrategias propuestas, 
es decir, si hay coherencia con los 
resultados o productos esperados; si 
las metas que pretenden medir la 
estrategia son pertinentes; si los 
indicadores escogidos para su 
medición realmente proporcionan 
información relevante, veraz y 
oportuna. 
 
2.1. PONDERADORES 
 
Además de haber establecido con 
suma importancia la meta que se 
pretende alcanzar y el indicador 
mediante el cual va a ser medida 
para analizar los cambios, es 
importante tener en cuenta los 
ponderadores, dado que éstos 
permiten asignarle un grado de 
importancia a las metas del Plan de 
Desarrollo, los cuáles a través de 
procedimientos de agregación podrán 
estipular cuál es el grado de avance o 
cumplimiento del Plan.   
 
Las ponderaciones de las metas son 
un peso relativo, se expresan en 
porcentaje y por ejemplo, en un 
objetivo deben sumar 100%. 
 
Como son un peso relativo, pueden 
imponerse subjetivamente de 
acuerdo a la importancia que se le 
quiera destinar a la meta, ya sea 
porque se expresa de manera 
explícita en el programa de gobierno, 
o porque se prevé un impacto en el 
desarrollo del municipio o distrito, o 
pueden imponerse con menos 
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subjetividad como en el caso de 
elegirlos a través de la participación 
en la proyección de gastos de 
inversión del Plan de Inversiones que 
se aprueba en el Plan de Desarrollo 
combinado con la importancia de los 
objetivos, o por medio de la 
participación en la ejecución 
presupuestal que hace referencia al 
Plan Operativo Anual de Inversiones 
(POAI). 
 
3. INSUMOS REQUERIDOS 
 
Por lo general las metas que se 
establecen en un Plan de Desarrollo 
solo presentan dos estados: la 
situación inicial  y el cambio que se 
quiere alcanzar al final del período del 
Alcalde, que es de cuatro (4) años. 
Es necesario entonces, que se 
estructure un Sistema de Indicadores 
del Plan de Desarrollo que contenga 
la descripción de la meta, la 
descripción del indicador que 
contiene el nombre y las variables 
que lo componen, la unidad de 
medida, la línea de base, las metas 
anuales para el cuatrienio, la fuente 
de información y la dependencia 
responsable de consolidar la 
información.  
 
Por otra parte es necesario tener en 
cuenta el Plan Operativo Anual de 
Inversiones (POAI), ya que permite 
operacionalizar los objetivos y metas 
establecidas en el Plan de Desarrollo, 
definiendo los proyectos de inversión 
que se van a ejecutar en la vigencia 
fiscal (enero - diciembre), la 

dependencia responsable de su 
ejecución y el programa, 
subprograma y actividad hacia la cual 
van dirigidos dichos proyectos. 
 
El POAI es en últimas el proyecto de 
presupuesto en gastos de inversión 
que se entrega al Concejo para su 
aprobación; por lo tanto, con la 
ejecución  presupuestal se concreta 
la ejecución del POAI. 
 
Con base en el POAI, las 
dependencias de la Administración 
Central responsables de la ejecución 
del Plan de Desarrollo elaboran sus 
Planes de Acción, planeando la 
ejecución y cumplimiento de sus 
compromisos y responsabilidades 
frente a los objetivos, estrategias, 
programas y metas formuladas en el 
Plan de Desarrollo. 
 
4. CONSTRUCCION DEL INDICE 

DE EFICACIA 
 
Evaluar un Plan de Desarrollo, 
significa para el municipio obtener 
una información que permita 
reorientar la gestión, rendir cuentas a 
la comunidad y presentar informes a 
los organismos de control. 
 
El índice de eficacia que se propone 
en esta metodología tiene el 
propósito de evaluar el cumplimiento 
de metas de producto y resultado que 
se contemplan en el Plan de 
Desarrollo. La norma establece que el 
municipio debe autoevaluarse 
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anualmente, razón valedera  para 
observar cambios en dichas metas. 
 
3.1  Índice de eficacia de los 
objetivos específicos 
 
Si el Plan de Desarrollo está 
estructurado por ejemplo: Objetivo 
general, Objetivo específico, Meta, 
Indicador, entonces, el ponderador 
para cada una de las metas de los 
objetivos específicos se asigna 
teniendo en cuenta que su suma 
debe dar 100 dentro del total del 
objetivo específico al que pertenece. 
 
Para calcular el índice de eficacia de 
los objetivos específicos, se utiliza la 
siguiente fórmula: 
 

IEOi = (Ci*pi)) * hi 
 
Donde: 
 
IEOi = Índice de eficacia objetivo 
específico i 
 
Ci = Nivel de cumplimiento de la meta 
i = Meta logradai / Meta programadai 
 
pi= Ponderador de la meta dentro del 
objetivo específico i en el año t 
 
hi = Ponderador del objetivo 
específico i 
 

3.2  Índice de eficacia de los 
objetivos generales 
 
La ponderación de los objetivos 
generales debe sumar 100 y se 
asigna según su nivel de importancia. 
 
Para calcular el índice de eficacia de 
objetivos generales, se utiliza la 
siguiente fórmula: 
 

IEOGi = (IEOi)) * mi 
 

Donde: 
 
IEOGi = Índice de eficacia objetivo 
general i 
 
IEOi = Índice de eficacia objetivo 
específico i 
 
mi = Ponderador del objetivo general i 
 
3.3  Índice de eficacia total 
 
La calificación final resulta de sumar 
los índices de eficacia de los 
objetivos generales, es decir, 
 

IET = IEOGi 
 
El resultado del índice de eficacia 
total se clasifica según los rangos 
definidos en la Tabla 1. 
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NOTA TÉCNICA 2 

 ÍNDICE DE CALIDAD DE VIDA 
 

Guido Escobar Morales15 
 
 
PRESENTACIÓN 
 
Los Planes de Desarrollo establecen 
unos objetivos, ejes, programas y 
unas estrategias, líneas de acción, 
macro proyectos, que pretenden 
mejorar la calidad de vida de la 
población. Ahí se expresan unas 
metas que pretenden medir un 
cambio y a través de las cuales se 
plantea evaluar la gestión de la 
Administración Territorial. Esta 
medición de ejecución y logros de 
metas se conoce como evaluación de 
la eficacia del Plan. Sin embargo, en 
el caso particular de Santiago de Cali, 
el Departamento Administrativo de 
Planeación propuso en el Plan de 
Desarrollo 1995-1997, además de los 
indicadores que miden las metas, un 
indicador de calidad de vida (DAP, 
1995), como herramienta de 
monitoreo y evaluación global de 
impacto del Plan, que cumple con 
tres criterios básicos: confiabilidad, 
oportunidad y continuidad y le 
agregaría el de comparación con 
otras ciudades colombianas. 
 
El ánimo de este ensayo es ajustar 
metodológicamente el cálculo del 
índice de calidad de vida tanto en su 
indización como en las variables o 

                                                           
15

 Estadístico, MBA, Especialista en Políticas Públicas. 
Funcionario del Departamento Administrativo de 
Planeación de Santiago de Cali. Los puntos de vista y 
opiniones expresadas por el autor son de su propiedad y 
no deben ser interpretados como la política o la posición 
del Departamento Administrativo de Planeación de 
Santiago de Cali. Abril de 2009. 

indicadores utilizados. Se ha hecho 
un esfuerzo por obtener mejores 
datos, más fiables, significativos y 
que se puedan comparar con otras 
ciudades.  
 
LOS DATOS UTILIZADOS EN EL 
ÍNDICE DE CALIDAD DE VIDA 
 
El índice de calidad de vida es una 
medida estadística que muestra los 
cambios que en el tiempo tienen una 
serie de variables que indican el nivel 
de bienestar de la población. 
 
El índice permite hacer 
comparaciones de la situación en 
diferentes momentos; se compone de 
nueve variables que cumplen con los 
siguientes criterios básicos de 
selección: 
 
Confiabilidad: información obtenida 
de fuentes reconocidas por su 
seriedad en la producción de 
información estadística, sobre la que 
existe suficiente información y 
debidamente caracterizada. 
 
Oportunidad: información 
correspondiente a observaciones o 
mediciones realizadas en periodos no 
mayores a un año y que está 
disponible para su consulta y 
aplicación, no más de tres meses 
después de haberse realizado su 
medición. 
 
Continuidad: las fuentes de 
información seleccionadas, además 
de tener información anterior para 
construir series, deben garantizar que 
las variables utilizadas para construir 
el índice seguirán produciéndose a 
largo plazo. 
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Comparación: la información que 
sirve de base para la construcción del 
índice puede obtenerse para otras 
ciudades del país, permitiendo su 
comparación. 
 
Las variables o indicadores que 
miden el índice, están contenidos en 
seis componentes: 
 

 Un  nivel de vida decoroso  
 

 Mediana del ingreso mensual: 
por sí solo puede considerarse como 
un indicador de calidad de vida de la 
población, pues muestra en forma 
directa el nivel de pobreza, de riqueza 
o de capacidad de compra de la 
población. La negación de opciones y 
oportunidades para tener una vida 
aceptable, se centran en la pobreza 
de ingreso. La información utilizada 
se encuentra en la Encuesta Nacional 
de Hogares (1994-2000), Encuesta 
Continua de Hogares (2001-2006-III) 
y Gran Encuesta Integrada de 
Hogares (2006-IV-2008 y ss.), 
realizadas por el Departamento 
Administrativo Nacional de 
Estadística (DANE) en las principales 
ciudades del país. Corresponde al 
cuadro de salida “Población ocupada 
por rango de ingresos laborales 
según ciudades”. 
 
Para efectos de análisis de la 
variable, en la medida que se 
incremente, representará un mayor 
ingreso promedio mensual de la 
población ocupada. 
 

 Tasa de empleo: el nivel de 
empleo tiene importancia crítica para 
que los beneficios del crecimiento 
económico se reflejen en la vida de 

las personas. Corresponde a la 
población económicamente activa 
ocupada como porcentaje de la 
población económicamente activa. La 
información utilizada se encuentra en 
la Encuesta Nacional de Hogares 
(1994-2000), Encuesta Continua de 
Hogares (2001-2006) y Gran 
Encuesta Integrada de Hogares 
(2006-IV-2008 y ss.), realizadas por 
el DANE en las principales ciudades 
del país.  
 
Para efectos de análisis de la 
variable, en la medida que se 
incremente representará un mayor 
acceso a las actividades laborales por 
parte de la población 
económicamente activa. 
 

 Dinámica Económica 
 
• Tasa de ocupación hotelera: es el 
número de habitaciones ocupadas 
como porcentaje del total de 
habitaciones disponibles. Este 
indicador se incluye bajo la hipótesis 
de que el efecto de la reactivación 
económica y la mejoría en calidad de 
vida, hacen atractiva la ciudad, tanto 
a los inversionistas y negociantes 
como a los turistas nacionales y 
extranjeros. La información para 
construir este indicador se obtiene de 
la Asociación Hotelera del Valle del 
Cauca - Cotelvalle. 
 
Para efectos de análisis de la 
variable, en la medida que se 
incremente su valor representa una 
mayor ocupación hotelera, efecto de 
la reactivación económica o mejor 
calidad de vida. El crecimiento 
económico y el desarrollo humano 
tienen un vínculo automático, ni el 
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uno ni el otro son posibles, si hay 
ausencia del otro. 
 

 Acceso a la Vivienda y 
Calidad de los Servicios 

 
• Vivienda por hogar: la información 
utilizada para construir la relación 
vivienda por hogar, se obtiene de la 
Encuesta Nacional de Hogares 
(1994-2000), Encuesta Continua de 
Hogares (2001-2006) y Gran 
Encuesta Integrada de Hogares 
(2006-IV-2008 y ss.), realizadas por 
el DANE en las principales ciudades 
del país.  
 
Para efectos de análisis de la 
variable, en la medida que se 
incremente, aproximándose a uno, 
representará la razón ideal 1:1, 
vivienda por hogar 
 
• Cobertura de acueducto: muestra 
el porcentaje de viviendas con 
conexión legal (medidor) al sistema 
de suministro de agua potable. La 
información para construir este 
indicador se obtiene con base en el 
“número de suscriptores residenciales 
(viviendas atendidas) del servicio de 
acueducto” proporcionado por la 
Gerencia de Acueducto y 
Alcantarillado de Emcali, y la 
estimación de viviendas realizada por 
el Departamento Administrativo de 
Planeación.  
 
Para efectos de análisis de la 
variable, en la medida que se 
incremente su valor representa un 
mayor cubrimiento legal de viviendas 
por parte del servicio de acueducto. 
 

 Una vida larga y saludable 

 
• Esperanza de vida al nacer: es el 
número de años que en promedio 
vivirá una persona al momento de 
nacer, de no variar la tendencia de la 
mortalidad a lo largo de toda su vida. 
La información sobre el indicador se 
obtiene de estimaciones de la 
Secretaría de Salud Municipal. 
 
Para efectos de análisis de la 
variable, en la medida que se 
incremente representará una mayor 
posibilidad de vida. 
 
• Tasa de sobrevivencia infantil: 
corresponde a la probabilidad de vivir 
entre el momento del nacimiento y al 
cumplir exactamente un año por cada 
cien nacidos vivos; se calcula 
restando de 100 la tasa de mortalidad 
infantil. La información sobre este 
indicador se obtiene de la Secretaría 
de Salud Municipal. 
 
Para efectos de análisis de la 
variable, en la medida que se 
incremente su valor representara una 
mayor posibilidad de sobrevivencia 
de un niño al momento de nacer. 
 

 Movilidad y Seguridad Vial 
 
• Tasa de no accidentalidad de 
tránsito: es la probabilidad de no 
ocurrencia de accidentes de tránsito, 
expresada por cada 100 vehículos. 
Se calcula restando de 100 la tasa de 
accidentalidad. La información para 
construir este indicador se obtiene del 
“Informe de accidentalidad vial” y 
“Registro del parque automotor” 
elaborados por la Secretaría de 
Tránsito y Transporte Municipal. 
 
Para efectos de análisis de la 
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variable, en la medida que se 
incremente su valor representará un 
menor número de vehículos y 
población involucrada en accidentes 
de tránsito. 
 

 Conocimientos 
 

 Calificación prueba ICFES: este 
indicador muestra de alguna forma 
los resultados y calidad de la 
educación impartida a los alumnos 
que salen bachilleres cada periodo 
lectivo. El propósito de la prueba es 
comprobar niveles mínimos de 
aptitudes y conocimientos de quienes 
aspiran ingresar a las instituciones 
del sistema de educación superior. La 
información para construir este 
indicador se obtiene del Instituto 
Colombiano para el Fomento de la 
Educación Superior - ICFES. 
 
Para efectos de análisis de la 
variable, en la medida que se 

incremente su valor representa un 
mayor puntaje o mejor calificación en 
las pruebas anuales a los alumnos de 
último grado de todos los planteles 
del Municipio. 
 
ÍNDICE DE CALIDAD DE VIDA (ICV) 
 
El ICV es una medida sintética de 
calidad de vida. Mide la mejora del 
bienestar de la población en seis 
aspectos básicos: un nivel de vida 
decoroso, dinámica económica, 
acceso a la vivienda y calidad de los 
servicios, una vida larga y saludable, 
movilidad y seguridad vial, 
conocimientos. 
 
El cálculo del ICV se realiza en cuatro 
etapas: 
 
En primer lugar se establecen los 
valores de referencia de cada 
variable: 
 

 
Tabla 1.  Valores de referencia para el cálculo del ICV 

 

Indicadores 
Unidad de 

medida 
Valor máximo Valor mínimo 

    Mediana del ingreso mensual SMML 1.8 0.25 
Tasa de empleo % 100 0 
Tasa de ocupación hotelera % 100 0 
Viviendas por hogar relación 1 0 
Cobertura de acueducto % 100 0 
Esperanza de vida años 80 54 
Tasa de sobrevivencia infantil % 100 0 
Tasa de no accidentes de tránsito % 100 0 
Calificación prueba ICFES puntaje 50 0 

            
En segundo lugar se calculan los 
índices estandarizados de cada 
variable, es decir, para expresar cada 
índice como un valor entre 0 y 1, con 
base en la siguiente fórmula: 

 
 

Índice e   = 
Valor actual    -  Valor mínimo 

Valor máximo -  Valor mínimo 
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Por ejemplo, la mediana del ingreso 
mensual era en 1994 de 1.67 salarios 
mínimos, entonces, el índice 
estandarizado mediana de ingreso 
mensual es: 
 

Índice e mediana 
 de ingreso = 

1.67  -  0.25 
 = 0.91 

1.80  -  0.25 

 
En tercer lugar se calcula el ICV 
como un promedio simple en donde 
cada índice de variable tiene el 
mismo peso o ponderación dentro del 
índice de calidad de vida: 
 
ICV = 1/9 (índice e mediana de 
ingreso + índice e empleo + índice e 
ocupación hotelera + índice e 
vivienda por hogar + índice e 
cobertura acueducto + índice e 
esperanza de vida + índice e 
sobrevivencia infantil + índice e no 
accidentes de tránsito + índice e 
calificación prueba ICFES) 
 
ICV1994 = 1/9 (0.914 + 0.902 + 0.559 + 
0.868 + 0.877 + 0.631 + 0.984 + 
0.890 + 0.995) 
 
ICV1994 = 0.847 
 
En cuarto lugar y como se desea 
mostrar los cambios del ICV en el 
tiempo, se sitúa la base de los índices 
estandarizados en 1994 para efectos 
de medir su comportamiento. 

 
Los índices de cada una de las nueve 
variables se obtienen al dividir el valor 
del índice estandarizado en el periodo 
escogido (Ien), por el valor del índice 
estandarizado de la variable en el 
periodo seleccionado como base 
(Ieo), multiplicado por 100, (Ien / Ieo)* 
100. 
 
Por ejemplo, el índice estandarizado 
de ingreso en 1995 es 0.886, luego el 
índice de ingreso es: 
 

       Índice de 
 ingreso   = 

0.88557 
 * 100 =  96.838 

0.91449 

 
El índice calidad de vida de Cali base 
100 se obtiene como un promedio 
simple de los índices de las nueve 
variables: 
 
ICVC1995 = 1/9 (96.84 + 99.45 + 100.57 
+ 102.10 + 103.10 + 100.61 + 99.88 + 
99.96 + 99.98) 
 
ICVC1995 = 100.28  
 
En la Tabla 2se presentan las 
variables, índices e índice de calidad 
de vida, y en las Gráficas 1 y 2 la 
tendencia de dicho indicador en el 
período 1994 - 2009. 
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Tabla 2.  Variables, índices e índice de calidad de vida, en Cali 
1994 – 2009 

       
1 de 2 

VARIABLES Año 

   Índices 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 

         
MEDIANA DE INGRESO MENSUAL 1.667 1.623 1.530 1.419 1.352 1.303 1.203 1.135 

INDICE ESTANDARIZADO MEDIANA DE INGRESO 0.914 0.886 0.826 0.754 0.711 0.679 0.615 0.571 

   Índice de ingreso 100.00 96.84 90.32 82.46 77.75 74.29 67.20 62.42 

TASA DE EMPLEO 90.172 89.678 85.886 82.722 80.549 78.742 82.572 81.645 

INDICE ESTANDARIZADO EMPLEO 0.902 0.897 0.859 0.827 0.805 0.787 0.826 0.816 

   Índice de empleo 100.00 99.45 95.25 91.74 89.33 87.32 91.57 90.54 

TASA DE OCUPACIÓN HOTELERA 55.890 56.210 47.500 46.890 43.700 38.823 38.517 44.419 

INDICE ESTANDARIZADO OCUPACION HOTELERA 0.559 0.562 0.475 0.469 0.437 0.388 0.385 0.444 

   Índice de ocupación hotelera 100.00 100.57 84.99 83.90 78.19 69.46 68.92 79.48 

VIVIENDAS POR HOGAR 0.868 0.886 0.866 0.881 0.873 0.880 0.857 0.872 

INDICE ESTANDARIZADO VIVIENDAS POR HOGAR 0.868 0.886 0.866 0.881 0.873 0.880 0.857 0.872 

   Índice de viviendas por hogar 100.00 102.10 99.79 101.59 100.58 101.47 98.82 100.50 

COBERTURA DE ACUEDUCTO 87.748 90.469 92.924 91.853 91.893 88.361 86.743 85.722 

INDICE ESTANDARIZADO COBERTURA ACUEDUCTO 0.877 0.905 0.929 0.919 0.919 0.884 0.867 0.857 

   Índice de cobertura de acueducto 100.00 103.10 105.90 104.68 104.72 100.70 98.85 97.69 

ESPERANZA DE VIDA AL NACER 70.448 70.606 70.856 71.106 71.356 71.606 71.856 72.106 

INDICE ESTANDARIZADO ESPERANZA DE VIDA 0.633 0.639 0.648 0.658 0.668 0.677 0.687 0.696 

   Índice de esperanza de vida al nacer 100.00 100.96 102.48 104.00 105.52 107.04 108.56 110.08 

TASA DE SOBREVIVIENCIA INFANTIL 98.373 98.260 98.404 98.480 98.641 98.580 98.628 98.551 

INDICE ESTANDARIZADO SOBREVIVENCIA INFANTIL 0.984 0.983 0.984 0.985 0.986 0.986 0.986 0.986 

   Índice de sobrevivencia infantil 100.00 99.88 100.03 100.11 100.27 100.21 100.26 100.18 

TASA DE NO ACCIDENTES DE TRÁNSITO 89.021 88.984 89.717 90.830 91.316 92.969 92.904 93.934 

INDICE ESTANDARIZADO NO ACCIDENTES DE 
TRANSITO 

0.890 0.890 0.897 0.908 0.913 0.930 0.929 0.939 

   Índice de no accidentes de transito 100.00 99.96 100.78 102.03 102.58 104.43 104.36 105.52 

CALIFICACIÓN PRUEBAS ICFES 49.740 49.728 49.443 49.570 50.430 50.430 45.044 44.890 

INDICE ESTANDARIZADO CALIFICACION PRUEBA 
ICFES 

0.995 0.995 0.989 0.991 1.009 1.009 0.901 0.898 

   Índice de calificación prueba ICFES 100.00 99.98 99.40 99.66 101.39 101.39 90.56 90.25 

         

    INDICE DE CALIDAD DE VIDA 0.847 0.849 0.830 0.821 0.813 0.802 0.784 0.787 

         

INDICE DE CALIDAD DE VIDA Base 1994=100 100.00 100.32 97.66 96.68 95.59 94.04 92.12 92.96 

         

FUENTE: Cálculos DAP 

 
Subrayada = Cifra provisional 
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Tabla 2.  Variables, índices e índice de calidad de vida, en Cali 
1994 – 2009 

       
2 de 2 

VARIABLES Año 

   Índices 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009p 

         
MEDIANA DE INGRESO MENSUAL 1.124 1.116 1.145 1.193 1.166 1.185 1.156 1.103 

INDICE ESTANDARIZADO MEDIANA DE INGRESO 0.564 0.559 0.578 0.608 0.591 0.603 0.585 0.550 

   Índice de ingreso 61.69 61.13 63.15 66.54 64.59 65.94 63.93 60.18 

TASA DE EMPLEO 84.077 84.438 85.759 87.022 87.089 88.729 87.968 86.413 

INDICE ESTANDARIZADO EMPLEO 0.841 0.844 0.858 0.870 0.871 0.887 0.880 0.864 

   Índice de empleo 93.24 93.64 95.11 96.51 96.58 98.40 97.56 95.83 

TASA DE OCUPACIÓN HOTELERA 41.675 49.379 47.775 52.497 50.529 53.425 48.024 40.500 

INDICE ESTANDARIZADO OCUPACION HOTELERA 0.417 0.494 0.478 0.525 0.505 0.534 0.480 0.405 

   Índice de ocupación hotelera 74.57 88.35 85.48 93.93 90.41 95.59 85.93 72.46 

VIVIENDAS POR HOGAR 0.886 0.881 0.897 0.894 0.889 0.904 0.899 0.908 

INDICE ESTANDARIZADO VIVIENDAS POR HOGAR 0.886 0.881 0.897 0.894 0.889 0.904 0.899 0.908 

   Índice de viviendas por hogar 102.11 101.52 103.34 103.05 102.51 104.17 103.62 104.63 

COBERTURA DE ACUEDUCTO 83.472 83.798 82.932 81.716 82.418 83.571 83.987 84.023 

INDICE ESTANDARIZADO COBERTURA ACUEDUCTO 0.835 0.838 0.829 0.817 0.824 0.836 0.840 0.840 

   Índice de cobertura de acueducto 95.13 95.50 94.51 93.13 93.93 95.24 95.71 95.76 

ESPERANZA DE VIDA AL NACER 72.356 72.556 72.756 72.956 73.156 73.356 73.556 73.756 

INDICE ESTANDARIZADO ESPERANZA DE VIDA 0.706 0.714 0.721 0.729 0.737 0.744 0.752 0.760 

   Índice de esperanza de vida al nacer 111.60 112.81 114.03 115.25 116.46 117.68 118.89 120.11 

TASA DE SOBREVIVIENCIA INFANTIL 98.831 98.978 98.769 99.110 99.006 98.979 98.898 98.898 

INDICE ESTANDARIZADO SOBREVIVENCIA INFANTIL 0.988 0.990 0.988 0.991 0.990 0.990 0.989 0.989 

   Índice de sobrevivencia infantil 100.46 100.62 100.40 100.75 100.64 100.62 100.53 100.53 

TASA DE NO ACCIDENTES DE TRÁNSITO 95.044 95.667 95.630 95.324 96.045 94.864 94.783 95.336 

INDICE ESTANDARIZADO NO ACCIDENTES DE TRANSITO 0.950 0.957 0.956 0.953 0.960 0.949 0.948 0.953 

   Índice de no accidentes de transito 106.77 107.47 107.42 107.08 107.89 106.56 106.47 107.09 

CALIFICACIÓN PRUEBAS ICFES 44.500 44.790 45.990 45.510 46.701 45.190 45.363 45.131 

INDICE ESTANDARIZADO CALIFICACION PRUEBA ICFES 0.890 0.896 0.920 0.910 0.934 0.904 0.907 0.903 

   Índice de calificación prueba ICFES 89.47 90.05 92.46 91.50 93.89 90.85 91.20 90.73 

         

    INDICE DE CALIDAD DE VIDA 0.786 0.797 0.803 0.811 0.811 0.817 0.809 0.797 

         

INDICE DE CALIDAD DE VIDA Base 1994=100 92.78 94.57 95.10 96.41 96.32 97.23 95.98 94.15 

         

FUENTE: Cálculos DAP 

 
Subrayada = Cifra provisional 
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Variables, índices e índice de calidad de vida, en Cali 
2005 - 2012 
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Variables, índices e índice de calidad de vida, en Cali 
2005 – 2012 

        

VARIABLES Año 

   Índices 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012p 

         

MEDIANA DE INGRESO MENSUAL 1.193 1.166 1.185 1.156 1.103 1.133 1.159 1.132 

INDICE ESTANDARIZADO MEDIANA DE INGRESO 0.608 0.591 0.603 0.585 0.550 0.570 0.586 0.569 

   Índice de ingreso 66.54 64.59 65.94 63.93 60.18 62.31 64.11 62.25 

TASA DE EMPLEO 87.022 87.089 88.729 87.968 86.413 86.253 84.643 85.704 

INDICE ESTANDARIZADO EMPLEO 0.870 0.871 0.887 0.880 0.864 0.863 0.846 0.857 

   Índice de empleo 96.51 96.58 98.40 97.56 95.83 95.65 93.87 95.04 

TASA DE OCUPACIÓN HOTELERA 52.497 50.529 53.425 48.133 41.355 45.000 43.450 43.450 

INDICE ESTANDARIZADO OCUPACION HOTELERA 0.525 0.505 0.534 0.481 0.414 0.450 0.435 0.435 

   Índice de ocupación hotelera 93.93 90.41 95.59 86.12 73.99 80.52 77.74 77.74 

VIVIENDAS POR HOGAR 0.894 0.889 0.904 0.899 0.908 0.910 0.921 0.929 

INDICE ESTANDARIZADO VIVIENDAS POR HOGAR 0.894 0.889 0.904 0.899 0.908 0.910 0.921 0.929 

   Índice de viviendas por hogar 103.05 102.51 104.17 103.62 104.63 104.87 106.14 107.14 

COBERTURA DE ACUEDUCTO 81.716 82.418 83.571 83.987 84.904 83.888 84.653 83.921 

INDICE ESTANDARIZADO COBERTURA ACUEDUCTO 0.817 0.824 0.836 0.840 0.849 0.839 0.847 0.839 

   Índice de cobertura de acueducto 93.13 93.93 95.24 95.71 96.76 95.60 96.47 95.64 

ESPERANZA DE VIDA AL NACER 72.956 73.156 73.356 73.556 73.756 73.956 74.106 74.106 

INDICE ESTANDARIZADO ESPERANZA DE VIDA 0.729 0.737 0.744 0.752 0.760 0.768 0.773 0.773 

   Índice de esperanza de vida al nacer 115.25 116.46 117.68 118.89 120.11 121.33 122.24 122.24 

TASA DE SOBREVIVIENCIA INFANTIL 98.978 98.837 98.801 98.722 99.025 98.968 99.058 99.058 

INDICE ESTANDARIZADO SOBREVIVENCIA INFANTIL 0.990 0.988 0.988 0.987 0.990 0.990 0.991 0.991 

   Índice de sobrevivencia infantil 100.61 100.47 100.43 100.35 100.66 100.60 100.70 100.70 

TASA DE NO ACCIDENTES DE TRÁNSITO 95.324 96.045 94.864 94.783 95.336 95.581 95.838 95.896 

INDICE ESTANDARIZADO NO ACCIDENTES DE TRANSITO 0.953 0.960 0.949 0.948 0.953 0.956 0.958 0.959 

   Índice de no accidentes de transito 107.08 107.89 106.56 106.47 107.09 107.37 107.66 107.72 

CALIFICACIÓN PRUEBAS ICFES 45.510 46.701 45.190 45.363 45.131 45.487 45.877 45.531 

INDICE ESTANDARIZADO CALIFICACION PRUEBA ICFES 0.910 0.934 0.904 0.907 0.903 0.910 0.918 0.911 

   Índice de calificación prueba ICFES 91.50 93.89 90.85 91.20 90.73 91.45 92.23 91.54 

         

    INDICE DE CALIDAD DE VIDA 0.811 0.811 0.817 0.809 0.799 0.806 0.808 0.807 

         

INDICE DE CALIDAD DE VIDA Base 1994=100 96.40 96.30 97.21 95.98 94.44 95.52 95.68 95.56 

         

FUENTE: Cálculos DAP 
 
Subrayada = Cifra provisional 
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