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Valores Indicadores por Trimestre

Vigencia Proceso Riesgo Controles Acciones Avance Acciones Indicador del avance o retraso Responsable
Formula Valor
2015 DIRECCIONAMIENTO [ Actos malintencionados en la| Dar cumplimiento | Publicacion del Informe de Gestién de la|El 30 de Enero del presente afio se publicé|Una (1) Publicacién del Informe de Namero de 1 http://www.cali.gov.co/publico2/docu | Departamento
ESTRATEGICO toma de decisiones alalLey 1474 de |vigencia 2014 para la consulta de la|el Informe de Gestion de la Entidad de la|Gestion de la vigencia 2014 en la Publicaciones mentos/2015/planeacion/InformeGe | Administrativo
relacionadas con la 2012 (Articulos 74 |ciudadania y las veedurias ciudadanas. Vigencia 2014 en la instancia Alcaldia. instancia del portal de la Entidad. stionMunicipio2014.pdf de Planeacion
planeacion estratégica de la | y 77) y Modelo Municipal
Entidad. Integral de Publicacion del Plan de Acciéon de la|El 30 de Enero del presente afio se publicé|Una (1) Publicacion del Plan de Accién Nimero de 1 http://www.cali.gov.co/publico2/docu
Planeaciény |vigencia 2015 para la consulta de lalel Plan de Accion de la Entidad 2015 en la|de la vigencia 2015 en la instancia del Publicaciones mentos/2015/planeacion/PlanAccion
Gestion. ciudadania y las veedurias ciudadanas. instancia Alcaldia. portal de la Entidad. Municipio2015.pdf
Publicaciéon del POAI y presupuesto de la|El 30 de Enero del 2015 se publicé el{Una (1) Publicacion del POAI vy Numero de 1 http:/Aww.cali.gov.co/publicaciones/
vigencia 2015 para la consulta de la|POAI 2015 en la instancia Alcaldia. presupuesto de la vigencia 2015 en la Publicaciones poai_2012plan_operativo_anual_de
ciudadania y las veedurias ciudadanas. instancia del portal de la Entidad. inversiones pub
Publicacién del Plan de Adquisicién (PAA)|Se publico el 31 de enero de 2015, en el Una (1) Publicacion del Plan de 1 1 Se dio cumplimiento a la accién. Direccion de
de la vigencia 2015 para la consulta de la|Link: Adquisicién de la vigencia 2015 en la Desarrollo
ciudadania y las veedurias ciudadanas. http://intranet2.cali.gov.co/?q=groups/plan- instancia del portal de la Entidad. http://intranet2.cali.gov.co/?q=groups | Administrativo
anual-de-adquisiciones. Iplan-anual-de-adquisiciones.
Tuvo una modificacion la cual fue
publicada oportunamente.
Publicacion de la programacion y|El 26 de Marzo del 2015 se publicé el| Una (1) Publicacién de los Ingresos y Namero de 1 http://ww.cali.gov.co/tributaria/publi [ Departamento
ejecucion presupuestal de la vigencia 2015|Presupuesto en la instancia de la| Egresos de la vigencia 2015 en la Publicaciones caciones/presupuesto_febrero_pub | Administrativo
para la consulta de la ciudadania y las|Subdireccion de Tesoreria. instancia del portal de la Entidad. de Hacienda
veedurias ciudadanas.
Publicacién del PAC de la vigencia 2015|El 26 de Marzo del 2015 se publicé el PAC| Una (1) Publicacién del PAC de la Namero de 1 http://www.cali.gov.co/tributaria/publi
para la consulta de la ciudadania y las|en la instancia de la Subdireccién de|vigencia 2015 en la instancia del portal Publicaciones caciones/pac_pub
veedurias ciudadanas. Tesoreria. de la Entidad.
Facilitar la Publicacién de los proyectos formulados|El 30 de Enero del 2015 se publicé los|Un (1) Publicacion de los proyectos por Numero de 1 http://www.cali.gov.co/publicaciones/ | Departamento
participacién  [por Situado Fiscal. proyectos formulados por Situado Fiscal Situado Fiscal. Publicaciones poai_2012plan_operativo_anual_de | Administrativo
ciudadana en la en lainstancia Alcaldia. inversiones_pub de Planeacion
formulacion del Municipal
Situado Fiscal.
Atender las quejas de los usuarios|Para el periodo comprendido entre el 1 de|(Numero de quejas atendidas sobre las (139/139)*100 100% |A la fecha de corte 15 de Agosto de| Direccién de
relacionadas con las faltas disciplinarias: |Enero de 2015 al 15 de Agosto de 2015 se| tipologias relacionadas con el riesgo / 2015 se atendieron el 100% de las Control
*Extralimitacion de funciones, atendieron faltas por Numero de quejas radicadas) * 100 quejas sobre las tipologias| Disciplinario
*Violacién de normas de contratacion. *  Extralimitacion de funciones: relacionadas con el riesgo dentro las Interno
*Abuso o ejercicio indebido del cargo. * Violacion de normas de contrataciol etapas procesales.
*Negligencia en formulacién, coordinacién|* Abuso o ejercicio indebido del cargo: 86
o ejecucion de planes, programas y|* Negligencia en formulacién, coordinacion
presupuesto. (FALTAS GRAVISIMAS Artlo ejecucion de planes, programas vy
48 # 1,24, 31, 60). presupuesto:
Aplicacion del * Quejas Radicadas: 139
Cédigo Unico
Disciplinario.  [Dar aplicabilidad al Cédigo  Unico| Para el periodo comprendido entre el 1 de Nuamero de servidores puablicos N/A N/A A la fecha no se han sancionado| Direccion de
Disciplinario para las faltas disciplinarias|Enero de 2015 al 15 de Agosto de 2015 no sancionados por estas faltas Servidores Publicos por este tipo de Control
de: se han sancionado Servidores Publicos por| disciplinarias. faltas. Disciplinario
*Extralimitacion de funciones, ninguna de estas faltas Disciplinarias. Interno

*Violacién de normas de contratacion.
*Abuso o ejercicio indebido del cargo.
*Negligencia en formulacién, coordinacién
o ejecucion de planes, programas Y|
presupuesto. (FALTAS GRAVISIMAS Art
48 # 1,24, 31, 60).
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) . ) . . Valores Indicadores por Trimestre
Vigencia Proceso Riesgo Controles Acciones Avance Acciones Indicador del avance o retraso Responsable
Formula Valor
2015 DIRECCIONAMIENTO Prevaricato durante la Mecanismos de [Auditoria  donde  se  verifique la|Se realizd por parte de la Direccion de Formulacion de planes de Namero de planes de 3 En la auditoria 33 quedaron 2| Direccion de
ESTRATEGICO expedicion de actos seguimientoy  |implementacion, mantenimiento y mejora|Control Interno las siguientes auditorias de| mejoramiento de acuerdo con las No mejoramiento acciones cerradas y 3 abiertas. Control Interno
administrativos control a la de los Sistemas de Gestion y Control|seguimiento: Conformidades resultantes de la formulados En la auditoria 43 quedaron 50
gestion Integrales. 1. Auditoria 33 de seguimiento al Plan de| Auditoria de los Sistemas de Gestion y acciones cerradas y 91 abiertas.
administrativa de Mejoramiento de SISTEDA. Control Integrados. En la auditoria 44 quedaron 81
la alta direccion. 2. Auditoria 43 de seguimiento al Plan de acciones cerradas y 108 abiertas.
Mejoramiento MECI. Para un total de 133 acciones
3. Auditoria 44 de seguimiento al Plan de cerradas y 202 acciones abiertas.
Mejoramiento Calidad.
Revision por parte de la Direccion JuridicalEn  Abril  se radicaron 32  actos| (No de actos administrativos revisados 212/296 71,6% Los actos administrativos pendientes Direccion
de los actos administrativos proyectados|administrativos y se atendieron 28 I/ Total actos administrativos por contestar se encuentran dentro Juridica
por las diferentes dependencias. En Mayo se radicaron 44 actos presentados) *100 del término establecido.
administrativos y se atendieron 36.
En Junio se radicaron 37 actos
administrativos y se atendieron 44.
En Julio se radicaron 46 actos
administrativos y se atendieron 3.
En Agosto (corte 15) se radicaron 27 actos
administrativos y se atendieron 0.
Comité de Acoso |Divulgar el documento “Aprendizajes|No se ha publicado el documento. Nuamero de servidores publicos que 0 0 . . Direccion de
Laboral. Béasicos para la convivencia laboral | conocen el protocolo de atencién Se ha preser}tadt_), un |nconven|eqte Desarrollo
principales componentes de la Ley 1010 sobre acoso laboral de la entidad. Zoz'dla publicacion de la_cartila Administrativo
de 2006 de Acoso Laboral". €oido a que _esta no se encuentra
digitalizada si no que se debe
escanear desde la que esta impresa,
generando un archivo muy pesado
para ser subido a la intranet.
Atender las quejas de los servidores|Al 15 de agosto de 2015 se han recibido 6 (Namero de quejas atendidas / (5/6)*100 83% Se han atendido las quejas en los| Direccion de
publicos relacionados con acoso laboral.  [quejas sobre acoso laboral de las cuales| Nimero de quejas radicadas) * 100 tiempos estipulados. Solo se ha| Desarrollo
se ha dado respuesta a 5 de ellas. presentado retraso en la repuesta de| Administrativo
una queja donde no se ha podido
contactar con los quejosos ya que
en las direcciones que han
suministrado no se encuentra la
persona o ha cambiado de domicilio.
2015 DIRECCIONAMIENTO Concusién durante la Facilitar la Publicacién de los proyectos formulados|El 30 de Enero del 2015 se publicé los|Un (1) Publicacién de los proyectos por Nimero de 1 http://mww.cali.gov.co/publicaciones/ [ Departamento
ESTRATEGICO planeacion estratégica de la participacion  [por Situado Fiscal. proyectos formulados por Situado Fiscal Situado Fiscal. Publicaciones poai_2012plan_operativo_anual_de | Administrativo
Entidad. ciudadana en la en la instancia Alcaldia. inversiones_pub de Planeacion
formulacion del Municipal
Situado Fiscal.
Aplicar los criterios de valoracién para las|A 15 de Agosto de 2015 se han realizado|Nimero de convocatorias internas para 15 15 Se convocd a los servidores publicos| Direccion de
convocatorias de encargos por medio del|28 convocatorias de la Administracion| encargos realizadas aplicando los a participar en la convocatoria| Desarrollo
diligenciamiento de los estudios técnicos. |Central Municipal a las cuales se les ha criterios de valoracion. interna 01 de 2015, para Agentes de| Administrativo
aplicado criterios de valoracién a 15 de Trénsito. No fue necesario aplicar
ellas que se encuentran en diferentes criterios de valoracién, por cuanto no
etapas se presentaron candidatos para|
dicha convocatoria. En las demas
convocatorias  se  han  venido
aplicando los criterios de valoracion
- por parte del contratista,
Crlter![?s de seleccionado para esta actividad.
Valoracion para
los Encargos de - - — — - - —
la Entidad. Publicar en la Intranet las diferentes|A 15 de Agosto de 2015 se han generado| NUmero de publicaciones realizadas 9 9 Los procesos de convocatoria| Direccion de
etapas de los Encargos de la Entidad|28 convocatorias para concurso interno en la Intranet. interna durante el afio 2015 han| Desarrollo
(Apertura del Proceso / Convocatoria /|desde la Direccion de Desarrollo venido resolviéndose con mayor| Administrativo
Resultados / Tiempo de Observaciones y|Administrativo las cuales se han publicado celeridad lo que se evidencia en el
Reclamaciones). en Intranet divididos en 4 notas de tiempo que transcurre desde la|
convocatoria y 4 notas de resultado. publicacion de la convocatoria hasta
Ademés el consolidado de todos los el resultado definitivo
concursos se encuentra disponible en el
link:
http://intranet2.cali.gov.co/?g=groups/conv
ocatorias-internas-2
Formular el Plan de Rendicién de Cuentas|El plan de trabajo se definié en el Comité Plan de Rendicién de Cuentas Numero de Planes 1 El plan de trabajo se defini6 en el| Secretaria
para la vigencia 2015. Permanente de Rendicion de Cuentas formulado. Formulados Comité Permanente de Rendicion General
realizado el 5 de febrero de 2015. Acta No. de Cuentas realizado el 5 de febrero
4111.0.20.001 de 2015. Acta No. 4111.0.20.001
Rendicién de — — - - - - - B - - - -
Cuentas. Dar cumplimiento al Plan de Rendicién de|Se realizo un informe final de la audiencia| Informe consolidado de avance del | Informe Consolidado 1 Se realizo un informe final de la| Secretaria
Cuentas para la vigencia 2015. publica que se realizé el martes 24 de plan de rendicién de cuentas. audiencia publica que se realizé el General
marzo de 2015, a las 10:00 de la mafana, martes 24 de marzo de 2015, a las
en el teatro estudio de Telepacifico con la 10:00 de la mafana, en el teatro
asistencia de 248 ciudadanos. estudio de Telepacifico con Ia|
asistencia de 248 ciudadanos.
Este es propiedad de la 6n Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde. Pagina 2 de 25



http://www.cali.gov.co/publicaciones/poai_2012plan_operativo_anual_de_inversiones_pub
http://www.cali.gov.co/publicaciones/poai_2012plan_operativo_anual_de_inversiones_pub
http://www.cali.gov.co/publicaciones/poai_2012plan_operativo_anual_de_inversiones_pub

) . ) . . Valores Indicadores por Trimestre
Vigencia Proceso Riesgo Controles Acciones Avance Acciones Indicador del avance o retraso Responsable
Formula Valor
2015 DIRECCIONAMIENTO Exclusién del recurso Mecanismos de [Auditoria  donde  se  verifique la|Se realizd por parte de la Direccion de Formulacion de planes de Namero de planes de 3 En la auditoria 33 quedaron 2| Direccion de
ESTRATEGICO humano y de los seguimientoy  |implementacion, mantenimiento y mejora|Control Interno las siguientes auditorias de| mejoramiento de acuerdo con las No mejoramiento acciones cerradas y 3 abiertas. Control Interno
lineamientos, directrices, control a la de los Sistemas de Gestion y Control|seguimiento: Conformidades resultantes de la formulados En la auditoria 43 quedaron 50
procedimientos definidos por gestion Integrales. 1. Auditoria 33 de seguimiento al Plan de| Auditoria de los Sistemas de Gestion y acciones cerradas y 91 abiertas.
la Entidad. administrativa de Mejoramiento de SISTEDA. Control Integrados. En la auditoria 44 quedaron 81
la alta direccion. 2. Auditoria 43 de seguimiento al Plan de acciones cerradas y 108 abiertas.
Mejoramiento MECI. Para un total de 133 acciones
3. Auditoria 44 de seguimiento al Plan de cerradas y 202 acciones abiertas.
Mejoramiento Calidad.
Comité de Acoso [Divulgar el documento “Aprendizajes|No se ha publicado el documento. Namero de servidores publicos que 0 0 . . Direccion de
Laboral. Bésicos para la convivencia laboral y| conocen el protocolo de atencién Se ha preserjtadql un |nconven|e|jte Desarrollo
A " con la publicacién de la cartilla o .
principales componentes de la Ley 1010 sobre acoso laboral de la entidad. 5 Administrativo
de 2006 de Acoso Laboral”. d.el.]'d(.) a que _esta no se encuentra
digitalizada si no que se debe
escanear desde la que esta impresa,
generando un archivo muy pesado
para ser subido a la intranet.
Atender las quejas de los servidores|Al 15 de agosto de 2015 se han recibido 6 (Numero de quejas atendidas / (5/6)*100 83% Se han atendido las quejas en los| Direccion de
publicos relacionados con acoso laboral. |quejas sobre acoso laboral de las cuales| Numero de quejas radicadas) * 100 tiempos estipulados. Solo se ha| Desarrollo
se ha dado respuesta a 5 de ellas. presentado retraso en la repuesta de| Administrativo
una queja donde no se ha podido
contactar con los quejosos ya que
en las direcciones que han
suministrado no se encuentra la
persona o ha cambiado de domicilio.
Induccion para |Implementar el Modulo HCM SAP para|Se establecié la secuencia légica de la|% de implementacion del Modulo HCM 50% 50% A 15 de agosto de 2015 se| Direcciénde
Nivel Directivo. [realizar la Induccién del personal aletapa de seleccion y vinculacion del SAP. encuentra el 100% de los 8 médulos| Desarrollo
Ingresar, por Distribucion del personal y los|servidor publico, la cual contiene en el alimentados en la Instancia Sucess| Administrativo
Prestadores de Servicios. paso 4 la actividad de induccion, Factors, se alimenta gradualmente
compuesta por 8 mddulos los cuales la informacién  complementaria
deberdn ser aprobados de manera pertinente a las preguntas por
secuencial. Una vez cumplidos los 8 modulos, y a la espera de que a|
modulos, el sistema le generard un manera general todos los
certificado de aprobacion. subprocesos de la Subdireccion de
Recurso  Humano terminen su
articulacién para salida en vivo en
moédulo de prueba. Sin embargo
para la entrada definitva en
funcionamiento de INDUCCION se
requiere de la contratacion de
realizar un video institucional que
cobije todos los médulos enunciados
anteriormente.
Estilos de Realizar el diagnostico de estilos de|Se adopté mediante decreto| % de avance en el Diagnostico de 10% 10% Se realizé contrato No.| Direccién de
Direccién y direccion y liderazgo a personal nombrado|4110.20.0.179 del 10 de abril de 2015 el Estilos de Direccién y Liderazgo. 4122,0,206,1,555 del 3 de agosto de|  Desarrollo
Liderazgo. de la Entidad. programa de Bienestar Social e Incentivos 2015 con la entdad GPPG| Administrativo
de la Administracién Central Municipal que Consultorias  SAS  proyecto itaca|
incluye en su numeral 2.3 la tematica de para la ejecucion del diagnéstico de
Estilos de Direccién y Liderazgo para Estilos de Direccién y Liderazgo para
empezar a implementarlo a partir de la 50 servidores publicos profesionales
fecha. universitarios grado 4 y|
especializados  quienes  ejercen
coordinacién de personal.
Politica de Estilos de Direccion y Liderazgo|Se adopto mediante decreto| Una politica de Estilos de Direccion y 0 0 Una vez ejecutado el Diagndstico de| Direccion de
relacionado  con la  Comunicacién(4110.20.0.179 del 10 de abril de 2015 el Liderazgo formulada y validada. Estilos de Estilos de Direccién y| Desarrollo
formulada y validada. programa de Bienestar Social e Incentivos Liderazgo contemplado en la accién| Administrativo
de la Administracién Central Municipal que anterior se elaborard la politica
incluye en su numeral 2.3 la temética de respectiva.
Estilos de Direccion y Liderazgo.
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Valores Indicadores por Trimestre

Vigencia Proceso Riesgo Controles Acciones Avance Acciones Indicador del avance o retraso Responsable
Formula Valor
2015 DIRECCIONAMIENTO| Trafico de influencias en la Auditorias Realizar informe de andlisis para el nivel[Se realizo un informe sobre los resultados Un (1) Informe de Andlisis. Namero de Informes 1 Se realizo un informe sobre los| Departamento
ESTRATEGICO definicion del marco externas. directivo sobre las No Conformidades|de las Auditorias AGEI de las vigencias resultados de las Auditorias AGEI de| Administrativo
estratégico de la Entidad. (Disciplinarias, ~ fiscales 'y penales)|2012, 2013y 2014. las vigencias 2012, 2013 y 2014. de Planeacion
resultantes de las auditorias por los entes Municipal
de control.
Realizar acciones correctivas y preventivas|La CGSC realiz6 la AGEIl a la Gestion| Disminucion de No Conformidades | Namero de hallazgos Durante la vigencia 2013 se Nivel Directivo
para minimizar el riesgo de ocurrencia de|Fiscal del Municipio de Santiago de Cali,| Disciplinarias, fiscales y penales en la | de auditoria vigencia produjeron 22 hallazgos de tipo
las No Conformidades. Vigencia 2014, cuya evaluacion incluyé los| Entidad. 2013 - ndmero de investigativos, de los cuales 21
competentes de: hallazgos de auditoria fueron con presunta incidencia
1. Control de Gestion con sus factores de vigencia 2014 disciplinaria 'y 1 con presunta
Gestién Contractual, Revision de la cuenta, incidencia fiscal, mientras que para|
Legalidad, Gestion Ambiental, TICs, Plan la vigencia 2014 se produjeron 19
de Mejoramiento y Control Fiscal Interno. hallazgos de tipo investigativo, de los
2. Control de Resultados con su factor cuales 15 fueron con presunta
Cumplimiento  Planes  Programas Y| incidencia disciplinaria 'y 4 con
Proyectos. presunta incidencia fiscal.
3. Control Financiero y Presupuestal con 3
sus factores de Estados Contables, Se observa que los hallazgos con
Gestion Presupuestal y Gestion Financiera. presunta incidencia  disciplinaria
Ademas emite su  opinion  CON disminuyeron de 21 hallazgos en el
SALVEDAD sobre los Estados Contables. 2013 a 15 hallazgos en el 2014,
el resultado del Estado de la Actividad mientras que los hallazgos con
Financiera Econémica y Social y los presunta incidencia fiscal
cambios en el Estado del Patrimonio por el aumentaron de 1 hallazgo en el
afio 2014. 2013 a 4 hallazgos en el 2014.
Comité de Acoso |Divulgar el documento “Aprendizajes|No se ha publicado el documento. Numero de servidores publicos que 0 0 . . Direccion de
Laboral. Bésicos para la convivencia laboral y conocen el protocolo de atencion Se ha preserjtadx_:vl un |nconven|e|jte Desarrollo
o " con la publicacion de la cartilla, . "
principales componentes de la Ley 1010 sobre acoso laboral de la entidad. 5 Administrativo
de 2006 de Acoso Laboral*. d.e‘?'“‘.’ a que esta no se encuentra
digitalizada si no que se debe
escanear desde la que esta impresa,
generando un archivo muy pesado
para ser subido a la intranet.
Atender las quejas de los servidores|Al 15 de agosto de 2015 se han recibido 6 (Namero de quejas atendidas / (5/6)*100 83% Se han atendido las quejas en los| Direccion de
publicos relacionados con acoso laboral. |quejas sobre acoso laboral de las cuales| NUmero de quejas radicadas) * 100 tiempos estipulados. Solo se ha| Desarrollo
se ha dado respuesta a 5 de ellas. presentado retraso en la repuesta de| Administrativo
una queja donde no se ha podido
contactar con los quejosos ya que
en las direcciones que han
suministrado no se encuentra la
persona o ha cambiado de domicilio.

Este

es propiedad de la

6n Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.

Pagina 4 de 25



Valores Indicadores por Trimestre

Vigencia Proceso Riesgo Controles Acciones Avance Acciones Indicador del avance o retraso Responsable
Formula Valor
2015 GESTION DEL Falsificacién de documento en | Divulgacion del |Generar una estrategia conjunta entre la|Mediante comunicacion oficial| Estrategia de divulgacion disefiada e 0 0 A 15 de agosto de 2015 se esta ala| Direccion de
TALENTO HUMANO la seleccion (diplomas, Cadigo Unico  |Direccién de Desarrollo Administrativo, 1a|2015412210013224 24/Feb/ 2015 se implementada. espera de que a manera general[ Desarrollo
certificaciones) para la Disciplinario. ~ [Secretaria de Educacion y la Direccién de|solicitaron los temas de dominio de esa todos los subprocesos de la| Administrativo /
vinculacién a la entidad o los Control Disciplinario Interno para divulgar|Direccién para divulgarlos. Subdireccion de Recurso Humano| Secretaria de
"am",es en los procesos de el Cédigo Unico Disciplinario. La Direccion de Control Disciplinario terminen su articulacion en la| Educacion
Gestion de seguridad social . "
Integral y liquidaciones Imemo_ dio respuesta mediante Platafurmef SGAFT para salida en
laborales. comunicado No 2015412400017264 del 4 vivo en médulo para iniciar la etapa|
de mayo de 2015 por medio del cual envia de implementacion.
informacién actualizada en materia del
Cédigo Unico Disciplinario el cual se va
impartir a través de los programas de
Induccién y  Reinduccién, que se
ejecutaran de manera virtual en la
plataforma SGAFT, es esta la estrategia
de divulgacion disefiada.
Dar aplicabilidad al Cédigo Unico|Para el periodo comprendido entre el 1 de Nuamero de servidores publicos 1 1 A la fecha se dio aplicabilidad al| Direccién de
Disciplinario para las faltas disciplinarias|Enero de 2015 al 15 de Agosto de 2015 se sancionados por esas faltas Codigo Unico Disciplinario Control
de: atendieron faltas por: disciplinarias. sancionando a 1 Servidor Publico| Disciplinario
* "Delito: Cohecho Art 48 # 1 ley 734|* Violacion de prohibicion de dadivas:1 por solicitar o recibir dadivas para| Interno
(FALTA GRAVISIMA) *  Extralimitacion de  Funciones: 0 realizar gestion propia de su cargo,
* Violaciéon de prohibicién de dadivas|* Cohecho: 0 teniendo como sancién suspension e
(Solicitar o recibir). * Extralimitacién de inhabilidad por un (1) mes.
funciones.
Declaracién de |Divulgacion de los resultados del|Se realizé la divulgacién de los resultados| (Nimero de dependencias informadas (17/17)*100 100% Se dio cumplimiento a la accién. Direccion de
Principios, Diagnostico de la Gestion Etica. del diagnéstico de la Gestién Etica de la| sobre los resultados del diagnostico de Desarrollo
Valores y entidad a los representantes del Equipo| ética/Total de dependencias)* 100 44 44 http://intranet2.cali.gov.co/?g=groups | Administrativo
Directrices Eticas. Técnico de Gestién el dia 10 de febrero de|  Numero de visitas al enlace de la /diagn%C3%B3stico-de-
2015, acta 4132.0.14.12.001. Intranet. gesti%C3%B3n-%C3%A9tica
También se publico en la intranet el
documento que contiene los resultados de
este diagnéstico en el link:
http://intranet2.cali.gov.co/?g=groups/diagn
%C3%B3stico-de-gesti%C3%B3n-
%C3%A9tica
Validacién de la politica de Gestién Etica. |No se ha llegado a la etapa de validacion Politica validada. 0 0 Se cuenta con un borrador del| Comité Etica
de la Politica de Gestién Etica. Decreto de actualizacién del comité
de ética, una vez este se encuentre
adoptado se procedera a convocar a|
los miembros del mismo para
validacién del documento Politica de
Etica.
Implementacion de la Politica de Gestion|Una vez se genere la validacion de la| % de implementacion de la Politica. 0 0 Una vez se valide la Politica se| Comité Etica

Etica.

Politica de Gestion Etica se realizara la|
etapa de Implementacion.

procederd a su
implementacion.

divulgacion e

Este

es propiedad de la

6n Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.

Pagina s de 25


http://intranet2.cali.gov.co/?q=groups/diagn%C3%B3stico-de-gesti%C3%B3n-%C3%A9tica
http://intranet2.cali.gov.co/?q=groups/diagn%C3%B3stico-de-gesti%C3%B3n-%C3%A9tica
http://intranet2.cali.gov.co/?q=groups/diagn%C3%B3stico-de-gesti%C3%B3n-%C3%A9tica
http://intranet2.cali.gov.co/?q=groups/diagn%C3%B3stico-de-gesti%C3%B3n-%C3%A9tica
http://intranet2.cali.gov.co/?q=groups/diagn%C3%B3stico-de-gesti%C3%B3n-%C3%A9tica

) . ) . . Valores Indicadores por Trimestre
Vigencia Proceso Riesgo Controles Acciones Avance Acciones Indicador del avance o retraso Responsable
Formula Valor
2015 GESTION DEL Falsificacion de documento en la[ Declaracion de [Divulgacion de los resultados del|Se realiz6 la divulgacion de los resultados| (Nimero de dependencias informadas (17/17)*100 100% Se dio cumplimiento a la accion. Direccion de
TALENTO HUMANO identificacion como servidor Principios, Diagnostico de la Gestion Etica. del diagnéstico de la Gestion Etica de la| sobre los resultados del diagnostico de Desarrollo
publico. Valores y entidad a los representantes del Equipo| ética/ Total de dependencias)* 100 44 44 http://intranet2.cali.gov.co/?g=groups | Administrativo
Directrices Eticas. Técnico de Gestion el dia 10 de febrero de| ~ NUmero de visitas al enlace de la /diagn%C3%B3stico-de-
2015, acta 4132.0.14.12.001. Intranet. gesti%C3%B3n-%C3%A0tica
También se publico en la intranet el
documento que contiene los resultados de
este diagnéstico en el link:
http://intranet2.cali.gov.co/?q=groups/diagn
%C3%B3stico-de-gesti%C3%B3n-
%C3%A9tica
Validacion de la politica de Gestion Etica. [No se ha llegado a la etapa de validacién Politica validada. 0 0 Se cuenta con un borrador del| Comité Etica
de la Politica de Gestion Etica. Decreto de actualizacion del comité
de ética, una vez este se encuentre
adoptado se procedera a convocar a|
los miembros del mismo para]
validacién del documento Politica de
Etica.
Implementacién de la Politica de Gestion|Una vez se genere la validacién de la| % de implementacion de la Politica. 0 0 Una vez se valide la Politca se| Comité Etica
Etica. Politica de Gestién Etica se realizara la| procederda a su divulgacion e
etapa de Implementacion. implementacion.
Divulgacion del |Generar una estrategia conjunta entre la|Mediante comunicacion oficial| Estrategia de divulgacion disefiada e 0 0 A 15 de agosto de 2015 se esta ala| Direccion de
Cadigo Unico  |Direccién de Desarrollo Administrativo, 1a|2015412210013224 24/Feb/ 2015 se implementada. espera de que a manera generall Desarrollo
Disciplinario.  [Secretaria de Educacion y la Direccion de|solicitaron los temas de dominio de esa todos los subprocesos de la| Administrativo /
Control Disciplinario Interno para divulgar|Direccion para divulgarlos. Subdirecciéon de Recurso Humano| Secretaria de
el Cadigo Unico Disciplinario. La Direccion de Control Disciplinario terminen su articulacion en la| Educacion
Interno dio respuesta mediante Plataforma SGAFT para salida en
comunicado No 2015412400017264 del 4 vivo en médulo para iniciar la etapa|
de mayo de 2015 por medio del cual envia de implementacion.
informacién actualizada en materia del
Cédigo Unico Disciplinario el cual se val
impartir a través de los programas de
Induccién y  Reinduccién, que se
ejecutaran de manera virtual en la
plataforma SGAFT, es esta la estrategia
de divulgacion disefiada.
Dar aplicabilidad al Cédigo  Unico[Para el periodo comprendido entre el 1 de Numero de servidores publicos N/A N/A A la fecha no se han sancionado| Direccién de
Disciplinario para la falta disciplinaria de|Enero de 2015 al 15 de Agosto de 2015 no sancionados por esa faltas Servidores Publicos por este tipo de Control
"Falsedad en documento publico Delito|se han sancionado Servidores Publicos por| disciplinarias. faltas. Disciplinario
con dolo (FALTA GRAVISIMA Art 48 # 1)". |ninguna de estas faltas Disciplinarias. Interno
Modelo de Documentar el manejo del carnet|No se elaborado el documento referente a Documento manejo del carnet 0 0 Una vez se logre la validacién de la| Profesional
Operacion por [institucional en la caracterizacion del|la elaboracién del carnet. documentado. caracterizacion ~ del  subproceso| Especializado
Procesos. Proceso Gestion y Desarrollo Humano / Seleccién y Vinculacion se elaborard
Subproceso Seleccién y Vinculacion. el instructivo de manejo del carnet.
Implementar el documento sobre elfNo se ha llegado a la etapa de| % deimplementacién del documento. 0 0 Una vez se logre la validacién de la| ~Profesional
manejo del carnet institucional. implementacion del documento sobre el caracterizacion ~ del  subproceso| Especializado
manejo del carnet. Seleccién y Vinculacion se elaborara
el instructivo de manejo del carnet y|
su posterior implementacion.
Este es propiedad de la 6n Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde. Pagina 6 de 25
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Valores Indicadores por Trimestre

Vigencia Proceso Riesgo Controles Acciones Avance Acciones Indicador del avance o retraso Responsable
Formula Valor
2015 GESTION DEL Omision en el reporte de las | Declaracion de |Divulgacion de los resultados del|Se realizé la divulgacion de los resultados| (NGimero de dependencias informadas (17/17)*100 100% Se dio cumplimiento a la accion. Direccion de
TALENTO HUMANO | novedades y en el proceso Principios, Diagnostico de la Gestion Etica. del diagnéstico de la Gestion Etica de la| sobre los resultados del diagnostico de Desarrollo
de liquidaciones laborales. Valores y entidad a los representantes del Equipo| ética/ Total de dependencias)* 100 44 44 http://intranet2.cali.gov.co/?q=groups | Administrativo
Directrices Eticas. Técnico de Gestion el dia 10 de febrero de| ~ NUmero de visitas al enlace de la /diagn%C3%B3stico-de-
2015, acta 4132.0.14.12.001. Intranet. gesti%C3%B3n-%C3%A0tica
También se publico en la intranet el
documento que contiene los resultados de
este diagnéstico en el link:
http://intranet2.cali.gov.co/?q=groups/diagn
%C3%B3stico-de-gesti%C3%B3n-
%C3%A9tica
Validacion de la politica de Gestion Etica. [No se ha llegado a la etapa de validacién Politica validada. 0 0 Se cuenta con un borrador del| Comité Etica
de la Politica de Gestion Etica. Decreto de actualizacion del comité
de ética, una vez este se encuentre
adoptado se procedera a convocar a|
los miembros del mismo para]
validacién del documento Politica de
Etica.
Implementacién de la Politica de Gestion|Una vez se genere la validacién de la| % de implementacion de la Politica. 0 0 Una vez se valide la Politca se| Comité Etica
Etica. Politica de Gestién Etica se realizara la| procederda a su divulgacion e
etapa de Implementacion. implementacion.
Divulgacion del |Generar una estrategia conjunta entre la|Mediante comunicacion oficial| Estrategia de divulgacion disefiada e 0 0 A 15 de agosto de 2015 se esta ala| Direccion de
Cadigo Unico  |Direccién de Desarrollo Administrativo, 1a|2015412210013224 24/Feb/ 2015 se implementada. espera de que a manera generall Desarrollo
Disciplinario.  [Secretaria de Educacion y la Direccion de|solicitaron los temas de dominio de esa todos los subprocesos de la| Administrativo /
Control Disciplinario Interno para divulgar|Direccion para divulgarlos. Subdirecciéon de Recurso Humano| Secretaria de
el Cadigo Unico Disciplinario. La Direccion de Control Disciplinario terminen su articulacion en la| Educacion
Interno dio respuesta mediante Plataforma SGAFT para salida en
comunicado No 2015412400017264 del 4 vivo en médulo para iniciar la etapa|
de mayo de 2015 por medio del cual envia de implementacion.
informacién actualizada en materia del
Cédigo Unico Disciplinario el cual se val
impartir a través de los programas de
Induccién y  Reinduccién, que se
ejecutaran de manera virtual en la
plataforma SGAFT, es esta la estrategia
de divulgacion disefiada.
Dar aplicabilidad al Cédigo  Unico[Para el periodo comprendido entre el 1 de Numero de servidores publicos N/A N/A A la fecha no se han sancionado| Direccién de
Disciplinario para las faltas disciplinarias|Enero de 2015 al 15 de Agosto de 2015 no sancionados por esas faltas Servidores Publicos por este tipo de Control
de: se han sancionado Servidores Publicos por disciplinarias. faltas. Disciplinario
"Incumplimiento de deberes (FALTA|ninguna de estas faltas Disciplinarias. Interno
GRAVE)" 0 "No llevar en debida formal
registros presupuestales (FALTA
GRAVISIMA)"
Reporte periédico |Capacitar a los administrativos de cada|La reunién programada para junio de 2015|  (No. Administrativos capacitados / 0 0 Se estaba a la espera de que se| Profesional

de incapacidades.

dependencia sobre el las

incapacidades.

reporte de

con los lideres de apoyo administrativo de
cada dependencia para tratar temas
generales de la Gestion del Talento
Humano, entre ellos el reporte de
incapacidades, fue reprogramada para
realizarse el dia 06/Sep/2015.

Total de Administrativos convocados) *
100

confirmaran los lideres de Apoyo
Administrativo en cada una de las

dependencias tal como se les
solicitd en la circular
4122.0.22.2.1020.000678 con
nimero de radicado
2015412200006784.

La informacién de los lideres ya se
encuentra  consolidada en el
Directorio ABOS publicado en la|
intranet institucional en el Link:

http://intranet2.cali.gov.co/?q=groups
[directorio-del-proceso-de-
adquisici%C3%B3n-de-bienes-obras-|
y-servicios

Especializado
de Seguridad
Social

Este

es propiedad de la
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Valores Indicadores por Trimestre

Vigencia Proceso Riesgo Controles Acciones Avance Acciones Indicador del avance o retraso Responsable
Formula Valor
2015 GESTION DEL Trafico de influencias durante el Manual de Actualizar el Manual de Funciones acorde|Se elabord y entregé a los multiplicadores| Manual de Funciones actualizado. 1 1 Se estd a la espera de que el Direccion de
TALENTO HUMANO proceso de seleccion de Funciones. con el Modelo de Operacién por Procesos. |[de las 17 dependencias en medio contratista revise todas las| Desarrollo
funcionarios de libre magnético el proyecto del Manual de observaciones presentadas por los| Administrativo
nombramiento. Funciones con el fin de que cada| servidores publicos y realice los
dependencia realice la revision pertinente | ajustes respectivos para concretar el
presente las observaciones a la DDA. nuevo Manual de Funciones de la|
entidad
Se recibieron todas las Observaciones de
las Dependencias, las cuales se
encuentran en revision por parte del
Contratista para la posterior socializacion
del producto Definitivo.
Dar a conocer el Manual de Funciones|A la fecha se ha divulgado el proyecto del Namero de servidores pulblicos 0 0 Se estd a la espera de que el|l Direccionde
actualizado a los servidores publicos de la|Manual de Funciones con los miembros|conocedores del Manual de Funciones. contratista revise todas las| Desarrollo
Entidad. del gabinete  municipal, con los observaciones presentadas por los| Administrativo
multiplicadores de las 17 dependencias Y] servidores publicos y realice los
sindicatos ~ mediante  comunicaciones| ajustes respectivos para concretar el
oficiales tales como 2015412210018274, nuevo Manual de Funciones de la
2015412210018294, 2015412210018304, entidad el cual se divulgara a todos
2015412210018334, 2015412210018354 los servidores publicos.
También al Equipo Técnico de Gestion,
Secretaria de Educacion, Sindicatos del
Municipio.
Publicar el Manual de Funciones|No se ha realizado esta accion hasta tanto Manual de Funciones publicado. 0 0 Se estd a la espera de que el| Direccion de
actualizado en el sitio Web de la Entidad. |se tenga completa la revision del proyecto contratista revise todas las| Desarrollo
de Manual de Funciones. observaciones presentadas por los| Administrativo
servidores publicos y realice los
ajustes respectivos para concretar el
nuevo Manual de Funciones de la
entidad el cual se divulgara a todos
los servidores publicos a través de la|
pagina web de la entidad.
Modelo de Actualizar el procedimiento Seleccién de|Mediante comunicacion oficial Procedimiento validado. 1 1 Se dio cumplimiento a la accién Profesional
Operacién por |Empleos del Nivel Directivo para su(2015412200006654 del 24/Mar/2015 se Universitario
Procesos. validacion. envi6 al DAPM la caracterizacion del
subproceso Seleccion y Vinculacion que
contiene el procedimiento Seleccion de
Empleos del Nivel Directivo actualizado. La
caracterizacion completa que incluye el
procedimiento Seleccién de Empleos del
Nivel Directivo fue aprobada por el DAPM
mediante comunicacion oficial
2015413200005354 del 28/May/2015
Implementar el procedimiento Seleccion|El procedimiento fue validado dentro de la % de implementacion. 100% 100% Se dio cumplimiento a la accion Profesional
de Empleos del Nivel Directivo validado. caracterizacion del subproceso Seleccion Especializado
y Vinculacién por el DAPM mediante
comunicacion oficial 2015413200005354
del 28/May/2015 y se continu6é aplicando
dentro de las actividades del subproceso
Actualizar el Subproceso de Planeacion|El subproceso se encuentra documentado Subproceso validado. 0 0 Se estdn llevado a cabo| Profesional
del Talento Humano para su validacion. y fue enviado a Planeacién Municipal correcciones planteadas por el Universitario
quienes hicieron observaciones que deben Departamento ~ Administrativo ~ de
ser corregidas antes de su aprobacion Planeacion Municipal.
final.
Implementar el Subproceso de Planeacién|Mediante comunicacion oficial % de implementacién. 100% 100% |Se dio cumplimiento a la accién Profesional
del Talento Humano validado. 2015413200006874 del 25/Jun/2015 fue Especializado
validado por el DAPM la caracterizacion
del subproceso Planeacion del Talento
Humano

Este

es propiedad de la
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Valores Indicadores por Trimestre

Vigencia Proceso Riesgo Controles Acciones Avance Acciones Indicador del avance o retraso Responsable
Formula Valor
2015 ADQUISICION DE Falsedad o manipulacién de Manual de Solicitar en cada unidad ejecutora los|Se solicito mediante circular| (No de solicitudes realizadas / No de (17/17)*100 100% Se dio cumplimiento a la accion. Director de
BIENES, OBRAS Y documentos y/o requisitos Contratacion. |diferentes lideres establecidos en el|4122.0.22.2.1020.000678 con nimero de| unidades ejecutoras existentes) * 100 Desarrollo
SERVICIOS legales. Manual de Contratacion. radicado 2015412200006784 a las 17 Administrativo
dependencias de la Alcaldia.
Contratar con proveedores Elaborar el directorio de los diferentes|Se recibi6 respuesta de las 17 Directorio elaborado. 1 1 Se dio cumplimiento a la accion.| Profesional
que realicen actividades lideres que reporte cada unidad ejecutora. [dependencias a través de diferentes Directorio disponible en la intranet| Universitario
ilicitas. comunicaciones  oficiales las cuales en el link:
sirvieron de base para la elaboracién del http://intranet2.cali.gov.co/?q=groups
Directorio ABOS que se encuentra [directorio-del-proceso-de-
publicado en la Intranet Institucional desde adquisici%C3%B3n-de-bienes-obras-|
el dia 07/jul/2015. y-servicios
Peculado durante el Publicar en la intranet en el link de|Directorioc ABOS que se encuentra Publicacion del Directorio. 1 1 Profesional
desarrollo del proceso de Adquisicion de Bienes, Obras y Servicios el|publicado en la Intranet Institucional desde Se dio cumplimiento a la accion.| universitario
adquisicion de bienes, obras directorio. el dia 07/jul/2015 en el link: Directorio disponible en la intranet
y servicios. en el link:
http://intranet2.cali.gov.co/?q=groups/direct http://intranet2.cali.gov.co/?g=groups
orio-del-proceso-de-adquisici%C3%B3n- [directorio-del-proceso-de-
de-bienes-obras-y-servicios adquisici%C3%B3n-de-bienes-obras-|
y-servicios
Concusion durante el Solicitar al ordenador del gasto de cada|Se solicito mediante circular| (No de solicitudes realizadas / No de (17/17)*100 100% Se dio cumplimiento a la accién. Director de
desarrollo del proceso de unidad ejecutora que designe un|4122.0.22.2.1020.000678 con nimero de| unidades ejecutoras existentes) * 100 Desarrollo
adquisicion de bienes, obras responsable para conformar el Comité deradicado 2015412200006784 a las 17 Administrativo
y servicios. Seguimiento e Implementacién  del|dependencias de la Alcaldia con fecha
Proceso ABOS. 26/Mar/2015. Se reiter6 la solicitud el dia
17/3ul/2015 a las dependencias que no lo
habia reportado mediante comunicaciones
oficiales 20154122000067-84,
20154122000157-34, 20154122000157-
44, 20154122000157-54,
20154122000157-64
Cohecho durante el Elaborar Decreto de conformacion del|Se cito a reunién a los integrantes Decreto de conformacion. 0 0 Se encuentra en etapa de| Directorde
desarrollo del proceso de Comité de Seguimiento e Implementacién|designados para conformar el comité de estructuracion como se evidencia en| Desarrollo
adquisicién de bienes, obras del Proceso ABOS. seguimiento de ABOS. el acta numero 4122.0.14.12-01 del| Administrativo
y servicios. 11 de febrero de 2015, donde se
solicito informacién de los posibles
integrantes a las diferentes
dependencia para conformar este
comité.
se dio respuesta por parte de 16
unidades  ejecutoras, quedando
pendiente la Secretaria de transito y|
el directorio que incluye los
integrantes del equipo del
seguimiento se encuentra publicado
en:
http://intranet2.cali.gov.co/?q=groups
[directorio-del-proceso-de-
adquisici%C3%B3n-de-bienes-obras-|
y-servicio.
Y se cito mediante comunicaciones
Celebracion indebida de Divulgar a través de circulares informativas’ WP " . . Numero de Circulares enviadas. 1 1 Se dio cumplimiento a la accion Director de
contratos durante el el capitulo de Supervision e Interventoria Se realiz6 divulgacion mediante circular Desarrollo

desarrollo del proceso de
adquisicion de bienes, obras
y servicios.

Este

es propiedad de la

en cada una de las unidades ejecutoras.

4122.0.22.2.1020.001162 con numero de
radicado  2015412200011624 del dia
28/May/2015 a las diferentes|
dependencias de la Alcaldia de Cali.
Dentro de la circular también se inform¢ el
link en la intranet donde se encuentra el
manual de contratacion:

http://intranet2.cali.gov.co/?q=system/files/
Manual%20Cali%20Version%20Final-
%20Dic14-
%20Implementaci%C3%B3n%281%29.pdf

Administrativo

6n Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Vigencia

Proceso

Riesgo

Controles

Acciones

Avance Acciones

Indicador

Valores Indicadores por Trimestre

del avance o retraso

Formula

Valor

Responsable

2015

ADQUISICION DE
BIENES, OBRAS Y
SERVICIOS

Tréfico de influencias de
servidor publico durante el
desarrollo del proceso de

adquisicion de bienes, obras
y servicios.

Entregar al lider de Capacitacion el listado!
de los lideres de contratacién de cada
unidad ejecutora para que participen en el
desarrollo  del PAE  “Actualizacién
Normativa del Proceso Adquisicion de!
Bienes, Obras y Servicios"

Se envi6 correo electrénico el dia|
14/jul/2015 al subproceso Capacitacion vy
Estimulos solicitando la informacién de las
personas que fueron citadas a este evento
teniendo en cuenta que el proceso ABOS|
ya habia informado a quienes se debia
dirigir esta capacitacion. EI mismo fue
respondido el dia 15/Jul/2015
relacionando 49 personas citadas de las
diferentes dependencias

Listado Presentado.

1

1

Se dio cumplimiento a la accion

Profesional
Universitario

Realizar seguimiento del desarrollo del
PAE "Actualizacién Normativa del Proceso
Adquisicion de Bienes, Obras y Servicios"

Se solicit6 informacion sobre la tematica a
tratar y la aprobacion del PAE en mencién
mediante comunicacion oficial
2015412200008394 del 20 de abril de
2015 al subproceso Capacitacion vy
Estimulos la cual fue respondida mediante
comunicacién  2015412201030084  del
21/Abr/2015 confirmando que la|
capacitacion denominada Actualizacién
Normativa del proceso Adquisicion de
Bienes, Obras y Servicios hace parte del
Plan Institucional ~de  Capacitacion
adoptado mediante decreto 0180 del 10 de
abril de 2015.

Se envi6 correo electrénico el dia
14/jul/2015 al subproceso Capacitacion yj|
Estimulos solicitando la informacién de las
personas que fueron citadas a este evento
teniendo en cuenta que el proceso ABOS|
ya habia informado a quienes se debia
dirigir esta capacitacion. EI mismo fue
respondido el dia 15/Jul/2015
relacionando 49 personas citadas de las
diferentes dependencias.

Numero de oficios de seguimiento.

Se realizaron dos seguimientos
previos al inicio de la accién de
formacion. Durante la formacion y|
cuando termine se hara seguimiento
a la asistencia de las personas
designadas para esta accion de
formacion.

Profesional
Universitario

Prevaricato durante el
desarrollo del proceso de
adquisicion de bienes, obras
y servicios.

Estudios Previos.

Seguimiento al Equipo de Contratacién de
cada unidad ejecutora por medio del
Comité de Seguimiento e Implementacién
del Proceso ABOS.

Se realizara seguimiento a los indicadores
y politicas del proceso ABOS en las 17
Unidades ejecutoras, para lo que se cito a
reunion para el dia 26/Ago/2015 a los
integrantes designados para conformar el
comité de seguimiento de ABOS. La
citacién se realiz6 mediante diferentes;
comunicaciones  oficiales  del  dia|
11/Ago/2015:

2015412200017824,
2015412200017844,
2015412200017874,
2015412200017884,
2015412200017904,
2015412200017924,
2015412200017944,
215412200017974,
2015412200017984,
2015412200018004,
2015412200018024,
2015412200018044

2015412200017834,
2015412200017854,
2015412200017864,
2015412200017894,
2015412200017914,
2015412200017934,
2015412200017954,
2015412200017974,
2015412200017994,
2015412200018014,
2015412200018034,

(NUmero de seguimientos realizados /
Nuamero de unidades ejecutoras)*100

Se estd a la espera realizar la|
primera reunion una vez
conformado el Comité de
Seguimiento a la Implementacion
del proceso ABOS

Integrantes del
Comité de
Seguimiento e
Implementacié
n del Proceso
ABOS por cada
unidad
ejecutora
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) . ) . . Valores Indicadores por Trimestre
Vigencia Proceso Riesgo Controles Acciones Avance Acciones Indicador del avance o retraso Responsable
Formula Valor
2015 INFORMACION Trafico de influencias en Divulgacién de [Plan de capacitaciones, induccion y|Realizacion de 44 capacitaciones del (Capacitaciones realizadas/ (45/52) * 100 87% El desarrollo de las jornadas de| Profesional
(Gestion Documental) beneficio particular o de normas clarasy [Reinduccion. Programa de Gestion Documental y 1 de| Capacitaciones programadas) * 100 capacitacion y divulgacion se ha| Especializado
terceros. aplicadas de Induccién y reinduccion. desarrollado correctamente
manera
transversal.
Procedimientos |Coordinar con los lideres de proceso la|Levantamiento  de Inventarios  por| (Nro. de procesos con inventarios , (5/20)*100 25% No todas las dependencias tienen el Profesional
divulgados, actualizacion de los inventarios y|dependencia y grupo funcional. catalogos actualizados / Nro. total de personal suficiente y capacitado| Especializado
socializados y [catalogos. procesos) * 100 para la organizacion e inventario de
controlados fondos acumulados
trimestralmente.
Niveles de Verificacion de Responsabilidades en los|Revision de  Politicas, Objetivo e[ (Procedimientos ajustados / Total de (1/1)*100 100% Revision del Proceso aplicando| Profesional
Autorizacién. | Procedimientos del Proceso. indicadores del Proceso de Gestion| Procedimientos que aplican al riesgo ) metodologia PMI. Especializado
Documental.
2015 INFORMACION Influencia en la Fortalecimiento |Plan de capacitaciones, inducciéon y|Realizacion de 24 capacitaciones del (Capacitaciones realizadas/ (45/52) * 100 87% El desarrollo de las jornadas de| Profesional
(Gestion Documental) | administracién inadecuada de la Funcién |reinduccion. Programa de Gestion Documental y 1 de| Capacitaciones programadas) * 100 capacitacion y divulgacién se ha| Especializado
de series y subseries Archivistica Induccién y reinduccién. desarrollado correctamente
documentales. mediante
concientizacion y
capacitacion
frente a la
responsabilidad
del Servidor
Publico.
Divulgacion de |Verificacion del estado de Archivos de|Revisién de los Archivos de Gestion de las (Visitas realizadas / Visitas (16/17)*100 94% Realizacion de la Encuesta de| Profesional
normas clarasy |Gestion. Dependencias. programadas) * 100 Medicion y diagnostico de los| Especializado
aplicadas de archivos de gestion de :
manera Direccion de Control Interno
transversal. Direccion Juridica
Secretaria de Desarrollo Territorial |
Bienestar Social
Direcciéon de Control Disciplinario
Interno
Secretaria de Infraestructura |
Valorizacion
Secretaria de Vivienda Social
Secretaria de Gobierno, Convivencia
y Seguridad
Secretaria para la Gestion del
Riesgo de Emergencias y Desastres
Departamento  Administrativo  de
Planeacion
Secretaria de Salud
Secretaria de Deportes y
Recreacion
Departamento  Administrativo  de
Medio Ambiente (Dagma)
Secretaria General
Departamento  Administrativo  de
Hacienda (Tesoreria, Rentas,
Catastro, Contaduria)
Direccion de Desarrollo
Administrativo
Secretaria de Educacion
Depésitos Visitados
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Vigencia

Proceso

Riesgo

Controles

Acciones

Avance Acciones

Indicador

Valores Indicadores por Trimestre

del avance o retraso

Formula Valor

Responsable

2015

INFORMACION
(Gestion Documental)

Influencia en la
administracion inadecuada
de series y subseries
documentales.

Organizacion y
custodia
apropiada de los
documentos en
archivos de
gestion y puestos
de trabajo.

Coordinar la digitalizacion de documentos
de las dependencias.

Recepcion de documentos de archivo para
su verificacion y digitalizacion.

No de imagenes digitalizadas

1.723.987 82%

Digitalizacion de los siguientes tipos
por cada dependencia:
Direccién de Desarrollo
Administrativo

-Proyectos Bienes Inmuebles
-Historias Laborales
Secretaria General
-Contratos afio 2010
Secretaria de Educacion
-Expedientes
administrativos
-Expedientes Laborales-docentes
Direccién de Control Disciplinario
Interno:

-Contratos afio 2013

-Expedientes afios varios
Departamento  Administrativo  de
Hacienda Municipal

-Comprobantes de egreso afio 2014
-Cupones predial 2008

-Informes (Finanzas publicas-Grupo
de crédito publico)
-Registros de
presupuestal  (Finanzas
Grupo de crédito publico)
-Correspondencia (Finanzas
publicas-Grupo de crédito publico)

Laborales-

aceptacion
publicas-

Secretaria de
Convivencia
-Expedientes establecimientos de
comercio 2014

Secretaria de Transito y Transporte
-Informes Policiales de accidentes
de Transito 2011

GIRASOL

-Contratos, comprobantes de egreso
y documentos varios

Secretaria de Deporte y Recreacion
-Contratos 2013

DESARROLLO TERRITORIAL Y|
BIENESTAR SOCIAL

-Contratos 2010

DIRECCION JURIDICA
-Conciliaciones

DESPACHO ALCADE
-Consecutivos afio 2012-2014
DEPARTAMENTO

Gobierno y

ADMINISTRATIVO DE

Profesional
Especializado

Este

es propiedad de la
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Valores Indicadores por Trimestre

Vigencia Proceso Riesgo Controles Acciones Avance Acciones Indicador del avance o retraso Responsable
Formula Valor
2015 INFORMACION Falsificacion de Documentos | Politicas definidas [Realizar  circulares 'y  publicaciones|Publicacién de notas informativas en la No. De circulares y publicaciones 47 47 Se ha cumplido cabalmente con las| Profesional
(Gestion Documental) | producidos y/o administrados aprobadasy |periodicas en Intranet. intranet del municipio sobre manejo de realizadas en el afio. publicaciones para reforzar la| Especializado
por la institucion. aplicadas desde expedientes,  foliacion,  politicas  del cultura de la aplicacion del
niveles programa, inventarios  documentales, programa de gestiéon documental.
gerenciales. digitalizacion y centro de Documentacion vy
correspondencia.
Organizaciény |Verificacion del estado de Archivos de|Levantamiento  de Inventarios  por| Nudmero de informes producto de la 1 100% Seguimiento a la presentacion y| Profesional
custodia Gestion. dependencia y grupo funcional. verificacion consolidaciéon  de  planes  de| Especializado
apropiada de los mejoramiento a la Auditoria Internal
documentos en del Proceso de Gestion Documental.
archivos de
gestion y puestos |Coordinar la digitalizacion de documentos|Recepcion de documentos de archivo para No de imagenes digitalizadas 1.723.987 82% Digitalizacién de los siguientes tipos| Profesional
de trabajo. de las dependencias. su verificacion y digitalizacion. por cada dependencia: Especializado

Direccion de Desarrollo
Administrativo

-Proyectos Bienes Inmuebles
-Historias Laborales
Secretaria General
-Contratos afio 2010
Secretaria de Educacion
-Expedientes
administrativos
-Expedientes Laborales-docentes
Direccion de Control Disciplinario
Interno:

-Contratos afio 2013
-Expedientes afios varios
Departamento  Administrativo
Hacienda Municipal
-Comprobantes de egreso afio 2014
-Cupones predial 2008

-Informes (Finanzas publicas-Grupo
de crédito publico)
-Registros de
presupuestal  (Finanzas
Grupo de crédito publico)
-Correspondencia (Finanzas
publicas-Grupo de crédito publico)

Laborales-

de

aceptacion
publicas-

Secretaria de
Convivencia
-Expedientes establecimientos de
comercio 2014

Secretaria de Transito y Transporte
-Informes Policiales de accidentes
de Transito 2011

GIRASOL

-Contratos, comprobantes de egreso
y documentos varios

Secretaria de Deporte y Recreacion
-Contratos 2013

DESARROLLO TERRITORIAL Y|
BIENESTAR SOCIAL
-Contratos 2010

DIRECCION JURIDICA
-Conciliaciones

DESPACHO ALCADE
-Consecutivos afio 2012-2014
DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO
PLANEACION

-Consecutivos afio 2008-2011

Gobierno y|

DE
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) . ) . . Valores Indicadores por Trimestre
Vigencia Proceso Riesgo Controles Acciones Avance Acciones Indicador del avance o retraso Responsable
Formula Valor
2015 INFORMACION Acceso ilegal a la Politica de Integrar la Ley de Proteccion de Datos|Dado que la Politica fue aprobada Con| Leyy decreto reglamentario integrado 9 9 Se aprobaron politicas del proceso,| Asesor de
(Administracion de informacion. Seguridad de la |(Habeas Data) y el decreto reglamentario[Acta Numero 411.0.1.2.02 del dia 3 de en la Politica del Sistema de apuntando a la seguridad de la| Informaticay
Recursos de TIC) Informacién.  |1377 de 2013 a la politica del Sistema de|Junio de 2014 en el Salén Consejo de Seguridad. informacién. Telemética
Seguridad. Gobierno, se encaminan los avances a la
Incorporar la politica general de Seguridad|generacion y aprobacién de las politicas|Politica del Sistema de Seguridad de la 9 9 Las politicas del proceso aprobadas| Asesor de
de la Informacion al Sistema de Gestion|del proceso apuntando a la seguridad de| Informacion en el Sistema de Gestion quedaron incluidas en el Sistema de| Informatica y
Integral. la informacion. de Control Interno, Calidad y Gestion de Calidad. Telemética
Desarrollo Administrativo.
Convocar al comité de Control Interno, Reunion con el comité y Politica 9 9 Se realizo reunién con el area de[ Asesor de
Desarrollo Administrativo y Calidad, para aprobada e incorporada. Planeacion de Secretaria General,| Informaticay
aprobar la incorporacion. se paso a revision de Calidad y| Telematica
quedo aprobada.
Custodiade la |Implementar la politica general de[Plan de Accion establecido y aprobado por| Plan de Accion para Implementar la (9/17)*100 53% Se cumple con las acciones y los| Asesor de
informacién en |Seguridad de la Informaciéon en toda la|el Asesor de Informatica y Telematica. politica en toda la Administracién con tiempos establecidos en el Plan, se| Informaticay
Datacenter. Administracion. el CTO. incluyeron las siguientes| Telematica
La politica de seguridad de la informacion dependencias  Direccion Juridica,
se ha divulgado a las dependencias que se Secretaria de Infraestructura Vial y|
relacionan a continuacién a través de Valorizacién, Secretaria de Vivienda|
charlas de seguridad: Secretaria General, Social, Secretaria de Cultura y|
Direccion de Desarrollo Administrativo, Turismo, Secretaria de Transito Y|
Direccioén de Control, Direccion de Control Transporte.
Disciplinario Interno, Direcciéon Juridica,
Secretaria de Infraestructura Vial ]
Valorizacién, ~Secretaria de  Vivienda|
Social, Secretaria de Cultura y Turismo,
Secretaria de Transito y Transporte.
Seguir con el ciclo PHVA del Sistema de|Terminamos la fase planear del sistema. Plan de SASIGEL con avances. 1 1 Se lleva el plan al dia. Comité GEL
Seguridad de la Informacién con el apoyo|Se elaboro el plan para la fase hacer.
del comité de Gobierno en Linea. GEL.
Estandarizacion |Datacenter  Alterno Contratado  y|Se realizaron estudios de mercado Yy Contrato Firmado de Datacenter 1 0 Se llevan las acciones de acuerdo al| ~ Asesor de
en los Funcionando. estudios técnicos, lo que permitié tomar la Alterno. cronograma. Informatica y
requerimientos de decision de fortalecer el data center Telematica
tecnologia. existente en vez de adquirir un servicio de
Datacenter alterno.
Firmas de clausulas de confidencialidad|Se incluyé en la minuta de contrato para| Clausulas establecidas y aprobadas. (1/2)*100 50% La disposicion de confidencialidad| Asesor de
con personal que maneja la informacién. | prestadores de servicios un numeral en la| de la informacién se establecié en| Informaticay
clausula: Obligaciones Generales del los contratos de todos los| Telematica
Contratista (Guardar la debida; prestadores de servicio.
confidencialidad y reserva sobre la Se esta elaborando un documento
informacién y documentos que por razén para el personal nombrado.
del contrato llegue a conocer, la obligacién
deberd ser cumplida aun después de
terminado el contrato). Se adelantan
acciones con la Direccién de Desarrollo
Administrativo con el fin de establecer esta
disposicién para el personal nombrado.
Apoyo en la Aplicacion de las Politicas de seguridad|Implementaciéon Directorio activo con| Actas de Compromisos y formato de (9/17) * 100 53% Se ha realizado la implementacion| Integrantes del
Formulacién de | establecidas en todas las dependencias|politcas de seguridad en: Secretaria implementacion de politicas del Directorio Activo y charlas de[ Comité CTO
proyectos (CTO). General, Direccion de  Desarrollo diligenciado. cultura de seguridad en 9
tecnologicos por Administrativo, Direccion de  Control, dependencias
parte del Personal Direccién de Control Disciplinario Interno,
capacitado. Direccion  Juridica, ~ Secretaria  de
Infraestructura ~ Vial y  Valorizacion,
Secretaria de Vivienda Social, Secretaria|
de Cultura y Turismo, Secretaria de
Transito y Transporte. Igualmente las|
actas de compromiso firmadas
(contratistas), y divulgacion de cultura de
seguridad por medio de charlas.
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) . ) . . Valores Indicadores por Trimestre
Vigencia Proceso Riesgo Controles Acciones Avance Acciones Indicador del avance o retraso Responsable
Formula Valor
2015 FINANCIERO Cohecho durante el ejercicio | Verificacion de la [Realizar capacitaciones a los servidores|Se realiza control y  seguimiento (NUmero de servidores publicos Gestion Catastral: Gestion Gestion Catastral: Lideres de
(Todas las de las facultades de informacion publicos responsables de la ejecuciéon de|permanente en las actividades ejecutadas| capacitados en los Procedimientos de Catastral: | Evidencia Acta No. 4131.5.14.39-01 Procesos
dependencias de la | comprobacion y/o registro de | documentada por |los procedimientos definidos y|de los procesos de conservacion y| los Procesos de Gestion Tributariay 100% del 26 de junio de 2015 Gestion
Administracién Central | informacion para liquidacion | el servidor pablico |caracterizados de los Procesos Gestion|actualizacion. Gestion Catastral / Total servidores Gestién Tributaria: Tributaria y
Municipal). de impuestos. frente a lo Tributaria y Gestién Catastral. publicos programados para capacitar Capacitacion 1. Gestion Gestion Tributaria: Gestion
registrado en los Por oftra parte, el Proceso de Gestion| los Procesos de Gestion Tributaria y 31/31 Tributaria: | Evidencia 1 Acta No. 4131.1.2.1.01 Catastral
sistemas de Tributaria estd cumpliendo con los filtros| Gestién Catastral) * 100 Capacitacion 2. 100% del 20 de febrero de 2015
informacion. necesarios de acuerdo con los 200/200 Evidencia 2 Acta N0.4131.1.2.1.02
procedimientos definidos en el subproceso Capacitacion 3. del 10 de junio de 2015.
de Fiscalizacion. 200/200 Evidencia No.3 Oficio radicado No.
2015413110085864 de citacion a la
reinduccion de los Sistemas de
Gestion de Calidad.
Realizar reuniones de autoevaluacion y[Los procesos de Gestion Catastral Y| Namero de reuniones de Gestion Catastral: 3 Gestion Catastral: Lideres de
seguimiento de la aplicacion de los|Gestion Tributaria han realizado autoevaluacion realizadas. 1 Evidencia Acta No. 4131.5.14.39 de Procesos
controles en los Procesos de Gestion|inducciones para asegurar la calidad del febrero de 2015 Gestion
Tributaria y Gestién Catastral. desempefio de las personas que visitan. Gestion Tributaria: 2 Tributaria y
Gestion Tributaria: Gestion
En el proceso de Gestion Catastral se Evidencia Acta No. 4131.1.1.2.01 del Catastral
realizé induccién a los funcionarios nuevos; 6 de febrero de 2015
en temas catastrales (manual de Acta No. 4131.1.1.2.02 del 18 de
reconocimiento  predial, materiales vy febrero de 2015
resolucion 70/2011 IGAC).
En el proceso de Gestion Tributaria se han
realizado dos Comités técnicos en los
cuales se hace seguimiento y control a la
Gestion.
Encuesta para |Aplicar la encuesta de satisfaccion al|Para el primer trimestre del afio 2015, la| % de Satisfaccion del Cliente. Gestién Catastral: 86% Se envia a la lider del proceso de| Lideres de
medir la Ciudadano. subdireccion de Catastro Municipal obtuvo 75% Atencién al ciudadano mediante Procesos
satisfaccion del un porcentaje del 75% relacionado con el Orfeo 2015413150006914 del 01-04- Gestion
contribuyente por grado de satisfaccion general con respecto Gestién Tributaria: 2015 la medicién de la encuesta del| Tributaria y
el canal al tramite o servicio prestado. 96.6% Proceso de Gestion Catastral de Gestion
presencial. isfaccion para su consolidacion | Catastral
reporte.
Para el primer trimestre del afio 2015, la Gestion Tributaria también hace
subdireccion de Impuestos y Rentas envio de los resultados de las
obtuvo un porcentaje del 96,6% por este encuestas a la Doctora Sandra
mismo concepto. Parra.
Declaracion de |Divulgar mediante los diferentes medios de|El 6 de abril de 2015, el Proceso de Numero de participantes de los Gestién Catastral: 298 Correos electrénicos de los dias 06 y|  Lideres de
Principios, comunicacion a los participantes de los|Gestion Tributaria divulgo a los servidores| procesos relacionados a los cuales se 100 24 de abril del 2015. Procesos
Valores y procesos Gestion Tributaria y Gestion|publicos mediante correo electronico la les divulgo la Declaracion de Gestion
Directrices Eticas. | Catastral la Declaracién de Principios,|declaracién de los Principios, Valores y| Principios, Valores y Directrices Eticas. | Gestion Tributaria: Tributaria y
Valores y Directrices Eticas. directrices Eticas. 198 Gestién
Catastral
El 24 de abril de 2015, el Proceso de
Gestién catastral divulgo a los servidores
publicos mediante correo electrénico la
declaracién de los Principios, Valores vyl
directrices Eticas.
Codigo Unico  |Solicitar a la DCDI capacitacion sobre el|Se estd programando la jornada de| Numero de solicitudes realizadas. 0 0 Se solicitara en el mes de mayo[ Lideres de
Disciplinario. ~ [Cédigo Unico Disciplinario. capacitacion sobre el Cédigo Unico capacitacion sobre el cédigo Unico Procesos
Disciplinario  segin  disponibilidad  de disciplinario para complementar la| Gestion
tiempo de los servidores publicos. informacién que sobre el tema se| Tributariay
presento a los servidores publicos Gestion
durante las jornadas de induccion. Catastral
Dar aplicabilidad al Cédigo  Unico|Para el periodo comprendido entre el 1 de Numero de servidores publicos N/A N/A A la fecha no se han sancionado| Direccién de
Disciplinario para la falta disciplinaria de|Enero de 2015 al 15 de Agosto de 2015 no|sancionados por esta falta disciplinaria. Servidores Publicos por este tipo de Control
"Falsedad en documento publico Delito|se han sancionado Servidores Publicos por| faltas. Disciplinario
con dolo (FALTA GRAVISIMA Art 48 # 1)". |ninguna de estas faltas Disciplinarias. Interno
Este es propiedad de la 6n Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde. Pagina 15 de 25




) . ) . . Valores Indicadores por Trimestre
Vigencia Proceso Riesgo Controles Acciones Avance Acciones Indicador del avance o retraso Responsable
Formula Valor
2015 FINANCIERO Cohecho para la ejecucion Politica de Divulgar de la Politica de Operacion a los{Se cuenta con las Politicas de Operacion| No de visitas al enlace de las Politicas 1119 1119 Las visitas efectuadas fueron Lider de
(Todas las tardia del tramite de pago de Operacion Servidores Publicos del Proceso de|de la Contaduria General del Municipio|de Operacion del Proceso Contabilidad motivadas por la CGM para los| Proceso de
dependencias) sentencias judiciales. mediante la cual |Contabilidad General. validadas por el Departamento General. ciudadanos y funcionarios, con corte| Contabilidad
se establece Administrativo de Planeacion, como consta al 27 de abril del 2015. General
prioridad en el en oficio No. 2014413200010584 del
pago de 26/09/2014. Se ha hecho seguimiento
sentencias. mensual del cumplimiento de la politica de
operacion y las mismas se encuentran
publicadas en la pagina de la Alcaldia
desde el 2 de Octubre de 2014.
Realizar seguimiento a la implementacién|Se ha hecho seguimiento mensual del NUmero de seguimientos de Ener/2015 N/A Enero/2015 |Para el primer trimestre del 2015 Lider de
de la Politica de operacion del Proceso de|cumplimiento de la politica de operacion vy implementacion realizados. Feb/ 14/35 N/A tenemos  seguimiento a las| Proceso de
Contabilidad General por medio de la|las mismas se encuentran publicadas en Marz/ 42/48 Feb/0.40 |sentencias, en enero no hubo| Contabilidad
Ficha Técnica de Indicadores. la pagina de la Alcaldia desde el 2 de Marz/0.88 |sentencias y en febrero y marzo, se General
Octubre de 2014. cumplié por debajo de 1 dia.
Formular la Politca de Operacion|Se realiza un procedimiento de liquidacion Politica de operacion formulada. V1= Politica de 0 Se realiza un procedimiento de Lider del
relacionada con la Liquidacion oportuna de|de Sentencias como primer paso para la operacion formulada. liquidacion de Sentencias como Procesos
las sentencias judiciales desde el Proceso|elaboracién de la politica de operacion. primer paso para la elaboracion de| Gestion de
Gestion de Finanzas Publicas. la politica de operacion. Se espera| Finanzas
Convocar reunién con los lideres de|  Publicas /
Gestién Juridica para en consenso Gestion
formular la Politica Operativa Juridica
Solicitar la validaciéon de la politica de|Una vez se tengan claramente definido el Politica de operacion validada. V1= Politica de 0 Una vez se tengan claramente Lider del
operacién relacionada con la Liquidacién|procedimiento de liquidacion de operacion Validada. definido el procedimiento de Proceso
oportuna de las sentencias judiciales|sentencias, se realizard reunién con liquidacion de  sentencias, se| Gestion de
desde el Proceso Gestion de Finanzas|Juridica de la Alcaldia para establecer las| realizara reunion con Juridica de la| Finanzas
Publicas al DAPM. politicas de operacion. Alcaldia para establecer las politicas Publicas
de operacion.
Publicar en el portal de la Entidad la|Una vez se tengan claramente definido el Politica de operacion publicada. V1= Politica de 0 Una vez se tengan claramente Lider del
politica de operacion relacionada con la|procedimiento de liquidacion de operacion Publicada definido el procedimiento de Proceso
Liquidacién oportuna de las sentencias|sentencias, se realizard reunién con liquidacion de  sentencias, se| Gestion de
judiciales desde el Proceso Gestion de|Juridica de la Alcaldia para establecer las realizara reunién con Juridica de la| Finanzas
Finanzas Publicas validada. politicas de operacion. Alcaldia para establecer las politicas Publicas
de operacion.

Declaracion de |Divulgar mediante los diferentes medios de|Se realizé capacitacion a 24 de 25| (Numero de funcionarios capacitados / (24/25) * 100 96,00% |Se capacito a 24 de 25 funcionarios Lider del
Principios, comunicacion a los participantes de los|funcionarios de la Contaduria General del Total funcionarios ) * 100 de la Contaduria General del Proceso
Valores y procesos Contabilidad General y Gestién|Municipio quienes fueron convocados para Municipio a todos los capacitados se| Contabilidad

Directrices Eticas. [de Finanzas Publicas la Declaracién de|el 21 de febrero de 2014 como consta en les envi6 a través de correo General /
Principios, Valores y Directrices Eticas. acta nimero 4131.0.14.12.031. y el 13 de electronico la cartila de lal Gestionde
marzo de 2015 para el personal nuevo, Declaracién de Principios, Valores y|  Finanzas
segin  Acta No. 4131.0.14.12.009. Directrices Eticas y firmaron la Publicas
Adicionalmente, a todos los capacitados se "Declaratoria de compromisos por
les envié a través de correo electronico la niveles de responsabilidad”. Se tiene
cartilla de la Declaracién de Principios, programada una segunda Jornada,
Valores y Directrices Eticas y firmaron la para cubrir la totalidad del personal.
"Declaratoria de compromisos por niveles
de responsabilidad”. Se tiene programada
una segunda Jornada para cubrir la
totalidad del personal.
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) . ) . . Valores Indicadores por Trimestre
Vigencia Proceso Riesgo Controles Acciones Avance Acciones Indicador del avance o retraso Responsable
Formula Valor
2015 FINANCIERO Cohecho para la ejecucion Politica de Divulgar la Politica de Operacion a los|{Se cuenta con las Politicas de Operacion| No de visitas al enlace de las Politicas 1119 1119 Las visitas efectuadas fueron| Lideres de
(Todas las anticipada del tramite de Operacion Servidores Publicos de los Procesos|de la Contaduria General del Municipio|de Operacion del Proceso Contabilidad motivadas por la CGM para los Proceso
dependencias ) pago de cuentas por mediante la cual |responsables. validadas por el Departamento General. ciudadanos y funcionarios, con corte
adquisicion de bienes o se establece un Administrativo de Planeacion, como consta| al 27 de abril del 2015
prestacion de servicios. tiempo maximo en oficio No. 2014413200010584 del
para el tramite de 26/09/2014. Se ha hecho seguimiento
pago de cuentas mensual del cumplimiento de la politica de
por adquisicion de operacion y las mismas se encuentran
bienes o publicadas en la pagina de la Alcaldia
prestacion de desde el 2 de Octubre de 2014
servicios.
Realizar seguimiento a la implementacion|Las politicas de operacién se encuentra NUmero de seguimientos de Ene/ 514/986 Enero 0.5 |Para el primer trimestre del 2015| Lideres de
de la Politica de operacién por medio de la|publicada en la pagina web de la Alcaldia. implementacion realizados. Feb/3.892/3.691 |Feb/1.1 tenemos seguimiento a las cuentas Proceso
Ficha Técnica de Indicadores. Marz/ 4.785 /4.504 |Marz/ 1.1 |por pagar a tiempo, segun la politica|
de operacién son dos dias. En el
primer trimestre se cumplié a|
cabalidad con esta politica.
Declaracion de |Capacitar a los funcionarios que participan|Se realiz6 capacitacion a 24 de 25| (Numero de funcionarios capacitados / (24/25) * 100 96,00% [Se capacito a 24 de 25 funcionarios| Lideres de
Principios, en el proceso de Contabilidad General en|funcionarios de la Contaduria General del Total funcionarios ) * 100 de la Contaduria General del Proceso
Valores y la Declaracién de Principios, Valores y[Municipio quienes fueron convocados para Municipio a todos los capacitados se
Directrices Eticas. | Directrices Eticas. el 21 de febrero de 2014 como consta en les envi6 a través de correo
acta nimero 4131.0.14.12.031. y el 13 de electrénico la cartila de |la|
marzo de 2015 para el personal nuevo, Declaracion de Principios, Valores y|
segin  Acta No. 4131.0.14.12.009. Directrices Eticas y firmaron la
Adicionalmente, a todos los capacitados se "Declaratoria de compromisos por
les envié a través de correo electrénico la niveles de responsabilidad”. Se tiene
cartilla de la Declaracién de Principios, programada una segunda Jornada
Valores y Directrices Eticas y firmaron la para cubrir |a totalidad del personal.
"Declaratoria de compromisos por niveles
de responsabilidad”. Se tiene programada
una segunda Jornada para cubrir la
totalidad del personal.
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) . ) . . Valores Indicadores por Trimestre
Vigencia Proceso Riesgo Controles Acciones Avance Acciones Indicador del avance o retraso Responsable
Formula Valor
2015 FINANCIERO Peculado al realizar Capacitar y/lo [Capacitar a los servidores publicos en[No se han realizado capacitaciones, enfV1=Numero de personas capacitadas. Vi= 70 V1= 70 |[Se capacité y asesor6 a clientes Lider del
(Todas las desviacion de recursos de asesorar alos |temas financieros y presupuestales. este afio, a los servidores sobre temas internos 'y  externos en la Proceso
dependencia que son | destinacién especifica a fines servidores financieros y presupuestales estructuracion de proyectos|  Gestién de
ejecutoras de diferentes a los previstos por | publicos sobre | Asesorar ylo acompafiar V2= Numero de personas asesoradas susceptibles de ser cofinanciados, Finanzas
proyectos) la normatividad vigente. seguimiento, |permanentemente a los  servidores|Se lleva un control de formato de registro V2=125 V2=125 |ademds de temas generales| Publicas y
manejo y control |pdblicos en temas financieros y|de atencién de solicitudes clientes internos referentes  al  subproceso  de| Subprocesos
presupuestal. |presupuestales. y externos para el asesoramiento en los| cofinanciacién y regalias. Para tal
diferentes temas presupuestales. Se fin, se llevd registro de dichas
Capacitar a los servidores publicos en|cuenta con listado de asistencia a reunién asesorias por medio de actas y del
cofinanciacién y regalias. compuesto por 55 firmas. formato de registro de atencién de
solicitudes de clientes internos 'y
Se capacité a los servidores publicos de externos.
cofinanciacién y regalias.
Reuniones desde |Realizar reuniones que permitan tener|Se han realizado 6 reuniones para el NuUmero de reuniones realizadas / 6 6 Se ha hecho seguimiento al total Lider del
la etapa de actualizada la informacién de ejecucién|proyecto "Educacion Digital para todos".| Numero de reuniones programadas. cumplimiento de las acciones Proceso
programacion y |fisica y financiera. Adicionalmente, se tiene actualizada la establecidas. Gestion de
planeacion de los informacion del proyecto de "Construccién Informacién de ejecucion fisica y Finanzas
recursos hasta las Planta de tratamiento de Lixiviados" financiera actualizada Publicas y
etapas de Subprocesos
ejecucion y cierre
de los proyectos.
Politicas de Divulgar las politicas de operaciéon del[Se tienen publicadas las politicas de| Politicas de operacion divulgadas en 11 11 Las politcas de operaciéon se Lider del
operacién del |proceso de Gestion de Finanzas Publicas. |operacion del proceso en la pagina Web pagina web encuentran  publicadas y se Proceso
proceso de de la entidad evidencia que al 29 de abril de 2015, Gestion de
Gestion de la publicacién ha tenido 1432 visitas. Finanzas
Finanzas Publicas
Publicas. Realizar el seguimiento a la|Cada lider de grupo confirma el politicas de operacién implementadas 11 11 Cada lider de grupo confirma el Lider del
implementacion de las politcas de[cumplimiento de las politicas de operacion, cumplimiento de las politicas de Proceso
operacién del proceso Gestion de|tal como se evidencia en documentos| operacion, tal como se evidencia en|  Gestion de
Finanzas Publicas. soporte documentos soporte Finanzas
Publicas
Cédigo Unico  [Solicitar a la DCDI capacitacion sobre el[Se estd programando la jornada de[ Numero de solicitudes realizadas. 0 0 Se solicitara en el mes de mayo Lider del
Disciplinario. ~ [Cédigo Unico Disciplinario. capacitacion sobre el Cédigo Unico capacitacién sobre el codigo Unico[ proceso de
Disciplinario  segin  disponibilidad  de disciplinario para complementar la| Cofinanciacion
tiempo de los servidores publicos. informacién que sobre el tema se| yRegalias
presento a los servidores publicos
durante las jornadas de induccién.
Normograma. [Publicar las normas que soportan los[Se modificé el normograma y fue enviado| Publicacién de Normogramas en sitio 1 1 El normograma fue publicado en el Lider del
procesos o subprocesos, validados por laja Planeacion Municipal mediante oficio Web de la Entidad. aplicativo de la Direccion Juridica de Proceso
Direccion Juridica. 2013413100035794 de Septiembre 9 de la Alcaldia por el Grupo de Apoyo| Gestion de
2013 y se solicitd reuniéon para revision Administrativo, desde el afio 2014. Finanzas
mediante oficio 2013413100036784 de Publicas
Septiembre 16 de 2013, no se han
detectado nuevos cambios en la norma a
la fecha. Adicionalmente, se designé a dos
funcionarias del Grupo Juridico de
Hacienda para apoyar la revision vy
validaciéon de los normogramas segun
oficio 2014413100003464 del 4 de febrero
de 2014. Ademas, se cuenta con un
funcionario del Grupo Administrativo para
alimentar los normogramas del DAHM en
el aplicativo de la Direccion Juridica de la
Alcaldia segun oficio 2014413100008484
del 14 de marzo de 2014.
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) . ) . . Valores Indicadores por Trimestre
Vigencia Proceso Riesgo Controles Acciones Avance Acciones Indicador del avance o retraso Responsable
Formula Valor
2015 FINANCIERO Cohecho durante el proceso Politicas de Mantener bajo custodia de un solo[Se ha hecho registro de la informacion que| Registro de la informacion que ingresa 3 3 Con el objeto de garantizar la| Lideresde
(Todas las de Cobro Coactivo con el fin | Operacion del |responsable la informacién de los|ingresay sale oficina de Cartera. y sale. seguridad de los expedientes y/o Proceso
dependencias que de provocar la Prescripcion Proceso contribuyentes  y/o  expedientes que documentos, la Subdireccion de
realizan cobro de obligaciones de Administracién de |reposan en la Subdireccion de Tesoreria. Tesoreria de Rentas, a designado a|
coactivo) Impuestos, contribuciones, Tesoreria. un funcionario de las oficinas
rentas o multas. Cartera para que reciba todos los
expedientes y/o documentos que
llegan a esta Subdireccion (Oficina
cartera), registrando oportunamente
en hoja electrénica Excel el listado
de expedientes y/o documentos, con
el fin de mantener su control
respectivo.
Mantener actualizada la informacién de los|Se ha hecho actualizacion de la Informacién actualizada. 3 3 La Subdireccion de Tesoreria de| Lideres de
contribuyentes en la base de datos que se|informacion. Rentas a hecho las solicitudes Proceso
encuentra en el Sistema SAP. pertinentes a la Subdireccion de
Impuestos y Rentas, lo que ha
permitido que la Subdireccion de
Tesoreria de Rentas actualice la|
base de datos de los contribuyentes.
Realizar el Control de legalidad al Titulo|Se ha hecho control de legalidad al Titulo| Controles de legalidad realizados. 3 3 La Subdireccion de Tesoreria de| Lideresde
Ejecutivo verificando que este|ejecutivo. Rentas en el primer trimestre 2015, Proceso
debidamente ejecutoriado y en firme, que recibi6 los traslados de los titulos
sea primera copia y preste merito ejecutivos  por parte de la|
ejecutivo. Subdireccion de  Impuestos Y|
Rentas, a los cuales se realizé la|
revision juridica pertinente a los
titulos ejecutivos con los requisitos
legales; los que no cumplieron con
los requisitos, esta subdireccion los
devolvi6 a la Subdireccion de
Impuestos y Rentas para sus
respectiva revision y ajuste.
2015 INVESTIGACION Y | Fallos amafados resultado | Declaracién de [Solicitar a la Direccién de Desarrollo[Se solicité a la Direccién de Desarrollo No de Informes presentados. 1 1 Se realizd una solicitud a la| Jefe de Oficina
SANCION de un proceso de Principios, Administrativo cada cuatro meses el|Administrativo el avance en las estrategias Direccion de Desarrollo|  de Control
investigacion y sancion. Valores y avance en las estrategias implementadas|implementadas dentro de los Principios, Administrativo de el avance en las| Disciplinario
Directrices Eticas. |dentro de los Principios, Valores y|Valoresy Directrices Eticas de la Entidad. estrategias implementadas dentro Interno
Directrices Eticas de la Entidad. de los Principios éticos Valores y|
Directrices Eticas de la Entidad con
ndmero de radicado
2015412400017114 de abril de
2015, Desarrollo Administrativo da
respuesta de los avances mediante
oficio N° 2015412210038304
Resoluciones. [Realizar seguimiento a los fallos|Para el periodo comprendido entre el 1 de (Numero de fallos ejecutoriados (16/16)*100 100% Se realizaron dos (2) seguimientos a| Jefe de Oficina
ejecutoriados (absolutorios y|Enero de 2015 al 15 de Agosto de 2015 se (absolutorios y sancionatorios) los fallos ejecutoriados (absolutorios| de Control
sancionatorios) cada cuatro meses. realizaron dos (2) seguimientos a los fallos| revisados / Total de fallos proyectados) y sancionatorios) de la Direccion de| Disciplinario
ejecutoriados (Absolutorio y sancionatorio). *100 Control Disciplinario Interno. Interno
2015 INVESTIGACION Y Dilataci6n de los procesos Tiempos de Realizar monitoreo y seguimiento en los|Para el periodo comprendido entre el 1 de| Nimero de informes realizados sobre 2 2 Se realizaron dos (2) monitoreos y| Jefe de Oficina
SANCION con el propésito de obtener |etapas procesales[tiempos de las etapas procesales de la|Enero de 2015 al 15 de Agosto de 2015 se| el estado de etapas procesales en la seguimientos a los tiempos de las| de Control
vencimiento de términos o [en la investigacion |investigacion  disciplinaria cada cuatro|realizaron dos (2) monitoreos Y] muestra tomada etapas procesales de la| Disciplinario
prescripcién del mismo. disciplinaria. meses. seguimientos de los tiempos de las etapas, investigacion  disciplinaria de la| Interno
procesales de la investigacion disciplinaria. Direcciéon de Control Disciplinario
interno.
Administracién de |Cargar autos de finalizacion y resoluciones|Para el periodo comprendido entre el 1 de| (Nimero expedientes de Investigacion (376/376)*100 100% |A la fecha se ha cargado en el Lider de
Recursos de los procesos disciplinarios en el sistema|Enero al 15 de Agosto de 2015 se han| y sancion con autos de finalizacion y Softcontrol el 100% los autos de| procesos de
Tecnoldgicos. [de informacién de los procesos de|cargado en el Softcontrol los autos de| resoluciones cargados en el sistema finalizaciéon y resoluciones de los| investigacion y
Investigacion y Sancién. finalizacién y resoluciones de los procesos| de informacién existente / Nimero procesos disciplinarios en el sistema sancién
disciplinarios (376) en el sistema de Total de procesos disciplinarios de informacién de los procesos de
informacién  de los  procesos de finalizados) * 100 investigacion y sancion.
investigacion y sancion.
2015 INVESTIGACION Y | Ocultamiento y/o extraccién FUID Formato |Realizar seguimiento cada cuatro meses|Para el periodo comprendido entre el 1 Numero de Actas realizadas. 2 2 Se realizaron dos (2) seguimientos| Jefe de Oficina
SANCION de documentos de Unico de entre el FUID y el archivo fisico de cada|Enero de 2015 al 15 de Agosto de 2015 se del FUID y el archivo fisico de cada| de Control
expedientes de proceso Inventario abogado. realizé6 seguimiento entre el FUID y el abogado mediante  Acta N°| Disciplinario
sancionatorios. Documental. archivo fisico de cada abogado. 4124.0.1.2.042 del 15 de abril de Interno
2015 y Acta N° 4124.0.9.10-073 del
Junio de 2015 dichos seguimientos
estan plasmado en la carpeta]
Inventario FUID.
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Valores Indicadores por Trimestre

Vigencia Proceso Riesgo Controles Acciones Avance Acciones Indicador del avance o retraso Responsable
Formula Valor
2015 PROCESOS (Tramites Cohecho durante la Cadigo Unico  |Dar a conocer a los servidores publicos de|En  este periodo se han realizado| N° de Servidores publicos capacitados 816 816 A corte del 15 de agosto de 2015 se| Direccion de
ylo Servicios Internos y expedicion de tramites, Disciplinario. la Entidad el Cédigo Unico Disciplinario y|capacitaciones a los servidores publicos de en el Cédigo Unico Disciplinario. han capacitado en Coédigo Unico Control
Externos - De servicios o reconocimiento de sus incidencias sobre las conductas|la Entidad el Cédigo Unico Disciplinario y Disciplinario en el Municipio de| Disciplinario
reconocimiento de un un derecho. disciplinables que pueden generar riesgos|sus incidencias sobre las conductas Santiago de Cali a 816 Servidores Interno
Derecho como la de corrupcion. disciplinables que pueden generar riesgos Publicos.
expedicion de licencias de corrupcion.
yl/o permisos)
Publicar en la Intranet los resultados de los|Para el periodo comprendido entre el 1 de|Una (1) publicacién en la Intranet sobre 1 1 Se realizé una (1) publicacién en la| Direccion de
informes estadisticos sobre la conducta|Enero de 2015 al 15 de Agosto de 2015 se la Conducto Oficial de la Entidad. portal de la Direccién de Control Control
oficial en la Entidad de la vigencia anterior. |realizé una (1) publicacion en la Pagina de Disciplinario Interno ya que por| Disciplinario
la Direccion de Control Disciplinario directriz de Telematica no es posible Interno
Interno. publicarlo en la Intranet.
Solicitar a la Direccion de Control|Se han realizado acercamientos con la| No de solicitudes realizadas a la 3 3 Se dio cumplimiento a la accion Direccion de
Disciplinario la informacién relacionada|Direccion de Control Disciplinario y se Direccion de Control Disciplinario Desarrollo
con la Ley 734 de 2002 "Cddigo|solicitd mediante comunicacion oficial Interno. Administrativo
Disciplinario" y la Ley 1474 de 2012. 2015412210013224 de febrero 24 de
2015.
La Direccion de Control Disciplinario
Interno dio respuesta mediante
comunicado No 2015412400017264 del 4
de mayo de 2015 por medio del cual envia
informacion actualizada en materia del
Cédigo Unico Disciplinario.
Incluir  los  derechos, deberes y|El eje tematico de Inhabilidades e| Material de Inducciony Re induccién 0 0 El médulo 8 HCM SAP donde se| Direccion de
prohibiciones que trata el Cédigo Unico|incompatibilidades se viene adelantando| con la informacién relacionadas con el encuentra el programa de induccién| Desarrollo

Disciplinario 'y las inhabilidades e
incompatibilidades del Estatuto
Anticorrupcion para la implementacion de!
los procedimientos de Induccién |
Reinduccién de manera virtual.

en las jornadas de induccién y reinduccién
de servidores publicos y de prestadores de
servicio e incluso se encuentra disefiado

en el" MODULO 8 :Cédigo Disciplinario
(Deberes y Derechos, sanciones,
inhabili " en la instancia sucess

factors e la Plataforma SGAFT, de igual
manera se encuentra informacion de este
tema en el medio de comunicacién interna|
" Intranet”
http://intranet2.cali.gov.co/?g=system/files/|
nhabilidades%20e%20Incompatibilidades.

docx

Cadigo Disciplinario y el Estatuto
Anticorrupcion.

para ser realizado de manera virtual
se encuentra  alimentado |
dispuesto para consulta, toda vez
entre en funcionamiento en vivo en
etapa de prueba para realizar los
ajustes y se articulen todos los
pasos de la etapa de vinculacién de
manera integral.

Al 15 de Agosto se encuentra a la|
espera de ajuste del material
definitivo por parte de la Direccion de
Control Disciplinario Interno

Administrativo
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) . ) . . Valores Indicadores por Trimestre
Vigencia Proceso Riesgo Controles Acciones Avance Acciones Indicador del avance o retraso Responsable
Formula Valor
2015 PROCESOS (Tramites Cohecho durante la Aplicacion de la [Realizar el inventario de tramites y|De trece (13) formatos de Inventario de| Inventario de tramites y servicios de | Numero de Formatos 10 Faltan tres (3) dependencias por| Directivo de
ylo Servicios Internos y expedicion de tramites, Ley Antitramites. |servicios. Tramites y Servicios a documentar, se cada dependencia. de Inventario de entregar el formato de inventario de cada
Externos - De servicios o reconocimiento de cuenta con trece (13) formatos de Tramites y Servicios tramites y servicios ajustado y| dependencia
reconocimiento de un un derecho. revisados y diez (10) de los mismos diligenciados y manifiestan no haberlo hecho por
Derecho como la validados. validados cuanto estan revisando las Ultimas
expedicion de licencias recomendaciones al respecto por
ylo permisos) parte del DAFP.
Documentar las hojas de vida de tramites y|De 244 Hojas de Vida de Tramites se han| Hojas de vida de tramites y servicios Hojas de Vida de 181 De 244 Hojas de Vida de Tramites| Directivo de
servicios no regulados. revisado 184 y validado 148. documentados. Tramites validados: se han revisado 184 y validado 148. cada
De 52 Hojas de Vida de Servicios se han De 52 Hojas de Vida de Servicios se| dependencia
revisado 44 y validado 33. Hojas de Vida de han revisado 44 y validado 33.
Servicios validados:
Realizar el encadenamiento de tramites y|ENCADENAMIENTO DE TRAMITES: De Encadenamiento de tramites y NUmero de Formatos 9 Hasta tanto no se culmine con la[ Directivo de
servicios. doce (12) formatos de Encadenamientos servicios por dependencia. de Encadenamiento Fase de Identificacion de tramites y| cada
de Tramites, se cuenta con diez (10) de Tramites servicios y la validacion de sus| dependencia
revisados y cinco (5) de los mismos diligenciados y respectivas hojas de vida, no es
validados. validados: viable diligenciar el formato de
ENCADENAMIENTO DE SERVICIOS: De 5 encadenamiento de tramites |
doce (12) formatos de Encadenamientos NUmero de Formatos servicios respectivo.
de Servicios, se cuenta con ocho (8) de Encadenamiento
revisados y cuatro (4) de los mismos de Servicios
validados. diligenciados y
validados:
4
Generar propuesta de racionalizacion de|De trece (13) formatos de propuestas de Numero de propuestas de Numero de Formatos 5 Hasta tanto no se culmine con la| Directivo de
tramites. Racionalizacion de Tramites, se cuenta racionalizacion de tramites. de Plan de Accion de Fase de Identificacion de tramites y| cada
con siete (7) revisadas y cinco (5) de los Racionalizacion de servicios, la validacion de sus| dependencia
mismas validadas. Tramites respectivas hojas de vida y el
diligenciados y diligenciamiento del formato de
validados priorizacién de tramites y servicios,
no es viable diligenciar el formato de
Plan de Accién de Racionalizacion
de Tramites respectivo.
Estrategia Solicitar a las dependencias el reporte de|Se generé Circular No 2015413200004224| Inventario de los tramites y servicios Numero de 6 Se generd Circular No| Departamento
Antitramites.  |trdmites y servicios seleccionados para|del 29 de Abril del 2015 solicitando este para automatizar reportados por Inventarios 2015413200004224 del 29 de Abril| Administrativo
automatizacion. reporte con un plazo maximo al 15 de dependencia. reportados del 2015 solicitando este reporte con| de Planeacién
Mayo. un plazo méaximo al 15 de Mayo. A la| Municipal
cual se recibieron seis (6)
respuestas pertenecientes a las
siguientes dependencias: Secretaria|
de Salud Puablica  Municipal,
Secretaria de Transito y Transporte,
Direccion de Desarrollo
Administrativo, Secretaria de
Educacién Municipal, Secretaria de
Vivienda Social y Secretaria de
Gobierno, Convivencia y Seguridad.
Divulgar y promocionar los trdmites y|En el portal de la entidad se cuenta con un Nimero de tramites y servicios Nimero de 23 En el portal de la entidad se cuenta| Comité GEL
servicios de la Entidad. enlace donde se pueden consultar los divulgados. divulgaciones con un enlace donde se pueden
Tramites y Servicios de las diferentes consultar los Tramites y Servicios de
dependencias. las diferentes dependencias.
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) . ) . . Valores Indicadores por Trimestre
Vigencia Proceso Riesgo Controles Acciones Avance Acciones Indicador del avance o retraso Responsable
Formula Valor
2015 PROCESOS (Tramites Cohecho durante la Oficina de Centralizar el recibo de las|Radicacion de Comunicaciones Oficiales| Ventanilla Unica Central Municipal 1 4 Atencion a través del sistema de| Secretaria
ylo Servicios Internos y expedicion de tramites, Atencion al comunicaciones oficiales en la ventanilla|dirigidas a las diferentes dependencias de Implementada turnos, en la ventanilla Gnica de la| General
Externos - De servicios o reconocimiento de Ciudadano Gnica de la Administracion Central|la entidad en la ventanilla CGnica de Oficina de Atencién al Ciudadano,
reconocimiento de un un derecho. Ventanilla Unica. |Municipal. Atencion al Ciudadano (30 médulos para con 30 modulos en los que se
Derecho como la recepcion de informacién), Centros de atienden requerimientos por parte de
expedicion de licencias Atencion Local Integrada (11 CALIS) | Valorizacion, Educacion,
yl/o permisos) dependencias externas de la entidad Planeacion, Direccion de Desarrollo
(Trénsito, Salud, Deporte, Dagma, Administrativo, Hacienda y la|
Vivienda, Cultura) a través del Sistema de Secretaria General.
Gestion Documental Orfeo.
Aplicacién del  |Dar aplicabilidad al Cédigo Unico Para el periodo comprendido entre el 1 de Nuamero de servidores publicos 1 1 A la fecha se dio aplicabilidad al| Direccién de
Cédigo Unico | Disciplinario para las faltas disciplinarias Enero de 2015 al 15 de Agosto de 2015 se sancionados por estas faltas Codigo Unico Disciplinario Control
Disciplinario.  |de: atendieron faltas por: * Violacion disciplinarias. sancionando a 1 Servidor Publico| Disciplinario
* Cohecho Art 48 # 1 ley 734 (FALTA de prohibicién de dadivas:1 por solicitar o recibir dadivas para| Interno
GRAVISIMA). * Extralimitacion de Funciones: 0 realizar gestion propia de su cargo,
* Violacién de prohibicién de dadivas * Cohecho: 0 teniendo como sancién suspension e
(Solicitar o recibir). inhabilidad por un (1) mes.
* Extralimitacion de funciones.
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) . ) . . Valores Indicadores por Trimestre
Vigencia Proceso Riesgo Controles Acciones Avance Acciones Indicador del avance o retraso Responsable
Formula Valor
2015 PROCESOS (Tramites Prestacion ilegal de un Aplicacion de la [Realizar el inventario de tramites y|De trece (13) formatos de Inventario de| Inventario de tramites y servicios de | Numero de Formatos 10 Faltan tres (3) dependencias por| Directivo de
ylo Servicios Internos y tramite y/o servicio. Ley Antitramites. |servicios. Tramites y Servicios a documentar, se cada dependencia. de Inventario de entregar el formato de inventario de cada
Externos - De cuenta con trece (13) formatos de Tramites y Servicios tramites y servicios ajustado y| dependencia
reconocimiento de un revisados y diez (10) de los mismos diligenciados y manifiestan no haberlo hecho por
Derecho como la validados. validados cuanto estan revisando las Ultimas
expedicion de licencias recomendaciones al respecto por
yl/o permisos) parte del DAFP.
Documentar las hojas de vida de tramites y|De 244 Hojas de Vida de Tramites se han| Hojas de vida de tramites y servicios Hojas de Vida de 181 De 244 Hojas de Vida de Tramites| Directivo de
servicios no regulados. revisado 184 y validado 148. documentados. Tramites validados: se han revisado 184 y validado 148. cada
De 52 Hojas de Vida de Servicios se han De 52 Hojas de Vida de Servicios se| dependencia
revisado 44 y validado 33. Hojas de Vida de han revisado 44 y validado 33.
Servicios validados:
Realizar el encadenamiento de tramites y|ENCADENAMIENTO DE TRAMITES: De Encadenamiento de tramites y NUmero de Formatos 9 Hasta tanto no se culmine con la[ Directivo de
servicios. doce (12) formatos de Encadenamientos servicios por dependencia. de Encadenamiento Fase de Identificacion de tramites y| cada
de Tramites, se cuenta con diez (10) de Tramites servicios y la validacion de sus| dependencia
revisados y cinco (5) de los mismos diligenciados y respectivas hojas de vida, no es
validados. validados: viable diligenciar el formato de
ENCADENAMIENTO DE SERVICIOS: De 5 encadenamiento de tramites |
doce (12) formatos de Encadenamientos NUmero de Formatos servicios respectivo.
de Servicios, se cuenta con ocho (8) de Encadenamiento
revisados y cuatro (4) de los mismos de Servicios
validados. diligenciados y
validados:
4
Generar propuesta de racionalizacion de|De trece (13) formatos de propuestas de Numero de propuestas de Numero de Formatos 5 Hasta tanto no se culmine con la[ Directivo de
tramites. Racionalizacion de Tramites, se cuenta racionalizacion de tramites. de Plan de Accion de Fase de Identificacion de tramites y| cada
con siete (7) revisadas y cinco (5) de los Racionalizacion de servicios, la validacion de sus| dependencia
mismas validadas. Tramites respectivas hojas de vida y el
diligenciados y diligenciamiento del formato de
validados priorizacion de tramites y servicios,
no es viable diligenciar el formato de
Plan de Accién de Racionalizacion
de Tramites respectivo.
Estrategia Solicitar a las dependencias el reporte de|Se generé Circular No 2015413200004224( Inventario de los tramites y servicios Namero de 6 Se generé Circular No| Departamento
Antitrdmites.  [trdmites y servicios seleccionados para|del 29 de Abril del 2015 solicitando este para automatizar reportados por Inventarios 2015413200004224 del 29 de Abril| Administrativo
automatizacion. reporte con un plazo méaximo al 15 de dependencia. reportados del 2015 solicitando este reporte con| de Planeacién
Mayo. un plazo méximo al 15 de Mayo. A la| Municipal
cual se recibieron seis (6)
respuestas pertenecientes a las
siguientes dependencias: Secretarial
de Salud Publica  Municipal,
Secretarfa de Tréansito y Transporte,
Direccion de Desarrollo
Administrativo, Secretaria de
Educacién Municipal, Secretaria de
Vivienda Social y Secretaria de
Gobierno, Convivencia y Seguridad.
Divulgar y promocionar los tramites y|En el portal de la entidad se cuenta con un Numero de tramites y servicios Numero de 23 En el portal de la entidad se cuenta| Comité GEL
servicios de la Entidad. enlace donde se pueden consultar los divulgados. divulgaciones con un enlace donde se pueden
Tramites y Servicios de las diferentes consultar los Tramites y Servicios de
dependencias. las diferentes dependencias.
Aplicacion del  |Dar aplicabilidad al Cédigo Unico Para el periodo comprendido entre el 1 de Nuamero de servidores pablicos 3 3 A la fecha se dio aplicabilidad al| Direccién de
Cédigo Unico | Disciplinario para las faltas disciplinarias Enero de 2015 al 15 de Agosto de 2015 se sancionados por estas faltas Codigo Unico Disciplinario Control
Disciplinario.  |de: atendieron faltas por : disciplinarias. sancionando a 1 Servidor Publico| Disciplinario
*Omisién de deberes. * Omision de Deberes: 3 por omitir, negar, retardar entrabar Interno
* Abuso del cargo o funciones (FALTA * Abuso del cargo o funciones: 0 el despacho de asuntos a su cargo o
GRAVE) prestacion del servicio, teniendo
como sancién multa por 10 dias de
salario; a 1 Servidor Publico por
omitir, negar, retardar entrabar el
despacho de asuntos a su cargo o
prestacion del servicio, teniendo
como sancién amonestacion escrita
a la hoja de vida; y a 1 Servidor
Publico por omitir, negar, retardar
entrabar el despacho de asuntos a|
su cargo o prestacion del servicio,
teniendo como sancién, suspension
por un mes.
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) . ) . . Valores Indicadores por Trimestre
Vigencia Proceso Riesgo Controles Acciones Avance Acciones Indicador del avance o retraso Responsable
Formula Valor
2015 PROCESOS (Tramites| Concusion en la atencion de | Aplicacion de la |Realizar el inventario de tramites y|De trece (13) formatos de Inventario de| Inventario de tramites y servicios de | Numero de Formatos 10 Faltan tres (3) dependencias por| Directivo de
ylo Servicios Internos y un trdmite o servicio. Ley Antitramites. |servicios. Tramites y Servicios a documentar, se cada dependencia. de Inventario de entregar el formato de inventario de cada
Externos - De cuenta con trece (13) formatos de Tramites y Servicios tramites y servicios ajustado y| dependencia
reconocimiento de un revisados y diez (10) de los mismos diligenciados y manifiestan no haberlo hecho por
Derecho como la validados. validados cuanto estan revisando las Ultimas
expedicion de licencias recomendaciones al respecto por
yl/o permisos) parte del DAFP.
Documentar las hojas de vida de tramites y|De 244 Hojas de Vida de Tramites se han| Hojas de vida de tramites y servicios Hojas de Vida de 181 De 244 Hojas de Vida de Tramites| Directivo de
servicios no regulados. revisado 184 y validado 148. documentados. Tramites validados: se han revisado 184 y validado 148. cada
De 52 Hojas de Vida de Servicios se han De 52 Hojas de Vida de Servicios se| dependencia
revisado 44 y validado 33. Hojas de Vida de han revisado 44 y validado 33.
Servicios validados:
Realizar el encadenamiento de tramites y|ENCADENAMIENTO DE TRAMITES: De Encadenamiento de tramites y NUmero de Formatos 9 Hasta tanto no se culmine con la[ Directivo de
servicios. doce (12) formatos de Encadenamientos servicios por dependencia. de Encadenamiento Fase de Identificacion de tramites y| cada
de Tramites, se cuenta con diez (10) de Tramites servicios y la validacion de sus| dependencia
revisados y cinco (5) de los mismos diligenciados y respectivas hojas de vida, no es
validados. validados: viable diligenciar el formato de
ENCADENAMIENTO DE SERVICIOS: De 5 encadenamiento de tramites |
doce (12) formatos de Encadenamientos NUmero de Formatos servicios respectivo.
de Servicios, se cuenta con ocho (8) de Encadenamiento
revisados y cuatro (4) de los mismos de Servicios
validados. diligenciados y
validados:
4
Generar propuesta de racionalizacion de|De trece (13) formatos de propuestas de Numero de propuestas de Numero de Formatos 5 Hasta tanto no se culmine con la[ Directivo de
tramites. Racionalizacion de Tramites, se cuenta racionalizacion de tramites. de Plan de Accion de Fase de Identificacion de tramites y| cada
con siete (7) revisadas y cinco (5) de los Racionalizacion de servicios, la validacion de sus| dependencia
mismas validadas. Tramites respectivas hojas de vida y el
diligenciados y diligenciamiento del formato de
validados priorizacion de tramites y servicios,
no es viable diligenciar el formato de
Plan de Accién de Racionalizacion
de Tramites respectivo.
Estrategia Solicitar a las dependencias el reporte de|Se generé Circular No 2015413200004224( Inventario de los tramites y servicios Namero de 6 Se generé Circular No| Departamento
Antitrdmites.  [trdmites y servicios seleccionados para|del 29 de Abril del 2015 solicitando este para automatizar reportados por Inventarios 2015413200004224 del 29 de Abril| Administrativo
automatizacion. reporte con un plazo méaximo al 15 de dependencia. reportados del 2015 solicitando este reporte con| de Planeacién
Mayo. un plazo méximo al 15 de Mayo. A la| Municipal
cual se recibieron seis (6)
respuestas pertenecientes a las
siguientes dependencias: Secretarial
de Salud Publica  Municipal,
Secretarfa de Tréansito y Transporte,
Direccion de Desarrollo
Administrativo, Secretaria de
Educacién Municipal, Secretaria de
Vivienda Social y Secretaria de
Gobierno, Convivencia y Seguridad.
Divulgar y promocionar los tramites y|En el portal de la entidad se cuenta con un Numero de tramites y servicios Numero de 23 En el portal de la entidad se cuenta| Comité GEL
servicios de la Entidad. enlace donde se pueden consultar los divulgados. divulgaciones con un enlace donde se pueden
Tramites y Servicios de las diferentes consultar los Tramites y Servicios de
dependencias. las diferentes dependencias.
Estilos de Realizar el diagnostico de estilos de|Se adoptd mediante decreto| % de avance en el Diagnostico de 10% 10% Se realizé contrato No.| Direccion de
Direccion y direccion y liderazgo a personal nombrado|4110.20.0.179 del 10 de abril de 2015 el Estilos de Direccién y Liderazgo. 4122,0,206,1,555 del 3 de agosto de[ Desarrollo
Liderazgo. de la Entidad. programa de Bienestar Social e Incentivos 2015 con la entidad GPPG| Administrativo
de la Administracion Central Municipal que Consultorias  SAS proyecto taca
incluye en su numeral 2.3 la tematica de para la ejecucion del diagnéstico de
Estilos de Direccion y Liderazgo para Estilos de Direccién y Liderazgo para
empezar a implementarlo a partir de la 50 servidores publicos profesionales
fecha. universitarios grado 4 y
especializados  quienes  ejercen
coordinacion de personal.
Aplicacion del  |Dar aplicabilidad al Cédigo Unico Para el periodo comprendido entre el 1 de Numero de servidores publicos N/A N/A A la fecha no se han sancionado| Direccién de
Cédigo Unico | Disciplinario para la falta disciplinaria de: ~ |Enero de 2015 al 15 de Agosto de 2015 no | sancionados por esta falta disciplinaria. Servidores Publicos por este tipo de Control
Disciplinario.  |* (FALTA GRAVISIMA Art 48 # 1 ley 734 = |se han sancionado Servidores Publicos por faltas. Disciplinario
Delito doloso). esta falta Disciplinaria. Interno
Este es propiedad de la 6n Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde. Pagina 24 de 25




) . ) . . Valores Indicadores por Trimestre
Vigencia Proceso Riesgo Controles Acciones Avance Acciones Indicador del avance o retraso Responsable
Formula Valor
2015 PROCESOS Prevaricato en la expedicion | Aplicacion de la |Realizar el inventario de tramites y|De trece (13) formatos de Inventario de| Inventario de tramites y servicios de | Numero de Formatos 10 Faltan tres (3) dependencias por| Directivo de
(Tramites y/o Servicios de conceptos, tramites, Ley Antitramites. |servicios. Tramites y Servicios a documentar, se cada dependencia. de Inventario de entregar el formato de inventario de cada
Internos y Externos - licencias u otros. cuenta con trece (13) formatos de Tramites y Servicios tramites y servicios ajustado y| dependencia
De reconocimiento de revisados y diez (10) de los mismos diligenciados y manifiestan no haberlo hecho por
un Derecho como la validados. validados cuanto estan revisando las Ultimas
expedicion de licencias recomendaciones al respecto por
yl/o permisos) parte del DAFP.
Documentar las hojas de vida de tramites y|De 244 Hojas de Vida de Tramites se han| Hojas de vida de tramites y servicios Hojas de Vida de 181 De 244 Hojas de Vida de Tramites| Directivo de
servicios no regulados. revisado 184 y validado 148. documentados. Tramites validados: se han revisado 184 y validado 148. cada
De 52 Hojas de Vida de Servicios se han De 52 Hojas de Vida de Servicios se| dependencia
revisado 44 y validado 33. Hojas de Vida de han revisado 44 y validado 33.
Servicios validados:
Realizar el encadenamiento de tramites y|ENCADENAMIENTO DE TRAMITES: De Encadenamiento de tramites y NUmero de Formatos 9 Hasta tanto no se culmine con la[ Directivo de
servicios. doce (12) formatos de Encadenamientos servicios por dependencia. de Encadenamiento Fase de Identificacion de tramites y| cada
de Tramites, se cuenta con diez (10) de Tramites servicios y la validacion de sus| dependencia
revisados y cinco (5) de los mismos diligenciados y respectivas hojas de vida, no es
validados. validados: viable diligenciar el formato de
ENCADENAMIENTO DE SERVICIOS: De 5 encadenamiento de tramites |
doce (12) formatos de Encadenamientos NUmero de Formatos servicios respectivo.
de Servicios, se cuenta con ocho (8) de Encadenamiento
revisados y cuatro (4) de los mismos de Servicios
validados. diligenciados y
validados:
4
Generar propuesta de racionalizacion de|De trece (13) formatos de propuestas de Numero de propuestas de Numero de Formatos 5 Hasta tanto no se culmine con la[ Directivo de
tramites. Racionalizacion de Tramites, se cuenta racionalizacion de tramites. de Plan de Accion de Fase de Identificacion de tramites y| cada
con siete (7) revisadas y cinco (5) de los Racionalizacion de servicios, la validacion de sus| dependencia
mismas validadas. Tramites respectivas hojas de vida y el
diligenciados y diligenciamiento del formato de
validados priorizacion de tramites y servicios,
no es viable diligenciar el formato de
Plan de Accién de Racionalizacion
de Tramites respectivo.
Estrategia Solicitar a las dependencias el reporte de|Se generé Circular No 2015413200004224( Inventario de los tramites y servicios Namero de 6 Se generé Circular No| Departamento
Antitrdmites.  [trdmites y servicios seleccionados para|del 29 de Abril del 2015 solicitando este para automatizar reportados por Inventarios 2015413200004224 del 29 de Abril| Administrativo
automatizacion. reporte con un plazo méaximo al 15 de dependencia. reportados del 2015 solicitando este reporte con| de Planeacién
Mayo. un plazo méximo al 15 de Mayo. A la| Municipal
cual se recibieron seis (6)
respuestas pertenecientes a las
siguientes dependencias: Secretarial
de Salud Publica  Municipal,
Secretarfa de Tréansito y Transporte,
Direccion de Desarrollo
Administrativo, Secretaria de
Educacién Municipal, Secretaria de
Vivienda Social y Secretaria de
Gobierno, Convivencia y Seguridad.
Divulgar y promocionar los tramites y|En el portal de la entidad se cuenta con un Numero de tramites y servicios Numero de 23 En el portal de la entidad se cuenta| Comité GEL
servicios de la Entidad. enlace donde se pueden consultar los divulgados. divulgaciones con un enlace donde se pueden
Tramites y Servicios de las diferentes consultar los Tramites y Servicios de
dependencias. las diferentes dependencias.
Aplicacion del  |Dar aplicabilidad al Cédigo Unico Para el periodo comprendido entre el 1 de Nuamero de servidores pablicos 3 3 A la fecha se dio aplicabilidad al| Direccién de
Cédigo Unico | Disciplinario para las faltas disciplinarias Enero de 2015 al 15 de Agosto de 2015 se sancionados por estas faltas Codigo Unico Disciplinario Control
Disciplinario.  |de: atendieron faltas por : disciplinarias. sancionando a 1 Servidor Publico| Disciplinario
(FALTA GRAVISIMA O GRAVE Si es * Omision de Deberes: 3 por omitir, negar, retardar entrabar Interno
calificado como delito a titulo de dolo. * Extralimitacién de funciones o abuso del el despacho de asuntos a su cargo o
* Omision de deberes. cargo: 0 prestacion del servicio, teniendo
* Extralimitacion de funciones o abuso del como sancién multa por 10 dias de
cargo. salario; a 1 Servidor Publico por
omitir, negar, retardar entrabar el
despacho de asuntos a su cargo o
prestacion del servicio, teniendo
como sancién amonestacion escrita
a la hoja de vida; y a 1 Servidor
Publico por omitir, negar, retardar
entrabar el despacho de asuntos a|
su cargo o prestacion del servicio,
teniendo como sancién, suspension
por un mes.
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