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2 VERSIÓN 
SISTEMAS DE GESTIÓN Y CONTROL 

INTEGRADOS 
(SISTEDA, SGC y MECI) ALCALDIA DE 

SANTIAGO DE CALI FECHA DE 
ENTRADA EN 

VIGENCIA 
06/may/2015 

ACTA DE REUNIÓN GESTIÓN TECNOLÓGICA Y DE LA 
INFORMACIÓN 

GESTIÓN DOCUMENTAL 

ACTA No. 4 ill . 0- i• 2.5 
FECHA: 11/02/2015 
HORA INICIAL: 09:30 am 
HORA FINAL: 10:30 am 

OBJETIVO: Charla de Seguridad de la información, 
mesa de servicios informáticos y socialización del 
proyecto Directorio Activo 

LUGAR: Piso 14 

ASISTENTES: Personal de Desarrollo Administrativo 

AUSENTES: No Aplica 

• INVITADO: No aplica 

ORDEN DEL DÍA: 

1. Cultura de Seguridad 
2. Mesa de Servicio 
3. Directorio Activo 

DESARROLLO: 

1. Se realiza la presentación de seguridad de informática y de la información. Se explican 
su objetivo y beneficios; así mismo se socializan los adelantos en temas de seguridad 
y se resalta el compromiso de toda la organización para trabajar en el tema. 

2. Presentación y socialización de la herramienta de Gestión de inconvenientes y 
requerimientos al usuarios final, sistema de información "Mesa de Servicios 
Informáticos" 

• Su función 
• Canales de comunicación 
• Procedimiento para la elaboración y envío de solicitudes dentro del sistema —

Mesa de Servicios Informáticos. 
• Se hace énfasis al usuario sobre los casos en los cuales se debe hacer uso de 

la herramienta. 

3. Se realiza la socialización del proyecto de Directorio Activo, explicándoles al 
funcionario sobre: 

• Objetivo 
Este documento es propiedad de la Administración Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteración o modificación por 
cualquier medio, sin previa autorización del Alcalde. 
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VERSIÓN 2 
SISTEMAS DE GESTIÓN Y CONTROL 

INTEGRADOS 
(SISTEDA, SGC y MECI) ALCALDIA DE 

SANTIAGO DE CALI 
06/may/2015 

FECHA DE 
ENTRADA EN 

VIGENCIA ACTA DE REUNIÓN GESTIÓN TECNOLÓGICA Y DE LA 
INFORMACIÓN 

GESTIÓN DOCUMENTAL 

Firma (..r/resp/onsable 

Co ratistá 
Al aldía de Sant 

GE ANDRES CU 'ID MEJIA 
Contratista 
Alcaldía de Santiago de Cali 

• Beneficios 
• Fechas establecidas 

Socialización de los proyectos a los cuales apunta la administración en temas TIC alrededor 
del proyecto del Directorio Activo 

OBSERVACIONES GENERALES (Propuestas, Cambios y/ó Adiciones): 

TAREAS Y COMPROMISOS ESTABLECIDOS EN ESTA REUNION 

QUÉ HACER RESPONSABLE 
FECHA 

 COMPROMISO 

No aplica 

NOTA: Se anexa listado de asistencia compuesto por Tres ( ) folios. 

Este documento es propiedad de la Administración Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteración o modificación por 
cualquier medio. sin previa autorización del Alcalde. 
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