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La Rendicion de Cuentas que se presenta a continuacion, toma como
referente la estructura del Plan de Desarrollo 2012 - 2015, dando
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LINEA 1. CaliDA: EQUIDAD PARA TODOS

Objetivo Estratégico

Generar condiciones de equidad, con un enfoque “poblacional” y
“territorial”, a partir de la estrategia de intervencién denominada
Territorios de Inclusién y Oportunidades - TIO, que prioriza de
acuerdo con la division politico-administrativa del municipio, las
areas donde se registran indicadores criticos de pobreza, violencia
y seguridad.

Componente Intervencién Social

Programa Promocién, prevencion, inclusion y generacion de oportunidades con

Nifios, Nifnas, Adolescentes y Jovenes, NNAJ

Indicador Componente Comunitario de la Estrategia Atencién Integrada a las
Enfermedades Prevalentes de la Infancia - AIEPI, implementado en organizaciones
(enfatizando en la aplicacion de practicas claves de salud infantil)

Se trabaj6o en la promocion y aplicacion de préacticas clave de salud infantil del
Componente Comunitario de la Estrategia AIEPI —Atencion Integral a las Enfermedades
Prevalentes de la Infancia- con 35 grupos comunitarios, ubicados en las siguientes
comunas y barrios de los Territorios de Inclusién y Oportunidades —TIOS-:

1 Terron Colorado

3 Calvario

6 Floralia, Petecuy |

7 Alfonso Lopez |, Puerto Mallarino

13 Comuneros Il, Charco Azul, Poblado II

14 Manuela Beltran, Puertas del Sol, Orquideas
15 Mojica, Vallado

16 Antonio Narifio, Mariano Ramos

18 Alto de los Chorros, Alto Jordan

20 Siloé, Brisas de Mayo

21 Decepaz, Potrero Grande

Con el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar —ICBF- (Centros Zonales, Centros de
Desarrollo Infantil, Hogares Infantiles y Comunitarios), Fundaciones (Fe y Alegria,
Samaritanos de la Calle), Grupo de Veeduria Comunitaria de la Red de Salud del
Oriente, lideres de Accion Social (Red Unidos) y con Organizaciones No
Gubernamentales —ONG- (Aldeas Infantiles, Vision Mundial, Save the Children).
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Se trabajo activamente en la Mesa Municipal de Primera Infancia (participan las
instituciones publicas y privadas que trabajan por la primera infancia) y en el Proyecto
“Sistema Municipal para la Atencion a la Primera Infancia”, en coordinacién con la
Organizacion No Gubernamental —-ONG- Alina Consultorias de la Alcaldia de Cali.

Igualmente, se dio asistencia técnica, capacitacion y seguimiento al personal de salud
para la aplicacion de practicas clave de salud infantil en 36 Instituciones Prestadoras de
Servicios —IPS- ubicadas en los Territorios de Inclusion y Oportunidades —TIOS-, dado
que este trabajo implica una articulacion: institucion-padres de familia y comunidad.

En el desarrollo de este trabajo, se hizo gestion, reuniones de planeacién y actividades
(con Secretaria de Salud Municipal, Planeacidbn Municipal e instituciones vy
organizaciones), talleres de capacitacion, entrega de materiales (cartilla del Ministerio de
Salud/OPS), apoyo en la elaboracion de planes de trabajo y seguimiento al proceso,
elaboracién de informes de avance y certificacién al personal capacitado. Se recibid
asistencia técnica (en Junio y Octubre) y actualizacién por parte del Ministerio de Salud y
la Organizacion Panamericana de la Salud —OPS-.

Indicador Componente clinico de la estrategia AIEPI implementado en las IPS de
los TIOS

Se trabaj6é en la implementacion y fortalecimiento del Componente Clinico de la
Estrategia AIEPI en 34 IPS de la red publica ubicadas en las siguientes comunas y
barrios de los TIOS:

1 C.S. Terron Colorado

6 C.S. Floralia, P.S. Petecuy Il

7 H. Joaquin Paz Borrero, P.S. Alfonso Lépez, C.S. Puerto Mallarino

13 C.S. Diamante, P.S. Vergel, P.S. Comuneros II, P.S. Charco Azul, H. Carlos
Holmes Trujillo, P.S. Poblado II, P.S. Los Lagos, P.S. Ulpiano Lloreda

14 C.S. Marroquin Cauquita, C.S. Manuela Beltran, P.S. Alfonso Bonilla, P.S. Los
Naranjos, P.S. Alirio Mora Beltran

15 P.S. Mojica, C.S. Vallado, P.S. El Retiro, P.S. Comuneros |

16 C.S. Antonio Narifio, P.S. Mariano Ramos, P.S. Union de Vivienda Popular, H,
Carlos Carmona

18 P.S. Napoles, P.S. Polvorines

20 C.S. Siloé, P.S. Brisas de Mayo

21 C.S. Decepaz, C.S. Potrero Grande, P.S. Pizamos

Al finalizar la vigencia 2012 se encontré6 que de éstas IPS, 16 (47%) tuvieron una
incipiente implementacion, 14 (41%) una mediana implementacion y 4 (12%) una
adecuada implementacion.
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Asi mismo, en el desarrollo del trabajo se realizaron visitas de asistencia técnica a
personal de salud, reuniones con directivos, capacitacion y certificacion a médicos,
seguimiento a personal capacitado, entrega de materiales en medio magnético e
impreso (Curso Clinico y Cuadro de procedimientos del Ministerio de Salud/OPS),
asistencia técnica y capacitacion por el Ministerio de Salud y OPS, elaboracion de
informes mensuales, evaluacion del cumplimiento de indicadores de este componente.

Indicador Cobertura de vacunacion por grupos de edad y por biolégico en
comunas priorizadas mediante monitoreo r4pido (cuatro al afio)

En los Territorios de Inclusiébn y Oportunidades —TIOS- en el Municipio de Cali se
monitorearon 9.623 nifios, el 100% de los cuales tenian carne de vacunacion. Se
monitorearon 2.426 nifios de edad de 0 a 11 meses de los cuales se encontraron 2.418
con coberturas utiles de vacunacion del 99.7% en todas las comunas de Cali. De los
2.476 niflos monitoreados en el grupo de edad de 12 a 23 meses se encontraron 2.409
con coberturas (tiles de vacunacion del 97.3%, en todas las comunas de Cali a
excepcion de las comunas 14 y 21 con coberturas del 91.7% y 93.1% respectivamente.

De los 2.378 nifios monitoreados en el grupo de edad de 2 afios a 2 aflos 11 meses se
encontraron 2.360 con coberturas 99.2%, en todas las comunas de Cali. De los 309
nifos monitoreados en el grupo de edad de 3 afios a 4 aflos 11 meses se encontraron
309 con esquemas completos de vacunacién para una cobertura de vacunacion del
99%, en este grupo de edad, en la comuna 7 se encontraron coberturas del 87.5%
consideradas no utiles. De los 2.034 nifios monitoreados en el grupo de edad de 5 afios
a 5 afios 11 meses se encontraron 2.005 con coberturas 98.6%, en todas las comunas
de Cali. De los 9.623 nifios monitoreados en los Territorios de Inclusion y Oportunidades
—TIOS- se encontraron 9.498 nifilos vacunados para una coberturas del 98.7%
consideradas utiles.

En los Territorios de Inclusion y Oportunidades —TIOS- en Cali en el afio 2012 en los
ninos menores de 1 afio y de 1 afio se encontraron esquemas adecuados de coberturas
de vacunacion por encima del 95%. Se encontraron coberturas de vacunacion utiles por
encima del 95% con los biolégicos Pentavalente (DPT, HB), BCG, Polio, SRP (rubeola,
paperas y sarampion) en todos los grupos de edad en los Territorios de Inclusién y
Oportunidades —-TIOS- para la ciudad de Cali. El mayor porcentaje de causas de no
vacunacion corresponde a que el nifio estaba enfermo con un 40,8% seguido por la falta
de tiempo del cuidador del nifio 31.2%.

De igual forma, la ciudad de Cali cuenta con 146 Instituciones Prestadoras de Servicios
—IPS- vacunadoras que utilizan la “Estrategia Vacunacién sin Barreras” mecanismo que
le permite a toda la poblacién acceder a cualquier centro de vacunacion sin importar
régimen de seguridad.

Para el desarrollo de esta actividad se brinda asistencia técnica y capacitacion a todas

las entidades vacunadoras del Municipio de Cali, las cuales participan de manera activa
en las actividades de terreno que llevan a cabo durante todo el afio. Se llevaron a cabo
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Jornadas Nacionales de Vacunaciéon “Dia de Ponerse Al dia”, “Se la Ponemos Facil”,
“‘Pbéngase al dia con Vacunas” y Jornada VPH.

Indicador Centros de escucha para desarrollar acciones de promocion de la salud
mental, prevencion y mitigacion de los riesgos en el consumo de SPA

Se crearon dos (2) nuevos Centros de Escucha y se fortalecieron los tres (3) existentes.
Es decir, a diciembre de 2012, existen 5 Centros de Escucha Comunitarios, que son: El
Retiro (comuna 15), La Sultana (comuna 20), Potrero Grande (comuna 21),
Vistahermosa (comuna 1) y Samaritanos-El Calvario (comuna 3), identificando y
caracterizando la comunidad local intervenida frente al consumo de Sustancias
Psicoactivas —SPA.

Por otra parte, las acciones de acompafiamiento a los Centros de Escucha para la
Construccién y el fortalecimiento de escenarios apropiados, organizacion de las minorias
activas facilitaron la intervencion frente al consumo, que permitieron establecer un
diagndstico de la comunidad intervenida, articulado con las redes sociales identificadas.

Indicador Servicios Amigables para jovenes y adolescentes en los TIOS

Se crearon nuevos servicios amigables para el afio 2012, en las Redes de Salud: E.S.E.
Ladera: Hospital Cafiaveralejo. E.S.E. Oriente: Puesto de salud Marroquin (que se
encuentra en proceso) ademas de la Articulacion con el CONPES 147 para realizar
actividades de Promocion y Prevencién, fortalecimiento a la capacidad institucional y
comunitaria, se fortalecieron los 10 existentes.

Indicador NNAJ de grupos vulnerables (Desplazados, LGTBI, de la calle y en
situacion de calle, desmovilizados e infractores de la Ley) vinculados al sistema
educativo oficial consolidado

“Mejoramiento de los procesos de inclusion educativa a grupos poblacionales
vulnerables”. En este programa se incluyé un proyecto para dar cumplimiento al
indicador, con un valor definitivo de $2.097.391.400 de los cuales se ejecutaron $
1’408.436.088 para un porcentaje de cumplimiento del 67.15%.

Para dar cumplimiento a este indicador se formuld este proyecto que consta de varias
actividades, la mayoria de las cuales no se desarrollaron en esta vigencia.
Tan sélo se ejecutaron dos acciones que le apuntan a este Indicador

1. Capacitacion de 3100 estudiantes de basica primaria y secundaria y 150 docentes en
cultura ciudadana, civica y reconocimiento de la ciudad.

2. Acompafnamientos de apoyos pedagogicos para 1240 estudiantes en situacion de
discapacidad matriculados en Instituciones Educativas Oficiales.
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Indicador INFOCALIs adecuados como espacios de creatividad digital vy
multimedial

Meta 2015. 8 Infocali
Avance 2012 2 Infocali

Se pusieron en funcionamiento y al servicio de la comunidad los 6 Infocalis (INFOCALIS
existentes en las Comunas T1O), ademas, se abrieron 2 Puntos Vive Digital, uno en el
CALI 15 y otro en la comuna 21, en Potrero Grande.

Estos espacios han permitido que las personas tengan acceso a las Tecnologias de la
Informaciéon y la Comunicacion lo que permite incrementar las capacidades y el
conocimiento y se mejora la manera en que interactian con la Administracion Municipal.

Indicador NNAJ capacitados en el uso de Tecnologias de la informacién y la
Comunicacion TICs, en lared de bibliotecas o INFOCALIs

Meta 2015. 8.000
Avance 2012 978 personas capacitadas.

Con el programa de capacitacion en el uso y apropiacion de las TIC, se ha logrado que
mas NNAJ no sean excluidos de los avances, retos Yy beneficios que hoy trae la
Sociedad de la Informacion y del Conocimiento. Los beneficiarios de este programa
mejoran sus posibilidades de acceder a estudios, ofertas laborales, de comunicacion y
asi mejorar sus condiciones de vida.

Indicador NNAJ vinculados a procesos de produccion artisticay cultural
La valoracion de los resultados de los proyectos y acciones realizadas en la vigencia

2012, permite identificar la vinculacion de 924 nifios y nifias a procesos culturales y
artisticos, en el marco del apoyo ofrecido a la Red de Coros infantiles.
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El proceso se orienté a la formacion integral de nifios y nifias de basica primaria de los
sectores populares de la ciudad, particularmente de escuelas publicas con pocas
posibilidades de formacion artistica, logrando en el afio 2012, la vinculacion de 548 nifias
y 403 nifios de diferentes comunas y corregimientos del municipio.

Indicador NNAJ beneficiados con programas de iniciacion y formacién deportiva
con énfasis en resolucién de conflictos

En el afio 2012 se realizaron dos proyectos mediante solicitudes de la comunidad para
las comunas 6 y 21 con una poblacién beneficiada de 900 nifios, nifias, adolescentes y
jovenes.
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Indicador Instituciones educativas con jornada escolar extendida vy
complementaria

Meta 2015: 10 Instituciones Educativas con jornada escolar extendida y complementaria.
Avance al 2012: 3 Instituciones Educativas con jornada escolar extendida y
complementaria.

Para dar cumplimiento al avance de este indicador, la Secretaria de Educacion
Municipal- SEM realiza gestion a través de acciones de articulacion intersectorial y
realiz6 Convenio Interadministrativo con la Secretaria del Deporte y Recreacion y la
Escuela Nacional del Deporte, Comfenalco y la Fundacién Paz y Bien.

Las actividades realizadas en esta estrategia fueron:

e Formulacién y Disefio de la propuesta piloto del programa Jornada Escolar
complementaria y extendida.

e Socializacion y divulgacion del programa con diferentes actores educativos.
(Padres de familia; docentes, directivos docentes, lideres comunitarios y la
academia).

e Acompafiamiento situado y permanente al programa.

e Coordinacion general del trabajo intersectorial e interinstitucional.

e Seguimiento y monitoreo a las actividades desarrolladas en el marco del
programa.

e Disefio y aplicacion de instrumentos que buscan el mejoramiento continuo del
programa (ejemplo; encuestas, planes de mejoramiento y demas).

Con este proyecto la poblacién beneficiada es de 1000 estudiantes que ahora cuentan
con la ocupacion de su tiempo libre en actividades que redundan en el fortalecimiento
de su parte fisica, emocional y de convivencia con otros.

Las Instituciébn Educativa beneficiadas fueron: Diamante sede principal y la sede Juan
Pablo Il, Santa Rosa; Sede José Cardona y Luz Hayde Guerrero Molina.

[ b el LA

bﬁENDlClON
aCUENTAS

~




~

“Mejoramiento para la formaciéon integral especial para nifos, ninas vy
adolescentes con VIH SIDA”

En este programa se incluyd un proyecto para dar cumplimiento al indicador, con un
valor definitivo de $230.000.000 de los cuales se ejecutaron $ 230.000.000 para un
porcentaje de cumplimiento del 100%.

Esta actividad beneficio a 55 nifios, nifias y adolescentes con VIH/SIDA.
Nifios, nifias y adolescentes con VIH/SIDA vinculandolos a un programa de Preparacion
para la vida Educacion Complementariay de atencién Terapéutica.

Indicador Escenarios deportivos que prestan servicios al programa de jornada
escolar extendiday complementaria

En el afio 2012 la Secretaria de Deporte y Recreacion participd en un programa piloto de
jornada escolar extendida, que incluyé oferta de servicios recreativos para 1.700
estudiantes de las comunas 13y 15.

Indicador Alianzas publico-privadas para la atencion a NNAJ vinculados al
conflicto con énfasis en reconstrucciéon de lazos familiares, la prevencién del
consumo de SPA y rehabilitacidén psicolégica por violencia

= CINECOLOMBIA: abrir espacios de recreacion y buen uso del tiempo libre.
= MALOKA: generar espacios para el desarrollo de actitudes y talentos a través de
la ciencia, la tecnologia y la innovacion.
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Indicador Jovenes vinculados a procesos de desaprendizaje de la violencia

Dentro de este programa se concibi6 el proyecto denominado “Inclusion y Generacion de
Oportunidades de Desarrollo Juvenil en el Oriente de Cali”, con una inversion de
$638.000.000.

Actividades
= Formacién en convivencia a 400 jovenes entre 8 y 26 afos, de las comunas
13, 14 y16.

= Asesoria a los jovenes, con enfoque psicosocial, promocion de proyectos de
vida, justicia reparativa, gestion de iniciativas productivas, arte y deporte para
la vida.

» Intervencion preventiva a las victimas juveniles en Hospitales.

Indicador Formulacién e implementacion de una estrategia permanente de lucha
contra la explotacién sexual, laboral y comercial de NNAJ

A través de recursos de los Hogares de Paso se firmd un convenio con la Fundacién
Telefénica para convertir a Cali en un territorio libre de trabajo infantil.

Cali, territorio libre de
trabajo infantil
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La Alianza Publico - Privada para la Erradicacion del Trabajo Infantil logra reconfigurarse
para el afio 2012 con una cobertura de 2.300 nifios, nifias y adolescentes en la ciudad
de Santiago de Cali, alianza en la que participa la Alcaldia de Santiago de Cali, a través
de la Secretaria de Desarrollo Territorial y Bienestar Social, el Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar, la Fundacion Telefénica Colombia y la Fundacion para la Orientacion
Familiar — FUNOF, en calidad de operadora de la misma.

Il FORO “CALI, TERRITORIO LIBRE DE TRABAJO INFANTIL”

1l 8 s?. w @ *"f .y ﬁ Foro “Cali, territorio Libre de Trabajo

Rl 8, B0 { Infantil” llevado a cabo en el mes de
Octubre con la participaciéon de 400
personas de diversos sectores de la
ciudad y con un alto compromiso de los
medios de comunicacion.

Indicador Asistencia psicoldgica profesional a las Instituciones Educativas
Oficiales en los TIO

Meta 2015: 20 Instituciones Educativas Oficiales con asistencia psicolégica
Avance 2012: 0

Este indicador no cuenta con proyecto porque en la armonizacién del 2012 no se tuvo en
cuenta

Programa Fortalecimiento de Lazos Familiares

Indicador Redes de promocion del buen trato y gestibn de la politica de
convivencia familiar con planes de accion implementados

Durante el afio 2012 se trabajé el tema de convivencia familiar y buen trato en 12
comunas de la ciudad promovidas por las Redes Locales Comunitarias de Promocion
del Buen Trato, asi:

6 Reactivacion de la Red del buen Trato, identificando su dinamica.
3,7,8 Tienen como escenario de accion las Instituciones Educativas.

1, 4, 5, 6, 7, Estan apoyadas por Instituto Colombiano de Bienestar Familiar —
18, 20, 21 ICBF- (madres FAMI).

21 Opera con el apoyo de la fundacion Manos de Libertad.

11 Se ha reactivado por el trabajo de los lideres comunitarios,
identificado su dinamica.

15, 16 Operadas por el sector salud
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Asi mismo, se apoyo6 a las Redes de Promocion del Buen Trato en la construccion de
rutas de atencion, conocimiento de los protocolos de atencion en violencia familiar y
sexual, consumo de sustancias psicoactivas y otros temas de salud mental. Se mantuvo
en funcionamiento el Comité Central de Redes, con participacidon de las redes locales en
actividades de capacitacion, actualizacion normativa, informativa e intercambio de
experiencias.

Las Redes de Promocion del Buen Trato han desarrollado acciones en las comunas de
una manera independiente, promoviendo la convivencia familiar y el buen trato en los
diferentes escenarios, manteniendo su presencia en los ultimos 15 afios, como un
referente comunitario que da respuesta a esta problematicas, con acompafamiento y
orientacion para la operatividad de las rutas a las comunidades de los sectores mas
deprimidos y vulnerables de la ciudad.

Indicador Familias participantes en proyectos de recreacion en parques
recreativos

En el afio 2012 se realizaron seis proyectos mediante solicitudes de la comunidad para
las comunas 1, 3, 13, 20 y 21. Adicionalmente se desarroll6 el proyecto de gimnasia
dirigida para las comunas 1, 3, 6, 7, 13, 14, 15, 16, 18, 20 y 21 (vinculacion de 54
monitores) con una poblacion beneficiada de 4.556 familias.

Este es un proyecto que se realiza en parques con la direccién de un instructor, un
fisioterapeuta (encargado de evaluar la condicion fisica de los potenciales practicantes),
durante 10 meses y por cinco dias a la semana.

Indicador Atencion integral al adulto mayor con enfoque diferencial

Se atendieron integralmente, con enfoque diferencial, a 125 adultos mayores, quienes
recibieron actividades recreativas y de manejo del tiempo libre.
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En el afio 2012 se realizaron cuatro proyectos mediante solicitudes de la comunidad
para las comunas 3, 14, 15 y 20 con una poblacion beneficiada de 4.240 adultos

mayores.

Indicador Atencién a personas con discapacidad y sus familias
100 personas con discapacidad y sus familias fueron atendidas a través de jornadas
educativas para las personas con discapacidad y sus cuidadores.

Indicador Programa de sensibilizacién para la prevencion de la violencia familiar,
en las comunas 1, 3, 6, 7, 13, 14, 15, 16, 18, 20y 21.

A través de un proyecto con recursos del Situado Fiscal Territorial de la comuna 6 se
sensibilizé en la prevencion de la violencia intrafamiliar mediante talleres vivenciales, en
las sedes de Calimio Norte, Floralia y Petecuy I, dirigido a 100 mujeres jévenes cabeza
de familia, brindando formacion en Desarrollo Humano y Convivencia Social, para
atender y prevenir las violencias que afectan a las familias, y las demas probleméticas
sociales que inciden negativamente como el consumo de sustancias psicoactivas, la
violencia sexual, los deberes y derechos ciudadanos
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Se dio capacitacion y entrega de elementos para labores en Belleza, Peluqueria,
Manicure y Pedicure, y elaboracion de Sandalias y Bolsos, promoviendo la productividad
y el emprendimiento para mejorar los ingresos familiares.

Dentro de este programa también se interviene en la prevencion del consumo de SPA a
2000 jovenes de las comunas 15 y 16 con el fin de contribuir a la prevencion del
consumo de sustancia psicoactivas, la violencia de género y el pandillaje, capacitando a
jovenes estudiantes y no estudiantes, padres de familia y sensibilizando a profesores,
lideres y comunidad en general, buscando que constituyan una red de actores sociales
que trabajan por la convivencia y la construccion de una cultura de respeto por la vida.

Programa Lucha contra la pobreza y el hambre

Indicador Familias vinculadas a la Red UNIDOS de superacion de la pobreza
extrema alcanzando los logros del programa

Meta 2015. 4.000
Avance 2012 67

El Departamento para la Prosperidad Docial-DPS del Gobierno Nacional en alianza con
el municipio desarrolla el programa Red Unidos para la superacion de la pobreza
extrema, la Asesoria de Paz oferto los servicios y se apoyaron los requerimientos para
gue 67 familias alcanzaran los logros minimos requeridos para la satisfaccion de
necesidades béasicas que permiten iniciar una senda mas préspera.
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Indicador Oferta de servicios sociales de la Alcaldia articulados a los programas
y estrategias nacionales de superacion de la pobreza extrema

Meta 2015. 58.000 familias adscritas
Avance 2012 53.414 (53.000 Propuestos para el 2012).

Se lograron beneficiar 53.414 familias que se encuentran en situacion de pobreza
extrema, 414 familias mas de las que existian en la linea de base, las 53.414 estan
distribuidas de la siguiente manera; 25.721 personas pertenecen al grupo SISBEN III;
12.536 son personas que corresponden a beneficiarios que ya venian en el programa;
10.238 son poblacién en situacion de desplazamiento; 4.919 son pertenecientes a la
Red Unidos.

\? INSCRIPCION PROGRAMA
\1 FAMILIAS EN ACCION.
\ & i

Indicador Adultos vinculados al Programa Ingreso Social Basico del Departamento
para la Prosperidad Social en proceso de culminacién de la formacién educativa
basica

Meta 2015. 4.000
Avance 2012 425 adultos

El programa de ingreso social basico otorga incentivos econdmicos para que las familias
vinculadas a la Red Unidos culminen sus estudios de secundaria y adquieran
capacidades para la generacion de ingresos, la Asesoria de Paz ha gestionado 425
nuevas inscripciones lo que ha permitido contar con 517 familias activas en dicho
programa puesto que al comienzo del 2012 se contaba con 92 familias activas.
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Indicador Jbévenes vinculados a los programas de superacion de la pobreza
extrema con formacidn técnicay tecnoldgica

Meta 2015. 4.000 jovenes
Avance 2012 2.410 jovenes

La Asesoria de Paz ha logrado vincular 2.410 jovenes al programa Jévenes en Accion,
quienes tiene la posibilidad de acceder a estudios técnicos y tecnologicos en el SENA
ademas de recibir un subsidio que les permite mantenerse vinculados en el programa y
cubrir los gastos basicos.

Indicador Instituciones Educativas Oficiales beneficiadas con desayunos
escolares

“Suministro de raciones alimenticias a nifos y nifias de los Niveles Transicion y Primaria
vinculados al Sistema Educativo oficial en el Municipio de Santiago de Cali. “En este
programa se incluyd este proyecto para dar cumplimiento al indicador, con un valor
definitivo de $1.498.269.755 de los cuales se ejecutaron $1.472.656.475 para un
porcentaje de cumplimiento del 98,29%.

El Municipio de Santiago de Cali gira los recursos a 17 Instituciones Educativas Oficiales
gue atienden 18.659 nifios, realiza gestion para que el ICBF atienda un total de 101.247
nifos y la Gobernacién del Valle, 18.469. En la Zona Urbana se atendieron 14,791
nifos. En total son 26 Instituciones Educativas Oficiales beneficiadas con desayunos
escolares

En este proyecto el Municipio aporta recursos para 18.659 nifios y realiz6 la gestién con
el ICBF y la Gobernacién del Valle, para garantizar el servicio a 119.716 nifios y nifias.

Componente Entornos parala Vida

Programa Habitat con Calidad

Indicador Sitios deteriorados, parques y zonas blandas de separadores viales,
zonas verdes, entornos instituciones educativas oficiales, recuperados ambiental
y paisajistica con participacién ciudadana

Meta 2015. 22
Avance 2012 7

Con la ejecucién de proyectos de inversion el DAGMA logré la recuperacion ambiental y
paisajistica de 7 sitios localizados en la comuna 13 (3 separadores viales), comuna 6 (2
pargues), comuna 7 (1 parque) Yy comuna 16 (1 separador vial), contribuyendo al
mejoramiento de los espacios publicos para la recreacion y sano esparcimiento de la
ciudadania.

~
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Separador Vial en la
Comuna 13

Parque Siete de Agosto
recuperado

Después

Coincidiendo con los lugares priorizados con la estrategia TIOs, se realizd el
mantenimiento y la recuperacion del parque de la Virgen en el barrio de Mariano Ramos:
Carrera 472y 47B entre calles 39y 40

Indicador Iniciativas comunitarias para la apropiacion de espacio publico
desarrolladas

En el desarrollo del proyecto juvenil del Oriente de Cali, se promovieron iniciativas
comunitarias para la apropiacion del espacio publico en 6 zonas diferentes: canchas la
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Libertad de la comuna 14, parque Antonio Narifio, Cancha Kaliman del barrio las
Orquideas, Canchas sector Sardi, Cancha del Alirio Mora y sector de Calle 46C con Kr
392

Estas iniciativas fueron adelantadas en el marco del programa de iluminacién de
parques y zonas verdes asociadas a actividades delictivas en las comunas intervenidas.
La Administracion Municipal inauguré la lluminacion de 39 parques de las comunas 13,
15y 14. En este proceso se realizd el cambio de luz amarilla por luz blanca, que por sus
caracteristicas, brinda mejor visibilidad nocturna y mejora las condiciones de seguridad
del sector.
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Indicador Equipamientos comunitarios (Sedes comunales, Casas de la cultura,
escenarios deportivos) con mantenimiento

En el afio 2012 se realizaron inversiones en adecuacién de escenarios deportivos
mediante solicitudes de la comunidad para en las comunas 1, 3, 7, 14, 16, 20y 21, con
26 escenarios deportivos mantenidos y adecuados.

Adicionalmente, la Alcaldia ha desarrollado un proyecto denominado “Minga al Parque”
cuyo objetivo es recuperar los escenarios comunitarios, mediante una intervencion que
involucra la participacion de la comunidad.
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Adecuacion
Unidad Recreativa

Adecuacion equipos
de gimnasia basica
Barrio Belisario

Adecuacion Unidad Recreativa
Alfonso Lopez Comuna 7.

Indicador Los establecimientos comerciales, institucionales y los que expenden
alimentos en los TIO priorizados cumplen con requisitos de calidad

Se trabajé en las comunas de los Territorios de Inclusion y Oportunidades —TIOS- (1, 3,
6, 7, 13 14, 15, 16, 18, 20, 21), interviniendo 10.200 establecimientos comerciales,
institucionales, y los que expenden alimentos de los cuales cumplieron condiciones
sanitarias de calidad 7.134 en un porcentaje del 70%.

Se logré la coordinacion intersectorial, integrando un trabajo de Inspeccion, Vigilancia y
Control —IVC- en conjunto con otras entidades (Camara de Comercio, Secretaria de
Gobierno, Departamento Administrativo de Gestion del Medio Ambiente —DAGMA-,
Bomberos).

Se priorizaron sectores para trabajo en las areas operativas. Mediante acciones de
rutina y operativos, se alcanzé la meta.

hﬁENDlClON
SCUENTAS

N /




Es necesario mejorar la calidad del trabajo para este afio incrementando las acciones
educativas y de coordinacion con el sector productivo, asi como acciones de
intervencidn de otros problemas en la comunidad.

Indicador Cobertura de vacunacion animal (caninos y felinos)

Segun muestreo poblacional realizado en el afio 2011 se estima que la poblacion canina
y felina en las comunas 1, 3, 6, 7, 13, 14, 15, 16, 18, 20y 21 donde se identificaron y
priorizaron los Territorios de Inclusion y Oportunidades —TIOS- es de 106.535 animales,
89.052 caninos y 17.483 felinos. Durante este periodo se logré la inmunizacion de
66.573 caninos y 20.242 felinos, para una cobertura del 81%.

Indicador TIOS con atencion de las quejas por contaminacion auditiva

Meta 2015. 100%
Avance 2012 100%

El DAGMA recibi6é de los TIOS (comunas 1-6-7-13-14-15-18-20 y 21) 411 quejas de
ruido que fueron atendidas en su totalidad, contribuyendo a la reduccién en los niveles
de ruido en estos sectores y promoviendo el mejoramiento de la convivencia ciudadana.

Indicador Promover cultura ciudadana para el manejo y disposicién adecuada de
residuos solidos

Capacitacion en las comunas priorizadas: 1, 6, 8, 13, y 14 educando 419 personas en
manejo adecuado de residuos, mediante 16 charlas dadas para un promedio de 26
personas por sesion, ademds, se realizaron jornadas comunitarias especiales en
coordinacion con la empresas de aseo (EMAS, Promoambiental, y Ciudad Limpia) sobre
manejo adecuado de residuos.

Indicador Estrategias pedagodgicas implementadas para promover el manejo
Adecuado de Residuos Sélidos

Meta 2015. 5
Avance 2012 2 (lo proyectado a la vigencia 1)

Con recursos priorizados con la participaciéon del Comité de Planificacién, el DAGMA
implement6 el Programa de Gestion de Residuos Solidos en los barrios Portales de
Comfandi y Guayacanes de la Comuna 5, con el propdsito de promover e implementar el
manejo adecuado de sus residuos.

Asi mismo, se llevé a cabo la estrategia de socializaciéon a mas de 320 administradores
de unidades residenciales sobre la implementacion del PGIRS.
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Socializacion a 320
administradores de
unidades residenciales
laimplementacién del
PGIRS

Componente Justiciay Convivencia en Comunidad

Programa Comprometidos con la seqguridad

Indicador Operativos de control del expendio de licor a menores en
establecimientos

Para atender este programa se implementé el toque de queda en 6 comunas de Cali que
representan el 65% de homicidios de menores de edad (13, 14, 15, 16, 18 y 21), donde
se realizaron 70 operativos a control de expendio y consumo de licor de menores en
establecimientos. Del mismo modo, se llevaron a cabo acciones de regulacién de
horarios en los establecimientos nocturnos y control del consumo en la via publica.

Al comparar cifras de homicidios y lesiones en comunas intervenidas se observa una
reduccion del 6% en homicidios y de 56% en lesiones.

COMPARATNO HOMICIDNDS MENORES DE EDAD COMUNA S INTERVENIDA S A PARTIR DEL 13 ENERO

. 13 14 15 16 15 A TOTAL
Afos AH | BQ | WH | M2 | MH | AF | B | A | 1 | HE | #H | 2@ | A4 | =2
Bomicifins EJ] i A A 15 " [ 5 L | 1% | 112

Lk 0 2 [} | 5 FH] k) F.ri] F.A] f 67 A M

i e orsckey Fnlefn Palice Ry sile Sesfyp e Col
Mofa Dese el 13 de enern que 52 implement B medida

Indicador Programa de cine al barrio con énfasis en valores que promuevan la
convivenciay la seguridad

El programa Cine al Barrio, se desarrollo bajo la coordinacion de la Audioteca Municipal,
en tres modalidades:

Primera, orientada a la realizacién de Cine Foros, buscando promover la reflexién Critica
entre la poblacion juvenil. Segunda, articulada a las instituciones de educacion infantil.
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Tercera, a la formacién de gestores culturales, orientada a generar capacidad para el
desarrollo del programa por comuna.

= 300 participantes

200 nifios

Cine foros a los gestores culturales de la red de bibliotecas publicas de Cali, 120
participantes

Indicador Operativos de control a establecimientos de comercio para la
prevencion de la prostitucion y la explotacion sexual de NNA

Igualmente se aplico la restriccion en el porte de armas con apoyo de la Tercera
Brigada. Estos planes desarmes se aplicaron en 7 oportunidades en toda la ciudad y en
una ocasion durante 30 dias seguidos (06 de octubre hasta el 06 de noviembre de 2012)
en las comunas intervenidas: 13, 14, 15, 16, 18 y 21, obteniendo reduccion en los
homicidios en estas fechas.

Homicidios. Cali

Periodo plan desarme Oct 06 — Nov 06
Afos 2011 - 2012
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AnOS__ |5 el o var

2011|2012
Comunas intervenidas 77 59| -18| -23%
Resto 72 76 4 6%
Total 149| 135( -14 -9%

Homicidios en menores de edad. Cali
Periodo plan desarme Oct 06 — Nov 06
Afos 2011 - 2012

Anos DIE

2011 2012
Comunas intervenidas 16 5[ -11
Resto 6 7 1
Total 22 12| -10

Como puede observarse segun el cuadro anterior, el Plan Desarme genera una
reduccion del 9% en las Comuna intervenidas y del 10%, en homicidios de jovenes, la
cual puede ser una herramienta valida para aplicarla en el 2013.

Programa Sequimiento y evaluacion TIOS

Indicador Estudios y disefios de modelos de intervencion en temas priorizados
paralos TIOS

La estrategia TIO responde a la necesidad de avanzar en un nuevo modelo de gestion
de lo publico y en un nuevo esquema de participacion, que tiene como principal
escenario lo local; otorgandole a la sociedad un rol protagonico, que posibilite la
superacion de la inequidad y la construccion de relaciones fundadas en el respeto, la
confianza y la inclusion.
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En este sentido, la estrategia TIO posibilita la incorporacion y participacion genuina de
los diferentes actores sociales y la cogestion de la ciudad, democratizando la accién
politica, haciendo del Estado un actor y promotor de desarrollo local.

Esta estrategia Territorios de Inclusion y Oportunidades (TIO) en lo corrido del 2012 se
ha centrado en estandarizar los procesos metodologicos que permitan tener una
acertada intervencion en los territorios, en este sentido se presentd al alcalde la
propuesta metodoldgica que parte de generar o recoger el trabajo desarrollado por las
diferentes Secretarias en las que se trabajé: Primera Infancia, disminucion de la
pobreza, goce al parque, Juventud, Héabitat y seguridad y convivencia, aglutinando tres
lineas estratégicas con las respectivas instituciones responsables:

= Linea 1: Construccion de Capital Social: Bienestar Social, Gobierno, Cultura,
Planeacion, Educacion, Salud, Deportes y Coordinacion Social.

= Linea 2: Habitat y Entornos de Desarrollo: Infraestructura Vial, Vivienda, Dagma,
Deportes, Emcali, Metrocali, Gobierno, EMRU y Planeacion.

= Linea 3: Generacion de Oportunidades: Bienestar Social, Gobierno, Educacion,
Planeacion, Desepaz (DPS-ANSPE) y GIP.

También se propone que la entrada al territorio debe tener una metodologia concreta:

Se trabaja sobre 4 grandes zonas (Oriente, Nororiente, Centro y Ladera) que integran
varios TIO (Comunas, Barrios, sectores y espacios sociales) para tener una vision mas
clara de las problematicas y oportunidades comunes de acuerdo a las condiciones
geograficas y culturales de cada TIO.

En este sentido, se crea la figura de comité técnico operativo en territorio (CTOT) en el
cual se incluyen los actores Publicos, Privados y Comunitarios para concertar la
priorizacion, el plan de trabajo y los acuerdos o pactos que se generan para dar
cumplimento a la inversion en los TIO.

En el Plan de Desarrollo se identificaron 11 territorios TIO que correspondes a 11
comunas: 1, 3, 6, 7, 13, 14, 15, 16, 18, 20y 21.

De acuerdo a la priorizacién realizada se identificaron 25 barrios de intervencion en
2013:

Zona 1: Oriente Zona 2: Ladera Zona . 3 Zona 4: Centro
Nororiente
gfmunas: 13, 14, 15, 16 y Comunas: 1, 18 y 20 Comunas: 6, 7 Comuna: 3
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Barrios Priorizados

C13: Poblado 2, Comuneros
2, Charco Azul y El Vergel

C14: Manuela Beltrdn, Las
Orquideas, Puertas del Sol y
Alfonso Bonilla Aragén

BarriosPriorizados
C1: Terrén Colorado

C6: Petecuy 1 vy
Ciudadela Floralia

C7: Alfonso Loépez 1y

BarriosPriorizados

Ccis: Altos los
Chorros y Alto
Jordan

C20: Siloé y Brisas
de Mayo

BarriosPriorizados

C3: Calvario

Puerto Mallarino
C15: Mojica, Vallado y Retiro

C16: Antonio
Mariano Ramos

Narifio vy

C21: Desepaz y Potrero
Grande

La estructura general de la estrategia es:

e Estructura Organizativa
Componente de Intervencion en Territorio
Componente Evaluacién y Seguimiento
Componente de Sistematizacion
Componente de Comunicaciones

RETOS LINEA 1 CALIDA, EQUIDAD PARA TODOS

e Continuar con la formacién de nifios, nifias, adolescentes y jovenes la cual
permita fortalecer la red de coros infantiles de Cali.

e Recuperar ambiental y paisajisticamente 8 parques en TIOS y en total, 35
parques para toda la ciudad

e Continuar con la atencion del 100% de las quejas de ruido de los TIOS

e Elaboracion e implementacion del Plan de descontaminacién para Santiago de
Cali.

e Actualizacion de las mediciones de ruido ambiental en la ciudad, con software de
simulacién y prediccion acustica para la elaboracion del mapa de ruido 2014 —
2018

e Al realizar una revision de la linea 1- CaliDA equidad para todos los grandes retos
gue se infieren de este ejercicio se enfocaran en fortalecer convenios en temas de
superacion de la pobreza extrema, haciendo énfasis en temas de alimentacion y
emprendimiento, la capacitacion de las personas como herramienta idonea para
generar desarrollo y mecanismos para superar la pobreza, es importante
mantener los INFOCALI ya que son espacios importantes para estimular el
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conocimiento e interactuar con herramientas que pueden influenciar
positivamente la vida de las personas que aprovechan estos espacios.

Obtener un desarrollo de los Servicios Amigables articulados con las instituciones
de educacion basica y superior para el incremento de la oferta institucional y la
cualificacion en la prestacion de estos servicios relevantes en la intervencion en
la prevencion del embarazo en adolescentes.*

Para el afio 2013 se fortaleceran las acciones de prevenciéon de la rabia mediante
jornadas integrales de vacunacion, control poblacional y educacion en Tenencia
Responsable de Mascotas.

Se continuara ampliando el numero de areas a cubrir, de tal forma que en el
municipio se cuente con comunidad organizada en torno al manejo adecuado de
residuos sélidos. Una herramienta que facilitard el logro de areas publicas libres
de residuos solidos y escombros es el comparendo ambiental que empez6 a regir
desde noviembre de 2012*

Para el afio 2013 se continuara ampliando el nUmero de &reas a cubrir, de tal
forma que en el municipio se cuente con comunidad organizada en torno al
manejo adecuado de residuos solidos. Una herramienta que facilitar4 el logro de
areas publicas libres de residuos sélidos y escombros es el comparendo
ambiental que empez6 a regir desde noviembre de 2012.

Afianzar las acciones intersectoriales de promocion y prevencion frente a los
factores de riesgo que enfrentan NNAJ en situacion de Vulnerabilidad.

Consolidar estrategias que faciliten la reincorporacion de los jovenes vinculados a
fendmenos de violencia, a la vida social y productiva, partiendo de brindar las
plenas garantias para el acceso al derecho a la educacion.

Articular las diferentes estrategias que desde el gobierno nacional y local se
encuentran direccionadas a superar el hambre y la pobreza extrema, para
garantizar el acceso efectivo y de calidad a los desayunos escolares en las I.E.O
del Municipio.
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LINEA 2
CaliDA: BIENESTAR PARA TODOS

Objetivo Estratégico

Facilitar el acceso de la poblacion del municipio a bienes y
servicios con calidad y enfoque diferencial en salud, educacion,
cultura, deporte y recreacion, promoviendo ademas, Ila
participacion ciudadana, como derecho constitucional, la
seguridad y convivencia en sus habitantes.

Componente Cali, Ciudad Educadora

Programa Todos al Aula

Indicador Nifios y nifias matriculados en el nivel de preescolar

Meta 2015: 35.310 Nifios y nifias matriculados en nivel preescolar
Avance 2012: 29.034 Nifios y nifias matriculados en nivel preescolar

Implementacion del servicio educativo gratuito para estudiantes de preescolar y primaria
de estratos 1 y 2 del area urbana y todos los niveles en el area rural del Municipio de
Santiago de Cali.

En este programa se incluyé un proyecto para dar cumplimiento al indicador con un valor
inicial de $5.504.107.000. Cuando la gratuidad se universaliza el proyecto se cancela y
el Ministerio de Educacién Nacional transfiere los recursos de gratuidad directamente a
las Instituciones Educativas.

En este indicador la poblacién beneficiada fue de 29.034 nifios y nifias matriculados en
el Nivel de preescolar

Indicador Nifios, niflas y adolescentes matriculados en el nivel de primaria

Meta 2015: 180.667 nifios y nifias matriculados en el Nivel de primaria

Avance 2012: 167.289 nifios y nifias matriculados en el Nivel de primaria (anexo 6 con
corte a 30 de octubre de 2012)

Indicador Nifios, nifias, adolescentes y jovenes matriculados en el nivel de
secundaria

Meta 2015: 141.286 nifios, niflas, adolescentes y jovenes matriculados en el nivel
secundaria.
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Avance 2012: 128.259 nifios, nifias, adolescentes y jovenes matriculados en el nivel de
secundaria.

Indicador Adolescentes y jovenes matriculados en el nivel de media

Meta 2015: 60.170 Adolescentes y jovenes matriculados en el nivel de media.
Avance 2012: 49.186 Adolescentes y jovenes matriculados en el nivel de media

Indicador Joévenes y adultos vinculados al sistema educativo por ciclos
acelerados.

Meta 2015: 35.810 Jovenes y adultos vinculados al sistema educativo por ciclos
acelerados.
Avance 2012: 23.380 Jovenes y adultos vinculados al sistema educativo por ciclos
acelerados

Indicador Nifios, niflas y jovenes en situacién de desercion escolar en el sistema
educativo regular oficial

Meta 2015: 7.927 Nifios, niflas y jévenes en desercidn escolar atendidos

Indicador Aulas nuevas en las Instituciones Educativas Oficiales construidas con
normas NTC

Meta 2015: 315 aulas nuevas construidas en las Instituciones Oficiales
Avance 2012: 0

Indicador Mantenimiento, adecuacion de ambientes escolares

Por gestion se realizo la adecuacion de baterias sanitarias, areas de servicios, pisos y
cubierta en la Institucion Educativa Los Andes, sede Francisco José de Caldas, ubicada
en el corregimiento Los Andes. Valor del Proyecto $80.0000.

Esta adecuacién se logr6 a través de la Gestion de la SEM con la Cooperativa de los
Trabajadores del Instituto de Seguros Sociales- COOPTRAISS

e Construccion de dos salones en la Institucion Educativa Félida sede José
Holguin Garcés comuna 59 de Santiago de Cali. Valor definitivo de $140.000.000.
En este momento se encuentra en proceso de licitacion publica

e Adecuacion del Aula de sistemas de la sede Carlos Villafaie de la Institucion
educativa Vicente Borrero Costa de la Comuna 7. Valor definitivo de
$60.117.387. En este momento se encuentra en proceso de licitacion publica.

e Construccion de la Cubierta de la cancha Mdltiple de la sede Isaias Hernan Ibarra

de la institucion Educativa Gabriela Mistral Comuna. Valor definitivo de $
146.573.841. En este momento se encuentra en proceso de licitacion publica.
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e Mejoramiento de la Institucion Educativa Técnica Ciudadela Desepaz de la
comuna 21. Valor definitivo $ 138.000.000 de los cuales se ejecutaron $62.267.
Se realizaron adecuaciones en cabina de sonido, aula multiple y un bafo.

e Adecuaciéon de dos aulas de clase en la Institucion Educativa Humberto Jordan
Mazuera Sede Principal de la Comuna 13. Por valor definitivo de $86.832.340. En
este momento se encuentra en proceso de licitacion publica.

e Mejoramiento de las Sedes Educativas Saavedra Galindo y Villas del Rosario de
la Institucion Educativa la Paz corregimiento La Paz. Proyecto por valor
definitivo de $ 50.000.000, de los cuales se ejecutaron $29.599.684. Se construyo
un Comedor Escolar para la Sede Saavedra Galindo y una malla de Proteccion
para la sede Villa del Rosario.

e Mejoramiento de la infraestructura escolar de las sedes educativas oficiales y
administrativas de la Secretaria de Educacion Municipal de Santiago de Cali.
Valor definitvo de $ 11.640.029.537, de los cuales se ejecutaron
$11.077.221.982.

e Se adecuaron 36 instituciones educativas oficiales del Municipio de Santiago de
Cali. Se realiz6 la legalizacion de 11 predios, Se adquirieron 2 licencias de
Materiales de construccion

e Se mejord la Instituciébn Educativa El Diamante de la Comuna 13 a través de la
Adecuacién de la Sala de Sistemas y del area Administrativa de la Institucion.
Valor definitivo de $ 200.000.000, de los cuales se ejecutaron $33.885.215.

e Mejoramiento de las sedes Educativas Republica del Brasil, Brisas de los
Alamos, La Inmaculada- Bataclan y sede principal de la IE Técnico de Comercio
Santa Cecilia de la comuna 2 de Santiago de Cali. Valor definitivo de
$662.087.392, de los cuales se ejecutaron $35.513.300; ya que se han realizado
solo los disefios el resto esta en proceso de licitacion. Realizacion de 4 Disefios
para el mejoramiento de la Institucion Republica del Brasil Sede Principal vy
Brisas de los Alamos y la Institucion Educativa Técnico de Comercio Santa Cecilia
sede principal de la comuna 2.

ERENDICION
ACUENTAS Y,

N




N

EBENDICION
oCUENTAS

Adecuacion de las Sedes Educativas Jorge Eliecer Gaitan, Pedro Antonio Molina,
Vencedores y Atanasio Girardot. Valor definitivo $235.412.770.

Adecuacion de las baterias sanitarias de Nifias y Nifios de la Sede Principal de la
Institucion Educativa Santa Librada de la Comuna 3 de Santiago de Cali. Valor
definitivo $56.550.000, de los cuales se ejecutaron $53.941.372.

Mejoramiento de la Institucion Educativa Francisco José Lloreda Mera, sede
Bachillerato El Saladito de Santiago de Cali. Valor definitivo $95.795.289, de los
cuales se ejecutaron $95.064.754. Se Realiz6 el cerramiento perimetral de la
Institucion

Mejoramiento de la Infraestructura de las Sedes Educativas Nifio Jesus de
atocha, Alfonso Bonilla Naar y Sede principal de la Institucion Educativa Ciudad
Cérdoba de la Comuna 15 de Santiago de Cali. Valor definitivo $500.250.000.

Se realizé la adecuacion de la infraestructura de la Institucion Educativas Oficial
Policarpa Salavarrieta de la Comuna 9 (Una cubierta y dos alcantarillados).
Beneficiarios 8.254 personas de la Comunidad Educativa de la Institucion. Valor
definitivo $206.860.000 de los cuales se ejecutaron $206.447.342.

Adecuacién de la Institucibn Educativa Rodrigo Lloreda sede Micaela Castro
comuna 16. Valor definitivo $ 119.353.080 de los cuales se ejecutaron
$117.918.51. Se adecud un aula de esta sede, que beneficia a 160 personas de
la Comunidad Educativa.

Se adecuaron los escenarios deportivos de la institucion educativa Santa Librada,
mediante la construccién de dos (2) canchas sintéticas, un (1) salén de comité de
deportes, dos (2) mddulos de baterias sanitarias, la construccion del cerramiento
de las canchas deportivas y la adecuacion del area externa de la piscina y el
acceso a la Institucion. Beneficiarios 2.676 personas de la Comunidad Educativa
de la Institucion Santa Librada del Municipio. Valor definitivo $ 433.766.830 de los
cuales se ejecutaron $432.863.149.




e Se adecuaron las Areas de Bienestar y se construyé la cubierta de la Sede
Educativa Puerta del Sol IV y V. Beneficiarios 523 personas de la Comunidad
Educativa de la Institucion Monsefior Ramon Arcila sede Educativa Puertas del
Sol IV y V comuna 14. Valor definitivo $155.949.251 de los cuales se ejecutaron $
150.778.915.

e Se adelantd, en un 20%, la adecuacion de la planta fisica de las Instituciones
Educativas José Ramon Bejarano, Enrique Olaya Herrera, Miguel de Pombo y
Nifio Jesus de Atocha de la comuna 15. Debido a atrasos por temporada de fin de
afio no se terminaron las obras, se espera continuar con la construccion en la
vigencia 2013. Los recursos quedaron como reservas excepcionales al contrato
SEM IF 4143.0.26.009. Valor definitivo de $4512.951.90 de los cuales se
ejecutaron $ 448.890.179.

e Construccion de obras para la adecuacién de la planta fisica de la Institucion
Educativa Vicente Borrero Costa sede Carlos Villafafie de la comuna 7. Valor
definitivo $46.074.402 de los cuales se ejecutaron $ 44.757.990. Se realizé un (1)
disefio arquitectonico, estructural, eléctrico y fluvial de la obra y se construyé una
(1) cubierta en la zona de descanso.

e Adecuacion del coliseo de la sede educativa Luis Carlos Rojas de la comuna 17.
Valor definitivo $53.729.150 de los cuales se ejecutaron $ 38.433.411.
Beneficiarios 602 personas de la Comunidad Educativa

e Adecuacion de instalaciones de las baterias sanitarias de la Institucion Educativa
La Leonera sede ITA Farallones. Valor definitivo $40.000.000 de los cuales se
ejecutaron $ 19.240.000.

e Construccion de un bloque de aulas y baterias sanitarias en la Institucion
Educativa Montebello sede principal. Valor definitivo $108.750.216 de los cuales
se ejecutaron $ 108.750.215.

e Construccion de comedor escolar Institucion Educativa Saavedra Galindo en el
corregimiento La Paz. Valor definitivo $65.729.275 de los cuales se ejecutaron $
61.596.389

e Mejoramiento de sala de sistemas en institucion educativa Alfonso Lépez sede
Los Farallones de la comuna 7. Valor definitivo $136.969.356 de los cuales se
ejecutaron $ 104.429. Se adecud, en términos de infraestructura, una (1) sala de
sistemas de la Instituciéon Educativa.

e Adecuacion de dos (2) zonas deportivas de la Institucion Educativa Celmira
Bueno de Orejuela de la comuna 5, para mejorar el desarrollo de las actividades
ludicas, deportivas y culturales. Valor definitivo $100.000.000 de los cuales se
ejecutaron $ 97.339.525
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Indicador Dotacion de Instituciones Educativas

e Para propender por el mejoramiento de la calidad educativa en el municipio de
Santiago de Cali, se realizdé la dotacion a seis (6) Instituciones Educativas
Oficiales de herramientas tecnoldgicas, veintiin (21) Instituciones con materiales
y suministros y 14 con material educativo. Valor definitivo $658.437.133 de los
cuales se ejecutaron $ 575.129.

e Se dotaron de 24 Equipos de Computo a 6 Instituciones Educativas de la comuna
8. (Alberto Carvajal Borrero, Evaristo Garcia, José Manuel Saavedra Galindo,
Juan de Ampudia, Las Américas y Santa Fe) Valor definitivo $54.159.783 de los
cuales se ejecutaron $38.008.530

e Dotacion de equipos de computo a la Institucion Educativa Simén Rodriguez de la
comuna 5. Valor definitivo de $100.000.000 de los cuales se ejecutaron
$72.397.200

e Dotacion de mobiliario y equipos para la Institucion Educativa La Paz sede
Sagrado Corazon de Jesus corregimiento La Castilla. Valor definitivo $31.632.539
de los cuales se ejecutaron $ 22.289.550. Se dot6 de 11 equipos de computo y
124 mobiliarios

Indicador Instituciones educativas administrando fondos de servicios educativos

Meta 2015: 91 Instituciones Educativas administrando fondos de servicios educativos.
Avance 2012: 91 Instituciones Educativas que administran fondos de servicios
educativos.

Las 91 Instituciones Educativas oficiales administran los fondos de servicios educativos.
La Secretaria de Educacion realiza el seguimiento y control a los recursos girados a
los fondos de servicios educativos que son administrados directamente por cada una de
las instituciones.

Indicador Pago a personal docente, administrativo y contratos de cobertura
educativa

Meta 2015: 100% pago a personal docente, administrativo y contrato de cobertura.
Avance 2012: 100% pago a personal docente, administrativo y contrato de cobertura.

La Secretaria de Educacién Municipal cumple con el pago del 100% de docentes,
directivos docentes, administrativos de las Instituciones Educativas Oficiales y pagos
a las instituciones de educacién contratada.

Los beneficiarios son 6.294 docentes, 1.257 administrativos y 100.085.000 Nifos y
nifias de cobertura contratada.
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Lo anterior tuvo un presupuesto definitivo de $ 472.247.678.577 de los cuales se
ejecutaron $419.517.203.189.

Indicador Instituciones educativas oficiales beneficiadas con desayunos escolares
Se construyeron dos indicadores, uno que involucraba el programa TIO’S y el otro, para
el resto de instituciones educativas urbanas y rurales. Se atendieron en total 26 IEO con
raciones alimenticias.

Indicador Pago de servicios publicos y arrendamientos de sedes educativas
oficiales

Meta 2015: 100% de los pagos de servicios publicos y arrendamientos de sedes
educativas oficiales

Programa Tecnologia Digital en el Aula

Indicador Computadores para uso en el aula (por fuera de la sala de sistemas) de
los estudiantes de las instituciones educativas oficiales.

Empieza el Proceso de Dotacién para el 2013

Indicador Computadores de las instituciones educativas oficiales en las salas de
sistemas con licenciamiento de software

131 Licencias adicionales entregadas

Indicador Docentes de las Instituciones Educativas Oficiales capacitados en uso
de TIC’s como herramienta para mejorar el aprendizaje de los estudiantes en el
aula

Se encuentran en la vigencia 2012, 40 Docentes certificados
Indicador Adecuacion de salas de sistemas en instituciones educativas

e Mejoramiento de los sistemas de Informaciébn e Interconectividad en las
Instituciones Educativas Oficiales y la Secretaria de Educacion del Municipio de
Santiago de Cali. Se adecu6 y se dot6 una sala de sistemas en la I.E Ciudadela
Desepaz con mobiliario y equipos de cémputo, se adquirieron tres (3) escaner,
cuatro (4) pistolas de cédigos lectores barras, cuatro (4) impresoras de steaker,
acceso de Point para la Secretaria de Educacion, se realiz6 mantenimiento de
equipos de computo, 9.292 arrendamientos de licencias de computos, se dotd de
dos servidores la sala de sistemas de la Institucion Educativa Ciudadela Desepaz.

e Valor del proyecto $4.238.651.238 de los cuales se ejecutaron $2.849.125.974
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e Se realiz6 la adecuacion de una sala de sistemas de la Institucion Educativa
Ciudadela Desepaz sede principal de la comuna 21, con un valor definitivo de $
132.737.315 de los cuales se ejecutaron $ 102.669.290

Programa Excelencia en el Aula, Calidad para Todos

Indicador Convenios y alianzas establecidos con instituciones de educacion
superior (Instituto Popular de Cultura, Escuela Nacional del Deporte, Instituto
Antonio José Camacho, INTENALCO, entre otros) de formacion para el trabajo y el
desarrollo humano, y el SENA para la articulacion de la educacién media

En la armonizacion del POAI con las metas del Plan de Desarrollo, a este indicador no
se le asignaron proyectos de inversion.

Indicador Establecimientos Educativos Oficiales acompafiados por tutores para el
mejoramiento del aprendizaje de los estudiantes.

Son 25 Docentes Autorizados por el MEN

Indicador Instituciones Educativas Oficiales acompafiadas en el desarrollo de
competencias ciudadanas en los diversos ambientes educativos

Mejoramiento de la Convivencia y Habitos Saludables en las Instituciones Educativas
Oficiales del Municipio Santiago de Cali. Valor definitivo $ 450.000.000 de los cuales se
ejecutaron $ 127.500.000. Se formalizaron dos convenios, por finalizacion de afio
escolar en las Instituciones Educativas Oficiales. Se avanz6é en el proceso de
planeacién, la ejecucion de las actividades se realizardan una vez inicie el calendario
escolar 2013.

Indicador Sistema de evaluacion de la calidad educativa de las Instituciones
Educativas implementado

e Se capacitaron 2400 estudiantes para el fortalecimiento de la educacion media y
fortalecimiento del programa CASD, que forma en competencias técnicas a
estudiantes de la media técnica, se capacitaron 65 docente en talleres de
capacitacién de docentes metodologia brajula y talleres de desarrollo humano. Se
acompafio a 30 Directivos docentes para el fortalecimiento de liderazgo,

e Se beneficiaron 399 estudiantes con transporte escolar urbano, se cancelo
arrendamiento de la Institucion Educativa Isabel de Castilla de la comuna 10, se
realizd el disefio e impresion de 200.000 volantes en el proceso de difusién e
inscripcion en las Instituciones educativas, impresion de 1.000 afiches para el
proceso de difusion e inscripcion en las Instituciones educativas, se realizd el
disefio de impresion de 100 pendones para el proceso de difusion e inscripcion en
las Instituciones educativas.

ERENDICION
ACUENTAS




-

N

e Se cancel6 el arrendamiento de dos Instituciones Educativas en la zona rural de
Cali (Pichindé y Montebello), se fortalecieron 31 sedes educativas en procesos de
gestiébn administrativa, se suministrd 716.430 raciones alimenticias a estudiantes
de Instituciones Educativas rurales, se brindaron a Instituciones Educativas de la
zona rural 660 maquinas y equipos, se dotaron a cuatro con equipos de
laboratorio, se dotaron catorce (14) con material educativo, 37 con material
educativo para bibliotecas, catorce (14) con materiales y suministros

Indicador Sistema de monitoreo y evaluacion de la educacién municipal
implementado.

El Proceso no se encuentra implementado

Indicador Alianzas y/o convenios establecidos para la formacion de docentes de
las Instituciones Educativas Oficiales en programas de postgrado.

No se ha iniciado acciones

Indicador Alianzas publico — privadas para la promocién de la educacion técnica,
tecnoldgica y/o superior en el Distrito de Aguablanca.

En la vigencia 2013 se implementa
Indicador Instituciones Educativas Oficiales con reformulaciéon de PEI.

Meta 2015: 18 PEI reformulados
Avance 2012: 0

En el afio 2012 se realizo:

e Analisis del Proyecto Educativo Institucional- PEI a 63 Instituciones Educativas
Oficiales, en el marco del analisis se realizé un levantamiento del estado del arte
de los PEI.

e Caracterizacion de las Instituciones Educativas de acuerdo a su propuesto
curricular y en correspondencia a los contextos en donde se encuentran las I.LE y
el tipo de grupos poblacionales que atiende.

Programa Leer es una nota

Indicador Plan de lecturay escritura ajustado

En este componente se propuso en el primer afio ajustar el plan de lectura y escritura
en un 36%, con la realizacion de actividades orientadas a sensibilizar y motivar la
produccion literaria en diferentes grupos poblacionales del municipio.

En el desarrollo de las actividades programadas se conté con la participacion de 410
adultos, 220 jovenes y 300 nifios. También se publicaron 3.000 ejemplares de poemas.
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Componente Cali Vital

Programa Aseguramiento universal

El  Municipio, como ente territorial, administra el Régimen Subsidiado mediante el
seguimiento y control del aseguramiento de los afiliados dentro de su jurisdiccion,
garantizando el acceso oportuno y de calidad al Plan de Beneficios.
Complementariamente, la Secretaria de Salud Puablica Municipal realiza acciones de
Promocién de la Afiliacién, con el proposito de que la poblacion conozca el
funcionamiento del Sistema General de Seguridad Social en Salud y el acceso a este.

Las acciones desarrolladas en este programa buscan alcanzar el aseguramiento
universal de la poblacion para lograr el acceso a la prestacion de los servicios de salud.
Se articulan acciones con los actores del sistema como las Empresas Promotoras de
Servicios de Salud —EPS-, con las que se coordinaron jornadas de actualizacion de
datos y afiliacion.

Con la comunidad, mediante la estrategia Informacion, Educacion y Comunicacion —IEC-
, Se realizaron procesos educativos y busqueda activa de poblacién pobre no asegurada
trabajando con madres comunitarias del ICBF, integrantes de asociaciones de usuarios,
representantes de juntas de accion comunal, juntas administradoras locales, comités de
planificacion de las comunas y asociaciones de padres de familia. Esta estrategia tiene
como objetivo promover o consolidar cambios de comportamiento o actitudes en
determinadas audiencias, a través de la combinacion de tecnologias, enfoques
comunicativos y procesos de socializacion.

Los grupos priorizados en sus funciones y su posicion de actores sociales importantes y
destacados dentro de las comunidades que atienden, son la apuesta de intervencion
para el proceso de capacitacion.

Con funcionarios de las areas de facturacion y atencion al usuario de las Empresas
Sociales del Estado —-E.S.E.- también se realizaron procesos educativos sobre
funcionamiento del sistema.
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Asi mismo, se realizaron jornadas informativas con entidades privadas como PROCANA,
Cémara de Comercio, ANDI y Ministerio del Trabajo.

Los logros del programa se reflejan en la disminucion de la Poblacién Pobre No
Asegurada, reduciendo los susceptibles de afiliar de 116.00 asignados por el Ministerio
de Salud a 26.768, lo que evidencia un incremento en la afiliaciéon al Sistema de
Seguridad Social en Salud avanzando hacia el aseguramiento universal.

El reto para el 2013 y hacia lo cual se enfatizaran los esfuerzos es que la poblacion que
se desafilie del Régimen Contributivo por pérdida de capacidad econdémica no quede por
fuera del Sistema.

Indicador Personas pertenecientes a grupo poblacionales seleccionados [5]
participando en acciones de promocién de la afiliacion al régimen subsidiado.

A 30 de diciembre de 2012 participaron en procesos de promocion de la afiliacién al
régimen subsidiado 1.905 personas, pertenecientes a grupos organizados y no
organizados de la comunidad (334 de Aso-Usuarios de las Empresas Sociales del
Estado -E.S.E.-; 470 madres FAMI; 385 funcionarios del sector salud, 148 nodos
educativos, 258 grupos organizados y no organizados de la comunidad y 315 usuarios
de las madres FAMI).

Para garantizar el cumplimiento de este compromiso se definieron unos grupos
poblacionales y se disefié una estrategia IEC (Informacién, Educacion y Comunicacién)
gue busca cambios de comportamiento a través de informar, educar y comunicar los
temas relacionados con el aseguramiento, conforme a las caracteristicas y necesidades
particulares de dichos grupos, considerados potencialmente capaces de actuar como
agentes del proceso de cambio.

La apuesta de la estrategia es que el “cambio” se vera reflejado a mediano y largo plazo,
en el hecho de que la poblacion tenga la informacion suficiente que le permita hacer uso
de la misma para acceder al Sistema General de Seguridad Social, con la posibilidad de
hacer valer sus derechos y cumplir con sus deberes como usuarios del mismo; el tema
Sistema General de Seguridad Social en Salud se desagreg6 en sub-tematicas:

= Generalidades del Sistema General de Seguridad Social en Salud.
= Afiliacion al Sistema General de Seguridad Social en Salud.

= Traslados en el Sistema General de Seguridad Social en Salud.

= Derechos y Deberes de los usuarios.

= Bases de datos y validador de derechos en salud.

El proceso educativo se desarrolla de manera didactica, basada en un modelo de

experiencias para que los participantes, ademas de entender la informacion, se
empoderen de ella y la multipliquen con sus comunidades.
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Todas las personas que se encontraron susceptibles de afiliar al SGSSS en todos los
procesos fueron contactadas y entraron en un proceso de seguimiento hasta que
finalmente se afiliaron al sistema.

Indicador Personas victimas del conflicto interno afiliadas al Sistema de Seguridad
Social de Salud, con documento de identidad incluida en el Registro Unico de
Victimas en el reporte del afio anterior

Se afiliaron al Sistema General de Seguridad Social en Salud -SGSSS-, 45.151
personas de 60.889 personas incluidas en el Registro Unico de Poblacion Desplazada —
RUPD-.

Se desarrollé una estrategia IEC (Informacién, Educacion, Comunicacion) que permitid
el reconocimiento de los actores en salud en la puesta de la atencion integral para
victimas desde el contexto de articulacibn comunitaria generando acercamiento
interinstitucional e intersectorial, apropiandose de los lineamientos, rutas y protocolos de
atencion en salud. Asi también se logra el compromiso de participar en la elaboracion de
los planes psicosociales a cada una de las familias caracterizadas, y se promueve la
cultura de visibilizar la poblacion victima como una forma de inclusion de ciudad, para lo
cual se promueve un evento de memoria histérica en el reconocimiento de las victimas
participando 2.600 personas, evento que fue divulgado a través de los medios de
comunicacion.

Desde inicio del afio 2012, se ha avanzado en este componente dado que la poblacion
llega diariamente a hacer su declaracion de desplazamiento ante el Ministerio Publico en
la Unidad de Atencion y Orientacion —UAO-, a la cuales es necesario orientar respecto a
la atencion y el aseguramiento en salud e igualmente, es necesario identificar su
afiliacion al Sistema General de Seguridad Social en Salud —SGSSS- para poderle
brindar los servicios de salud de acuerdo al plan de beneficios respectivo que tenga el
usuario.

Indicador Cumplimiento de la meta del plan de afiliacion de cada EPS-S.

Las EPS-S habilitadas en el Municipio tienen la obligacion de promover la afiliacion de la
poblacion no asegurada y para ello, formulan sus respectivos planes de afiliacion. En el
afio 2012, ademas de cumplir ampliamente la meta propuesta, se facilité el acceso a la
poblacién a diferentes tramites dada la articulacidn permanente entre los diferentes
actores intervinientes en el aseguramiento y atencion en salud de la poblacion (SISBEN,
Empresas Sociales del Estado —E.S.E.-, EPS del Régimen Subsidiado y Secretaria de
Salud Publica Municipal).

En el siguiente cuadro se puede observar el comportamiento de las afiliaciones por EPS-
S durante el 2012:

Propuesta Presentada por la EPS-S
EPS-S Personas a Afiliar | Personas Afiliadas

Emssanar 22.500 60.469

Coosalud 25.000 22.741
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Selvasalud 6.400 5.480
Total 53.900 88.690

Para el afio 2013 se continuara coordinando con EPS, ESE y la comunidad, la busqueda
de poblacion susceptible de afiliar o poblacién apta en las zonas priorizadas.

Indicador Continuidad de la afiliacion al régimen subsidiado

A diciembre de 2012, en Santiago de Cali se le han garantizado la continuidad de
afiliacion al Régimen Subsidiado 680.908 personas, previa verificacion del cumplimiento
de requisitos. La base de datos de afiliados al régimen subsidiado no es estatica y los
reportes pueden cambiar de un periodo a otro debido a la alta movilidad al interior del
Sistema.

El comportamiento de la afiliacion a Régimen Subsidiado en el afio 2012 fue el siguiente:

EPS-S Cantidad Porcentaje
Mallamas 755 0,11%
Cafesalud 10.895 1,60%
Selvasalud 17.186 2,52%
Condor 56.337 8,27%
Caprecom 116.530 17,11%
Coosalud 135.897 19,96%
Emssanar 343.308 50,42%
Total 680.908 100%

El Municipio de Santiago de Cali, en cumplimiento de sus funciones, realizé seguimiento
a las obligaciones que tienen las EPS-S frente a los usuarios con respecto a los
procesos de afiliacion, reporte de novedades, garantia del acceso a los servicios, red
contratada, suministro de medicamentos, pago a la red prestadora, satisfaccion de los
usuarios y oportunidad en la prestacion de servicios de Salud.

Es asi, como se logré garantizar la afiliacion real y efectiva de la poblacién, contando
con bases de datos de poblaciones especiales actualizadas, eliminacion de barreras en
la incorporacién de los menores al Sistema General de Seguridad Social en Salud y se
logro realizar seguimiento en el cumplimiento de los derechos de los usuarios en
relaciéon a los contenidos en el Plan Obligatorio de Salud, homologados segun Acuerdos
031y 032 de 2012.

Indicador Poblacién pobre no asegurada atendida en la baja complejidad
Se superd la meta propuesta respecto a poblacion pobre no asegurada atendida en las
Empresas Sociales del Estado -E.S.E.- de baja complejidad (se calcula un promedio de

tres actividades y/o servicios por cada persona).

Institucion Personas atendidas
Red de Salud del Centro 56.347
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Red de Salud de Ladera 47.648
Red de Salud del Norte 38.202
Red de Salud del Oriente 83.256
Red de Salud del Suroriente 13.312
Total 238.765

Programa Servicios individuales y colectivos eficientes

Las intervenciones desarrolladas durante el 2012 en este programa le apuestan al
cumplimiento del Plan Nacional de Salud Publica y las prioridades definidas por el
Decreto 3039 de 2007 en aras del mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion
gue vive en el Municipio de Cali.

Se cumplieron las metas en salud publica, siendo relevante la disminucion de la
mortalidad infantil, el cumplimiento de las coberturas de vacunacion, el mejoramiento de
la calidad del agua de consumo, el mantenimiento de los indices aédicos, el
mejoramiento en la captacion, deteccidon y tratamiento de las personas afectadas por
tuberculosis sensible y resistente, y el mantenimiento del silencio epidemiolégico en
rabia.

Dentro de las competencias de la Dependencia, se mantuvo el Sistema de Vigilancia en
Salud Publica cumpliendo con los reportes y cobertura ante la Secretaria de Salud
Departamental y el Instituto Nacional de Salud, y se mantuvo el Sistema de Vigilancia
Ambiental —SISVEA-.

En desarrollo de un plan de choque para la disminucion de la mortalidad materna, que
permitié la articulacion de todos los actores que intervienen en la promocion, prevencion
y atencion de las mujeres gestantes, se logré6 el mejoramiento de la calidad de la
atencion en salud mediante la eliminacién de barreras de acceso en la prestacion de los
servicios, implementando la atencion especializada en el primer nivel y cualificando las
competencias del personal de salud.

En cumplimiento del programa, la Secretaria de Salud Publica Municipal realizé acciones
de verificacion, evaluacion y seguimiento de los componentes de la Politica de
Prestacion de Servicios de las seis (6) Empresas Sociales del Estado —E.S.E.- de baja
complejidad, y el Hospital Isaias Duarte Cancino, permitiendo mejoras en la calidad de la
atencion, infraestructura de servicios, atencion preferencial a grupos vulnerables,
adherencia a protocolos y guias de atencién, y mecanismos de participacion.

Indicador Gestantes que ingresaron a control prenatal en el primer trimestre

De acuerdo a la informacién reportada por las diferentes Empresas Promotoras de
Servicios de Salud —EPS- tanto del Régimen Contributivo como Subsidiado que operan
en Cali durante el periodo comprendido entre Enero y Diciembre del afio 2012ingresaron
al programa de control prenatal 29.312 gestantes, de las cuales 17.587 lo hicieron
durante su primer trimestre de gestacion lo que equivale a que el 60% de las gestantes
acudieron de manera temprana a su primer control.
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Ademas, revisaron los protocolos de atencién y capacitaron a 100 profesionales de las
Empresas Sociales del Estado -E.S.E.- responsables de la atencion, conformandose un
grupo técnico con representacion de las diferentes Empresas Promotoras de Servicios
de Salud —-EPS- y fortaleciendo el comité de garantia de Calidad de atencion a la
gestante en donde se avanzo6 en la importancia de gerenciar el riesgo especificamente
en los aspectos relacionados con la salud sexual y reproductiva de la poblacion.

Un ingreso temprano de una embarazada al control prenatal garantiza la identificacion
oportuna de riesgos, la intervencion adecuada segun los protocolos de atencién, con el
fin que la gestacion se desarrolle en 6ptimas condiciones para el binomio madre — nifio.

Indicador Gestantes que asisten a 4 controles prenatales o mas.

De las 29.312 mujeres inscritas en los programas de atencién a la gestante, en 27.260
se evidencié permanencia y continuidad en los controles de acuerdo a lo definido en el
protocolo de atencién, lo que permitid que el 93% de las gestantes inscritas recibieran al
menos cuatro controles durante todo el periodo de gestacion garantizando mejor calidad
y oportunidad para la madre y su bebe. Este avance es el resultado de la
implementacion de los diferentes componentes del plan de choque que ha conllevado
trabajar, no solo desde lo institucional, sino en la demanda inducida y la sensibilizacién
por parte de la comunidad.

En el Comité de Garantia de la Calidad con las Empresas Sociales del Estado —E.S.E.-,
se realizd seguimiento, evaluacién y analisis permanente de la inasistencia al control
prenatal, se definieron estrategias de comunicacion con las gestantes, y se intensificé la
blsqueda activa tanto por los aseguradores como por los prestadores de las gestantes
inasistentes.

Indicador Pacientes con diagndéstico oportuno de TB Pulmonar (No hospitalario
y/o antes de 45 dias)

De un total de 1113 pacientes notificados con diagndstico de Tuberculosis Pulmonar, a
700 se les hizo el diagnéstico ambulatorio.

Los resultados se lograron a través de la asistencia técnica y capacitacion en las
Empresas Promotoras de Servicios de Salud —EPS- e Instituciones Prestadoras de
Servicios —IPS- de la Ciudad, ademas de seguimiento a las instituciones en procesos de
diligenciamiento y control de calidad del dato.

El diagndstico oportuno de la tuberculosis permite el inicio del tratamiento a tiempo y la
disminucién de la cadena de transmision y la mortalidad.

Indicador Pacientes con TB Pulmonar con diagnéstico oportuno de co-infecciony
resistencia a farmacos (una semana)
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De 1.136 pacientes, 282 tienen prueba de VIH y sensibilidad. Dentro de la asistencia
técnica se ha sensibilizado a los actores para que se hagan la prueba de sensibilidad a
toda persona diagnosticada con VIH para hacerles la prueba y cultivo.

Mediante estas acciones se identificaron a tiempo los pacientes con mas susceptibilidad
de empeorar su estado de salud y morir.

Indicador Pacientes inmunosuprimidos (VIH, diabetes, etc.) con prueba cutanea de
tuberculina PPD

La linea de base se encuentra en construccion. El total de personas con quimioprofilaxis
es de 388 inmuno-suprimidos, de las cuales 44 de ellos con diagnéstico de VIH, 26 con
diabetes y 318, con otras patologias o criterios epidemiolégicos (Contacto de pacientes
con TB). De las 388 personas en quimioprofilaxis, a 309 se les realiz6 PPD. De los 44
pacientes con VIH, 28 tienen PPD, 16 no tienen PPD. De las personas con Diabetes, 21
tienen con PPD y 5, sin PPD.

Se realizd entrenamiento en PCT-PPD a profesionales de la red pubica a las
Instituciones Prestadoras de Servicios —IPS- de la red publica y dos Empresas
Promotoras de Servicios de Salud —EPS- del régimen contributivo y en el Centro
Penitenciario de Villahermosa.

Deteccion temprana de tuberculosis latente y activa, tales como apoyo y aplicacion e
interpretacion en las capacitaciones de PPD en personas privadas de la libertad,
contactos de pacientes con Tuberculosis, paciente con VIH, diabéticos y nifios contactos
de pacientes con TB.

La deteccion de la tuberculosis latente evita que las personas inmuno-suprimidas
desarrollen la enfermedad.

Todas las anteriores intervenciones en tuberculosis estdn encaminadas a disminuir el
namero de personas afectadas por esta enfermedad y el nimero de muertes dado que
en la ciudad ha aumentado el nimero de enfermos.

Indicador Peticiones, quejas y reclamos con gestion efectiva por limitacion en el
acceso alos servicios de salud en lared publica de salud de Santiago de Cali

Durante el periodo febrero — diciembre de 2012 se construyd la linea de base del
indicador el cual corresponde a 201 PQR por limitacién en el acceso a los servicios de
salud en la Red Publica, siendo de esta forma cumplida la meta para el 2012. A 31 de
diciembre de 2012 se gestionaron efectivamente 97% de las Peticiones Quejas y
Reclamos radicadas en el Servicio de Atencion a la Comunidad -S.A.C.- (195/201) con
un 3% en tramite.
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Indicador Peticiones, quejas y reclamos con gestion efectiva por limitacion en el
acceso a los servicios de salud de los usuarios afiliados al régimen subsidiado y
contributivo en Santiago de Cali

A 31 de diciembre de 2012 se gestionaron efectivamente 95% de las Peticiones, Quejas
y Reclamos -PQR- radicadas en el Servicio de Atencion a la Comunidad -S.A.C.-
(1305/1368) con un 5% en tramite.

En el marco de la gestion integral de las Peticiones, Quejas y Reclamos —PQR- que el
Servicio de Atencién a la Comunidad —SAC- realiz0, se puede documentar que se
recepcionaron, radicaron y gestionaron 1.588 Peticiones, Quejas y Reclamos —PQR-
distribuidas segun régimen asi: 48% subsidiado, 38% Contributivo, 13% Red Publica y
1% Especial.

El 71% de las Peticiones, Quejas y Reclamos —PQR- (rango 129-267) se concentraron
en 6 aseguradoras, 4 del régimen subsidiado (Emssanar, Caprecom, Coéndor y
Coosalud) y 2 del régimen contributivo (Nueva EPS y S.0.S).

La mayor probabilidad de generacion de Peticiones, Quejas y Reclamos —PQR- (rango
de 16-39 x 10.000 usuarios) se concentrd6 en cinco Administradoras, 4 del régimen
subsidiado (Mallamas, Condor, Caprecom y Cafesalud) y 1 del régimen especial (Policia
Nacional), siendo Caprecom y Coéndor las administradoras con mayor carga Yy
probabilidad de generacion de Peticiones, Quejas y Reclamos —PQR- durante el afio
2012.

El tiempo promedio de resolucion efectiva de Peticiones, Quejas y Reclamos —PQR- fue
de 0-15 dias habiles en el 63% de las Administradoras y de 16-30 dias habiles en el 37%
de ellas. El tiempo promedio alcanzado para la gestidon y solucidon de las Peticiones,
Quejas y Reclamos —PQR- incluyendo todos los regimenes fue de 14.8 dias habiles
frente a un ndmero de Peticiones, Quejas y Reclamos —PQR- que registré un
comportamiento estacionario entre los meses de marzo — julio (167-157), con descenso
entre agosto y diciembre de 2012 (130-31).Finalmente, los grupos etareos mas
afectados fueron los adultos 43% (18-54 afios), 40% (55 y mas), 8% (menores de 6
afnos) y 9% (6-17 afos).

Indicador Grupos operativos que implementan la estrategia de atencién primaria
en salud

En convenio con la Universidad del Valle se realizé la caracterizacion y la generacion del
aprestamiento e intervencion social de micro-territorios de inclusion y oportunidades en 2
barrios vulnerables de Cali (Comunas 18 y 21), en el marco de la atencién integral a la
primera infancia y la garantia del derecho humano a la salud.

Se hizo el disefio del marco muestral, asi como de la ejecucion del operativo de campo

para recolectar los datos e informacion de los hogares familiares. Esta informacion fue
procesada y presentada en los niveles microterritorial, poblacional y por ciclo vital.
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Las pruebas piloto realizadas permitiran en el 2013, la proyeccion a los Territorios de
Inclusion y Oportunidades —TIO- de la estrategia de Atencién Primaria en Salud con
todos sus componentes

Indicador Evaluacion social, econdmica, de eficienciay conveniencia de las ESEs,
para definir la continuidad del modelo actual

Aun cuando el proyecto estéa formulado y con recursos asignados para el afio 2013 y por
Su naturaleza, la totalidad de componentes deberan ser desarrollados en el mismo afo,
la Secretaria de Salud Publica Municipal cuenta con el andlisis econdmico y de
suficiencia técnica de las E.S.E.

Indicador Estrategia de Atencion Primaria en Salud implementada

No se estableciéo meta para el afio 2012, sin embargo se conformé un equipo de trabajo
interinstitucional con la decanatura de Salud de la Universidad del Valle, CETEDES y
CIMDER para el disefio de la propuesta a desarrollar. Dado que el Plan Decenal de
Salud se encuentra en proceso de formulaciéon por parte del Ministerio de Salud y que la
Ley 1438 de 2011, por medio de la cual se reforma el Sistema General de Seguridad
Social en Salud, no se ha reglamentado, se espera que para el 2013 establezcan los
lineamientos nacionales para la orientacion de la estrategia y su implementacion.

Indicador Ese's con adecuada capacidad resolutiva

Aln cuando no se estableci6 meta para el afio 2012, la Secretaria de Salud Publica
Municipal adelant6 un Estudio sobre las remisiones de las E.S.E. hacia los niveles Il y 1lI
de atencién y cuyo resultado serd la linea de base para los afios subsiguientes con
relacion al sistema de referencia.

Indicador Prioridades en salud publica mejoradas

En el marco del Plan Nacional de Salud Publica, la Secretaria de Salud Publica
Municipal adopta las prioridades contempladas en el Decreto 3039 de 2007 y Resolucion
425 de 2008, logrando que cinco (5) Empresas Sociales del Estado —E.S.E.-, diez (10)
Empresas Promotoras de Servicios de Salud del Régimen Contributivo -EPS-C- y siete
(7) Empresas Promotoras de Servicios de Salud del Régimen Subsidiado -EPS-S- del
Municipio de Cali, mejoren en el cumplimiento de las normas técnicas, guias y
protocolos de atencién en salud integral de la hipertension, diabetes y prevencion de
dafio renal y componente nutricional, atencién en salud sexual y reproductiva y Salud
Mental, Programa de Tuberculosis (DOTS/TAS) y salud oral

Se desarrollaron acciones de coordinacion y articulacion intra y extra-sectorial para la

ejecucion de acciones colectivas de promocion de la salud y prevencion de la
enfermedad.
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Para el afio 2013 se espera que el Ministerio de Salud apruebe el Plan Decenal de Salud
Pablica el cual define las dimensiones prioritarias en salud publica, promocién y
prevencion que seran adoptadas por todos los entes territoriales incluido Cali.

Indicador IPS's con seguimiento a la politica de prestacién de servicios de salud

La meta propuesta para el afio 2012 en este sentido fue superada ampliamente:

Hospital Joaquin Paz Borrero
Hospital Cafiaveralejo

IPS publicas Hospital Carlos Holmes Trujillo
Hospital Primitivo Iglesias
Hospital Carlos Carmona Montoya
Clinica Versalles (San Marcos)

IPS privadas Cooemssanar
Salud Familiar

Los aspectos evaluados en las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud —IPS-
para verificar la calidad en los servicios, son los siguientes:

e Actividades de promocion y prevencion (deteccibn de alteraciones del
embarazo; deteccion de alteraciones del cuello uterino; seguimiento a los
programas joven de 10 a 29 afos; planificacion familiar; crecimiento y desarrollo;
control de tuberculosis; enfermedades cronicas no trasmisibles).

e Sistema Obligatorio de Garantia de la Calidad (Programa de Auditoria para el
Mejoramiento de la Calidad —PAMEC; Sistema Unico de Habilitacion e
indicadores de calidad).

e Eficienciaen el uso de los recursos (riesgo financiero)

e Acciones de vigilancia en Salud Publica (Disponibilidad de recursos para
procesamiento y comunicacién, documentacion de procesos, entrenamiento del
personal, flujo de la informacion, estructura funcional, trabajo intersectorial e
interinstitucional, resultados del proceso).

e Proteccion al usuario y participaciéon ciudadana (Infraestructura para la
atencion y orientaciéon al usuario, recurso humano, procedimientos de la oficina
SIAU, satisfaccion del usuario, promocién de deberes y derechos).

Frente a las observaciones identificadas en las auditorias, las Instituciones Prestadoras
de Servicios de Salud —IPS- deben formular el respectivo plan de mejoramiento para dar
cumplimiento a una prestacion de servicios con calidad.

En las Empresas Sociales del Estado —E.S.E.- se logro visibilizar la atencion preferencial

y diferencial a la poblacién especial y vulnerable: adulto mayor, embarazadas, nifios y
discapacitados, y se realiz6 seguimiento a la implementacion del Plan de Auditoria para
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el Mejoramiento de la Calidad (PAMEC) en cumplimiento de estandares que garanticen
calidad en la prestacion de servicios de salud de manera permanente y continua.

Indicador indice aédico para el municipio

De los 52.000 sumideros censados se controlaron 43.388, de los cuales 39.508 se
inspeccionaron y de éstos, 1.403 salieron positivos al vector transmisor del dengue para
un indice Aédico de 3.76%

Cada 10 dias, en promedio, se trabajo con la informacion obtenida y se repasaron los
sectores que daban con valores mas altos de infestacion del vector, definiendo un grupo
como responsable de visitar establecimientos y viviendas para erradicar criaderos en
todas las comunas.

Esta labor se llevo a cabo especialmente en aquellos sectores que por sus condiciones
socioecondmicas, culturales y de infraestructura, favorecen la presencia del vector
(Comuna 20 sector Brisas de Mayo, Comuna 1 Las Malvinas y sector La Paz, Comuna 6
cinta Floralia y Petecuy, Comuna 7 Angel del Hogar y Brisas del Cauca, Comuna 14
Marroquin, Comuna 13 Laguna del Pondaje, Comuna 21 Calimio DESEPAZ, y
corregimientos Hormiguero, Cascajal, Golondrinas, Montebello, Buitrera).

Se mantiene para el 2013 la continuidad del proceso, contando con informacion
oportuna gracias al sistema de informacion implementado. Con el sistema de vigilancia
centinela se atacaran zonas donde se presenten casos de nifios con dengue antes de
generar brotes. Ademas, se realiza capacitacion continua a grupos de interés en
diferentes areas de la ciudad en alianza con UNIVALLE grupo GESP, complementando
el trabajo preventivo con acciones de control de poblaciébn de zancudos adultos
mediante la fumigacion.

Con el trabajo preventivo de dengue por mas de 20 afios se ha logrado reducir la
infestacion del zancudo transmisor del dengue en mas del 80% logrando que zonas de
la ciudad como el Distrito de Aguablanca, que en 1993 tenia un indice aédico de 60.8%,
hoy tiene un indice promedio de 4%, ademas la morbimortalidad se ha logrado reducir
en un 70%.

Asi mismo, indirectamente se ha logrado controlar otras especies de zancudos como el
Culex que aunque no transmite el dengue, causa molestias sanitarias.

Indicador Cobertura de vacunacion antirrabica caninay felina

Durante este periodo la Secretaria de Salud Publica Municipal — Centro de Zoonosis,
llevd a cabo las actividades de inmunizacion contra la rabia en caninos y felinos con el
desarrollo diario de labores de vacunacién mediante barrido cuadra a cuadra por las 22
comunas de la Zona Urbana del Municipio y por los corregimientos del Area Rural.

Ademas, se logré fortalecer la vacunacion con brigadas de salud animal en puntos
especificos que requerian aumentar la cobertura. De igual forma, se incremento las
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jornadas de vacunacion en sitios identificados como prioritarios, ademas que se
fortalecio el trabajo en el desarrollo de jornadas los fines de semana con lideres
comunitarios.

Segun muestreo poblacional realizado en el afio 2011, se estima que la poblacién canina
y felina en el Municipio es de 206.006 animales. El Centro de Zoonosis en el Municipio
logro la vacunacion contra la rabia de 160.406 animales, habiendo vacunados 124.439
caninos y 35.967 felinos, logrando una cobertura en el Municipio 77.9%.

Gracias al mantenimiento de este programa, la ciudad cuenta con silencio
epidemioldgico en rabia desde el afio 1989 y a pesar de que se han presentado brotes
en ciudades cercanas al municipio, se ha evitado que se presenten casos de rabia al
interior del municipio.

Programa Estilos de Vida Saludable

Indicador Sedes educativas oficiales con tiendas escolares que ofrecen alimentos
de alto valor nutricional.

Se increment6 a 125 las sedes educativas oficiales con tiendas escolares que ofrecen
alimentos de alto valor nutricional a través de la articulacién de acciones con las Zonas
Educativas Nororiente, Centro y Sur.

Con el mejoramiento de la oferta de alimentos de alto valor nutricional en las tiendas
escolares y las actividades de promocion de estilos de vida saludable se espera que la
poblacion escolar incorpore habitos nutricionales saludables para evitar en el futuro,
enfermedades cronicas como hipertension y diabetes.

Indicador Consumo de frutas y verduras en los escolares de basica primaria de
las 178 sedes intervenidas con proyectos pedagégicos con enfoque de
competencias.

Elaboracion de un instrumento preliminar con informacién pertinente para identificar el
consumo de frutas y verduras por parte de los estudiantes donde se tienen establecidos
procesos pedagdgicos con enfoque de competencias en estilos de vida saludable.

Este instrumento se adopté del utilizado en la Encuesta Nacional de Situacion
Nutricional desarrollada por el Ministerio de Salud y el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar —ICBF- cada 5 afios.

Indicador Construccién de lineamientos para la practica de la actividad fisica con
enfoque de estilos de vida saludable

En el marco del Plan Decenal para el desarrollo del deporte, recreacion, y actividad
fisica (2012 — 2022), en coordinacion con la Secretaria de Salud Departamental, la
Secretaria de Deporte e Indervalle, para el afio 2013 se construiran los lineamientos
para la practica de la actividad fisica con enfoque de Estilos de Vida Saludable.
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Indicador Politica publica en deporte y recreacion formulada con participacion de
la ciudadania

En el afio 2012 la Secretaria de Deporte y Recreacion formul6é el Plan Decenal como
requisito de certificacion ante Coldeportes Nacional y de esta manera, tener acceso a
recursos de este &mbito. Este Plan, desde su etapa de diagndstico hasta su aprobacion,
ha tenido la participacion de la comunidad mediante diferentes comités y talleres de
trabajo

Indicador Deportistas beneficiados en eventos y actividades deportivas

En el afio 2012 se realizé un proyecto de Masificacion Del Deporte y La Educacion
Fisica beneficiando 122.000 deportistas con disciplinas como Ajedrez, Tenis de Campo,
Boxeo, Patinaje, Ultimate, Hapkido, Artes Marciales, Baile Deportivo, Beisbol, Atletismo y
Lucha.
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Adicionalmente, se apoyaron deportistas de automovilismo, raquetball y campeonatos en
Natacion, Fatbol, Futbol Sala y Ciclismo. Se resalta el apoyo brindado a 300 deportistas
mediante la tarjeta MIO.

Indicador: Nifios y jovenes beneficiados con programas de iniciacion y formacion
deportivas en Corregimientos

En el afio 2012 se realizd6 un proyecto de Escuelas de formacion Deportiva en
Corregimientos beneficiando 100 Nifios y Jévenes.

o "}Wl-‘ﬁ:

Indicador Juegos deportivos realizados anualmente (LGTB, corregimientos, afro-
descendientes, reclusorios, recicladores)

En el afio 2012 se realizaron 6 juegos deportivos para diferentes grupos poblacionales:
Juegos de Reclusorios, Juegos para Recicladores, Juegos para Desplazados, Juegos
Poblacion LGTBI, Juegos Comunidades Indigenas y Juegos Afrodescendientes,
beneficiando a 6.400 calefios

o

Indicador Beneficiarios de la ciclovida

En el afio 2012 se realizd el proyecto de Ciclovida Comunitaria beneficiando a 200.000
calefios cada domingo.
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La Ciclovida conto en 2012 con una extension de 42.3 km en toda la ciudad, incluida la
Avenida Ciudad de Cali y Sol de Oriente. Se incrementaron servicios tales como:
sombrillas, brazos mecanicos, aspersores, vallas y sefializaciones de seguridad, carpas
moviles de atencién médica, préstamo de bicicletas y puntos de hidratacion.

Ademas, se llevaron a cabo actividades como: Escuela para nifias y nifios, gimnasia
dirigida por profesionales en actividad fisica, exhibicion de deportes extremos,
expresiones comunitarias y se fortalecié la imagen institucional de la Alcaldia.

Indicador Eventos deportivos y recreativos en diferentes disciplinas dirigido a
poblacion joven y adulta en las comunas 2, 4,5, 8,9, 10, 11, 12,17y 19.

En el afio 2012 se realizaron proyectos de recreacion a través de juegos deportivos y
actividades ludicas en las comunas 4, 10, 11, 12 y corregimiento de Golondrinas
beneficiando a mas de 7.000 jovenes y adultos

Programa Sequridad Alimentaria

Indicador Pequefios productores de los corregimientos con asistencia técnica
parala produccién de sistemas agrarios sostenibles

Se brindé Asistencia Técnica Agropecuaria
para la produccion de sistemas agrarios
sostenibles a 240 pequefios productores por
las siguientes lineas de intervencion:

= Floricultura: Los Andes y La Elvira. 25
pequefios productores.

= Modelos Agroforestales: Pinchindé vy
Villa Carmelo. 51 pequefios
productores.

= Seguridad Alimentaria: Felidia, La Buitrera, Montebello, Golondrinas y Pance. 134
pequefios productores.
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= Aromaéticas, medicinales y condimentarias: La Castilla y La Paz. 30 pequefios
productores.

Considerando 4 integrantes por familia, tenemos una intervencion indirecta a 960
personas beneficiarias.

Del mismo modo, se realizaron visitas de ATDR en manejo y produccion sostenible en
actividades agropecuarias a los beneficiarios.

Indicador Sedes educativas oficiales en las que se implementa el Sistema de
Vigilancia Nutricional Escolar

Se incrementd en 40 las sedes educativas que reportan informacion requerida para el
Sistema de Vigilancia Nutricional -SISVAN- Escolar, articulando acciones con la
Secretaria de Educacion para la aplicacion en los escolares de grado cero y uno.

Estas acciones permiten oportunamente la identificacion de poblacion con riesgo de
malnutricién para definir estrategias de intervencién en conjunto con los demas sectores
responsables, la comunidad y la familia.

Indicador Instituciones Prestadoras de Salud de la red publica en la que se
implementa el Sistema de Vigilancia Nutricional Materno Infantil

Se incrementd a 40 Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud —IPS- de la red
publica priorizadas de Ladera, Centro, Norte, Suroriente y Oriente, que reportan
informacion al SISVAN Materno Infantil.

Igualmente, se capacité al personal de salud de la IPS en los protocolos y uso del
Software Anthro (herramienta para el Componente Infantil), realizando ajustes y
consolidacion de la base de datos del SISVAN Materno Infantil, consolidando el informe
del 2012.

Este sistema provee de informacion a las E.S.E. para el perfil epidemioldgico y la
proyeccion de los servicios y las actividades de promocion y prevencion, ademas de la
captaciéon oportuna en los Programas de Crecimiento y Desarrollo de menores de 5 afios
y gestantes a riesgo de malnutricion.
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Componente Cali, Un territorio que avanza hacia el desarrollo social

Programa Atencion Integral a la Primera Infancia

Indicador Nifios y nifias matriculados en educacion inicial (pre-jardin y jardin) para
primera infancia, en coordinacién con los programas correspondientes del orden
nacional (De Cero a Siempre, PAIPI, entre otros) y departamental

e Convenio Interadministrativo No 2391 de 2012 Municipio Santiago de Cali- ICBF,
mediante el cual se alnan esfuerzos y recursos técnicos, fisicos, administrativos
y econdémicos entre las partes, para atender integralmente a 4.719 nifios y nifias
menores de cinco afos y/o hasta su ingreso al grado de transicion,
prioritariamente en situacion de vulnerabilidad de acuerdo al puntaje del SISBEN
0 en situacion de desplazamiento, dentro de los lineamientos de politica publica
de primera infancia y estandares de calidad.

e Disefio del Sistema de Atencion Integral a la Primera Infancia (SAIPI) como
estrategia municipal para el desarrollo del Programa de Atencion Integral a la
Primera Infancia y la Estrategia Nacional "De Cero a Siempre"

e Avances en la focalizacidbn de la poblacién beneficiaria menor de cinco afios
mediante la identificacion de 211.587 nifios y nifias de 0-5 afios, de los cuales
176.625 son menores de cinco afios y 50.511, se encuentran en condiciones de
vulnerabilidad, segun informacion del SISBEN IIl. Asi mismo, se han identificado
la poblacion de Familias en Accién, en Red Unidos y TIOs.

e Prestacion del servicio de Atencion Integral dando continuidad a 1.444 nifios y
nifias del PAIPI que funciona en las sedes de Instituciones Educativas Oficiales y
ampliando cobertura con el Programa Ludotecas NAVES ltinerantes en la
Modalidad Familiar, comunas 13, 14, 15y 21.

e En el aflo 2012 se atendieron 1.444 nifios y niflas de continuidad de PAIPI
Modalidad Institucional, 512 nifios y niflas en la Modalidad de Familiar —
ludotecas NAVES itinerantes y 4.755 nifios y nifias atendidos por Instituciones
privadas

e A finales del afio 2012 se logra un acuerdo con el Ministerio de Educacion
Nacional para utilizar recursos de saldos de la Entidad Territorial Convenio No.
929 de 2008 MEN-ICETEX, celebrandose el Contrato 76-2055 de prestacion de
servicios con la Fundacion Carulla, para 1030 cupos que iniciaron el 11 de
febrero de 2013.
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Indicador Madres gestantes cuentan con capacitaciones sobre desarrollo infantil,
educacion inicial y pautas de crianza humanizada

Las actividades a desarrollar con las gestantes y la poblaciéon infantil beneficiarias del
Sistema de Atencion Integral a la Primera Infancia se planean coordinadamente en el
Comité Municipal de Primera Infancia en el que participan la Secretaria de Bienestar
Social y la Secretaria de Salud Publica Municipal.

Para el afio 2013 se espera trabajar con las gestantes de los sectores en los que habitan
2000 nifios del Distrito de Aguablanca beneficiarios de los Centros de Desarrollo Infantil.

Ademas, en forma coordinada y concertada con otros sectores, se desarrollara difusion y
aplicacién de practicas claves de salud infantil en grupos de madres FAMI, las cuales se
articulan con el Programa de Atencién de Enfermedades Prevalentes de la Infancia
AIEPI.

Indicador IPS que trabajan con decalogo de IAMI (Instituciones Amigas de la Mujer
y la Infancia)

Durante el 2012 se certifico la Clinica Sebastian de Belalcdzar como Institucion Amiga
de la Infancia. Asi mismo, se incrementd de 6 a 8 Instituciones Amigas de la Mujer y la
Infancia - IAMI: cuatro (4) hospitales del sector publico y cuatro (4) Clinicas Privadas que
trabajan con del decalogo de IAMI, para el fortalecimiento e implementacion de la
estrategia instituciones amigas de la mujer y la infancia.

Se esperan que las instituciones que trabajan el decalogo de IAMI se puedan certificar
como Institucion Amiga de la Infancia, contribuyendo de esta manera, a la disminucién
de las Enfermedades Prevalentes de la Infancia y la mortalidad infantil.

Indicador Cobertura de vacunacion por grupos de edad y biol6égicos mediante
monitoreos rapidos

En Cali en el afio 2012, se hicieron un total de 5 monitoreos de coberturas de
vacunacion con un total de 16.626 nifios, de los cuales se encontraron vacunados
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16.457 para una cobertura total de esquemas adecuados del 99%. Sélo se encontraron
sin vacunar 169 nifos.

Del total de los 16.626 nifios monitoreados, se encontraron con coberturas por encima
del 95% en todos los regimenes de Seguridad consideradas Utiles.

De los 16.626 niflos monitoreados se encontraron 4.352 nifios del grupo de edad de 0 a
11 meses de los cuales, 4.338 tienen coberturas utiles de vacunacién por encima del
99.7%, en todas las comunas de Cali.

De los 4.383 nifios monitoreados en el grupo de edad de 12 a 23 meses se encontraron
4.296 con coberturas del 98%; 4.047 en el grupo de edad de 2 afos a 2 aflos 11 meses
de los cuales habian 4.022 con coberturas 99.4%. Se encontraron 547 nifios en el grupo
de edad de 3 afios a 4 afios 11 meses, de los cuales 544 tienen esquemas completos de
vacunacion para una cobertura de vacunacion del 99.5%.

De los 3.297 nifios monitoreados en el grupo de edad de 5 afios a 5 afios 11 meses se
encontraron 3.257 con coberturas (98.8%) en el total de las comunas de Cali. Se
encontraron 16.626 nifios en el grupo de edad 0 a 5 afios 11 meses (menores de 6
afos) de los cuales 16.457 tienen coberturas Gtiles del 99%.

Haciendo la evaluacion de coberturas por biolégicos y por grupos de edad, los 16.457
nifos que se encontraron vacunados tenian esquemas completos con los biolégicos
Pentavalente (DPT, HB), BCG, Polio, SRP (rubeola, paperas y sarampion).

Estos monitoreos permiten garantizar que las coberturas administrativas en Cali son
optimas. De los 37.451 niflos menores de 1 afio, se vacunaron con 3as dosis de
Pentavalente y Polio 35.785, para una cobertura acumulada del 100% por encima de la
esperada que es del 95%; los nifios vacunados con Rotavirus 2as dosis 35.785; para
una cobertura del 100%, por encima del objetivo esperado a la fecha; nifios vacunados
con Neumococo 3as dosis 35.785 para 100% de cobertura; nifios vacunados con BCG
Unica dosis 35.785 para una cobertura del 100%; nifios vacunados con HB 35.785 para
una cobertura del 100% en menores de un afio. Asi mismo, se vacuno a nifios de un afio
con Triple Viral y Fiebre Amarilla cada una con 35.451, todos para una cobertura del
100% con lo que se puede asegurar que Cali, a la fecha, tiene coberturas utiles de
vacunacion en nifios de un afio y menores de un afio con los biolégicos del PAI.

Cali cuenta con 146 IPS vacunadoras que utilizan la “Estrategia Vacunacion sin
Barreras”, mecanismo que le permite a toda la poblacién acceder a cualquier centro de
vacunacion sin importar régimen de seguridad.

Para el desarrollo de esta actividad se brindo asistencia técnica y capacitacion a todas
las entidades vacunadoras del Municipio de Cali, las cuales participan en las actividades
de terreno que se realizan durante todo el afio. Se llevaron a cabo Jornadas Nacionales
de Vacunacion “Dia de Ponerse Al dia”, “Se la Ponemos Facil”’, “Péngase al dia con
Vacunas” y jornada VPH.
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Indicador Entidades vacunadoras del PAI cumplen con lineamientos nacionales
del programa

De las 146 entidades vacunadoras 143 cumplen con los lineamientos del Ministerio de
Salud cumpliendo con el 95%. Todas las IPS vacunadoras utilizan la “Estrategia
Vacunaciéon sin Barreras” mecanismo que le permite a toda la poblacién acceder a
cualquier centro de vacunacion sin importar régimen de seguridad.

Para el desarrollo de esta actividad se brinda asistencia técnica y capacitacion a todas
las entidades vacunadoras del Municipio de Cali, asisten a la capacitacién continuada
del PAIl y/o en el Comité Estratégico PAI.

El 95 % de las instituciones cumplen con el plan de contingencia para pérdida de fluido
eléctrico y mantenimiento preventivo de la cadena de frio, en gestion el 100% de las
instituciones publicas y privadas participan en jornadas de vacunacion, en monitoreo
rapidos de coberturas, en vacunacion sin barreras y participacidon en los comités
estratégicos. Se llevaron a cabo, durante el 2012, Jornadas Nacionales de Vacunacion
“Dia de Ponerse Al dia”, “Se la Ponemos Facil”, “Pdngase al dia con Vacunas” y jornada
VPH.

Indicador Recién nacidos en las IPS que son amamantados en la primera hora de
nacimiento

Se logr6 que de los 28.811 recién nacidos en el sector publico y privado fueran
amantados, en la primera hora de nacido, un total de 19.500 (68%) a través de
capacitacion en consejeria en lactancia materna a madres instituciones de todos los
niveles de complejidad.

Como estrategia para el cumplimiento, se realizé coordinacion y la direccion del Comité
Municipal de Lactancia Materna.

La lactancia materna es una practica estratégica reconocida mundialmente para la
disminucién de la mortalidad infantil y las enfermedades prevalentes de la infancia.

Programa Promocidén, prevencidon y atencion a Infancia, adolescencia, juventud

Indicador Nifios, Nifias, Adolescentes y JoOvenes hasta los 17 afios (NNAJ)
atendidos integralmente con enfoque psicosocial en los hogares de paso

En el afio 2012 fueron atendidos integralmente con enfoque psicosocial en siete (7)
hogares de paso, 1.749 nifias, nifios, adolescentes y jovenes hasta los 17 afios.

En atencién en las modalidades de mafiana, tarde o noche, recibieron alojamiento,
alimentacion, dotacion de ropa, complementos alimenticios y medicamentos, servicio
meédico, implementos ludicos, implementos de higiene personal, valoracion meédica,
odontoldgica y nutricional y capacitacion en talento humano y escuela padres.
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Se realizaron 8 jornadas de capacitacion para el personal que atiende directamente a los
NNA en los hogares de paso; asi como tres capacitaciones a los funcionarios de las
instituciones que participan en la ruta de atencion de restablecimiento de derechos. Se
realizaron 7 escuelas de padres, dirigidas a los cuidadores y responsables de los NNA
gue han ingresado a este programa.

Adicionalmente en este programa, 550 nifias, niflos y adolescentes participaron en
jornadas de promocion y prevencion

Indicador Jovenes que participan en procesos de desarrollo social vy
desaprendizaje de la violencia

Se registré la intervencion de 80 jévenes de la comuna 17 en el tema de inclusion y
generacion de oportunidades, brindandoles instrumentos para la prevencion del
consumo de SPA y capacitaciéon en arte u oficio, lo que permiti6 promover su propio
proyecto de vida

Indicador NNAJ vinculados a procesos de prevencién de la violencia familiar y
sexual (Casa de Justiciay Comisarias de Familia)

En esta meta de prevencion de violencia familiar y sexual, la Secretaria de Gobierno
brindé este servicio desde las Casas de Justicia y Comisarias de Familia ubicadas en las
comunas de Cali, asesorando un total de 1322 NNJA atendidos y brindandoles no solo
medidas de proteccion, sino también atencion sicoldgicas y legales.

Atenciéon en Comisarias de Familia

CONCEPTO TOTAL
Asesorias Sicoldgicas 5011
Amenazas 1088
Conciliaciones 4574
Asesorias legales 29129
Maltrato a Menor 447
Medidas de Proteccién Provisionales 3311
Maltrato sicolégico 3951
Trabajo social 4819
Contravenciones adolescentes Ley 1068 335
TOTAL ATENDIDOS 84842

La Secretaria de Gobierno cuenta ademéas con 2 Comisarias moviles las cuales tienen
un cubrimiento de atencién permanente en la zona urbana y la prestacién de un servicio
de informacion y campaifas de sensibilizacion especialmente a los sectores de ladera y
el Distrito de Aguablanca, considerados como de alta vulnerabilidad en las problematicas
de violencias al interior de las familias.
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Indicador Zonas de orientacién escolar para la prevencion de las violencias, el
consumo de SPA, la promocién de la convivencia y la sexualidad responsable
presentes en las instituciones educativas

Durante el 2012 se mantuvieron las actividades de la estrategia de Zonas de Orientacién
Escolar —ZOE- articuladas con la red de atencion en salud mental en la Instituciones
Educativas: Comfandi-Compartir (Potrero Grande), Gabriela Mistral, Juana Caicedo y
Cuero, Antonio José Camacho Perea, Santa Librada, Nuevo Latir y Fe y Alegria.

Con las Zonas de Orientacion Escolar —ZOE- se ha dispuesto su integraciéon a la
realizacion del proyecto "Escuela de Familias" en la zona oriente, con el fin de articular
recursos y aunar esfuerzos. Las Instituciones Educativas mantienen los procesos
iniciados en relacién con el funcionamiento de las Zonas de Orientacion Escolar —ZOE-.

Programa Equidad de Género y Diversidad Sexual

Indicador Servidores Publicos de la Administracion Municipal con capacidades y
formacion para el desempefio de la funcidon publica con perspectiva de género

Se formaron 50 funcionarios conjuntamente con los estudios de género de la universidad
del Valle, para que la perspectiva de género esté incluida en los procesos que se llevan
a cabo en la Administracion, estos 50 funcionarios replicaron la informacion a 160
funcionarios mas.

Programa No violencia Contra la Mujer

Indicador Atencion integral a Mujeres victimas de violencia basada en género,
familiar y sexual

e La Agencia Espafiola para la Cooperacion Internacional para el desarrollo —
AECID, continua apoyando este programa a través de diferentes asistencias
técnicas que se encuentran fortaleciendo el proceso de No violencia contra la
mujer en el municipio.

e A través de recursos de Hogares de Paso, se atendieron 113 familias victimas
de violencia familiar y/o sexual y violencia de género en el hogar de paso para
mujeres victimas
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e A través del fortalecimiento de las Comisarias, se brind6é atencién integral a 1989
mujeres victimas de violencia, a las cuales se apoy6 con medidas de proteccion
provisional y definitiva, lo mismo que con asesorias sicoldgicas y legales

Programa Diversidad Etnica y Racial

Indicador Personas de los grupos étnicos (Afros e indigenas), con fortalecimiento
de las capacidades humanas y saberes ancestrales

Se atendieron 232 personas de los grupos afro a través del fortalecimiento a la mesa
representativa y apoyo a la tradicion cultural afro a través de diferentes eventos como el
Dia de la Afrocolombianidad, Dia de la Mujer Afrocolombiana, Encuentro de Peinadoras,
participacion con stand en el Petronio Alvarez,

Dia de la
Afrocolombianidad
20-24 mayo

Se conmemoré el 25 de
julio con el dia de la
mujer afrocolombiana

e Se ejecutd solo el 9% del presupuesto destinado para la atencion de los cabildos
indigenas. Esto se debid a las dificultades para la contratacion directa de los
cabildos (no cumplimiento de requisitos exigidos por la Ley de contratacion
publica); condicién exigida por la poblacién indigena para la inversion en dicha
poblacién.

Indicador Estudiantes de grupos étnicos afrodescendientes vinculados al sistema
educativo regular.

Meta a 2015: 36.403 Estudiantes de grupos étnicos afrodescendientes vinculados al
sistema educativo regular.
Avance 2012: 16.375 Estudiantes de grupos étnicos afrodescendientes vinculados al
sistema educativo regular
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En la vigencia 2012 se atendieron 12.211 estudiantes de grupos étnicos
afrodescendientes en las instituciones educativas oficiales, 2.917 estudiantes en las
Instituciones privadas con cobertura contratada y 1.247 estudiantes en Instituciones
Privadas. . (Anexo 6 con corte al 30 de octubre de 2012).

Indicador Estudiantes de grupos étnicos indigenas vinculados al sistema educativo
regular.

Meta 2015: 3.574 estudiantes de grupos étnicos indigenas vinculados al sistema
educativo regular.
Avance 2012: 1.061 estudiantes de grupos étnicos indigenas vinculados al sistema
educativo regular.

En el afio 2012 se atendieron 769 estudiantes de grupos étnicos indigenas en
Instituciones educativas oficiales, 202 en Instituciones Privadas con cobertura contratada
y 90 reportados por Instituciones Educativas Privadas. (Anexo 6 con corte al 30 de
octubre de 2012)

Indicador Instituciones Educativas Oficiales que implementan la catedra de estudios
afrocolombianos.

Se esta en Proceso de implementacion

Programa Vejez con dignidad

Indicador Adultos mayores atendidos integralmente con enfoque psicosocial.

Se adelant6 convenio con el Ancianato San Miguel para la atencion de 100 adultos
mayores en estado de vulnerabilidad, a los que se les brinda albergue, alimentacion,
cuidados médicos, psicoldgicos, recreacion, vestuario y utensilios de aseo.

Indicador Adulto mayor que participa en actividades deportivas y recreativas de
comunas y corregimientos

En el afio 2012 se realizaron proyectos de recreacion y deporte en las comunas 8 y 17
beneficiando a 1.200 adultos mayores
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Indicador Atencién integral al adulto mayor con enfoque diferencial

Se atendieron 50 adultos mayores con enfoque diferencial. Ademas, se llevaron a cabo
eventos de apoyo a los adultos mayores como el “Primer Concurso Comunal de
Pesebres con los Adultos Mayores.

A los 37 ganadores se les entregd un cheque por el monto asignado a cada categoria
con premios asi: Premios: Primer puesto: $1.300.000 Segundo puesto: $900.000 Tercer
puesto: $650.000 31 premios $250.000 C/u Primer premio Imagenes $300.000 Segundo
premio Iméagenes $235.000 Tercer, premio Imagenes $205.800.

Jurado:
Ana Milena Cerén - Asesora del
Despacho Alcalde Luz Helena
Azcarate - Gerente del Canal
Regional de Televisién Telepacifico

Pesebre ganador del Concurso de Adultos mayores
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Beneficiarios salida:
2.200 adultos mayores

Como parte del proyecto Atencion Integral al Adulto Mayor, liderado por la Secretaria de
Desarrollo Territorial y Bienestar Social de la ciudad, 100 adultos mayores que hasta el
2008 trabajaron como recicladores de Navarro, se reunieron con sus hijos y nietos, en
un encuentro que promovié las tradiciones culturales.

En el encuentro, en el que participaron 210 personas entre adultos mayores, hijos y
nietos, se recordaron y ensefaron los juegos como la rayuela, el ponchado, el trompo,
las canicas, el yoyo, ademas de versos, la musica y bailes, como el currulao, la salsa, la
charanga, entre otros.

Programa Equiparacion de oportunidades para la poblacion con discapacidad

Indicador Personas con discapacidad que reciben ayudas técnicas

294 personas discapacitadas recibieron ayudas técnicas como sillas de ruedas
plegables removibles, sillas de ruedas deportivas, audifonos retro auriculares con cuatro
controles y kit para invidentes

Indicador Niflos, nifias, adolescentes y jovenes con discapacidad vinculados al
sistema educativa oficial consolidado

Desarrollo de procesos para la vinculacion al sistema educativo de nifios, nifias y
jovenes con Discapacidad. En el periodo lectivo 2012 se atendieron 2.302 nifios, nifias,
adolescentes y jovenes con discapacidad en el sistema Educativo
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Para este fin se contd con presupuesto definitivo de $ 406.673.400 de los cuales se
ejecutaron $ 108.005.400

Indicador Personas con discapacidad con apoyo para su movilidad urbana en el
Sistema de Transporte Masivo — MIO

330 personas discapacitadas recibieron, mediante la modalidad de cupos con tarjeta
prepago, tratamientos por discapacidad mental, rehabilitacion funcional y practicas de
inclusion.

Indicador Atencién a personas con discapacidad y sus familias

430 personas con discapacidad y sus familias fueron atendidas.

Programa Restitucion de derechos

Indicador Hogar de paso habitante de y en calle

Con recursos del proyecto de Hogares de Paso se realiz6 un convenio con Samaritanos
de la Calle para avanzar en la atencién a esta poblacion, lo cual permitié aumentar el
impacto en un 90% mas de cobertura. Los acuerdos y alianzas interinstitucionales se
han generado satisfactoriamente.

Se brindd atencion y acogida a 230 habitantes de y en condicién de calle a los cuales se
les brindé apoyo psicosocial, acciones de promocion laboral, social e inclusién
sociolaboral, estableciendo los casos para los cuales se ofreceria el servicio y los
criterios para la prestacion de los mismos

Se hizo Articulacion Intersectorial de Programas y Servicios Red de Atencion con el fin
de establecer alianzas necesarias (sectores publico y privado) para brindar el apoyo

psicosocial y socio econOmico a  habitantes de la calle definiendo medios vy
mecanismos para operativizarlas.

Componente Cultura para Todos

Programa Cali, Artistica y Cultural

Indicador Plan Decenal de Cultura formulado

Para avanzar en la formulacion del Plan Decenal se efectuaron reuniones en los
diferentes territorios buscando promover la reflexion sobre tres aspectos: Problematicas,
Alternativas desde el Sector Cultura y proceso de formulacion del plan. Este trabajo se
desarroll6 en 18 comunas (2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 13, 14, 17, 18,19 y 21), donde
también se realizaron encuentros con los sectores culturales (artes plasticas, artes
escénicas, comunidades afro descendientes, pueblos indigenas, entre otros).En total se
cumplieron dos encuentros con la participacion de 182 organizaciones.
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Indicador Bibliotecas fortalecidas con Dotaciones y Colecciones.

En cumplimiento de esta meta la Secretaria de Cultura y Turismo, a través de la Red de
Bibliotecas Publicas Comunitarias, fortalecié las 59 bibliotecas articuladas a la Red, con
las siguientes acciones:

Entrega de 105 libros, para primera infancia, a cada una de las 59 bibliotecas, en el
marco de un convenio establecido con el Ministerio de Cultura.

Fortalecimiento de las colecciones bibliograficas de las Bibliotecas del Centenario, la
Biblioteca Tematica del Deporte y la Recreacion y las ubicadas en los Centros
Culturales de las comunas 1, 13, 18 y 20.
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Indicador Eventos artisticos y culturales realizados

Para la Secretaria de Cultura y Turismo los eventos son mecanismos estratégicos para
difundir procesos y expresiones culturales de diferentes poblaciones y grupos
existentes en el municipio.

En el afo 2012, se realizaron 126 eventos que posibilitaron el reconocimiento y el
intercambio de expresiones étnicas (afrodescendiente e indigena), de culturas urbanas,
manifestaciones folcléricas musica popular y danzas modernas, entre otras. Entre los
eventos realizados en la presente vigencia se destacan: La version del XX Festival
Nacional Mejores Trios, La VI Version del Festival de Muasica Goéspel, Ajazzgo, Festival
de Vallenato, Festival de Agua Blanca, Festival de Rock, Festival de Blues, Festival de
Percusion, la celebracion del Intiraymi, el Festival Internacional de Ballet, el Festival
Titiritero, el Festival Latinoamérica Canta y Danza en su V version, la VIl version del
Festival Mundial de la Salsa , la Feria de Cali, la XVI version Festival Petronio Alvarez y
Festival Internacional de Danzas Folcloricas “Mercedes Montafio”

Festival Internacional de Danza
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Festival Internacional de Danzas Folcloricas “Mercedes Montano”
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Festival Mundial de Salsa

Festival Internacional de Ballet

Festival Pazifico Rock
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Indicador Personas que participan en procesos de formacion artistica en
comunas y corregimientos (danza, cine, teatro, muasica, poesia, pintura)

La meta establece capacitar en el afio un total de 600 personas, no obstante se avanzo
en la capacitacion de 1.080, logrando superar la meta en un 80%. La formacién la
realizo el Instituto popular de Cultura - IPC, en el marco de la transferencia de recursos
realizada por la Secretaria de Cultura y Turismo a dicha institucion

Indicador Programas de formacion artistica desarrollados en comunas vy
corregimientos (danza, cine, teatro, musica, poesia, pintura)

Los programas de formacion artistica desarrollados en comunas y corregimientos
durante la vigencia 2012, fueron cinco:

e Cantando y Contando los Saberes del Pacifico (Red de Bibliotecas Comunitaria)

e Programa Bicentenario al parque (Red de Bibliotecas Comunitarias)
El programa se realiza en el marco de la celebracién del Bicentenario de la
Independencia de la Republica de Colombia. Para su desarrollo se establecen
alianzas entre la Secretaria, la Red de Bibliotecas Publicas Comunitarias de Cali,
el Banco de la Republica - regional Cali, la Camara de Comercio de Cali y la
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Biblioteca Comfenalco Valle, para promover el habito de la lectura a partir de la
difusion de la historia.

e Programa La Muestra de Cultura Viva Comunitaria (Teatro Esquina Latina)
El programa se realiza a partir de las expresiones artisticas y culturales que
surgen de las comunidades, a partir de la cotidianidad y la vivencia de sus
territorios. La formacion artistica y cultural reconoce y potencia las identidades de
los grupos poblacionales, sus derechos, el dialogo, la cooperacion, la coexistencia
pacifica y la construccién colectiva.
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e Programa Cétedra Abierta Archivo Historico de Cali:

Programa liderado por el Archivo Historico, como un espacio interdisciplinario,
critico, reflexivo, para el estudio, la investigacion y el debate sobre aspectos y
problemas fundamentales relacionados con la historia y la region.

Cali rinde tributo al
maestro Enrique

Buenaventura en la catedra abierta del Archivo Histérico de Cali con la investigacion de
fuentes primarias.

e Programa de formacion artistica para personas en condicién de discapacidad

Programa coordinado desde la sala Jorge Luis Borges, con el desarrollo de
actividades y talleres de promocion y formacion artistica, dirigida a esta poblacion

Programa de formacion artistica para personas en condicion de discapacidad
(Sala especializada Jorge Luis Borges)
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Programa Patrimonio para el Mafana

Indicador Programas de conservacion, intervencion vy difusion del patrimonio
cultural desarrollados

Para la vigencia 2012, se contempla la realizacion de dos programas, pero en la
practica desde cada unidad patrimonial, se ejecuta un programa de conservacion. En
este sentido, se desarrollaron los siguientes programas:

Programa de conservacion de
la edificacion Centro Cultural
de Cali.

Programa de conservaciéon del
Museo de Arte Religioso,
Etnico y Cultural
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Programa de conservacion del Teatro Jorge Isaacs.

\

Programa de conservacion del Teatro Municipal “Enrique Buenaventura”.

.'l V

.....

Componente Seguridad y Convivencia Ciudadana

Programa Politica y Sequimiento de la estrateqgia de Seguridad

Indicador Informes de analisis sobre el delito anual (Observatorio Social)

En el marco de este programa se hace seguimiento a la Politica de Seguridad a través
de los siguientes mecanismos:
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e 50 Consejos Municipales de Seguridad para direccionamiento de la estrategia, 1
semanal los dias jueves.

e Comité interinstitucional de muertes violentas, 1 semanal los dias martes

e Informe diario del Sistema estadistico del Observatorio Social. Homicidio y otros
delitos.

e Comité de Orden Publico Territorial. Para aprobacion del Plan Integral de
Convivencia y Seguridad Ciudadana y coordinar la administracion del FONSET

e Seguimiento al Acuerdo para la Prosperidad Nro. 63 sobre Seguridad y
Convivencia Ciudadana, de Febrero 25 de 2012.

e 16 Didlogos por la Seguridad y la Convivencia en grupos de barrios con similares
probleméticas en las comunas 13, 15, 2, 3, 19, 10, 1, 21, 14, 16, 11, 22, 17,
20,12,15

Dislogos o la Seguridad
,nConvivencia.

-

Programa Fortalecimiento Institucional de la Sequridad y la Justicia

Indicador Cuadrantes de Policia
Para el cumplimiento del primer indicador, se gestion6 con el Ministerio del Interior la

cofinanciacion del proyecto “Fortalecimiento plan de vigilancia comunitaria por
cuadrantes”, por valor de $ 9.484.360.000, de los cuales el Municipio aportd
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$2.371.090.000 millones. Lo que permitird incrementar en el afio 2013, a 330
cuadrantes de seguridad en total para la ciudad.

El convenio incluye: 260 motos y 20 vehiculos asi como los elementos de comunicacion
e inteligencia. Igualmente se gestiono con la Nacién la Incorporacion de 1117 policias
adicionales en el 2012 y 500 més entre 2013 y 2014 con el fin de fortalecer los
cuadrantes de policia.

Indicador Sostenimiento de la movilidad para la reaccion frente al delito

Para el cumplimiento del segundo indicador, se suministr6 combustible a la Policia
Metropolitana por valor de $ 4.265.959.222 y se realiz6 mantenimiento del parque
automotor por valor de $1.120.000.000. Estos recursos garantizan la movilidad y
reaccion frente al delito.

Indicador Estaciones de policia recuperadas o acondicionadas

Se acondicion6 la Estacion de Policia Nueva Floresta en relacion al componente
baterias sanitarias

Indicador Camaras de seguridad instaladas para el monitoreo del delito

Se gestion6 con la Nacion (Ministerio del Interior) la cofinanciaciéon del proyecto
“Fortalecimiento y ampliacion del sistema de video vigilancia” Aprobacion proyecto de
Cofinanciacién con la Nacion para tecnologia dotando a la ciudad de 160 camaras mas
para un total de 414, por valor de $ 6.750.000.000 de los cuales el municipio aportd
$2.750.000.000 millones

Indicador Mantenimiento del sistema de seguimiento y vigilancia por video

En el caso del quinto indicador, con recursos propios, la Secretaria de Gobierno realiz
el mantenimiento y ampliacion del Sistema de Video Vigilancia y CAD-123:
Mantenimiento 57, Reposicién 52, nuevas 55. Lo que permitié que la ciudad cuente con
254 camaras de video vigilancia instaladas y en funcionamiento.
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Los esfuerzos coordinados por la Secretaria de Gobierno y ejecutados por la Policia, los
organismos de seguridad y de justicia, y el impacto de las medidas integrales
permitieron una disminucion de los homicidios en un 0.5% transformando la tendencia al
alza que traia este indicador.

La intensificacion de los patrullajes y los operativos de control coayudaron a los
resultados positivos en la reduccién de homicidios particularmente en fechas especiales.

Al evaluar los indicadores de resultado encontramos las siguientes cifras:

Ejecucion

Meta IndicaDdor d'e p'r,oducto Unidg%de LB 2012 Meta
(Descripcion) medida 2011 2015
A diciembre de 2015 se baja
de 630 a 483 los Casos de | Casos de homicidios con
homicidios con participacion | participacion de jovenes como NUmero 630 626 483
de jovenes como victimas victimas en los TIO
en los TIO

A diciembre de 2015 se
reducen a 4,529 los Hurtos | Hurtos registrados en los TIOS NUmero 5,661 4,941 4,529
registrados en los TIOS

A diciembre de 2015 se baja Tasa *

la Tasa de homicidios a 60 | Tasa de homicidios 100.000 81 80 60
por cada 100,000 habitantes Habitantes

A diciembre de 2015 han

bajado los Hurtos Hurtos registrados Nimero |13,399| 12,331 (10,719

registrados a 10,719

La suma de hurtos incluye el hurto a personas, residencias, comercio, vehiculos y
motos, rescatandose el hurto a residencias el cual disminuyé en un 12.62%, lo que
indica que la estrategia del plan cuadrante va en buen camino, la cual se reforzara en el
2013 con mayores recursos. Asi mismo, el hurto de vehiculos disminuyd en un 18.71%,
teniendo en cuenta la implementacion de grupos especializados para atacar este flagelo.

Programa Acceso y fortalecimiento de la justicia y la resocializacion

Este programa incluye el apoyo para la construccion del Bunker de la Fiscalia en
terrenos cedidos por el Municipio, mediante alianza Publico-Privada, con una inversion
de $10.500 millones de pesos en la compra de predios de la primera manzana, y de
$3.400 millones para la segunda manzana. El proyecto de renovacion se desarrollara en
dos manzanas, en un area de 8.000 metros cuadrados ubicados en el sector del
Calvario.
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FPalacio de JusUois

Bunker Fiscalia

Estacion de Policia
Fray Damian

El acceso a la justicia también se da también a través de la labor de las inspecciones en
la solucion pacifica de conflictos

Atencién Inspecciones

Informe Inspecciones 2012
Amenszas 176
Boletas de citacion 6,349
Conciliaciones 1,926
Conferencias educativas 683
Demalicion de Ohras 63
Despacho comisorios 4,100
Escombros basuras 243
Humedades 1,503
Inmuehle amenaza Ruina i
Inzpecocion oculares cumplidas T2
Inspeccion aculares fiadas 97T

Indicador Mantenimiento, fortalecimiento y dotacion en Comisarias de Familia

Se adecuaron y dotaron las Casas de Justicia existentes para la prestacion de un mejor
servicio de las Comisarias de Familia por valor de $282.075.925

Indicador Mejoramiento y dotacion de los Centros carcelarios

Se apoyo el mejoramiento y dotacidén de los centros carcelarios

Indicador Apoyo al mejoramiento de la infraestructura del centro menor infractor
Al centro del menor infractor del Valle del Lili se doté de luminarias y camaras de

vigilancia brindando la seguridad necesaria. Y para la carcel de varones se entregaron 2
motos de 250 CC por valor de $48 millones y $36 millones respectivamente.
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Indicador Jueces de paz brindando atencidén en espacios de acceso comunitario
adecuadamente dotados y apoyados

Proceso de eleccion jueces de paz y jueces de reconsideracion periodo 2012-2017, se
cumplié la ley 497 de 1999 que regula la justicia especial de paz, se realizo este proceso
con la finalidad de cumplir los siguientes objetivos: relanzar figura de los jueces de paz,
promover la postulacion de candidatos idoneos, lograr candidatos y electores
cualificados, realizar elecciones eficientes y auditadas y garantizar la logistica de
funcionamiento de la jurisdiccion de paz.

Se eligieron 129 jueces de paz y 31 de reconsideracion y por primera vez, el 100% de
las comunas y 7 de los 15 corregimientos cuentan con un juez de paz.

: 'lllllllllllmhnu

Indicador Capacitar a Jueces de paz en metodologias alternativas de
reconciliacion y reparacion

Se capacitaron 474 candidatos postulados en funciones basicas para ser un juez de paz;
los 161 jueces de paz recibieron capacitacidén practica sobre la aplicacion de la justicia
de paz, en los tipos de conflictos comunales con mas incidencia; como lo son conflictos
de arrendamiento y de propiedad de predios.

Programa Cultura de la Legalidad y Convivencia

Indicador Implementaciéon del comparendo Ambiental

El Comparendo Ambiental es un instrumento de cultura ciudadana sobre el correcto
manejo de residuos sélidos comunes y escombros, este se constituye en una valiosa
herramienta legal que le da a la Administracion Municipal, facultad de sancionar a
personas naturales y juridicas que infrinjan dicha normatividad. EI Concejo Municipal
basado en la Ley 1259 de 2008, expidié el Acuerdo 0282 de 2009, para que la Policia
Nacional, Inspectores y Corregidores sean las autoridades facultadas para imponer el
Comparendo Ambiental. Un mes antes de la entrada de la norma se impusieron 727
comparendos pedagogicos, y del 1 de octubre de 2012 a diciembre de 2012, se
impusieron 303 comparendos sancionatorios. Como accion correctiva para un eficaz
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procedimiento, se propondra en el 2013 la aplicacion de un software que integre las
Dependencias responsables.

Indicador Inspeccidn, control y vigilancia a establecimientos publicos.

La Oficina de establecimientos publicos, ha venido ejerciendo el control, inspeccion y
vigilancia a las diferentes actividades comerciales desempefiadas en el municipio de
Santiago de Cali, tanto en el area urbana como en el area rural, mediante operativos
diurnos y nocturnos, haciendo mayor presencia en zonas que causan mayor impacto
tales como: comuna 2, 3,4, 7,9, 12, 13, 14,15, 16,17,18 (sector ladera) y 21, contando
con la presencia de las Estaciones de Policia de los diferentes barrios, entidades como:
DAGMA, Policia de menores, Policia de Turismo, Comisarias de Familia, Salud Publica,
Transito Municipal y SIJIN, obedeciendo a directrices del sefior Alcalde y del Secretario
de Gobierno, registrandose la mayor apertura de expedientes en la comuna 9.

Durante el 2012 se realizaron las siguientes actividades:

120 Operativos de establecimientos de comercio

156 Multas impuestas a establecimientos de comercio

435 Establecimientos cerrados

84 Recursos de reposicion

2328 Visitas efectuadas por ley 232/1995, a establecimientos de Comercio,
1407 Investigaciones administrativas iniciadas.

1398 Respuestas a quejas Yy/o peticiones.

$350.289.600 valor multas impuestas a establecimientos de comercio

Se adelantaron operativos especiales en el barrio San Antonio, Parque del Perro, la
carrera 66, Avenida Sexta, barrio Granada y las comunas intervenidas con el toque de
queda (13, 14, 15, 16, 18 y 21).
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Publicidad exterior

La Administracion Municipal tiene un compromiso con la comunidad de privilegiar el
ambiente sano para que los ciudadanos puedan desarrollar sus actividades, y ademas,
defender la conservacion y mantenimiento del patrimonio cultural y ambiental de la
ciudad, tal como se establece en nuestra normatividad.

Por medio de operativos de control y campafias de descontaminacion visual se logré que
los ciudadanos tuvieran una ciudad mas amable con el medio ambiente y el espacio
publico, que es un bien comun. Durante el 2012 se realizaron las siguientes actividades:

152 Total Operativos de publicidad exterior visual.

4014 Elementos publicitarios desmontados de publicidad exterior menor
11 Elementos publicitarios desmotados de publicidad exterior Mayor
4025 Total elementos publicitarios de publicidad exterior.

177 Requerimientos de publicidad exterior.

24 Multas por publicidad exterior irreglamentaria.

$ 98.481.800 Valor total multas por publicidad exterior.

Indicador Operativos de control al consumo de licor por parte de menores en
establecimientos

Mediante operativos diurnos y nocturnos, especialmente en zonas que causan mayor
impacto tales como las comunas 2, 3, 4, 7, 9, 12, 13, 14,15, 16, 17,18 (sector ladera) y
21, la Secretaria de Gobierno hizo presencia con la Policia y entidades como el
DAGMA, Policia de Menores, Policia de Turismo, Comisarias de Familia, Salud Publica
Transito Municipal y SIJIN.

Indicador Operativos Proteccion derechos del consumidor

Esta area ha ganado reconocimiento de la comunidad, por los resultados del trabajo que
se realiza. Afio a afio se atienden mas denuncias por incumplimiento al Estatuto del
Consumidor y metrologia legal.

Durante el periodo enero-Diciembre de 2012 los motivos de las quejas radicadas en la
Oficina de Proteccion al Consumidor fueron: garantia, incumplimiento en contrato, mala
calidad en prestacion de servicio y publicidad engafiosa obteniéndose los siguientes
resultados:

877 Quejas y/o peticiones recibidas

13 Sanciones por Decreto 3466/82

20 Visitas efectuadas por Decreto 3466/82

1830 Oficios elaborados

50 establecimiento visitado por metrologia legal

11 Multas impuestas

$27.713.000 multas impuestas de proteccién al consumidor
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e 377 Expedientes iniciados segun decreto 3466/82
e 88 Operativos realizados de proteccion y metrolégica legal
e 294 Autos de cierre de procesos

Programa Ciudadania Activa y Responsable

Indicador Planes de Seguridad por comuna elaborados e implementados

Para el 2013 se reprogramaran las acciones para iniciar con los planes de seguridad por
comuna, retomando los ya existente

Indicador Frentes de Seguridad Barrial conformados

Se promovio la creacién de 64 frentes de seguridad con sus alarmas, vinculando a los
habitantes de la comuna en procesos de prevencidon del delito con el fin de prevenir y
combatir la inseguridad, e iniciativas que puedan servir para consolidar grupos vecinales
y la consolidacion de entornos seguros. Estos frentes de seguridad permiten que se
trabaje mancomunadamente con el Plan Cuadrantes de Vigilancia Comunitaria de la
Policia Nacional

El trabajo mancomunado con los Comités de Planificaciéon Territorial permitid que se
destinaran recursos del situado fiscal en seguridad, especialmente en el tema de frentes
de seguridad para las comunas 6, 10,19 y 20 por valor de $488 millones

Componente Atencién a Victimas del Conflicto Armado Interno,
Derechos Humanos y Reintegracion de Desmovilizados

Programa Rutas de atencidn, reparacién y promocién de retornos a las victimas
del conflicto armado con enfoque diferencial

Dentro de este programa se ejecutd un proyecto por $100 millones para el apoyo a la
poblacién desplazada en eminente riesgo de seguridad personal, brindandoles
alimentacion, hospedaje y transporte. También se les da asistencia y asesoria para la
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superacion de barreras psico-sociofamiliares, juridicas y culminacion de solicitudes de
tramites de proteccién, reparacion y ayuda.

Indicador Servicios brindados en las rutas de atencidn y reparacion a las victimas
del conflicto

Se le dio continuidad y mejoramiento a diferentes rutas de atenciéon ciudadana como el
proceso de toma de declaraciones, la asistencia humanitaria, la asistencia de
emergencia, el acceso a la educacion, el acceso a la salud y el acceso al programa
familias en accion.

Indicador Nuevas modalidades de atencion humanitaria de urgenciay proteccion a
victimas del conflicto armado interno

Se mantuvo el hogar de paso, perteneciente a la ruta humanitaria de urgencia. Ademas,
se estructuré un proyecto que permitié asegurar los recursos para el 2013 en términos
de kit de alimentacién, aseo y hospedaje.

Indicador Puntos de toma de declaraciones de hechos victimizantes en las
instalaciones del centro local de atencién a victimas del conflicto armado interno

Se mantuvieron los dos puntos de atencion de la Personeria y la Defensoria del Pueblo
brindando atencién a victimas y se reforzaron estos puntos de toma de declaracion.
Ademas, se hicieron dos jornadas masivas realizadas en articulacion con la Asesoria de
Paz.

Indicador Servicio de Call Center Automatizado para incrementar la capacidad de
orientacion y asignacion telefonica de citas dentro del centro local de atencién a
victimas del conflicto armado interno

Se prestaron los servicios de call center solo para el apoyo de familias en accién. Esta
herramienta permite orientar a las victimas del conflicto y agilizar su proceso de
atencion.
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Indicador Plan de prevencion y contingencia para el manejo del desplazamiento
forzado masivo hacia la ciudad de Cali por razén del conflicto armado interno
Departamentos de mayor expulsion: Narifio, Cauca, Valle del Cauca
(Buenaventura, Pradera, Florida, Cartago, Tulud) y Choco

Meta 2015. 1
Avance 2012. O

Programa Restablecimiento Socioecondmico a las victimas del conflicto armado

Indicador Soluciones de vivienda nueva, usada o autoconstruida entregadas a la
poblacion victima del conflicto armado interno asentada en la ciudad de Santiago
de Cali

La meta fijada en el cuatrienio para atender a las familias victimas del conflicto armado
interno, es de 566 subsidios municipales para adquirir vivienda nueva o usada.

La Secretaria de Vivienda Social — Fondo Especial de Vivienda del Municipio de
Santiago de Cali, contd con un presupuesto final de $900.000.000 para la asignacion de
200 Subsidios Municipales de Vivienda de Interés Social a familias en situacion de
desplazamiento por valor de $3.000.000 cada subsidio (BP. 04042531)

Inicialmente se conté con un PAC de $600.000.000 que se trasladaron al Fondo
Especial de Vivienda mediante adicion presupuestal del 17 de octubre y aprobado
mediante Decreto 411.0.20.0911 de Diciembre 20 de 2012 y los $300.000.000 restantes
solo tuvieron PAC al final del afio, siendo trasladados directamente al Fondo Especial de
Vivienda, quedando pendiente para su adicion al presupuesto y asignacion de subsidios
para el afio 2013.

Se adjudicaron 81 subsidios de vivienda con la Resoluciéon No. 4147.0.21.91-12 y 54
mas con la resoluciéon No 4147.0.21.130-12 para un total de 135 Subsidios asignados en
el 2012 equivalentes al 68% de cumplimiento de la meta y 77% de ejecucion
presupuestal.
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La demora en la aprobacion de la adicion presupuestal al Fondo Especial de Vivienda y
la no presentaciéon de la documentacion requerida por parte de 65 hogares impidieron el
cumplimiento total de la meta.

Se asignaron 135 subsidios municipales complementarios por valor de $3.000.000 c/u
con el que beneficiamos a 675 personas vulnerables, todas estas victimas del conflicto
armado, lo anterior en pro de la proteccion al derecho fundamental a una vivienda
digna, mejorando su calidad de vida, minimizando los asentamientos subnormales en la
ciudad y evitando la segregacion familiar

Indicador  Personas victimas del conflicto armado caracterizadas
psicosocialmente que aceptan y reciben atencién emocional y social (Atencién
psicosocial)

Se adapto la construccion de la estrategia de recuperacion emocional que tiene como
objetivo principal facilitar herramientas a través de los encuentros grupales.

Este proceso permite la recuperacion emocional, haciendo énfasis en acciones sin dafo,
restaurar y posibilitar la construccion de recursos emocionales personales, familiares y
grupales, reconociendo redes de apoyo territoriales y dando sentido al proyecto de vida
de cada familia, obteniendo asi:

e Toma de decision asertivas desde lo individual, familiar, grupal.

e Gestion de articulacion con respecto a sus necesidades.

e Estrategias acompafiadas que empoderen las familias a toma de ofertas de
acuerdo a habilidades adquiridas.

e Grupos comunitarios con proyectos de emprendimiento.

Un proyecto de atencion integral a victimas del conflicto armado del Pais, que se
contratd con las 5 Empresas Sociales del Estado -E.S.E.- del Municipio, para la
implementacion de las acciones, seguimiento y monitoreo, permitié desarrollar
instrumentos de Inspeccidn, Vigilancia y Control -1.V.C.

Este trabajo permitié generar un proceso de alta competencia para la atencién individual
y colectiva desde el enfoque psicosocial, diferencial y sub-diferencial con un sistema
integral de informacion y una herramienta de gestion en cooperaciébn con la
Organizacion Internacional de Migraciones OIM denominada EPSICO que facilita la
captura y geo-referenciacion de la ubicacion territorial de la poblacion desplazada y sus
necesidades

Segun el Decreto 4800, articulo 238, para la implementaciéon de la politica publica de
atencion y reparacion a las victimas del conflicto armado, deben conformarse los
siguientes subcomités:

e Subcomité de coordinacion Nacion Territorio.
e Subcomité de Sistemas de informacion.
e Subcomité de atencion y asistencia.
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e Subcomité de medidas de rehabilitacion.

e Subcomité de reparacion colectiva.

e Subcomité de indemnizaciones administrativas.

e Subcomité de medidas de satisfaccion.

e Subcomité de medidas de prevencién, proteccion y garantias de no repeticion.
e Subcomité de enfoque diferencial.

En el Municipio de Cali, fue creado el Comité de justicia transicional, como ente
coordinador de las Instituciones y Entidades que les corresponde la atencién a las
victimas de la violencia, el cual es presidido por el Alcalde y conformado por los
representantes legales de cada Secretaria y entidad perteneciente al SNARIV y por
representantes de la mesa Municipal de victimas el cual se retne trimestralmente y en
cuyo marco deben ser conformados los diferentes subcomités mencionados
anteriormente.

Dado que la Secretaria de Salud Publica Municipal tiene en su misidon brindar los
lineamientos en salud para la atencién a las victimas del conflicto armado y su liderazgo,
se conform6 un espacio de reunion de actores donde se planean y coordinan las
atenciones, programas y estrategias para dar cumplimiento a los Autos y sentencias de
la Corte Constitucional y también desde donde se hace el seguimiento a la
implementacion de los lineamientos que orientan la atencion de las victimas.

Ademas, la coordinacion no solo se da entre actores del Sistema General de Seguridad
Social en Salud —SGSSS- sino que es necesario para la articulacion de redes trabajar
con otras instituciones del SNARIV, Organizaciones No Gubernamentales —ONG-, y con
los representantes de las organizaciones de victimas.

Corresponde a las Empresas Promotoras de Servicios de Salud —EPS-, Empresas
Sociales del Estado -E.S.E. y Secretarias de Salud, tener claridad sobre la legislacién,
jurisprudencia, lineamientos, guias y protocolos de atencién a las victimas del conflicto
armado, para generar programas Yy proyectos pertinentes, ajustar los lineamientos y
protocolos institucionales, establecer las rutas de atencion, focalizar servicios y en
general, dar respuesta a las medidas de atencion, asistencia y rehabilitacion de la ley
1448 de 2012.

De esta manera, la metodologia de la articulacion se realiza de tres formas:

e Comité de Justicia Transicional: Como parte de lo dispuesto en la Ley 1448 de
Junio de 2011 o ley de Victimas y en su Decreto reglamentario 4800 de
Diciembre de 2012, la Administracion Municipal de Santiago de Cali dispuso
mediante Decreto 411.0.20.0118. del 20 de febrero de 2012 la creacion del
Comité Territorial (Municipal) de Justicia Transicional, como instancia que
articula la ejecucion de la politica de atencion a victimas del conflicto armado
en Cali. Este comité, presidido por el Sefior Alcalde esta integrado por las
diferentes Dependencias e Instituciones que hacen parte del Sistema Nacional
de Atencidn integral a las victimas del conflicto armado, entre las cuales la
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Secretaria de Salud es uno de los integrantes con voz y voto en el Comité. Se
reune trimestralmente.

e Comité Municipal de Atencion en Salud a poblacion desplazada -
posteriormente trasformado en el Subcomité Municipal de atencién a victimas
en el marco del Comité de justicia Transicional.

e Otras Articulaciones con otros sectores e instituciones.

El Plan de Articulacion del Subcomité de Salud es un espacio creado por la Secretaria
de Salud Municipal, con el fin de articular los diferentes actores del Sistema.

Este grupo empez0 a operar en Mayo, posteriormente en el Comité Municipal de Justicia
—CMJ- transicional fue aprobado como el Subcomité Municipal de Salud para la atencion
de victimas en el marco del Comité Municipal de Justicia —CJT-.

Hacen parte de este subcomité las siguientes entidades del Sistema General de
Seguridad Social en Salud —-SGSSS-:

E.P.S

Hospitales de mediana y alta complejidad.

E.S.E de baja complejidad.

Personal de salud de la UAO.

Equipo de Promocion Social.

Representantes de las lineas de Salud Publica: Salud Sexual y Reproductiva -
SSR-, Grupo Nifio, Seguridad Alimentaria y Nutricional —SAN-, y Salud Mental.
e Representante del grupo de promocién de la afiliacion.

Entidades de otros sectores:
e Desepaz.
Red Unidos.
Familias en Accion.
UAO.
Unidad de Victimas.
Cruz Roja (atencion de minas antipersonales).

Indicador Mejoramiento de los procesos de atencion educativa a la poblacion
escolar victima del conflicto armado matriculados en instituciones educativas
oficiales y de cobertura educativa

Para el avance al cumplimiento del indicador se armonizé este proyecto que se
ejecutard a través del convenio interadministrativo No. 4143.0.26.412-2012 con la
Universidad del Valle.

Hasta el momento se ha logrado avanzar en el proceso de planeacion. La ejecucion de
las actividades se realizaran una vez inicie el calendario escolar 2013. Por consiguiente
en el periodo 2012 el indicador no registra avance. Valor definitivo de $ 474.753.628 de
los cuales se ejecutaron $ 219.753.628.

ERENDICION
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Indicador Implementar en las escuelas de formacién deportiva procesos de
identificacion y promocion de talentos deportivos para menores victimas del
conflicto armado interno

En el afio 2012 se realizé el proyecto de Recreacion y Deporte Para Desplazados
Santiago De Cali, beneficiando a 1.000 personas.

R
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Componente Construyendo Tejido Social

Programa Por Cali Participo

Indicador Proceso de elecciones y conformacién de organizacion territorial

Se adelanto el proceso de eleccion y renovacion de 526 Juntas de Accién Comunal del
municipio de Santiago de Cali el 29 de abril de 2012

RENDICION
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EVENTO DIA DE LA ACCION COMUNAL
(Realizado en Comfenalco — Mas de 1.000 asistentes)

ACTO DE POSESION DE LAS
JAL
Los Comuneros de la JAL se eligieron
el 30 de octubre de 2011 y el acto de
posesion fue en Auditorio Principal del
Centro Cultural el dia 21 de febrero de
2012. Se posesionaron 333 ediles.

RETOS DE LA LINEA 2. CaliDA, BIENESTAR PARA TODOS.

El programa Todos al Aula, esta orientado a combatir las brechas para el acceso y
la permanencia al sistema educativo, bajo criterios fundamentales de calidad,
equidad y democratizacion. Los retos se encuentran encaminados a fortalecer
varios componentes que, de manera integral, contribuyan a la obtencién de dicho

propdsito:

RENDICION
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Mejoramiento de la cobertura educativa con garantias de calidad e inclusion.

Adecuacion y dotacion de infraestructuras educativas, lo que se reflejaria en la
disminucién de las brechas que por inadecuadas instalaciones, se presentan entre
algunas instituciones de la zona rural, en comparacion con la zona urbana; de la
misma manera que entre el sector oficial y el privado. De igual manera, las
acciones de adecuacion se constituyen en uno de los primeros pasos para
garantizar el acceso y la permanencia efectiva de poblacién con requerimientos o
necesidades especiales.

Fortalecimiento de las estrategias de bienestar y permanencia en el sistema
educativo.

Fortalecimiento de los procesos administrativos dentro de las
instituciones educativas.

Frente al Programa Excelencia en el Aula, Calidad para Todos, resulta
fundamental articular los procesos de ampliacion de cobertura y permanencia bajo
el criterio de garantizar la calidad en la educacién del municipio, es aqui donde
radica el principal reto de este programa, teniendo en cuenta la variedad de
componentes, elementos y criterios que inciden en la calidad de la formacién
educativa. De esta manera, se identifican unas lineas esenciales en las que se
debe trabajar de manera articulada y en las que se enfocaran las acciones para
éste periodo: Impulso de los procesos de formacion de educadores y docentes,
articulacion de elementos para una educacion inclusiva, generacion de alianzas y
estrategias para acercar la educacibn media técnica y la educacion superior,
consolidacion de un sistema de acompafamiento, evaluacion y seguimiento de la
calidad educativa y los procesos pedagdgicos al interior de los establecimientos
educativos.

Busqueda de socios estratégicos y mayores recursos para el sostenimiento del
programa desde la éptica de la promocion y prevencién de las violencias contra las
mujeres.

RENDICION
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Atender a la poblacion de y en calle a través de Hogares de Paso de propiedad del
municipio

Formulacion de una politica de lectura y bibliotecas.

En la linea 2. CaliDA bienestar para todos; es importante que la Asesoria de Paz
identifique los sitios o lugares adecuados para que los jueces de paz puedan
ejercer su labor debido la importancia de este espacio para descongestionar
algunas instancias de la Administracion Municipal y sus funciones; también es
importante realizar la capacitacion de todos los jueces de paz para que realicen sus
labores de una forma idonea que permita cumplir de la mejor manera la razén de
ser de este servicio; es también importante enfocar los esfuerzos en seguir
manteniendo y mejorar las rutas de atencion a victimas debido al grado de valor
gue tienen la accesibilidad en estos casos para poder tener una respuesta pronta y
poder resolver los casos de la mejor manera, como gran reto estara la realizacion
de los convenios publico- privados que permitan promover la capacidad y la
generacion de ingresos de las victimas.

Aumentar la Matricula en las Instituciones Educativas Oficiales y desarrollar
estrategia de retencion para sostenerla aumentarla

Para el afio 2013, se prevé entregar 200 Subsidios Municipales de vivienda de
$3,000,000 cada uno, para complementar el valor de la compra de una vivienda
nueva o usada, a aproximadamente 1000 personas representadas en 200 hogares
vulnerables victimas del desplazamiento por el conflicto armado los cuales cuentan
con el Subsidio del Gobierno Nacional, logrando de esta manera, mejorar el nivel
de vida de un buen grupo poblacional asentado en el Municipio de Santiago de
Cali.

En el Programa: Equiparacion de oportunidades para la poblacion con
discapacidad. El principal reto, se encuentra en adelantar todas las acciones
pertinentes para el goce efectivo del derecho al acceso a la educacién en este
sector de la poblacién, bajo el criterio de generar las condiciones para una
formacion de calidad e incluyente

En el Programa Restablecimiento a las victimas del conflicto armado que plantea
como propdsito fundamental la restitucién plena e integral de los derechos de las
victimas del conflicto armado, sefialando la necesidad de asumir y articular distintos
tipos de esfuerzos y competencias nacionales, regionales y locales. En esta
direccion, el principal reto que tiene la SEM desde este programa, se encuentra en
generar todos los mecanismos que permitan proteger y restituir los derechos para
garantizar las posibilidades de acceso, permanencia y atencion integral de la
poblacién escolar victima del conflicto armado.
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LINEA 3
CaliDA: PROSPERIDAD PARA TODOS

Objetivo Estratégico

Recuperar el liderazgo como centro de generacién de desarrollo
humano integral, a partir de un sistema de emprendimiento e
innovacion que fortalezca y haga rentable de manera rapida y
sostenida las MiPymes, apalancandose en la fortaleza y diversidad
de su capital humano, el dinamismo de sus empresas,
instituciones académicas, entidades dedicadas al fomento
empresarial y sus singulares dotaciones naturales.

Componente Competitividad de Cali y la Region

Programa Consolidacion de Clisteres Productivos

Indicador Programas de fomento y fortalecimiento de clisteres existentes en la
ciudad

Se lograron las bases del Programa de Fomento y Fortalecimiento de Clusters en
articulacion con la Camara de Comercio de Cali, el cual se espera implementar con otras

instituciones del Valle del Cauca y los empresarios durante los proximos 3 afios en su
primera fase.

Componente Emprendimiento e Innovaciéon

Programa Cultura Emprendedora e Innovadora

Indicador Asistencia técnica y acompafiamiento empresarial y estratégico a
iniciativas de emprendimiento

Durante los ultimos meses del afio 2012 se realizaron acercamientos con los diferentes
actores de la ciudad que se encuentran trabajando en el tema de emprendimiento y
fomento empresarial, con el fin de articularlos a la estrategia de la Alcaldia, de identificar
sus fortalezas en el ecosistema de emprendimiento y de alinear conceptos.

La estandarizacién de conceptos en cuanto a los diferentes tipos de emprendimiento que

existen en la ciudad y las diferentes etapas de la cadena de emprendimiento se realiz6
con los actores de la Red de Emprendimiento del Valle.
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Los tipos de emprendimiento acordados son:

e De subsistencia o necesidad: Empresas o unidades productivas dirigidos a
generar ingresos diarios para vivir, sin una vision de crecimiento y con bajos
niveles de ingreso.

e Tradicional: Empresas de productos o servicios tradicionales (de poca
innovacion), con un potencial de crecimiento medio, que logran obtener
excedentes moderados.

e Dindmico y de alto impacto: Empresas con alto potencial de crecimiento
sostenido, con capacidad para transformar y dinamizar las economias a través de
la innovacion y el empleo de calidad. Para estas empresas el talento humano, la
gestién tecnoldgica, el acceso a recursos de financiacidn/inversion, gobierno
corporativo, son fundamentales para crecer por encima del promedio de la
industria.

e Emprendimientos de base tecnoldgica: Son empresas que sustentan su
desarrollo en un fuerte esquema tecnoldgico. Impactan positivamente la economia
con empleo de calidad, valor agregado, innovacion y posible simbiosis con
grandes y pequefias empresas.

Las siguientes son las etapas del emprendimiento acordadas para la ciudad:

e Exploracién y arranque: Incluye el aprendizaje, investigacion, conclusion y
elaboracion de un prototipo del producto o servicio.

e Consolidacion del producto o servicio: Incluye la entrada al mercado de un
producto comercializable, con precios y canales de venta definidos y la
formalizacién de la empresa.

e Aceleracion y expansion: Incluye el desarrollo de mercado, gestion de
mercadeo y ventas y generacion de alianzas.

e Desarrollo empresarial: Se caracteriza por un cambio en la gerencia
organizacional de la empresa y la gestidén de riesgos.

Se propone la “Creacién del ecosistema del emprendimiento y fortalecimiento de
las Mipymes en el Departamento del Valle del Cauca”, cuyos componentes son los
siguientes, en acuerdo con Comfandi y la Camara de Comercio:

O Lineamientos de Politica Publica

» Realizacion de mesas de trabajo para la construccion de los lineamientos de la
politica publica de los emprendimientos de los sectores tradicionales y de base
cultural

'RENDICION
ACUENTAS




N

= Disefio del Plan Operativo
= Gestidn, seguimiento y divulgacion de la politica publica de emprendimiento

O Diseiio del ecosistema de emprendimiento y fortalecimiento empresarial en
el Valle del Cauca:

= |dentificacion y caracterizacion de actores en el ecosistema de
emprendimiento y Mipymes

» QOrientacién para las mesas de trabajo

» Intercambio de experiencias con programas nacionales e internacionales

» Disefio de la ruta de emprendimiento y fortalecimiento de Mipymes en el
departamento del Valle del Cauca

» QOrganizacién de mesas de trabajo para unificacion de metodologia

= Activacion y/o puesta en marcha del ecosistema

= Creacion de la institucionalidad de la agencia

= Mejoramiento e implementacion del sistema de informacién del ecosistema del
emprendimiento y fortalecimiento empresarial (software)

O Gestion de recursos de cooperacion local, regional, nacional e internacional.

= |dentificacibn de fuentes de financiamiento local, regional, nacional e
internacional

= Acercamiento a fuentes de financiamiento local, regional, nacional e
internacional.

» Formulacion de proyectos para la gestion de recursos

» Disefio y comercializacion de oferta de servicios del ecosistema a nivel local,
regional, nacional e internacional

O Fortalecimiento de la cultura empresarial
» Disefo de la estrategia de comunicacion
* Implementacion de la estrategia de comunicacion
Indicador Personas capacitadas en competencias para el trabajo y el

emprendimiento en convenio con el SENA

2.300 personas capacitadas en diferentes artes y oficios las cuales mejoraran sus
ingresos y de sus familias

Programa Emprendimientos Comunitarios Urbanos y Rurales

Indicador Iniciativas de emprendimiento orientadas hacia la cultura, ciencia y tecnologia,
ambientales, empresariales, ecoturisticos, entre otras, apoyadas

'RENDICION
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En esta linea se encuentra el apoyo a los emprendimientos comunitarios. Con este
propasito se proyecto la formacion para el fortalecimiento organizativo y empresarial de
organizaciones culturales comunitarias, de igual manera, se contempla el apoyo a las

siguientes iniciativas:

INICIATIVAS APOYADAS

PROPONENTE

PROYECTO

Fundacion del Artista
Colombiano Mery Salazar
de Sierra

XX FESTIVAL NACIONAL DE LOS MEJORES TRIOS

Teatro Esquina Latina.

PUESTA ESCENICA TEL 2012: TEATRO VIVO

Corporacion Artistica
Cultural Salamandra del
Barco Ebrio.

Xl ENCUENTRO DE CREADORES DE JAZZ FUSION Y
EXPERIMENTAL AJAZZGO 2012

Centro de estimulaciéon para
el aprendizaje y las Artes
"CEARTES ESTIMULQO".

ESTA ES COLOMBIA, DANZA Y MUSICA DE NUESTRA
TIERRA " Formacion de estudiantes en situacion de
discapacidad"

Fundacion la Guaca Centro
Cultural Casa de la
Juventud

FILMINUTOS PARA LA PREVENCION DE LA
VIOLENCIA

Fundacion Calicomix

19 SALON CALICOMIX

ASOCIACION PE~QUENO
TEATRO DE MUNECOS

FESTIVAL DE TITERES 2012:

Instituto Departamental de
Bellas Artes

DECIMO SEGUNDO FESTIVAL DE TEATRO DE
TITERES RUQUITA VELASCO BELLAS ARTES. "
PORQUE LA FANTASIA CONTINUA"

Asociacion de Artistas sin
Animo de Lucro Helena
Producciones

VIII FESTIVAL DE PERFORMANCE DE CALI

Grupo de Teatro la Mascara

LA PASION DE ANTIOQUIA

Alexander Gonzéalez Toscén

ESTOY BUSCANDO A HECTOR

Corporacion la Tertulia, para
la ensefianza popular

PROGRAMA DE FORMACION EN ARTES PARA
DOCENTES

Alberto Riascos

CONCIERTOS DIDACTICOS TOCANDO ENTRE
JUGLARES. UN VIAJE IMAGINARIO EN LA
MEMORIA MUSICAL ANDINA

Fundaciéon Latinoamericana
De Mdsica y Arte Tierra
Mestiza

TALLER REALITY PARA CANTAORAS

Luis Gabriel Velasquez
Botero

POSPRODUCCION CORTO METRAJE EL COLIBRI
Y LAFLOR

Victor Manuel Quintero

PUBLICACION DEL LIBRO: POLITICAS PUBLICAS E
INDICADORES

ERENDICION
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INICIATIVAS APOYADAS

PROPONENTE

PROYECTO

Fundacion Raices Negras.

XIX DIA DEL PACIFICO RAICES NEGRAS

Diego Fernando Pombo

ESCULTURA PIPER PIMIENTA DIAZ - PIONERO DE
LA SALSA EN COLOMBIA

Juliana M Caicedo C.

HUELLA HISTORICA DE LA MARIMBA DE CHONTA,
ACTIVO PATRIMONIAL DE LA MEMORIA
INMATERIAL, MAS ALLA DE LOS LIMITES
TERRITORIALES

Fundacion Centro Cultural
Colombo Americano de Cali

FESTIVAL DEL BLUES 2012 - "ENCUENTRO
INTERNACIONAL DE MUSICA'Y DIALOGOS CON EL
ARTES"

Victor Alexander Palacios

AGUABLANCA: PACIFICO URBANO

Cesar Augusto Loépez Lopez

REVISTA EL CLAVO UN ESPACIO PARA LA
PROMOCION DE LA CULTURA

Camilo Ernesto Plaza G.

RECICLANDO SONORIDADES - CONCIERTO
DIDACTIVO AMBIENTAL

Fundacion Teatro
Experimental de Cali
Enrigue Buenaventura

LA OBRA BUENAVENTURESCA ABIERTA AL VALLE
DEL CAUCA

Fundacion Festival de
Teatro de Cali

REVISTA MEMORIAS DE TEATRO- 2012

Patricia Isabel Maya
Segovia

FUNDACION AMALGAMA CULTURAL " PLATAFORMA
CULTURAL DE DISTRIBUCION Y CIRCULACION DE
PROPUESTAS ARTISTICAS LOCALES E
ITINERANTES PARA EL VALLE DEL CAUCA

Ballet Santiago de Cali

PLAN DE COMUNICACION Y DIFUSION PARA LA
TEMPORADA DE ANACAONA

Fundacion Escénica Cali
Teatro

TEATRO PERO DEL BUENO , BUENO 2012

Asociacion Teatral El Globo

LA MACETA II, DULCE ENCUENTRO DE PADRINOS Y
AHIJADOS

Afro américa XXI

TERCER FESTIVAL DE CINE Y VIDEO AFRO " ANANSE
2012

Fortalecimiento de la
identidad cultural indigena
Nonam o Wounaan.

DISENOS ICONOGRAFICOS EN EL VESTUARIO DE LA
MUJER WOUNAN NOMAN EN PASARELA

ERENDICION
ACUENTAS

©




N

RETOLINEA 3.CaliDA: PROSPERIDAD PARA TODOS

Articular las acciones con el SENA para fundar un modelo de generacién de ingresos e
implementar la cultura emprendedora en las comunidades. Estas acciones son la firma
del Convenio con el SENA y la ejecucion de proyectos conjuntos para aumentar la

cobertura en la capacitacion técnica.

2
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LINEA 4
CaliDA: ENTORNO AMABLE PARA TODOS

Objetivo Estratégico

Generar condiciones que posibiliten a los habitantes del municipio
disfrutar de una vivienda digna, con servicios publicos de calidad,
espacios publicos como punto de encuentro ciudadano;
equipamientos colectivos a su servicio; una movilidad efectiva,
priorizando medios alternativos y el uso de transporte masivo;
factores fundamentales que impulsan hacia la construcciéon de un
municipio competitivo que promueve entre sus habitantes, actitudes y
practicas responsables en procura de alcanzar un ambiente sostenible

Componente Cali en Armonia con el Ambiente

Programa Ruralidad y Sostenibilidad Ambiental

Indicador Nuevas &reas protegidas declaradas administradas y en proceso de
declaratoria

Meta 2015: 1485 Ha
Meta 2012: 0
Avance: 32 Ha

Se avanz6 en el proceso de declaratoria de 32 hectareas correspondientes a los
Ecoparques Pizamos, Lago Las Garzas y Bataclan. Se formulé el Proyecto de Acuerdo
para la declaracion de areas protegidas del municipio para ser incluido en el Plan de
Ordenamiento Territorial. Se priorizaron 6410.5 hectareas para su declaratoria como
producto del convenio ejecutado por el DAGMA con The Nature Conservancy.
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Indicador Corredores ambientales y paisajisticos en franjas riberefias
desarrollados.

Meta 2015: 2
Meta 2012: 1
Avance: 50%

El DAGMA adelanté las siguientes acciones para contribuir al logro de esta meta:

e Se llevo a cabo la delimitacion, disefio y estrategia de conservacion de 10
corredores ambientales en la comuna 22, equivalente a 320 hectareas

e Se encuentra en licitacion la implementacion 2 km de obra en los corredores de la
comuna 22.

e Se compild la informacién de proyectos disefiados, ejecutados y en proceso de
licitacién y se configuré un perfil de proyecto para el corredor ambiental del rio
Cali que involucra los 14.6 km de recorrido en el area urbana, desde el Jardin
Botanico hasta el Rio Cauca y los cerros tutelares. Se disefid la imagen
corporativa y se elaboraron imagenes de apoyo para la gestion del proyecto. Ha
sido presentado para la gestion de recursos en el evento Regién Pacifico, tiene
ficha BP en el Banco de proyectos municipal.

Corredores ambientales
y paisajisticos en franjas
riberefias disefiados
Comuna 22

Corredor
Ambiental del Rio Cali

Alcaldia de Santlago de Call, 2012~ 2015
Recomido area uwrbana 14,6 km

Proyecio inegral 0o eSpacio pUbICO: La sagmentacian a4 una asralagia mexdclidgica de

CANSIUCTION POID &l Proyecto 58 conligura camo una undad da planticacdn y tisello
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Indicador Area en zona rural en proceso de restauracion o rehabilitacion.

Meta 2015: 988 hectareas
Meta 2012: 500 hectareas correspondientes a la linea base
Avance: 890 hectareas (500 Ha de linea base y 390 de 2012)

En la vigencia 2012 el DAGMA alinder6 390 hectareas correspondientes a los predios La
Carolina, ElI Danubio y Piedra Grande, que se encuentran en proceso de restauracion, y se
avanzoé en el proceso licitatorio No. 005 de 134,7 hectareas y 6 km de nacimientos aislados.

Alinderamiento de predios en cuentas abastecedoras de agua para acueductos rurales
Indicador Recuperacién ambiental de las lagunas Charco Azul y el Pondaje.

Meta 2015: 1 sistema de lagunas recuperado
Meta 2012: O
Avance: 30%

Emcali y CVC recuperaron 10 hectareas de la Laguna Charco Azul y una hectérea de la
Laguna El Pondaje. Estan pendientes de recuperacion 19 hectareas en esta misma
laguna, proyecto que se presenté por la Administracion Municipal al fondo de adaptacion
en el afio 2012.

Contrato No. 300-GAA-COC-399-2009 Contrato No. 300-GAA-COC-399-2009
S 3655 _‘;. * . . 2 A E= CONTRAYIIYA:. Co:umcuooma: Interoonexsdn lagunes 2010
" - : YT
v VALOR TOTAL CONTRATADO:  § 24813307 068,00

FECHA ENTREGA! Junio de 2012

DESPUES
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Indicador Modelo piloto de compensacion por servicios ambientales en el

territorio rural implementado.

Meta 2015: 1
Meta 2012: 0
Avance: 50%

La implementacion del Pago por Servicios Ambientales (PSA) inicid con recursos de la
Embajada de Holanda, y la firma de seis acuerdos con propietarios privados ubicados en
el poligono priorizado segun estudios, en la cuenca del rio Cali, para liberar y restaurar
30 metros de franja de proteccidn en la cuenca, lo cual beneficiara a la poblacién calefia.

Se firmé convenio entre el Municipio — Dagma, CVC y Patrimonio Natural para disefiar

propuesta de compensacion por pago de servicios ambientales
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cuencas del municipio de Cali

Indicador Humedales con Plan de manejo formulado y adoptado.

Meta 2015:7
Meta 2012: 2
Avance: 100%

Se formularon dos planes de manejo de los Humedales Charco Azul y Las Garzas,

adoptados mediante Resolucion 801 del 3 de diciembre de 2012.

Se actualizaron los planes de manejo de los humedales El Retiro, Panamericano,

Cafasgordas, La Babilla y Zanjén del Burro.
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Los planes de manejo permiten priorizar acciones de manejo ambiental a ser ejecutadas
para mejorar las condiciones ambientales de los humedales, lo cual beneficiard a la
poblacién calefia en general.

Humedales Canasgordas, Charco Azul y Panamericano

Plan de Manejo Ambiental
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IndicadorAreas restauradas de bosque.

Meta 2015: 1700 hectareas
Meta 2012: 500 hectareas (linea base)
Avance: 100% (500 hectareas que corresponden a la Linea Base)

EL DAGMA firmé el convenio 06 F con el Ministerio de Ambiente para la restauracion
ecoldgica de 350 hectareas que contribuira a la conservacion de las cuencas de los rios
Cali y Meléndez y beneficiara a la poblacion calefia en general.
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ALVARO BARRAGAN RAMIREZ, entificado con la cédula de ciudadania No
3.233.826, quien en su calidad de Secretario General. segin Decreto de nombramiento
No. 3976 del 26 de oclubre de 2011 acta de posesion No. 080 de fecha 1 de
noviembre de 2011, y en ejercicio de |a delegacion de que trata la Resolucion 1468 del
28 de agosio de 2012, obra en nombre del MINISTERIO DE AMBIENTE Y
DESARROLLO SOSTENIBLE, entidad dentificada con NIT 830.115.395-1, en
adelante | MINISTERIO, y del FONDO NACIONAL AMBIENTAL —FONAM. NIT
830.025.267-9 creado por el articulo 87 de la Ley 99 de 1993, como un su'stemal
especial de.mane;o de cuentas del Ministerio del Medio Ambiente, con personeria
)uridlca" pptr}(nonlo independiente, sin estructura administrativa ni planta de personal y
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Programa Gobernabilidad Ambiental

Indicador Red de monitoreo de la calidad de agua superficial instalada
(Estaciones).

Meta 2015: 3 estaciones instaladas
Meta 2012: O estacioén instalada
Avance: 0%

El DAGMA adelanté, en la vigencia 2012, el proceso de contratacién que se encuentra en el
SECOP, con el concurso de méritos de minima cuantia No. 4133.0.32.072-2012 para "Realizar
el Disefio de la red para el monitoreo automatizado de calidad del recurso hidrico superficial del
municipio de Santiago de Cali cubriendo como minimo los rios Lili, Meléndez, Cafaveralejo, Cali
y Aguacatal".

Indicador Red de monitoreo de la calidad del recurso hidrico subterraneo
implementado (piezbmetro).

Meta 2015: 48 piezOmetros instalados
Meta 2012: 24 piezémetros instalados
Avance: 100%

Se llevo a cabo la construccion de 13 piezémetros en las subcuencas de la quebrada
Los Chorros y los rios Cali, Lili y Cafiaveralejo, con los cuales se amplia la cobertura de
la Red de Monitoreo de niveles, caudales y calidad del agua subterranea a 31
piezdmetros. Los 18 piezOdmetros ya construidos se encuentran localizados en las
subcuencas de los rios Cauca, Meléndez y Cali.
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Dicha red de monitoreo le permite a la entidad la planeacion, desarrollo, proteccién y
manejo anticipado, controlando la contaminacion y los posibles problemas de
sobreexplotacion o degradacion del recurso.

Piezémetro instalado en la Subcuenca Los Chorros
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Indicador Cierre de minas ilegales denunciadas.

Se realiz6 el cierre técnico de las minas de Oro del Socorro en los Farallones con el
apoyo de la Fuerza Aérea y del Batallén de Alta Montafa, se destruyeron 70 bocaminas
mediante la detonacion de explosivos de manera controlada. Cierre fisico de las minas
del cerro de Normandia (explotacién de piedra de cantera para enchape). Cierre de las
minas de carbdn ubicadas en el cerro de Las Banderas.
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Indicador Formulacion del Plan de Gestion Ambiental Municipal PGAM.

Meta 2012: 1 plan formulado
Avance: 100%

Se celebr6 convenio entre Municipio Cali — DAGMA, CVC y Emcali, para la formulacion
del PGAM 2012-2015. Dicha herramienta de Planificacion se consolidd a partir de un
trabajo interinstitucional entre febrero y agosto de 2012, fruto de lo cual doté a Cali de
una unica agenda ambiental, siendo relevante sefialar su completa armonizacion con el
Plan de Desarrollo Local 2012 — 2015.

Indicador Vehiculos automotores en el marco del programa de control y vigilancia
de la contaminacién atmosférica inspeccionados (Afio).

Meta 2015: 4000 vehiculos
Meta 2012: 1000 vehiculos
Avance: 100%

Con el fin de ejercer control y vigilancia a los vehiculos de transporte publico que
transitan por Santiago de Cali, el DAGMA durante el afio 2012, logré establecer un
cronograma de trabajo entre la Secretaria de Transito y Transporte Municipal y el
DAGMA, realizando operativos los dias martes y jueves en doble jornada (mafiana y
tarde) desde el 6 de marzo hasta el 20 de diciembre, logrando inspeccionar un total de
5595 vehiculos en 69 operativos realizados en las comunas
1,2,3,5,8,9,10,11,14,15,17,18,19,20,22.

Del total de vehiculos inspeccionados, a 514 se les impuso comparendo y 35 vehiculos
fueron inmovilizados, resultados que son publicados en el Boletin Trimestral de Control
de Fuentes Moviles en la direccion electronica:
http://www.cali.gov.co/dagma/publicaciones.php?id=35192.

Con ello, se busca promover el cumplimiento de la normatividad vigente en cuanto
niveles permisibles de emision de los vehiculos que circulan por el Municipio de
Santiago de Cali, establecer parametros de emisiones vehiculares en el parque
automotor del Municipio y alcanzar los niveles de calidad del aire adecuados para
proteger la salud de los habitantes y la calidad del aire en Cali.



http://www.cali.gov.co/dagma/publicaciones.php?id=35192

Indicador Fuentes fijas de contaminacion atmosférica reguladas.

Meta 2015: 80
Meta 2012: 50
Avance: 100%

Se han regulado 110 fuentes fijas a través de la evaluacion de los estudios de
emisiones atmosféricas exigidos a las empresas sobre la cuales se ejerce el control y
seguimiento a la contaminacion ambiental asociada a las actividades industriales,
comerciales y de servicios que desarrollan en la ciudad.

Control a la gestion ambiental empresarial

Indicador Estaciones del Sistema de Vigilancia de Calidad de Aire operando

Meta 2015: 9
Meta 2012: 7
Avance: 100%

3 estaciones en operacién y con la ejecucion del Contrato 294 de 2012 se ha logrado la
adecuacion locativa de cuatro (4) estaciones de monitoreo asi como la adquisicién de
equipos de monitoreo de ultima tecnologia. En Convenio Interadministrativo con Metro
Cali S.A se lograra la recuperacion de 2 estaciones mas en las comunas 3 y 19, las
cuales mediran la influencia de la flota vehicular del Sistema Integrado de Transporte
Masivo SITM — MIO.
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Indicador Empresas que hacen aprovechamiento de fauna y flora silvestres
regulada.

Meta 2015: 50
Meta 2012: 40
Avance: 100%

Se regularon 74 empresas de aprovechamiento legal de flora silvestre entre viveros,
depdsitos de madera y mueblerias, promoviendo estrategias de conservacion de la
cobertura boscosa, la legalidad del aprovechamiento forestal y los precios justos en la
cadena productiva.

Adhesion al Pacto por la Madera Legal en Colombia

Indicador Linea ecoldgica de atencién ciudadana en operacion

Meta 2015: 1

Meta 2012: 1

Avance: 100%

Se cuenta con la linea telefénica 6606887, que permite la atencion de solicitudes,
guejas y reclamos de la ciudadania en tematicas ambientales, siendo el de mayor

demanda la cobertura arbdérea. Asi mismo, ha estado en operacion 1 avantel
recepcionando quejas principalmente de ruido.

"Linea ECOlogica ¢
660 68/87,

Indicador Operativos de monitoreo, vigilanciay control de ruido desarrollada.
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Meta 2015: 150 operativos de ruido anuales
Meta 2012: 150

Por ser el ruido la queja con mayor nimero de solicitudes ciudadanas allegadas al
Grupo de Impactos Ambientales Comunitarios del DAGMA, se priorizo la realizacion de
operativos de monitoreo, vigilancia y control de ruido en la ciudad, tanto en jornadas
diurnas como nocturnas, logrando 505 operativos en el afio en las diferentes comunas
de la ciudad, y con incremento de cantidad de operativos en las comunas de mayor
impacto como la 2y 19.
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Durante dichos operativos a los infractores se les imponen medidas preventivas
consistentes en suspension de actividades y aprehension de los elementos con los que

se genera la infraccion.

QUEJAS ATENDIDAS POR TIPO DE IMPACTO - ANO 2012
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Operativos de control de ruido
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Indicador Estatuto de ruido de Santiago de Cali formulado e implementado.

Meta 2014: 1 Estatuto de ruido
Meta 2012: 0
Avance: 0 %

El DAGMA cuenta con los mapas de ruido de las 22 comunas que se constituyen en un
insumo fundamental para el Estatuto de Ruido.

Indicador Observatorio Ambiental del municipio de Santiago de Cali
implementado.

Meta 2015: 1
Meta 2012: 0
Avance: 50%

El DAGMA direccion6 esfuerzos para constituir el Observatorio Ambiental de Santiago
de Cali. Para este proceso, convocO a diferentes Universidades de la Ciudad. En
respuesta a esta invitacion la Universidad del Valle, la Universidad Autonoma de
Occidente, la Pontificia Universidad Javeriana y la Universidad Santiago de Cali,
conformaron una Mesa Técnica con el propésito de elaborar los lineamientos para
estructurar dicho Observatorio Ambiental.

Como producto de este trabajo se cuenta con el Documento de Lineamientos para la
creacion del Observatorio Ambiental de Cali, que contiene la Matriz de indicadores
ambientales, asi como la identificacibn de actores y el reconocimiento del entorno
institucional.

Socializacién de propuesta de
Observatorio Ambiental para Cali

Programa Educacién y Cultura Ambiental en Acciodn.

Indicador Instituciones educativas oficiales acompafiadas en la implementacion
del Proyecto Ambiental Escolar PRAE.
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En relaciébn con los Proyectos Pedagégicos en Educacion Ambiental -Proyectos
Ambiental Escolares, se desarroll6 un convenio con la Fundacion Zoologica de Cali, y
se ha avanzado en el acompafamiento a 71 Instituciones Educativas Oficiales.

Indicador Proyectos Ciudadanos de Educacion Ambiental (PROCEDA) en las
comunas de la ciudad.

Meta 2015:22
Meta 2012: 2
Avance: 100%

Se adelantaron 3 proyectos PROCEDA relacionados con el manejo de residuos solidos
en la comuna 5 y 2 relacionados con el manejo adecuado de los espacios publicos
naturales en la ciudad

Jornada de sensibilizaciéon con valla movil y artistas de teatro en obras sobre el
adecuado manejo de los residuos sélidos y normatividad sobre el comparendo
ambiental en el sector residencial, comercial e industrial del Barrio Portales de Comfandi
de la Comuna 5

hﬁENDICION
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Mural en el Barrio
Guayacanes de la Comuna 5.
Temas: manejo adecuado de
residuos solidos y
comparendo ambiental.

Indicador Sistema de gestion ambiental comunitario - SIGAC, fortalecido, a través
de laimplementacion de las agendas ambientales comunitarias.

Meta 2013: 22 agendas implementadas
Meta 2012: 0
Avance: 100%

Con la contratacion de Pachamanca y Fundacion RH positiva, CVC formulé las agendas
ambientales comunitarias para las 22 comunas durante la vigencia 2012. La
implementacion de estas agendas ambientales es responsabilidad de la CVC. Durante la
formulacién, el DAGMA participé de algunos talleres.

Para el fortalecimiento del SIGAC, el DAGMA realiz6 la actualizacion de la informacion
de los integrantes del SIGAC, con la recopilacién de informacién, depuracion de listados
y actualizacién de bases de datos; resultado de esto se ha definido, al 31 de diciembre
de 2012, que el SIGAC estéa constituido asi: 1 consejo ambiental comunitario, 24 comités
ambientales (comunas y corregimientos), 232 comisiones ambientales territoriales
(barrios y veredas)
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IndicadorJardin botanico fortalecido como Centro de Investigacion y Educacion
Ambiental Regional.

Meta 2015: 1 Jardin Botanico fortalecido
Meta 2012: 0
Avance: 50%

El DAGMA hace parte del comité técnico que formul6 el Proyecto Corredor Rio Cali, que
busca el fortalecimiento del Jardin Botanico y esta financiado con sobretasa ambiental
vigencia 2012 en ejecucion por la Universidad Auténoma por el valor de $438.685.000.
Proyecto aprobado en el marco del Plan de Gestion Ambiental Municipal 2012-2019.

Indicador Programa de sensibilizacion ciudadana para la promocioén de la cultura
de basura cero y capacitacion de infractores del comparendo ambiental
implementado.

Meta 2015: 1
Meta 2012: 0
Avance 100%

Se implementd la primera etapa del sistema GIRS, en el edificio Fuente Versalles, con
los objetivos de Concienciar a los empleados, visitantes sobre la separacion en la fuente
de los residuos solidos con el fin de reducir, reutilizar y reciclar, asi como para establecer
medidas de manejo, control, seguimiento y monitoreo de la gestion integral de los
residuos solidos en el Edificio.

Con representantes de cada entidad y cada piso, se socializo el programa GIRS y se
hizo el primer diagnéstico del tipo y cantidad de residuos solidos generados. Se
capacitaron 67 infractores en el comparendo ambiental.

El DAGMA apoyo6 las actividades adelantadas en la mesa técnica municipal de
Comparendo ambiental y aportd en la realizacion de la divulgacion, capacitacion vy
sensibilizacion a infractores ambientales y a comunidad en general, logrando los
siguientes resultados: 67 infractores capacitados, mas de 40.000 ciudadanos
capacitados a través de las jornadas ambientales, en el marco del programa: “El
DAGMA se toma tu comuna”, 136 JAC Capacitadas, 220 administradores de unidades
residenciales y condominios de la ciudad sensibilizados, 67 Unidades residenciales
visitadas y sensibilizadas, 22 Comités Ambientales capacitados, 3 Empresas
operadoras del servicio de aseo, 120 representantes de empresas constructoras, 46
Instituciones educativas sensibilizadas con entrega de informacién y charla pedagdégica
.Funcionarios Capacitados para aplicar el Comparendo Ambiental: 820 Agentes de
Policia, 450 Agentes de transito, 23 Inspectores de Policia,15 Corregidores.
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Indicador Ecoparques consolidados como centros de educacién y cultural
ambiental.

Meta 2015:2
Meta 2012: 0
Avance: 100%

El Ecoparque Lago Las Garzas con mas de 45.000 visitantes en el afio 2012 se ha
constituido en el principal centro educacion ambiental de la ciudad.

Se gestionaron recursos por situado fiscal y sobretasa ambiental que se invertiran asi:
98 millones de pesos por situado fiscal en el ecoparque Las Garzas, y se ejecutaran
$200.000.000 por sobretasa ambiental vigencia 2012-CVC con la Universidad
Auténoma, y que ha sido aprobado en el marco del Plan de Gestién Ambiental Municipal
PGAM 2012-20109.
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Educacién
ambiental en

el Ecoparque
de Las
Garzas

Indicador Programa de educacién ambiental y cultura ciudadana para la
promocion, el ahorro, uso eficiente y alternativo de agua y energia, implementado
através de alianzas estratégicas.

Meta 2015: 1
Meta 2012: 0
Avance: 100%

Se llevd a cabo una camparfa de ahorro de agua y energia en la ciudad de Cali, con el
disefio y difusion electrénica en las pantallas de Publick ubicadas en la ciudad, asi como
el disefio, impresién e instalacion de vallas para la sensibilizacion y educacién ambiental,
gue contiene informacion alusiva al ciclo del agua, normatividad ambiental, cuidado de
los humedales, entre otras, todo ello en torno a la ruta ecolégica verde que implementara
el DAGMA en la ciudad, fomentando la conservacién de nuestros rios y humedales.
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Indicador Programa de capacitacion a congregaciones y lugares de culto para la
formulacién e implementacién de acciones ambientales correctivas de impactos
sSonoros.

Meta 2014: 4 Programas implementados
Meta 2012: O
Avance: 1 programa

Como parte del proceso educativo y pedagdgico semanalmente los propietarios de
establecimientos generadores de impacto por ruido, fueron convocados a capacitaciones
sobre normatividad ambiental vigente, que rige en materia de ruido y para la firma de
compromisos, relacionados con la calibracion de equipos de sonido y ejecucion de
adecuaciones locativas.

Dichas capacitaciones se llevaron a cabo los dias miércoles, en el auditorio del primer
piso del Edificio Fuente Versalles. Asi mismo, se fortalecid el proceso de educacion
ambiental, a través de seminarios y conferencias orientadas a gremios como Asociacion
de Establecimientos Nocturnos de Diversion de Santiago de Cali - ASONOD, la
Asociacion Colombiana de Restaurantes — ACODRES y la Asociacion de lIglesias
Cristianas del Valle — ASMICEV.

Los seminarios ofrecidos fueron enfocados a empresarios Yy propietarios de
establecimientos ubicados en zonas criticas de la ciudad, como El Pefidén, Granada,
Juanambu, Parque del Perro y Limonar, la 66.

Seminario realizado a generadores de ruido

Indicador Programa de capacitacion a congregaciones y lugares de culto sobre
formulacién e implementacién del Plan de Manejo Ambiental (PMA).

Meta 2015: 4

Meta 2012: 0.
Avance: 50%
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Se elaboraron los términos de referencia tipo para los planes de manejo ambiental
(PMA) de instituciones religiosas. Los términos de referencia son los lineamientos
generales que la autoridad ambiental sefiala para la elaboracion y ejecucion del PMA
que debe contener las medidas de prevencion, mitigacion, correccion y compensacion
de los impactos ambientales negativos que se estén generando o puedan generar al
medio ambiente o a la comunidad vecina por el desarrollo y funcionamiento del
Establecimiento.

Estos términos de referencia contienen la propuesta de educacion ambiental a ser
implementada para promover el manejo optimo y eficiente del recurso agua, la reducciéon
en la produccion de residuos sélidos, el disefio de estrategias para el manejo del ruido,
entre otras.

Indicador Recuperacion de las condiciones naturales de los cauces de las
Quebradas en la zona de ladera del area urbana de Santiago de Cali.

Meta 2012: 0
Meta 2015: 7 km
Avance: 24 km

Se llevo a cabo la limpieza de cauces y descolmatacion manual que incluyo el retiro de
escombros y/o residuos solidos de 24.859 ml en las quebradas de las Comuna 2, 3y 20.
Comuna 2 Quebradas El Buen Vivir, Santa Monica, El Bagén, La Campifia, Chipichape,
Quebrada Menga, Canal de la 45, 34 y 52, Comuna 18:Q Isabel Pérez, La Cristalina El
Indio, Guarras, La Sultanita, Los Pozos y Los Chorritos, Comuna 18: Q Raul Pérez, La
Guillermina, San Joaquin, Paso de Los Toros, Los Chorros, Lourdes y Napoles.

Componente Gestidn Integral del Riesgo de Desastres.

Programa Conocimiento, monitoreo y control de factores generadores de riesgo
(Gestion Prospectiva)

Indicador Evaluaciones de amenaza, vulnerabilidad y riesgo por fenémenos
naturales.

Meta: 2015: 7
Meta 2012: 3
Avance del DAGMA: 1 evaluacion de amenaza.

Se llevo a cabo la modelacién de amenaza por inundaciones del rio Cauca que incluye
el mapa de amenazas y batimetria.
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Indicador Instrumentos normativos para la localizacion y construccion segura de
edificaciones.

La meta planteada por el Plan de Desarrollo para este indicador abarca la adopcion de la
Microzonificacion Sismica de Cali y la elaboracion y adopcion del estatuto de
construcciones en zona de ladera.

Gracias al trabajo conjunto que se desarrollo en el 2011 con el DAGMA, la Secretaria de
Gobierno, Convivencia y Seguridad y la Direccion Juridica de la Alcaldia y al apoyo
técnico del INGEOMINAS, se logro tener en los primeros meses de 2012 el proyecto de
acto administrativo (Decreto) “Por el cual se adopta la Microzonificacion Sismica de
Santiago de Cali y se definen sus respectivas curvas y parametros de disefio estructural
sismo resistente”.

Para firmar y que entre en vigor el acto administrativo mencionado, es necesario poner
en funcionamiento la Red de Acelerdgrafos, instalada en el marco del Convenio
Interadministrativo No.02 de 2002, entre el DAGMA vy el entonces INGEOMINAS, y
definir el mecanismo para revisar y aprobar unos estudios especializados que, de
acuerdo con ese acto administrativo, los particulares podrian adelantar para solicitar
variaciones en los parametros sismicos que se adopten.
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Durante el 2012 el DAGMA trabajé en lo relacionado con la reactivacion de la red de
acelerografos, y el DAPM en lo que tiene que ver con el mecanismo para la revision de
los estudios que los particulares presentarian.

Respecto a la elaboracién y adopcion del Estatuto de construcciones en zona de ladera,
se formulé el correspondiente proyecto y se incorporo en el presupuesto de inversion de
la vigencia 2013.

Indicador Proyecto piloto sobre adaptacion al cambio climéatico implementado.

Meta 2013: 1 Proyecto implementado
Meta 2012: 0
Avance: 25%

Se estructuré la linea base del proyecto (informacion secundaria, estudios nacionales y
locales sobre el cambio climatico).

Se realiz6 la consecucion de los patrones climatolégicos, mostrando los cambios en el
tiempo y las asociaciones con los cambios en la cuenca del rio Cali.

Se plante6 un mapa de actores de la cuenca.

Se defini6 un marco de estrategias que apuntarian a disminuir la vulnerabilidad de la
cuenca en el proceso de desarrollo del proyecto.

Se propusieron 6 proyectos en tematicas como (modelacion climatica de la cuenca,
energias alternativas, proyectos productivos sostenibles, restauracion ecoldgica,
educacién comunitaria, comunicacion).

Programa Reduccion de los Riesgos Existentes (Gestion Correctiva)

Indicador Viviendas de zonas de alto riesgo no mitigable reubicadas.

Se tuvo un presupuesto total de $300.000.000 del cual se ejecutaron $129.580.000
equivalentes a 43% desarrollando las siguientes actividades:

Se realiz6 una verificacion vivienda a vivienda en 12 sectores ubicados en el Jarillén del
rio Cauca y 11 sectores en las lagunas del Pondaje y Charco Azul, realizando una
caracterizacion socioeconémica e iniciando un proyecto social articulado con PJAOC
(Plan Jarillon Agua Blanca Obras Complementarias).

Este proyecto pretende la reubicacion de estas 5.500 familias, con apoyo del Fondo de
Adaptacion Nacional con lo cual se cumplio con el 100% de la meta.

El presupuesto sin ejecucion se presenta ante las dificultades dadas por parte de la
comunidad que no permitieron el inicio del proceso de verificacion y caracterizacion de
los hogares.

Mejoramos Yy fortificamos la organizacion social y comunitaria, la construccion de una
sana convivencia y el cuidado y conservacion del entorno de 5,000 nifios, jévenes y
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adultos de hogares que se localizaban en zonas de alto riesgo no mitigable y que fueron
reubicados en los proyectos habitacionales gestionados por el municipio.

Mejoramos las posibilidades de acceder a una vivienda de interés social prioritaria a
3.640 personas que se encontraban asentados y/o fueron desalojados del Jarillén del rio
Cauca, en Zonas de Alto Riesgo no mitigable o en Zonas no aptas para vivienda
mediante la aprobacion de recursos econdmicos del Fondo de Adaptacion por
$15.677.188.800.

Atendimos 2.550 personas de los asentamientos humanos localizados en zonas de alto
riesgo no mitigable, mediante la asignacion de Subsidios Municipales en la modalidad de
Arrendamiento por un valor de $612.000.000, con los cuales logramos reducir el riesgo
en que permanecian y permitir asi, que los hogares que cumplen con los lineamientos y
normatividad del Gobierno Nacional y Municipal, inicien el proceso de reubicacién que
les permita acceder a una vivienda.

Indicador Area de ladera urbana no ocupable recuperaday estabilizada

Meta 2015: 30 Ha
Meta 2012: 0 (Ha)
Avance: 9.72 Ha

El DAGMA logro la recuperacion y estabilizacién de 9.72 Hectareas de area de ladera
urbana en las comunas 3, 18 y 20, con obras para la mitigacion del riesgo por procesos
de remocién en masa y el manejo de aguas de escorrentia e hidraulica y los disefios de
estabilizacion en los sitios seleccionados como prioritarios afectados por la temporada
invernal.
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Obras de estabilizacion en la comuna 18 y 20

Indicador Longitud de diques de los Rios Caucay Cali reforzados.

Meta 2015: 17 km
Meta 2012: 7 km
Avance acumulado: 7.5 km (6.5 km de linea base de 2011 y 1 km ejecutado en 2012).

El DAGMA recuperé y reforzo el Jarillén del rio Cauca como la infraestructura mas
importante del municipio de Santiago de Cali, que protege mas de 800.0000 habitantes
correspondiente al 32% de la poblacion; en las comunas 6, 7, 21 y corregimiento de
Navarro. Se ejecutd 1 kilébmetro de Jarillén reforzado y realizado en el Sector Brisas de
un Nuevo Amanecer.
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Indicador Rios con restauracion del flujo hidraulico en puntos criticos.

Meta 2015: 6 rios
Meta 2012 : O rios
Avance: 4 rios

Con las obras ejecutadas por el DAGMA se logré la estabilizacion de margenes en los
puntos criticos de los rios Cali, Aguacatal, Lili y Cafiaveralejo, para la recuperacion de la
capacidad hidraulica mediante la extraccion de material sedimentado en los sectores
criticos de los rios, beneficiando a la poblacién calefia en general.
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EXTERNA DE UN

CONSTRUCCION DE UN MURO DE CONTENCION EN LA CURVA
MEANDRO DEL RIO MELENDEZ EN EL SECTOR COMPRENDIDO. ENTRE LA PLAYITA Y

Indicador Disefiar e implementar los proyectos de alertas tempranas en
coordinacion con y para las comunidades aledafias a los rios de la ciudad y con
riesgo de inundaciones.

Meta 2015: 7 proyectos implementados
Meta 2014: 4 proyectos implementados
Avance: 1 proyecto implementado

DAGMA implementé el proyecto de alertas tempranas con seis guardarrios que tuvieron
como objeto hacer el seguimiento diario a los afluentes Aguacatal, Cali, Cafaveralejo,
Meléndez, Lili y Cauca, en temporada de invierno, como primeros anunciantes de alertas
tempranas en caso de avenidas torrenciales en temporada de invierno.

Indicador Estabilizacion de metros lineales de margen del rio y quebradas en
sectores vulnerables.

Meta 2012: 0 (m)
Meta 2015: 500 m
Avance: 791 m
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Con la construccion de muros de contenciébn en puntos criticos de los rios Cali,
Aguacatal, Lili, Cafaveralejo, Meléndez y Cauca, el DAGMA logré la estabilizacion de
margenes y la reduccion del riesgo de desastres por inundacion beneficiando a los
habitantes del municipio de Cali.
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Programa Atencion de Emergencias y Desastres (Gestion Reactiva).

Indicador Elaboracion del Plan de contingencia para el manejo de residuos solidos
en situaciéon de desastre.

La Alcaldia de Cali apoy6 a los organismos de Socorro de la ciudad (Bomberos, Cruz
Roja, Defensa Civil, Scouts), con una inversion del orden de $ 10.590.410.132.

Este recurso estuvo dirigido a atender principalmente las emergencias y calamidades
conexas que la naturaleza y el hombre ocasionan.

El presupuesto de Bomberos incluyd una contrapartida para la adquisicion de nuevas
maquinas que apoyaran la labor de atencion de incendios especialmente en la ola de
verano.

En el 2012 el CLOPAD realiz6:
e 108 Visitas a Zonas de alto riesgo para Prevencion de Desastres.
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e 130 Visitas para la identificacion de poblacion afectada y dafios materiales (Censo
damnificados)

e 31 Campafas de Prevencion de Emergencias y Desastres en Colegios y Grupos
comunitarios.

e 541 Derechos de peticion tramitados sobre gestion de riesgo y de desastres

e 379 Atencion a eventos masivos

Se realizé la entrega de los recursos a las familias identificadas como damnificadas de la
segunda temporada de lluvias del 2011. Se beneficiaron 1020 familias con subsidios de
$1.500.000 a c/u

Quedo reglamentado en Cali el Consejo Municipal de Gestion del Riesgo de Desastres,
como instancia de coordinacion, asesoria, planeacion y seguimiento para garantizar la
efectividad y articulacion de estamentos en procesos de conocimiento, reduccion del
riesgo y manejo de desastres.

Se ejecutaron proyectos del situado fiscal en la Comuna 7 y 18, para la prevencion y
atencion de desastres y de emergencias en zonas de alto riesgo de los barrios Alto
Jordan, Polvorines, Chorros parte alta, Alto Napoles, los Mandarinos y Alto de los
Chorros de la comuna 18 del Municipio, donde se beneficiaron 60 lideres de la
comunidad y se realizaron campafas educativas por parte de los organismos de socorro
priorizando comunidades en alto riesgo.

Igualmente, se adelanté un proyecto de prevencion y apoyo de emergencias en la
comuna 7 donde se capacitaron 120 lideres de la comunidad en temas como primeros
Auxilios, Bombero técnica, Planes comunitarios de emergencia, rescate acuatico,
brigadas de emergencia, simulacros, Talleres e implementacion de alertas.

Indicador Plan de prevencién y atencion de incendios forestales implementado.
Meta 2015: 1 plan implementado

Meta 2012: 1 plan implementado

Avance: 100%

El DAGMA avanzé en el cumplimiento de esta meta llevando a cabo las siguientes
acciones:
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1. Se formulé el plan con Clopad y Cuerpo de Bomberos.

2. Se implemento el proyecto de prevencion y atencion de incendios forestales, con un
grupo de vigias anunciantes de incendios forestales, que se encontraban localizados en
zonas estratégicas de avistamiento, determinadas por el Cuerpo de Bomberos
Voluntarios de Santiago de Cali: Via al mar k 13, Cerros Cristo Rey y Tres Cruces, Loma
de la Teta (Pichindé), Cerro Venteaderos, Tres Cruces y el Otofio en la Buitrera.

3. Se implement6 una campafia de sensibilizacion en temas de prevencion de incendios
forestales, haciendo entrega de material pedagdgico a los 22 gestores ambientales de
las comunas en coordinacién con las JAC, para un total entregado por comuna, en la
zona de ladera de 1080 volantes y de 300 por comuna en el resto de la ciudad.

Asi mismo, se sensibilizd a 4500 personas en los eventos desarrollados por el area de
educacion ambiental. Se llevo a cabo la capacitacion en técnicas basicas para el control
de incendios forestales con la contratacion del Cuerpo de Bomberos, y dirigida a los
vigias y gestores de las comunas de ladera.
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Componente Vivienda Digna

Programa Cali ciudad en transformacion

Indicador Formulacion Politica de Mejoramiento Integral de Barrios.

En coordinacién con la Secretaria de Vivienda Social y EMCALI, se avanzo en la
consolidacion del inventario de Asentamientos Humanos de Desarrollo Incompleto, a
partir de la informacion existente en las entidades de la Administracién Municipal, y se
hizo una priorizacion de intervenciones en estos sectores (regularizacion urbanistica y
normalizacion de redes de servicios publicos).
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Se definieron las actividades a llevar a cabo durante 2013 para la formulacién de la
politica, cuya financiacion hace parte del presupuesto de inversion de dicha vigencia.

La Secretaria de Vivienda Social gestion6 ante el Ministerio de Vivienda, el proyecto de
mejoramiento integral de barrios MIB “LA ARBOLEDA”, acompanando su estructuracion
y formulacion.

Este proceso incluyd la visita de verificacion por parte del Ministerio al proyecto,
avanzando asi en la etapa de viabilidad para obtener recursos para su pre-inversion y
posterior ejecucion en este afo.

El Departamento Administrativo de Planeacion Municipal informé, durante la revision del
POAI 2012, que la formulacion de la Politica seria desarrollada por esa Dependencia.

Indicador Viviendas mejoradas.

La Secretaria adelanté gestion para la obtencion de recursos complementarios al
subsidio de mejoramiento por valor de $30.000.000. Se estructuré y formulé en su
totalidad el proyecto de mejoramiento de vivienda, pero los recursos solo se adicionaron
al presupuesto del FEV el 20 de Diciembre de 2012, impidiendo esto el cumplimiento de
los términos de contratacion estatal durante esa vigencia.

La Secretaria de Vivienda Social ha realizado la gestion pertinente para el traslado del
recurso al Fondo Especial de Vivienda, entidad encargada de la asignacion del Subsidio
pero teniendo en cuenta que el Acuerdo 049 de 1999 determina que este subsidio es
complementario al esfuerzo propio del hogar y/o al subsidio familiar de vivienda nacional
o de otras fuentes de financiacion y el Ministerio de Vivienda ante la expedicion de ley
1537 de 2012 (ley de vivienda gratis) no ha dado apertura a convocatorias que permitan
la postulacién de este tipo de proyectos. Por lo anterior, una vez cumplidos los requisitos
y pasos descritos se asignaran los subsidios.

Se apoy0 institucionalmente la ejecucion fisica de 71 reparaciones menores de viviendas
afectadas por el fenédmeno de la nifia 2010-2011, a través del convenio suscrito entre
Colombia Humanitaria y la Gobernacion del Valle del Cauca, mediante el cual se logré la
inversion de $170.400.000 para atender los hogares damnificados.

Indicador Predios titulados.
Se identific6 y geo referencid asentamientos humanos de desarrollo incompleto
localizados en las comunas 1, 13, 14 y 15, y se legalizaron predios ubicados en estas

areas, cumpliendo con el 100% de la meta.

Programa Cali Ciudad Regidn, Sostenible e Incluyente.

Indicador VIP y VIS generadas a partir de procesos de habilitacion de suelo
urbanizable y/o de renovacién, re-densificacibn y reconversién de suelo
urbanizado.
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Se realizaron estudios estructurales requeridos para el desarrollo de los proyectos
habitacionales. No fue posible lograr una mayor ejecucién presupuestal debido a que el
Gobierno Nacional se encuentra pendiente de reglamentar el protocolo de intervencion
para la definicion y aplicacion de la Ley 1537 de Vivienda Gratis.

Tan pronto ésta reglamentacion esté definida se seleccionaran los proyectos
habitacionales que cumplan con los requerimientos del Gobierno Nacional y en los
cuales se podran canalizar los recursos de la Secretaria de Vivienda Social con el
objetivo de optimizar la inversion del municipio y poder atraer mayor cantidad de
recursos del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, con los cuales se alcance una
mayor cantidad de unidades habitacionales construidas.

Adicionalmente, y frente a la expedicion de la Ley 1537 de 2.012 “Ley de Vivienda
Gratis”, la Secretaria de Vivienda Social ha venido acompafando la formulacién y
estructuracion de diferentes proyectos y macroproyectos de origen publico y privado, de
manera tal que el municipio logre la asignacion de un cupo significativo de la oferta
disponible del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio para las Viviendas Gratis.

Como logro de ésta gestibn adelantada, se evidencia la suscripcion del convenio
interadministrativo celebrado entre el FONDO NACIONAL DE VIVIENDA -FONVIENDA,
el municipio de Santiago de Cali, la Secretaria de Vivienda Social de Cali y el Fondo
Especial de Vivienda de Cali el 27 de Julio de 2012, cuyo objeto es aunar esfuerzos para
entregar, en forma gratuita, hasta tres mil (3.000) viviendas de interés prioritario urbanas,
a titulo de subsidio en especie, a la poblacion mas vulnerable, en el Municipio de
Santiago de Cali o en otros Municipios del Departamento del Valle del Cauca que sean
definidos de mutuo acuerdo por las partes, a través de la cooperacidén para adquisicion
de las viviendas o para el disefio, la realizacién de las obras de urbanismo, la gestién y/o
la construccion de proyectos de vivienda de interés prioritario urbana. Logro altamente
significativo para nuestro municipio y que equivale a la asignacion del Gobierno
Nacional de cerca de $105.406.200.000.

Estos recursos nos permitiran brindarle atencion a la poblacién que se encuentra en
mayores condiciones de vulnerabilidad y que de acuerdo a la Ley 1537 de 2012 sera
seleccionada por el Departamento para la Prosperidad Social.

Mejoramos las posibilidades de acceder a una vivienda a 15.000 personas
pertenecientes a los hogares con mayores condiciones de vulnerabilidad, mediante la
suscripcién del Convenio de Vivienda gratuita con el Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio.

Facilitamos la adquisicion de su vivienda a 1.200 personas pertenecientes a hogares de

menores ingresos econdmicos y mayores condiciones de vulnerabilidad mediante la
asignacion del subsidio municipal de vivienda.
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Componente Espacio Puablico y Equipamientos Colectivos de Calidad
para Todos.

Programa Generacion, Adecuacion vy Apropiaciéon del Espacio publico.

Indicador Area de espacio publico adoptado.

Meta 2015: 450.000 m2
Meta 2012: 390.000 m2
Avance acumulado: 358.629 m2

El programa de adopcion de zonas verdes del DAGMA ha beneficiado a las 22 comunas
de Cali, recibiendo el apoyo de empresas, organizaciones sociales y fundaciones para el
embellecimiento de 12 parques y 14 separadores viales, representados en 116.782 m2
adoptados en la vigencia 2012.

Zona verde adoptada en la Avenida Sexta Banco HSBC
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Indicador Construccién de nuevos parques.

Meta 2015: 6 parques
Meta 2012: O
Avance: 5 parques

1. Recibo de zonas verdes adecuadas como parques, producto de obligaciones
urbanisticas de cuatro empresas constructoras: Limonar, Buena Vista, Prion SA vy
Bolivar, localizadas en las comunas 17 y 22 de aproximadamente 55.700 m2,
contribuyendo al incremento del indice de espacio publico efectivo por habitante en Cali

2. Se establecié un convenio de cooperacién para la implementacion de la estrategia
"Parques para mi gente", entre el DAGMA, la Secretaria de Deporte y Fanalca.

La Hacienda, zona
verde 1. Calle 14 Ay
15 Cras. 68 y 69 de
la Comuna 17.
Constructora
Limonar. 17.436 m*

Indicador Disefio y gestion para la implementacion de la Eco-ruta turismo de
naturaleza.

Meta 2015: 1 eco-ruta implementada
Meta 2012: 0
Avance: 70%

Contratacion en curso de la Eco-Ruta para 1000 nifios de colegios publicos en siete
sitios: Jardin Botanico, Corredor Rio Cali, Humedal La Babilla, Corredor Rio Lili, Rio
Pance y Ecoparque Lago Las Garzas y PTAP San Antonio, como estrategia de
sensibilizacién y educacién ambiental urbana en Cali.
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Sefialética
instalada en los
humedales para la
implementacion de
la Eco-Ruta

Indicador Arboles Sembrados en el marco del programa de arborizacion urbana
GUAYACAN 2015.

Meta 2015: 100.000 arboles
Meta 2012: 1000 arboles
Avance: 11.160 arboles

8.387 por compensaciones de procesos constructivos en la ciudad y 2773 arboles entre
guayacanes y palmas sembrados directamente por el DAGMA en parques, separadores
viales, riberas de rios, instituciones educativas, polideportivos y zonas verdes de las
comunas 1,4,5,6,8,9, 11, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 20 y 21, con mayor representacion en
las comunas 21 y 18. Se cuenta con 25.000 plantulas en vivero de guayacan y 25.000
en germinacion.

Jornadas de siembra
que iniciaron en la
comuna 15

Indicador Zonas de espacio publico invadido recuperado y sostenido.

Durante el periodo transcurrido se ha logrado un acercamiento con el sector formal:
Camara de Comercio, agremiaciones de comerciantes y comercio en general, con el fin
de dar a conocer la normatividad vigente en el control del espacio publico, buscando
socializar la normatividad antes de llegar a aplicar las medidas coercitivas.
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Durante el 2012 se realizaron las siguientes actividades:

e 823 Actas de retencion

e 1593 Total Operativos para controlar la invasion del espacio publico.
e 578 Visitas de control segun decreto 1284/1991

e 48 Kioscos levantados y retirados recuperando

e 20.213 Metros recuperados

e 156 Resoluciones de decomiso.

e 183 descargos.

e 38 devoluciones de mercancia.

e 73 Resoluciones de recursos

e 98 declaraciones.

e 49 permisos macetas entregados.

e 36 permisos cometas entregados

e 380 permisos en feria de Cali

e $25.820.000 Recaudo por concepto permisos temporadas

Recuperacion espacio publico por vendedores

Operativos reiterados en: Parque Belalcazar, Avenida 6 comuna 2, Cra.66 limonar
Barres, Callel4 con Cra. 4,5, 6, 7,8y 9, Cra. 8 con calle 12, Plaza de Caicedo, Cra 10
entre calle 18 y 19 Flores, Pasaje Calimio, Calle 16 entre Cra. 8 a la 10, Calles de oro,
Plazoleta de San Francisco, Calle 15 entre Cra. 1y 4, Calle 12 entre Cra8y 9, Cra. 5 No
13-55, Cra. 10 con Calle 15 SIJIN, Cra. 5 con Calle 13 SIJIN, Cra 1 oeste entre calle 7 y
9, Operativo conjunto DAGMA carretas el Ingenio, Limonar, Zoologico de Cali, Hornos
crematorio, la Viga, Zona sur, Guadalupe, Cafaverales, Floralia, San Nicolas y Valle
Grande.

Se recuperaron y se sostienen nueve zonas de espacio publico gracias a operativos
nocturnos y diurnos realizados con el apoyo de la Policia de Espacio Publico enParque
Municipal, Parque de las Banderas, Parque del Ingenio, Parque de Unicentro, Parque
Villacolombia, Sector Chipichape, Estatua Belalcazar, Parque San Antonio y Zooldgico
de Cali.
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Concertaciones para respeto del espacio publico

En la Loma de La Cruz y La Colina de San Antonio, se llevé a cabo una intervencion con
la Secretaria de Gobierno Municipal, el Dagma, Transito, Salud y el Concejo Municipal.

La regulacién del espacio, del horario y la colaboracion de los vendedores ambulantes y
artistas ayudan a prevenir situaciones de desorden e inseguridad, unas de las
principales quejas de los habitantes de este sector.

En la Estatua de Belalcidzar se regulo la venta de comidas, la cantidad de vendedores
ambulantes y el horario de trabajo. Se llegd a un acuerdo de que soélo iban a vender
mecato tipico de la ciudad.

En el Parque del Ingenio se reorganizé el espacio publico y los vendedores ambulantes
permitiendo soélo la presencia de 12 vendedores que se seran reubicados en unos
maédulos

En el Parque de Las Banderas, incluyendo a los que manejaban juegos infantiles, se les
socializé el decreto municipal 0641 de noviembre 10 de 2004, que prohibe este tipo de
juegos en espacios de uso publico.

Indicador Mantenimiento y reposicién del mobiliario urbano concesionado.

Mediante contrato Interadministrativo No. CONV 01 de 2004, celebrado entre el
Municipio de Santiago de Cali, Departamento Administrativo de Planeacion Municipal y
la Empresa de Renovacién Urbana EIC, se viene realizando la Interventoria para la
supervision, vigilancia y control del contrato de concesion No. 007-00 del 2000 del
Amoblamiento Urbano de la Ciudad.

El Comité Interventor, conformado por tres funcionarios del DAPM, se relne
mensualmente con personal de la EMRU y EUCOL con el fin de cumplir la labor de
Interventoria y supervision, dejando registro a través de cada una de estas reuniones.
Las principales actividades fueron:

e La interventoria externa es ejecutada por la EMRU, quien rinde informes técnico,
financiero mes vencido al comité supervisor del DAP. Est4 pendiente el informe
del mes de diciembre de 2012 que sera presentado el 24 de enero de 2013. Se
realizaron 11 comités de enero a noviembre de 2012, mediante las actas 104,
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105, 106, 108, 109, 110, 112, 113, 115, 117. El mobiliario instalado y con
mantenimiento es:

TIPOS CANTIDAD INSTALADA
Cobertizos y Mupis 430
Columna Reloj 20
Banca Trianon Fundicion 1,500
Cesto Barcelona Acero Inoxidable 1,500
Seiial si-26 320
Sefal Esquinera de pared 6,487
Caseta de venta 160

e Mediante acta 116 de Diciembre 3 de 2012, se hizo entrega de 160 casetas de
venta a la Secretaria de Gobierno, Convivencia y Seguridad, quien realizara
un contrato de arrendamiento y la adjudicacién de este mobiliario a una
Fundacion, para darles el uso adecuado.

e Se atendieron 86 solicitudes para permisos de autorizacion de publicidad
institucional en el 5% de las caras disponibles del mobiliario urbano, para las
entidades del Municipio.

e El pago de la interventoria externa es de 488 SMLM y se realiza
trimestralmente por el concesionario EUCOL S.A. A la fecha ha cancelado tres
trimestres del afio 2012 y esta en tramite el cuarto trimestre; el valor cancelado
por este concepto es de $207.412.200 tres trimestres

e La Regalias entregadas del 12% de la facturacién por ventas de caras
publicitarias al Municipio, las consigna el Concesionario conforme el contrato
cada afo vencido, en el periodo de Enero a Noviembre de 2012; existe un
acumulado de $772.581.138 por este concepto.

e El proceso de Interventoria Externa presenta en sus actividades un 100% de
cumplimiento, el informe sera entregado en la reunion del comité de
supervision el dia 24 de enero de 2012.

Indicador Estatuto Arbéreo actualizado.

Meta 2012: 0

Meta 2013: 1 estatuto

Avance: 70%

1. Se formuldé el proyecto de acuerdo: “POR MEDIO DE LA CUAL SE EXPIDE EL

ESTATUTO DE SILVICULTURA URBANA, ZONAS VERDES Y PAISAJISMO DEL
MUNICIPIO DE SANTIAGO DE CALI”
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2. Se socializ6 con las comunidades, expertos y otras Dependencias de la
Administracion Municipal, realizando los ajustes pertinentes

3. Actualmente se encuentra en revision de la Direccion Juridica de la Alcaldia para ser
enviada al Concejo Municipal para su aprobacion

El Estatuto es el documento que define las caracteristicas de la cobertura arbodrea
necesaria para la ciudad, las actividades requeridas para su manejo adecuado, asi como
las sanciones en las que se incurre por las infracciones que sobre los arboles de la
ciudad se pueda generar. Es por ello que la aplicacion del Estatuto promoverd el
manejo adecuado de la cobertura arborea en la ciudad, permitira ejercer un control
riguroso sobre el infractor y orientara las intervenciones sobre la poblacion arbérea en
Cali, contribuyendo al mejoramiento ambiental urbano, a la conservacion de la
biodiversidad y su recuperacién paisajistica.

Indicador Control de la hormiga arriera en parques y zonas verdes publicas.

Meta 2015: 300.000 m~

Meta 2012: 0 (m2)
Avance: 122.980 m*

1. Se realizé el control de hormiga arriera en el Ecoparque Lago Las Garzas, en
parques y separadores recuperados en las comunas 2, 4, 6 y 17, y en el Jarillén del rio
Cauca logrando intervenir mas de 100 mil metros cuadrados.

2. Se atendieron solicitudes comunitarias sobre control de hormiga arriera, realizando
visitas técnicas en las que se ensefiaba al peticionario las técnicas apropiadas para
llevar a cabo el control

publicas

Control de la
hormiga arriera
en parques y
zonas verdes
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Indicador Recuperacion y mantenimiento de zonas verdes, jardines, parques y
poblaciéon arborea del Municipio de Santiago de Cali.

Meta 2015:14685974 m2
Meta 2012: 14685974 m*

Avance: 100%

Se efectuaron 7 mantenimientos, cada uno al total del area proyectada, con la
intervencidon de las zonas verdes distribuidas en las 22 comunas (parques, rondas de
rios, rondas de humedales, zonas verdes comunes como pasajes, separadores viales
internos), separadores viales de las avenidas principales y separadores viales del
Sistema Integrado de Transporte Masivo — MIO, mejorando las condiciones paisajisticas
de los espacios publicos naturales de nuestra ciudad.

Mantenimiento mani forrajero separador vial Av. Tercera norte

Separador vial MIO Av. Tercera norte
Mantenimiento de zonas verdes en corredores del sistema integrado masivo MIO.
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Programa Equipamientos para Todos

Indicador Escenarios deportivos mantenidos, mejorados y adecuados

En el afio 2012 se realizaron inversiones de adecuacién y mantenimiento de las 4
unidades deportivas de alto rendimiento y de los escenarios deportivos comunitarios de
las comunas 2, 4, 5, 6, 7, 8, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20 y los corregimientos
de Santiago de Cali, con 119 escenarios deportivos mantenidos y adecuados.

Adecuacion bafios, oficina, camerinos y cubierta Unidad Recreativa Los Alamos Comuna2

Adecuacion pista de trote Brisas de los Andes Comuna 5
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Mantenimiento Piscinas Alberto

Indicador Escenarios deportivos construidos y reestructurados para World Games

En el aflo 2012 se realizaron inversiones de construccién y adecuacion de las 4
unidades deportivas de alto rendimiento con escenarios complementarios como el
Coliseo de Hockey en Linea, la Piscina de Kayak, Escenario de Balon Mano y el
Diamante de Softbol en la Unidad Deportiva Jaime Aparicio entre otros. Actualmente
todos estos escenarios se encuentran en proceso de ejecucion fisica, los cuales estaran
terminados en el mes de junio de 2013.
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Indicador Bibliotecas y centros culturales fortalecidos con infraestructura

Durante el afio 2012 con el apoyo del Ministerio de Cultura se adelanto el proceso de
reconstruccion de la biblioteca del Centenario y del Centro cultural de la comuna 21.

En la biblioteca del Centenario, se crearon ambientes de aprendizaje y entornos
culturales, como la sala juvenil, la sala de café libro, el hall de recepcion, el auditorio y el
area administrativa. El artista Ricardo Bermudez, autor del Mural “Apartense Vacas que
la Vida es Corta” de la Fachada de la Biblioteca Patrimonial del Centenario elaborado en
el afo1985, estuvo a cargo de la restauracion del Mural.

En el caso del Centro cultural de la Comuna 21, se establecieron espacios amplios,
multiples, acusticos con la posibilidad de brindar amplia cobertura y desarrollar
diversas expresiones artisticas y culturales.

Biblioteca
Centenario

Centro
cultural de la
comuna 21
EEENDICION
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Indicador Construccién y puesta en funcionamiento de la primera fase del centro
de vigilanciay control de zoonosis y bienestar animal

Durante el afio 2012 se adelantaron gestiones para la consecucion del lote donde se
construira el Centro de Vigilancia, Control de Zoonosis y de Bienestar Animal en
coordinacion con la Subdireccion de Bienes Inmuebles y la Direccibn Nacional de
Estupefacientes. Sin embargo, al finalizar el 2012 no se cuenta con el lote. Se espera
para el 2013 la adquisicion del lote y la realizacién de estudios y disefio definitivo.

Indicador Adecuacion, mantenimiento y dotacion CALI

Se llevd a cabo adecuacion, mantenimiento y dotacién del Centro Administrativo
Municipal, CALI 17

Indicador Mantenimiento sedes comunales

Se llevd a cabo el mantenimiento a ocho (8) sedes comunales

Quedo contratado Mejoramiento de 12 sedes comunales y dos CALI a saber:

Sedes comunales: Barrios Alameda, Guayaquil, Sucre, Manuel Maria Buenaventura, La
Paz, Villablanca, Los Pinos, Jorge Isaac, Asturias, Pariso, Eduardo Santos, El Rodeo
Centros Administrativos Municipales: CALI 9y CALI 22

Indicador Nodos colectivos de equipamientos consolidados
En el proceso de revision y ajuste del Plan de Ordenamiento Territorial de Santiago de
Cali se ha avanzado en la identificacion de nodos potenciales a ser consolidados, a fin

de garantizar su coherencia y articulacion con el modelo de ordenamiento territorial
propuesto.

Componente Movilidad Armonica, Sostenible y Segura

Programa Administracion y Gestion de la Movilidad

Indicador Auditorias de seguridad vial al 100% de proyectos (disefos,
construccién y operacion)

ERENDICION
ACUENTAS

N




En la revision de los proyectos que se presentan en el Comité de Movilidad, el equipo
técnico de Planeacién Municipal realiza observaciones concernientes al tema. Se
requiere, sin embargo, precisar una metodologia que mejore esta actividad y que
garanticen la aplicacion de las observaciones en los proyectos. Se estima que tan sélo
se aplica en un 30% la revision al total de los proyectos.

Indicador Modernizacion de intersecciones de la red semaforizada

Se instalaron 40 intersecciones semaforizadas en el sur oriente del Municipio de
Santiago de Cali.

Beneficiarios, productos: Comunidad del sur oriente de Cali,

Productos: 160 equipos de semaforos.

Resumen por comunas de la semaforizacion, sefalizacion y demarcacion en el
Municipio de Cali.

MUNICIPIO DE SANTIAGO DE CALI
ok SECRETARIA DE TRANSITO Y TRANSPORTE MUNICIPAL
GRUPO TECNICO
Control y Seguimiento al Mejoramiento Vial
Periodo: | CONSOLIDADO COMUNAS 2012
No. SEMAFORIZACION SENALIZACION DEMARCACION OTRAS ACTIVIDADES
COM Reparaci Reposicion Planeami [Cableado [Otros | SR | SP | SI | Costo | Mts2 [Consumo|Solucion [Ordenam | Solicitudes Ciudadania
Semaforo [Bombilleri Pintura__|peatonal lvigles  [Recibidas| Contestad
1 155] 55000 4856 144] 1606 1372]
2 222 14 699 14] 122 46 48 21247] 11579.1] 1271.5 15
3 202 14 332 34 100 17| 79 55707 5049 507 1] 85%
4 122 16| 134 7| 70 28] 156 353.3] 4149 286.5 1]
5 55) 5 144 2| 50 15) 22, 706.6] 1167 111.5
6 9 3| 52 706.6 345 38.5
7 78| 4 3 800 6| 28| 706.6] 180 17|
8 192 5 253 18] 310 33 2521 125.5 1]
9 220 20| 119 4 490 16 29| 1670 1520 171.5]
10 95 10| 132 5 94 30 14] 1413.2 1302] 127.5
11 62, 4 181 7| 172 17| 3 947 2086 88
12 58] 6| 21 30) 10 3196 185.5]
13 34] 2| 2| 1 160 3| 255 22|
14 15] 1 7| 446 50)
15 5| 6| 1] 280 28|
16 53] 5| 43| 12 10 3753 205
17 156 25 178 29 180 18| 2| 706.6] 2171 203.5 1]
18 1 12| 2| 706.6] 642 61]
19 308] 24 469 18 32| 28| 15] 4512] 4370 469.5) 2|
20 110 11]
21 14] 35 6| 212 22,
22 31 11 40 6) 8| 5 1654] 1186.5 127| 2|
CORR 2665 22
Total 1932 165 2803 161 2610 299 | 610 0 0 ]146037]| 54040.6 | 4295 0 23 1606.85 1372

Santiago de Cali, 16 de Enero de 2013
Indicador Sefiales verticales instaladas informativas, preventivas, prohibitivas.

Se instalaron 610 sefiales verticales informativas, preventivas, prohibitivas en el
Municipio de Cali

Beneficiarios: Comunidad en General.

Indicador Sefializacion horizontal de marcacion de la red vial

Se realizaron 54.040 m2 de seializacion horizontal de la red vial en Municipio de Cali
Beneficiarios: Comunidad en General.
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Indicador Camaras de vigilancia para el control del trafico

Se instalaron 24 camaras de foto detencion, con las cuales se impusieron las siguientes
infracciones:

Semaforo en rojo con un 49% es la de mayor imposicion, luego Exceso de Velocidad
con 21%, Pico y Placa con un 17% e Invasion de Cebra con un 13%.

En el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de Diciembre de 2012 se
notificaron 78,715 foto detecciones y en el mismo periodo se recibieron 48,072 pagos
gue equivalen al 61% de la imposicion.

24 camaras de foto
detencioén

Infracciones por foto deteccidon notificadas desde el 1 de Enero al 31 de Diciembre de 2012 y pagos
recibidos en el mismo periodo

Foto detecciones
Mes % Pagos
Entregadas Pagadas (Pagadas Vs Valor Pagado ($)
Entregadas)
ENERO 1,238 923 75% 190,589,178
FEBRERO 1,766 982 56% 214,052,489
MARZO 3,711 2,420 65% 580,539,560
ABRIL 2,619 1,736 66% 390,527,971
MAYO 3,390 2116 62% 528,157,300
JUNIO 7,054| 4205 60% 1,086,838,480
JuLio 7,070| 4167 59% 1,118,346,882
AGOSTO 6,564 | 3944 60% 998,542,391
SEPTIEMBRE 6,910 4124 60% 1,006,391,318
OCTUBRE 12,029 6,035 58% 1,626,145,039
NOVIEMBRE 16,767 9677 58% 2,067,348,440
DICIEMBRE 9,597 | 6,843 71%  [1,466,011,971

Indicador Implementacién del Plan de Movilidad Urbana PIMU
Para la implementaciéon del Plan Integral de Movilidad Urbana de Santiago de Cali —

PIMU, se llevaron a cabo actividades como la contratacion de un asesor experto en
Movilidad, para realizar el ajuste del cronograma de actividades y la conformacion del
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equipo. A su vez se realizé la compra de programas de coOmputo tales como TransCAD,
TransMODELER, ArcGIS, AutoCAD Civil, entre otros, que permitiran la realizacién de las
tareas del Plan. Se contraté ademas el estudio de Implementacién de un observatorio de
Movilidad que sera desarrollado en lo corrido del afio 2013.

Programa Promocién Modos Alternativos de Transporte

Indicador Ciclorrutas construidas de la red Plan Maestro de Ciclorrutas

Se ha avanzado en la definicion de los corredores prioritarios para la ejecucion del Plan
Maestro de Ciclorrutas en cooperacion con Metrocali S.A., que sera la entidad ejecutora
de 70 km.

Programa Corredor Verde

Indicador Formulacién de estudios de factibilidad, predisefio, disefio del corredor
verde

Conceptualizacion con Metrocali y el Ministerio de Transporte del Proyecto Corredor
Verde, transformador en materia de espacio publico urbano y transporte sostenible que
atraviesa toda Cali. Avance en la consecucion de recursos para la realizacion de los
estudios de este proyecto.

Programa Infraestructura para la movilidad

Indicador Continuacion de la ejecucién de obras a realizar por el Sistema de
contribucion de Valorizacion

Se continué con la ejecucion de Megaobras con una inversion de $136.024 millones
para la vigencia 2012 y un acumulado de $678.745 millones del Plan de obras del
Sistema de la Contribucién de Valorizacion, con un alto porcentaje de cumplimiento de
las metas propuestas superior al 98%, poniendo al servicio de la ciudadania obras
trascendentales para el desarrollo y el mejoramiento en términos de movilidad vy
seguridad vial del Municipio, detallamos los avances en la ejecucion del Plan de Obras
de acuerdo a la sectorizacién que se realizé para la ejecucion de las obras, asi:

Estado de avance Megaobras a diciembre 31 del 2012.

Grupo 1 Zona Sur: Es el sector donde mayores inconvenientes se presentaron, pero
aun asi se logré una ejecucion consolidada del 75.19%, poniendo al servicio de los
Calefios obras como; Calle 16 entre 50 y 100 que mejord ostensiblemente los tiempos
de desplazamiento en doble sentido Norte — Sur, Tramos de la Autopista Sur y la
interseccion a desnivel con carrera 70 sumado a soluciones peatonales contribuyendo a
mejorar el trafico peatonal y vehicular de todo el sector. El detalle de las obras
ejecutadas y en ejecucion es el siguiente:
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Avance
Meg!j\l;c;bra Nombre de la Obra 'SIC
31/12
MG-01 Prolongacion Av. Circunvalar (70 y 80) 17,46%
MG-04 Ampliacion Carrera 80 entre Calle 2 Oeste Y 5 34,28%
MG-05-2 Autopista Sur entre Calle 5 Y Carrera 56 99,00%
MG-06-1 Calle 16 entre 50 Y 100 99,00%
Calle 16 entre 50 Y 100 - (Puente Rio Melendez) 99,00%
¥|a La Paz (Carrera 3 Oeste entre Calles 70 Y 74C) - 98.00%
MG-07-1 ramel
Via La Paz (Carrera 3 Oeste entre Calles 70 Y 74C) -
Tramo 2 L0
MG-09 Interseccion Vial A Desnivel Autopista Sur Con Carrera 70 98,51%
MG-14-1 Solucién Peatonal Autopista Sur - Carrera 63B 89,18%
MG-14-2  Solucién Peatonal Autopista Sur - Carrera 68 100,00%

PORCENTAJE DE AVANCE CONSOLIDADO 75,19%

[Registro fotografico Obras de la zona]
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Grupo 2 Zona Centro Oriente: Este sector presenta un avance en la ejecucion
consolidada del 95.67%, se pusieron al servicio de la ciudad obras muy importantes
como; interseccion de la carrera 44 con autopista sur, carrera 39, tramos de las
autopistas simén bolivar y sur oriental, Calle 112, complementado con el parque

longitudinal de la 72W, recuperacion vias principales barrio San Fernando.

Este conjunto de obras mejoré especificamente el sector centro oriente de la ciudad,
articulando la conectividad con las zonas sur y norte del Municipio. El detalle de las

obras ejecutadas es el siguiente:

[\[oR

Megaobr |[Nombre de la Obra
a

Autopista Sur (Calle 10) entre Carrera 56 y Calle 60
MG-05-3 (Calzadas Principales); Autopista Sur entre Calle 18 y Calle
25 ( Calzada Principal)
Carrera 39 entre Calle 1 y Autopista Simén Bolivar (Calle
36)

Autopista Simén Bolivar (Calle 36) entre Carrera 46 y
MG-05-6 Carrera 29; Autopista Simon Bolivar (Calle 70) Entre
Carrera 28D y Carrera 23 (Calzadas Principales)

Calle 112 (Calzada Occidental) dos tramos: entre Carrera
26 y Carrera 26C 1, y Entre Carrera 27 y Carrera 28D;

MG-05-8 Calle 112 (Calzada Oriental) Entre Carrera 26 y Carrera 28
D; Carrera 28 D Entre Calle 112 y Transversal 103 (Dos
Calzadas)

MG-05-9 Zona San Fernando

Interseccion Vial A Desnivel Autopista Sur (Calle 10) Con

MG-05-4

MG-08

Carrera 44

Pavimentacion Parque Longitudinal 72w Entre Carreras
MG-15 ;

279 'Y 28]

MG-19  Ciudadela Educativa Eustaquio Palacios

PORCENTAJE DE AVANCE CONSOLIDADO 95,67%

hﬁENDICION
SCUENTAS

97,50%

97,29%

100,00%

100,00%

100,00%
100,00%

100,00%
70,55%




Grupo 3 Zona Centro Oriente: El avance en la ejecucion de las obras de este sector
asciende al 93.66%, entregandose al servicio de la ciudadania obras como; vias de los
barrios Versalles y Granada, la calle 44, interseccion a desnivel de la carrera 8 con calle
70 brindando una verdadera solucion vial al que fue considerado el punto de mayor
accidentalidad en Cali, se avanz6 después de multiples inconvenientes con las obras del
hundimiento de la Avenida Colombia logrando poner al servicio la plazoleta para el
funcionamiento de las Tasca en la Feria de Cali convirtiéndose en un éxito rotundo, se
espera entregarle a la Ciudad la obra funcionando en su totalidad a finales del mes de
Abril de 2013. Por ultimo, tenemos la obra de la Plazoleta de la Calefiidad con un avance
del 79.38% presentandose un problema predial que impidio la culminacion de la meta
trazada, pero se proyecta su terminacion para el segundo semestre de 2013. El detalle
de las obras ejecutadas es el siguiente:

Avance

No. A
Megaob [Nombre de la Obra Dic
e 31/12
RAOG'OS' Zona Versalles 100,00%
'i/IlG'OS' Zona Granada 96,67%
MG-05- Calle 44 entre Carrera 15y Carrera 8; y entre Carrera 7 y 100.00%
13 Carrera 4; Entre Carrera 2y Av. 6 o0
MG-10 Interseccion Vial A Desnivel Carrera 8 Con Calle 70 96,67%
MG-13 Hundimiento Av. Colombia 89,25%
MG-18 Plazoleta De La Calefnidad Y Granada 79,38%

PORCENTAJE DE AVANCE CONSOLIDADO 93,66%
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Registro fotogréafico Obras zona Norte

Los buenos resultados de la Administracion, retribuyendo a la ciudad con la ejecucion
del plan de obras que va a transformar al Municipio en materia de infraestructura,
movilidad y seguridad vial, y por consiguiente, las condiciones de bienestar de sus
ciudadanos, fue posible con el concurso y compromiso de mas de 250.000
contribuyentes que pagaron oportunamente su contribucién de Valorizacién por valor de
$122.729 millones en la vigencia 2012.

Indicador Longitud de via rehabilitada (67.4 km de 367 km)

Con una inversion de $4.166.670.942, se realiz6 el mantenimiento en 53.087 M2 de
pavimento rigido y flexible para un total de 3.190 baches viales tapados en diferentes
comunas de la ciudad, dando cumplimiento a la meta del Plan de Desarrollo en 10.7 km
de los 12.8 km programados para la vigencia 2012 para un cumplimiento del 83.6%,
este ejercicio permiti6 proporcionandole a los calefios mejoras importantes en las
condiciones de acceso vial al interior de los barrios.

COMUNAS BENEFICIADAS

COMUNAS AREA REPARADA (M2)  No.
BACHES
COMUNA 1 831,60 18
COMUNA 2 13.421,73 768
COMUNA 3 473,55 45
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COMUNA 4 1.147,03 45
COMUNA 5 60.947,61 291
COMUNA 6 5.055,90 166
COMUNA 7 3.668,48 256
COMUNA 8 353,19 77
COMUNA 9 580,79 53
COMUNA 10 3.750,90 312
COMUNA 11 29,67 8
COMUNA 12 543,69 62
COMUNA 16 1.130,56 27
COMUNA 17 9.680,15 564
COMUNA 18 249,75 8
COMUNA 19 3.343,84 320
COMUNA 20 255,11 33
COMUNA 22 1.623,54 137
TOTAL 53.087,09 3.190
%
:
Ao Aile. B = _
01 ! 04 |05 | 06|07 |08 |09 |10 | 11| 12 |13 |16 17 18| 19|20 |21 22
-B.\(hes' 18 .7m‘<. 45 ' 45 -'_’QI - I(\h"_fS(). 77 | 53 >:c|;'A 8 ' 62 ' 0 ' 27 >5MF 8 >;':'30' 33 ‘ 0 7137

Indicador Longitud de via pavimentada (22.0 km de 107 km) zona urbana

Con una inversion de $ 3.387.453.445 se realizo la pavimentacion de vias en la ciudad
de Cali alcanzando una meta de 3.4 km de los 4.8 km programados para la vigencia
2012, alcanzando un porcentaje de cumplimiento del 70.8%. Se destaca de este logro la
pavimentacion que incluyo la reparacion de andenes y subterranizacion de redes de
servicios publicos de la Carrera 70 entre Calles 2C y 5, proyecto complementario a las
obra realizadas por METROCALI con lo cual se dio apertura a este tramo de via en
diciembre del 2012, mejorando el transito vehicular y peatonal del sector.

Indicador Mantenimiento de vias rurales

Con una inversion de $ 948.920.962 se realiz6 el mantenimiento de vias en la zona rural
consistente en la construccion de huellas vehiculares, obras de drenaje. Como obra
representativa se encuentra el Mantenimiento y mejoramiento de la via Chipichape —
Golondrinas - la Paz — La Castilla - La Elvira - El Saladito en el Municipio de Cali
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Departamento del Valle. La meta alcanzada de mantenimiento de via rural son 7.3 km de
los 28 km del Plan de Desarrollo para un cumplimiento del 26.1%.

Indicador Mantenimiento de puentes peatonales y vehiculares
Con una inversion de $ 143.090.323 se logro realizar el mantenimiento de puentes en:

= Mantenimiento de puente vehicular en la Avenida 4 oeste sobre el rio Aguacatal -
incluye zona peatonal contigua,

= Mantenimiento de Puente vehicular en la Calle 48 con Carrera 41B

= Mantenimiento de puente vehicular ubicado sobre el canal como retorno en la
Calle 52N con Avenida 4N - Comuna 2 Barrio la Flora

= Mantenimiento de puente peatonal en la carrera 28F con calle 72YBarrio el
Poblado 1, Comuna 13 del Municipio de Santiago de Cali.

Indicador Construccién de puentes vehiculares y peatonales

Disefio y construccion de un puente vehicular en la Avenida Ciudad de Cali con Carrera
27 del Municipio de Cali. BP 28815. Se estructuré el proyecto para brindar una solucion
vial en el sector y dar cumplimiento a este indicador, en la vigencia 2012 el proyecto se
incorporoé al presupuesto con una inversion de $530.073.016, el proceso se encuentra en
la seleccion del contratista para la ejecucion de la obra, esperamos entregar la obra al
servicio de la ciudadania en el primer semestre de 2013.

Indicador Estudio Plan Maestro de parqueaderos y estacionamientos

Se ha llevado a cabo el analisis de alternativas para diseflar un plan de
estacionamientos integral, donde participen los propietarios de estacionamientos
actuales y se construyan estacionamientos bajo plazas publicas a través de contratos
por concesion. Se plantea ademas, unificar tarifas e implementar planes de control de
estacionamiento sobre la via.

Indicador Implementacion de Motovia
Se implementé la primer moto via del pais, con un recorrido de 6 km que conecta la

Avenida Simén Bolivar con la carrera 15 y es utilizada diariamente por cerca de 17.000
motociclistas.
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Programa Seqguridad Vial

Indicador Implementacién de escuela de formacion en educacién vial

La escuela de formacion en educacion vial, realiz6 diferentes capacitaciones y
sensibilizaciones en materia de seguridad vial distribuida de la siguiente manera:

ACTIVIDAD TOTAL
PROGRAMA CIUDADELAS EDUCATIVAS SEGURAS 11.170
CAPACITACION GRUPOS ORGANIZADOS 3.346
CAPACITACION CONDUCTORES TRANSPORTE PUBLICO 1.180
CAPACITACION A INFRACTORES DE LAS NORMAS DE
TRANSITO 95.000
CAMPANAS EDUCATIVAS 78.692
ESCUELA DE CONDUCCION - CONVENIO FANALCA 1.293
TOTAL PERSONAS SENSIBILIZADOS EN MATERIA DE 190,681
EDUCACION VIAL. '

Se hicieron campafas educativas, capacitacion a conductores infractores, transporte
publico, grupos organizados, educacion a escolares, patrullas escolares y Escuela de
Ensefianza Automovilistica, se ha desarrollado convenio con FANALCA, se han
capacitado 1235 personas en la conduccion de motocicletas.

Indicador Operativos para optimizar el control y la seguridad vial

Se realizaron 44.735 comparendos en la vigencia 2012, distribuidos asi:
Inmovilizaciones: 17.651

Licencias retenidas: 235

Vehiculos publicos: 1.721

Vehiculos particulares: 14.442

Motos: 33.348

RENDICION

EECUENTAS




N

PROYECTADO
COMPONENTE ACTIVIDAD/NOMBRE UNIDAD ARNO 2012 RESULTADOS
Programa:Cultura de la legalidad
y CONVIVENCIA Implementacion del Comparendo Ambiental % 100 100
Programa: Gobernabilidad Vehiculos Inspeccionados en el marco del programa de Control y
Ambiental vigilancia de la contaminacion Atmosferica Numero 1000 884
Programa:Generacion,adecuaci
on y apropiacion del Espacio
publico Zonas de Espacio Publico invadido recuperado y sostenido Numero 3 3
Componente:Movilidad Tasa x 100000
Armonica sostenible y segura Tasa de mortalidad en Accidentes de Transito hab. 10,4 11,8
Componente:Movilidad
Armonica sostenible y segura Operativos de control al Transporte Informal e ilegal Numero 50 53
Gestion del Transito y Tiempo Promedio de respuesta en Atencion de Incidentes o
Transporte Accidentes de Transito Minutos 28 27,5
Gestion del Transito y Efectividad en la Atencion de Incidentes o Accidentes de
Transporte Transito % 63 63,2
Programa: Infraestructura para
la movilidad Implementacion de Motovia(Motomia) Kmvcarril 3 6

El impacto de las camaras de foto deteccion en cuanto a la accidentalidad logré una
reduccion del 37 %.

Componente Servicios Publicos

Programa Aqua y Saneamiento Basico

Indicador Edificaciones con sistema de almacenamiento de agua — tanques de
almacenamiento de agua cumpliendo requisitos sanitarios

Se censaron 833 edificaciones con tanque de almacenamiento de agua de las cuales el
75% cumplieron con requisitos de calidad de agua IRCA, es decir, 625 edificaciones
cumplian con tener un sistema de almacenamiento adecuado: en lugar, accesibilidad, en
buenas condiciones fisica y estructurales, cumplian con plan de lavado y mantenimiento
gue garantizan un buen mantenimiento de la calidad del agua.

Indicador Sistemas de tratamiento de agua residual en el area rural

Se realiz6 el mejoramiento de los Sistemas de Remocion de Aguas Residuales
existentes mediante la construccion de las cubiertas de los Lechos de Secado de las
PTARDs de Pueblo Nuevo y Alto Los Mangos en el corregimiento La Buitrera,
igualmente, los Lechos de Secado en la PTARD cabecera del corregimiento La Leonera.

Para el primer semestre de 2013 se construira la PTARD Yy el alcantarillado de la vereda
Campoalegre del corregimiento de Montebello y se reparara un sector del alcantarillado
de la vereda La Sirena del corregimiento La Buitrera, obras que quedaron incluidas en la
Licitacion publica a la que se le dio apertura en el afio 2012 y que sera adjudicado en el
primer trimestre de 2013.
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Con estas obras se incrementara la cobertura en el tratamiento de las aguas residuales
domésticas disminuyendo la contaminacion de las fuentes de agua y mejorando la
calidad de vida de la poblacion beneficiada.

Indicador Sistemas de suministro de agua potable en el area rural

Durante el 2012 se mejoré la eficiencia de los sistemas de abasto de agua para
consumo en las Cabeceras de Villacarmelo, Golondrinas y Felidia. Ademas, se realizo
el disefio para el acueducto y la planta de tratamiento de agua potable para la vereda de
San Miguel del corregimiento La Elvira.

Para el primer semestre de 2013 se construird la PTAP de la vereda La Luisa —
corregimiento La Buitrera y se instalara la micromedicion en la Cabecera de Pichindé,
obras que quedaron incluidas en la Licitacion publica a la que se le dio apertura en el
afio 2012 y que sera adjudicado en el primer trimestre de 2013.

Con la construccion de la PTAP de la vereda La Luisa se incrementara la poblacion con
cobertura de agua potable sin riesgo para la salud del consumidor.

El mejoramiento de la eficiencia de los sistemas de Villacarmelo, Golondrinas, Felidia y
Pichindé garantizard a su poblacion la continuidad en la prestacion del servicio de
abasto de agua.

Indicador Pago del déficit de subsidios a las empresas de servicios publicos,
(acueducto, alcantarillado y aseo), de los usuarios de los estratos 1,2, y 3, que
cumplan con las condiciones establecidas en la Ley 142 de 1994.

En la vigencia 2012, los pagos realizados se efectuaron con base en un presupuesto
establecido para la vigencia 2012 y cuentas de cobro por concepto de Déficit de
Subsidios presentada por las empresas prestadoras de servicios Publicos domiciliarias
asi:

Servicio Presupuestado | Pagado Ejecutado
(%) (%) (%)

Aseo 1.794.414.114 1.794.414.114 100%

Acueducto 6.836.437.247 6.304.726.068 92%

Total 3.414.785.044 3.414.785.044 100%

Es importante anotar que las cuentas de Noviembre y Diciembre, son pagadas con
valores estimados, que se ajustaran en la presente vigencia una vez lleguen las cuentas
con valores reales por estos meses.

Programa Planificacion de la oferta de servicios publicos domiciliarios
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Indicador Formulacion y adopcién del Plan Maestro de Servicios Publicos y TIC

En la vigencia 2012 se modificé y actualizo la ficha del proyecto para su inclusion en
presupuesto 2013. Se cuenta con un borrador de términos de referencia para llevar a

cabo la contrataciéon en el afio 2013.

Programa Energia Duradera

Indicador Cambio gradual del Alumbrado Publico a luz blanca o similar
Se adelant6 el cambio de tecnologia de iluminacién de alumbrado publico de luz amarilla

(tecnologia vapor de sodio) a luz blanca (tecnologia CMH) en 38 parques de las
comunas 13, 14 y 15, que comprendian la primera fase del proyecto de sustitucion, con

una inversion aproximada de $2.580 millones.

7

j c—,

ﬁh “’ o cv(-nom e
f 1"‘, V- ) I e
m’n-)‘.:-'.; S ‘1" ’,‘ e N
,' [ /e o Lm /

Dean m-&o o~ [ e Rt .\(\
12 / : : N A / \\
= / nxum '-mu ‘L?. um\ N, Pat
/ bmu'uu el r&mu Warrotien ¥ / o / .
N o & 3 3
lilw"f A / /- M:‘ ™ n;\)
/ Wiaiencs [/ \ A O\
/ /7 /, i Sue Merraet Marvogai 1 T \ @ \
13 "\ .&' 8 \~
/ *CNR Wuum‘ ‘mwmmv ww.u
/ 6“0 ’ U!ltntnr-u-ll N bnvtmm \ ‘1‘ __»_4——-“-.\
11 - g / > \
1J / 7 '«w"no-uoud 'm " Y \_\ \\.\ \\
o & f \ \ o
; X N / . N\ \/
) Diwrarris & N w; <4 ‘.'/ \ ) /
. .  Ofosdon \ ® / S
A N S mem st angin S8 / M
7N mRcsldel N . —aada N '| /
\ r"‘l 4 @ ) | N /
\ L .. \ | S
1 Vergel N \ wl® & | ~
16
N
A mnetes
o® . ¢
0,245 e
LOCALIZACION GENERAL

N s A et

® S [
Pame o Mgt s l— ™C0e Al 0 0T Cay Dcem 122000
———e & Puspat Fecde  Outdve de X032

RENDICION
ACUENTAS

N




-

N

Indicador Informes de supervision y control al convenio interadministrativo de
alumbrado publico

En la vigencia 2012, se realizaron las siguientes acciones:

e Recopilaciéon de la informacion e Alumbrado Publico de la vigencia 2011 para
atender la auditoria de la Contraloria General de la Republica.

e Andlisis del cumplimiento del Plan de Mejoramiento 2008 frente a lo que a la fecha
se ha cumplido por los intervinientes.

e Orientacion al alcance y aplicacion del Otrosi No. 4 al convenio suscrito en
noviembre 10 de 2010, referido solamente al alumbrado ornamental (Alumbrado
Navidefio, Alumbrado de la Feria de Cali y otros eventos especiales), modificando la
clausula tercera Numeral 5.1 y 5.2.

e Atender los requerimientos de la Contraloria General de la Republica, en el proceso
de Auditoria al Sistema de Alumbrado Publico, requiriendo a cada uno de los
intervinientes en cada proceso analizado, sus actuaciones al respecto.

e Se logro la defensa del Municipio de Cali en cuanto a la responsabilidad de los
hallazgos de la Contraloria General de la Republica, para que la responsabilidad
fuera sobre Emcali como operador del servicio.

e Revision de las actas de liquidacion mensual suscritas entre Emcali y
Megaproyectos. Se han enviado requerimientos a Emcali y a Megaproyectos para la
justificacion de los egresos conforme al Decreto 2424 de 2006.

e Se realizo la evaluacion del Anexo del Plan Anual de Inversiones autorizado para la
vigencia 2012.

e Se realizaron mediciones nocturnas de luminancia en proyectos de expansion y CPL
seleccionados de manera aleatoria para verificar el cumplimiento del RETILAP.

e Se avanz6 en el Plan de Mejoramiento de la Auditoria de la CGR.

e Acompafiamiento a todas las reuniones realizadas con Emcali, Megaproyectos y
demas entidades relacionadas con la prestacidon del Servicio de alumbrado publico.

Programa Gestion Integral de Residuos Sdélidos

Indicador Estaciones de transferencia de escombros en operacion
Meta 2015: 2

Meta 2012: O
Avance: 1 estacion operando
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El DAGMA adelantd las siguientes acciones que contribuyen al logro de esta meta:

1. Operacion de la Estacion provisional de descarga de escombros ubicada en la
Avenida Simén Bolivar con Carrera 50, con la recepcion, transporte y disposicion final de
los escombros que llegaban diariamente de lunes a sabado en el horario de 7:30 a 5:00
p.m. con criterios técnicos y legales establecidos para el cumplimiento de estas
actividades.

2. Se logré que CVC aprobara en la vigencia 2012, recursos de sobretasa ambiental
para el Disefio de 2 Estaciones de Transferencia de escombros para la ciudad. Se
encuentra en ejecucion

N - I
cion de transferencia de escombros

Operacién piloto de esta
Indicador Alternativa de aprovechamiento de escombros implementada

Meta 2014: 1 alternativa implementada
Meta 2012: O
Avance: 1 alternativa en operacion

Emsirva ESP ElI Carmelo - Candelaria es una empresa que implementa el
aprovechamiento de escombros y cuenta con la autorizacion de la CVC. El DAGMA ha
efectuado durante la vigencia 2012, el acompafiamiento técnico y vigilancia a través de
visitas técnicas y reuniones con CVC y Planeacion Municipal. Actualmente se encuentra
en estudio por parte de CVC la viabilidad ambiental para la puesta en operacion de otra
alternativa de aprovechamiento de escombros en el vaso 7 contiguo al Relleno de
Navarro.

Indicador Sitio de disposicién final de escombros en operacién

Meta 2015: 1

Meta 2012: O

Avance: 7 sitios autorizados por CVC

1. Se cuenta actualmente con 7 sitios para la disposicion final de escombros operando y

gue cuentan con la viabilidad ambiental de la CVC, lo cual fue informado al DAGMA en
el oficio con radicado No 2012-41330016354-2 del 17 de diciembre de 2012, estos son:
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Predio el 14 y la curva de Piles de MECAMPO S EN SC (Dolores/Palmira), la Nubia 2 y
Dalmacia de Libreros Potes y Cia S en C (Juanchito/Candelaria), Calitubos Ltda de
Calitubos SAS (Juanchito/Candelaria), Predio de Omar Iriarte (San Joaquin /
Candelaria), El Predio El Silencio de Carlos Navia (Juanchito/ Candelaria), Trece precios
en Candelaria de Gilberto Monroy Ladrillera Ladecol (Candelaria), Predio de Fundacion
Colombia Inteligente (ElI Carmelo / Candelaria)

2. El Plan de Ordenamiento Territorial en ajuste, debe definir sitios de disposicion final y
EDT de escombros para la ciudad

3. La Escombrera de Mameyal no logré ponerse en operacion por accion popular a favor
de la comunidad en 2012

4. Poner en operacion el sitio de disposicion final, no depende del DAGMA, sin embargo,
el equipo de impactos al suelo de la Dependencia ha realizado los estudios técnicos de
los posibles sitios para la disposicién final. Se resalta que estos sitios son privados y que
el proceso de puesta en operacion requiere de una coordinacion interinstitucional puablica
con un privado.

Indicador Centros de acopio de residuos aprovechables en operacion

Meta 2015: 2 centro de acopio en operacion
Meta 2012: 0
Avance: 50%

El DAGMA contrato los estudios de viabilidad técnica, econémica y ambiental del centro
de acopio de Puerto Mallarino, los cuales son una obligacion establecida en el RAS-
Reglamento de Agua Potable y Saneamiento Béasico 2000 y en el Decreto 1713 de 2003,
para su posterior funcionamiento.

Indicador tratamiento de lixiviados del sitio de disposicion final de Navarro

Meta 2013: 1 planta instalada
Meta 2012: 1

El DAGMA cuenta con un proceso de contratacién en curso 2012, en SECOP Pliegos
definitivos Licitacion No. 001 para "Disefio final, construccidén y operacién de prueba de
una planta de tratamiento de lixiviados y obras complementarias en el sitio de
disposicion final de Navarro en el municipio de Santiago de Cali, Departamento del Valle
del Cauca"
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disposicion final de Navarro

[ Laguna de lixiviados sitio }

Indicador Empresas generadoras de Residuos sdlidos peligrosos controladas y
registradas

Meta 2015: 1000 empresas
Meta 2012: 650 empresas
Avance: 733

Se registraron 733 empresas generadoras de residuos peligrosos RESPEL en la
plataforma SIUR “Subsistema de Informacién Sobre Uso de Recursos Naturales
Renovables" del Ministerio de Ambiente, implementando acciones de revision y
validacion de la informacion presentada por las empresas en esta tematica, la
transmision de dicha informacién al IDEAM, asi como visitas de seguimiento y control al
sector empresarial para mejorar el desempefio ambiental en cuanto al manejo adecuado
de estos residuos.

Indicador Proyectos de inclusion social en la Gestion Integral de Residuos Solidos

Meta 2015: 2
Meta 2012: 0
Avance: 1

1. El proyecto de inclusion social en la Gestion Integral de Residuos Sdlidos
implementado por el DAGMA en2012, contribuyé a la limpieza de espacios verdes
publicos en la ciudad afectados por residuos

2. Corfecali vinculé a recicladores en la mayoria de los eventos masivos realizados
durante la feria de Cali 2012

Indicador Campafia para la instalacion de puntos de recoleccion de residuos de
aparatos eléctricos y electronicos RAEE, generados por el sector domiciliario

Meta 2015:1
Meta 2012: 0
Avance: 50%

El DAGMA conformd una mesa de trabajo con los 2 operadores que realizaron gestion
integral de residuos de aparatos eléctricos y electrénicos RAEE y que operan en el
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departamento del Valle del Cauca con licencia ambiental, generando un cronograma de
trabajo y realizando un pre-diagndéstico de la ubicacion de los puntos de recoleccion en
la ciudad.

De igual forma, se contactd a los centros comerciales para que sean potenciales sitios
de recoleccion asegurando una cadena de custodia del residuo, que es el principal
problema. Se analizaron técnicamente el recipiente a ser utilizado, los medios de
difusién masiva y la disposicion final de dichos residuos.

Indicador Clausura y recuperacion paisajistica de la escombrera de la 50 (Aut.
Simon Bolivar); y control de las demas escombreras ilegales

Meta 2015: 100%
Meta 2012: 50%
Avance: 25%

Mediante operativos de seguimiento Yy control desarrollados por el DAGMA se logré la
erradicaron de 35 escombreras ilegales en la ciudad

Por declaracion del incumplimiento en el contrato 241 celebrado con GIRASOL no se
logré el avance en la clausura y recuperacion paisajistica de la escombrera de la 50
(Aut. Simon Bolivar).

Sin embargo, se logré el inicio en la operacion la Estacion de Transferencia de
escombros.

Recuperacion de sitios impactos por escombros - Escombrera Antonio Narino

Indicador Disefio e implementacion de estrategia para el manejo de equinos y
vehiculos de traccion animal, en el marco del programa de sustitucion

Durante este periodo se instauré la mesa intersectorial para el proceso de sustituciéon de
vehiculos de traccién animal conformada por Planeacion Municipal, las Secretarias de
Gobierno, Transito, Desarrollo Territorial, Salud y Bienestar Social y DAGMA.

Dentro de esta mesa se definieron los protocolos de actualizacién de datos de la
poblacion de conductores y sus vehiculos de traccién animal, protocolos de manejo de
los animales resultantes del proceso de sustitucién y ficha socioecondmico para obtener
datos de esta poblacion.
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Durante los dias 8, 27, 28, 29, 30 de Noviembre, 1 y 13 de Diciembre se realizaron las
jornadas de actualizacién de datos en el coliseo Maria Isabel Urrutia donde asistieron
644 conductores de vehiculos de traccion animal (VTA) los cuales debian presentar los
documentos que lo acreditaran como carretillero legalizado, ademas de su equino y
carretilla.

Paralelamente a esta actividad, se estara construyendo la red de posibles adoptantes
para los equinos resultantes de la sustitucion, esta actividad se desarrollara con el apoyo
de las asociaciones de proteccion y bienestar animal y las UMATAS de Cali y de
Municipios cercanos. La responsabilidad de la Secretaria de Salud Puablica dentro de
este proceso estara mas enfocada hacia la valoracibn meédico veterinaria y para
asegurar el estado sanitarios de los animales resultantes de este proceso.

Componente Desarrollo Territorial Equilibrado

Programa Planificacién y control para el Crecimiento Ordenado del Territorio

Indicador Revision y ajuste del Plan de Ordenamiento Territorial

Se ha avanzado, a nivel general, en un 85% en la formulacion de la revision y ajuste del
Plan de Ordenamiento Territorial, se cuenta con Memoria Justificativa, documento
técnico de soporte, proyecto de articulado y cartografia de acuerdo y complementaria.

No obstante, es conveniente aclarar que estos documentos, estan en etapa de revision y
ajuste final, para dar inicio al proceso de concertacién ambiental.

Se destaca el trabajo realizado con Dependencias, articulando programas y proyectos,
en especial con el DAGMA, con quien se revis6 puntualmente el articulado del
componente ambiental, espacio publico y servicios publicos, temas objeto de la
concertacion con la autoridad ambiental CVC, a realizarse durante los proximos meses.

De igual forma, se ha avanzado en el proceso de participacion ciudadana en un 65%
teniendo en cuenta que la tercera fase de la estrategia de participacion ciudadana hace
referencia a la socializacion del Plan de Ordenamiento Adoptado.

Especificamente se ha realizado la Fase 1 de la estrategia correspondiente a la etapa de
diagndstico con comunidad, gremios, academia y Dependencias de la Alcaldia, y se esta
culminando la Fase 2 correspondiente a la divulgacion y socializacién de los avances en
la formulacion de la revisién y ajuste, en los diferentes grupos focales: comunidad,
gremios, academia y Dependencias de la Alcaldia.

Indicador Ajuste y adopcion de las fichas normativas
En el marco de la revision y ajuste del Plan de Ordenamiento Territorial, se ha avanzado

en la delimitacion de las Unidades de Planificacion Urbana - UPU’s, unidad territorial a
partir de la cual se estableceran las fichas normativas.
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De igual forma, se ha avanzado en la caracterizacion de estas unidades y la definicion
de objetivos y estrategias para cada una de éstas desde lo ambiental, funcional y
socioecondmico, garantizando su articulacion con el modelo de ordenamiento territorial
propuesto.

Se cuenta con el desarrollo de un esquema de ficha normativa, en el cual se identifican
los temas a reglamentar: areas de actividad, tratamientos, edificabilidad y volumetria. Se
cuenta con una propuesta preliminar de usos asignados por area de actividad y
tratamientos urbanisticos, volumetria, asi como con edificabilidad base asignada.

De igual forma, se cre6 un proyecto en el POAI 2013, a ejecutarse durante el segundo
semestre de 2013, para la reglamentacion de la Unidades de Planificacién Urbana, una
vez se haya adoptado la revision y ajuste del Plan de Ordenamiento Territorial. De tal
forma que se asignaron recursos, se identificaron actividades a desarrollar y se
establecieron los perfiles profesionales requeridos para llevar a cabo este proyecto.

Indicador Avance reglamentacién unidades de planificacion rural

En el marco de la revision y ajuste del Plan de Ordenamiento Territorial, se ha avanzado
en la delimitacion de las unidades de planificacion rural - UPR’s. De igual forma, se ha
avanzado en la caracterizacion de estas unidades.

Se tiene planteado generar un proyecto para el 2014 para dar inicio a la reglamentacion
de las unidades de planificacion rural.

Indicador Instrumentos de planificacion, financiacion o gestiéon del suelo
reglamentarios del POT adoptados

En el marco de la revision y ajuste del Plan de Ordenamiento Territorial se ha avanzado
en la identificacion de instrumentos de financiacion asociados al desarrollo urbano, como
lo es el aporte por mayor edificabilidad, el cual estd parcialmente reglamentado en la
revision y ajuste del Plan de Ordenamiento Territorial. No obstante, se requiere ahondar
en su reglamentacion una vez esté adoptado el nuevo Plan de Ordenamiento Territorial.

Como se menciond en el item anterior, se cuenta con avances frente a las unidades
planificacion urbana y rural, los cuales son instrumentos de planificacion del territorio, y
se tiene programada la ejecucion de proyectos para su desarrollo desde la segunda
mitad del 2013, y el 2014.

Indicador Planes parciales de desarrollo adoptados

Revision de planes parciales. Se contrato personal profesional y técnico para apoyar el
seguimiento y revision de los planes parciales. El equipo conformado por los
funcionarios de la Subdireccion del POT, con el apoyo de los contratistas, logré viabilizar
3 planes parciales (Piedrachiquita, Cachipay y San Pascual); iniciar concertacion
ambiental con la CVC del plan parcial Piedrachiquita; participar en la formulacion de los
términos de referencia para la contratacion de los estudios de inundabilidad del Area de
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Expansion Urbana Corredor Cali — Jamundi a ejecutar por parte del Fideicomiso CCJ;
expedir determinantes para la formulacion de los planes parciales de renovacion urbana
Nueva Korea, de La Manzana de la Justicia en el Barrio El Calvario, de una manzana del
Barrio La Merced, y del Barrio La Flora; se particip6 en la articulacion y directrices en la
formulacién del plan; se revisaron los planes parciales Las Vegas del Lili, Nueva Korea,
Marafion, El Guayabal y El Hato; se adelantaron gestiones para adoptar los planes
parciales El Verdal y Gonchelandia (expansién urbana), Menga (urbano) y San Pascual
(renovacion urbana), los cuales tienen viabilidad (2011) pero requieren ajustes por
cuanto no cumplen lo establecido en el Plan de Ordenamiento Territorial (Acuerdo 069
de 2000).

Ilgualmente, se expidieron conceptos para los planes parciales de renovacion urbana
San Pascual, San Nicolas, Sucre y Calvario Il y Lagunas de El Pondaje y Charco Azul; y
se participd en tres talleres con la EMRU vy la Secretaria de Vivienda Social sobre
renovacion urbana. Se formularon los anuncios de proyectos de Lagunas de El Pondaje
y Charco Azul, Sucre Fase Il y el proyecto del sector comprendido por la Avenida Las
Américas, el Rio Cali y la Calle 25. Se resolvid el recurso de reposicidon de las
determinantes del plan parcial Zonamérica y se participé6 en la articulaciéon de las
propuestas en la formulacién y en expedicibn de conceptos acerca de malla vial,
servicios publicos, espacio publico y usos del suelo.

Como conclusion, se expidieron 4 resoluciones de determinantes: Nueva Korea, una
manzana del Barrio La Merced, La Manzana de la Justicia y un sector del Barrio La
Flora. Se revisaron 7 planes parciales: Nueva Korea, Las Vegas del Lili, Menga, El
Verdal y Gonchelandia, EI Guayabal, EI Marafién y El Hato. Se viabilizaron 3 planes
parciales: Menga, El Verdal y Gonchelandia y San Pascual.

Indicador Atencion oportuna al control de las construcciones de la vigencia

Se realizd oportunamente el control urbano acorde a la meta propuesta, realizando
visitas técnicas de control de procesos constructivos por quejas, recuperacion de
antejardines construidos y cubiertos en vias principales, control posterior de licencias
expedidas por las Curadurias y la sustanciacion de los procesos administrativos
existentes y nuevos. Las principales acciones son:

O Realizacion de visitas de control por quejas de construccion. Total 2,071
O Sustanciacién de expedientes vigentes por infracciones urbanisticas. Total 5,000.

O Operativos de control de cubrimientos y cerramientos de antejardines:

= Meléndez; Calle 4 entre Carreras 92 a 95, Carrera 94 entre Calles4 a 5
» Chiminangos: Calle 62B entre Carreras 1A9 a 1C4

= Villas de Veracruz: Carrera 1A entre Calles 56 a 62

» Estadio; Carreras 34y 36 entre Calles5y 6

= (Calle 9 entre Carrera 15 a Carrera 23
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= Calle 27 entre Carreras 32 a 39

= Carrera 66 entre Calles 5 a 13

= Carrera 44 entre Calles 10 a 23

= Carrera 29 entre Calles 42 a 45

= Calles 122 a 122J con Carreras 28D a 28G
= Avenidas 3C a 3E entre Calles 59N a 70N
= Calle 121 entre Carreras 26G3 y 26G4
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Indicador Atencion al control de los proyectos de construccion de vivienda de las
personas registradas y dedicadas al desarrollo y actividad de enajenacion de
vivienda

El control se realiza a empresas constituidas como Personas naturales o juridicas que
desarrollan actividades de construccién y/o enajenacion de inmuebles destinados a
vivienda, otorgando nuevos registros, efectuando la liquidacion de la Contribucion de
Inspeccién y Vigilancia a las constructoras, igualmente realizando la radicacién de
documentos para ejercer legalmente la actividad de promocion, venta y autorizando la
constitucién de gravamen hipotecario. Las principales acciones son:

ERENDICION
ACUENTAS

N




-

N

Se realiz6 la liquidacion de la contribucion especial de vivienda intervenidas del
afio 2012, incluso la de otros afios que no se habian liquidado en vigencias
anteriores por no contar con Estados Financieros actualizados: 2012 — 133; 2011
— 22; 2010 — 14; 2009 — 9; 2008 — 3. Total: 181 liquidaciones. En este caso se
super6 el presupuesto de liquidaciones del afio 2012, y se depurd
significativamente la cartera del Fondo.

ANO CANTIDAD LIQUIDACIONES | VALOR
LIQUIDACION | ELABORADAS CONTRIBUCION ($)
2012 133 548.505.385

2011 22 29.657.142

2010 14 23.595.320

2009 9 20.700.935

2008 3 596.560
TOTAL 181 623.055.342

A 31 de diciembre de 2012 se obtuvo un ingreso por contribucion especial de
vivienda intervenida que asciende a la suma de $461.000.775; de los cuales
$97.637.794 son por concepto de intereses de las cuentas de ahorros del Fondo
de Vivienda e Intervenidas y por concepto de sanciones pecuniarias, la suma
equivale a $25.690.320.

A 31 de diciembre de 2012 se encuentran registradas 126 personas dedicadas a
la actividad de construccion y enajenacion de vivienda, en el afio 2012 se
atendieron y registraron un total de 17.

Solicitudes de Radicacion de documentos para la promocion y enajenacion de
vivienda atendidas. Total 74.

Solicitudes de Permiso para Constituir Gravamen Hipotecario atendidos. Total 14.

Indicador Control posterior de las licencias de construccion expedidas por las
Curadurias Urbanas

Se realizaron un total de 1,108 visitas técnicas de control posterior a licencias de
construccion expedidas por Curadores

CONTROL PROMEDIO LICENCIAS | META PROYECTO

SOSTERIOR | APROBADAS CLASIFICADAS PARA | CONTROL  POSTERIOR
CONTROL POSTERIOR (50%)

1,108 2,220 50
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Indicador Atencion oportuna al control del ornato en la vigencia

El Control de Ornato en la ciudad se desarroll6 acorde a la meta propuesta, realizando
las visitas técnicas de quejas radicadas, operativos de control y mejoramiento fisico, con
enlucimiento de fachadas en sectores de interés de la ciudad, expedicién de licencias de
intervencion y ocupacion de espacio publico, especialmente en la adecuacion de zonas
verdes cedidas y entregadas por los urbanizadores al Municipio y la sustanciacion de los
procesos administrativos existentes y nuevos. Las principales acciones son:

» Realizacion de visitas de control por quejas de ornato. Total 539

» Sustanciacion de expedientes vigentes por infracciones de Ornato. Total 2,932.

Indicador Control de ornato a los predios ubicados en los sitios de interés
» Operativos de control de Ornato en sitios de interés. Total 11 sectores

= San Antonio Carreras5a6 a Calles2a 3
= Centro Carreras 2 a 10 Calles 5 al3

Sitios de Interés

----------
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Indicador Adecuacidn de zonas verdes cedidas

Fueron cedidas al municipio 25 zonas verdes y adecuadas 5 para un porcentaje de adecuacion
del 20%.
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Indicador Comité de Espacio Publico como instancia asesora, consultivay vinculante

Con Decreto 411.0.20.0756 de Septiembre 28 de 2012 se actualizo y conformo el comité de
espacio publico, se efectuaron dos reuniones con los integrantes.

Programa Renovacion Urbana de la Ciudad

Indicador Proyectos de RU iniciados mediante formas de asociacion publico
privadas

Habla de 3 proyecto de Renovacion Urbana iniciados, de los cuales este afio 2012, ya
se inicié un proyecto “El Calvario” que conjunto con la EMRU se adjudic6 en el mes de
Octubre. Este proyecto tiene impacto en la recuperacion de 6 manzanas construidas y
gue se encuentran degradadas, con el fin de revitalizarlas y re-direccionar, generando
una dindmica diferente en el centro de la ciudad, con espacio publico, comercio y
estacion del sistema de trasporte masivo, lo que permite un mejor entorno para las
familias que habitan en el sector, irradiando positivamente la zona.
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Indicador Gestion de predios para la terminacion del Proyecto “Ciudad Paraiso”

Habla de la terminacion de la gestion predial en el proyecto Ciudad Paraiso, para la cual
la Alcaldia traslad6 alrededor de 15.000 millones de pesos a la EMRU para que ésta
realizara la gestion.

En el 2012 se trasladaron recursos, para la culminacién de la gestién predial, la cual
estard finalizada al terminar el primer semestre de 2013. Este proyecto recupera 2
manzanas adicionales al proyecto “El Calvario”, que permitiran que la Fiscalia construya
su sede en dichas manzanas, generando espacio publico y zonas comerciales, lo que
permitira mejorar el entorno de las personas adyacentes al proyecto, y valorizando la
zona.

RETOS LINEA 4. CaliDA, ENTORNO AMABLE PARA TODOS.

Aprobacién del proyecto de acuerdo del SIMAP por parte del Concejo Municipal.
Implementacion de los corredores ambientales de la comuna 22

Restauracion activa y pasiva de 350 hectareas para la conservacién de las cuencas
de los rios Cali y Meléndez y 1450 km de alinderamiento para la conservacion de los
bosques de los predios del municipio en dichas cuencas. (Convenio celebrado con el
Ministerio de Ambiente)

134.7 hectéreas para la restauracion de cuencas de los rios Cali y Meléndez en
proceso de licitacion

Recuperacion ambiental de la laguna el Pondaje, proyecto que esta sujeto a la
financiacion con recursos del PJAOC.

Restauracion ecoldgica de 350 hectareas que contribuira a la conservacion de las
cuencas de los rios Cali y Meléndez.

Obtener el disefio y la implementacion de la red de monitoreo a la calidad del agua
superficial.

25 piezobmetros mas construidos para la red de monitoreo de agua subterranea
Ejecucién de proyectos ambientales concertados interinstitucionalmente

Trabajar en la implementacion del Plan de descontaminacion del aire de Santiago
Cali.

Fortalecimiento de la Red de monitoreo que entra a operar con 9 estaciones, de las
cuales 6 son totalmente nuevas y con tecnologia de punta.
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Intersectorialidad de la mesa de calidad del aire con el fin de implementar
estrategias publico privadas que contribuyan al mejoramiento de la calidad del
recurso.

Trabajar en la implementacion del Plan de descontaminacion del aire de Santiago
Cali.

Fortalecimiento de la Red de monitoreo que entra a operar con 9 estaciones, de las
cuales 6 son totalmente nuevas y con tecnologia de punta.

Intersectorialidad de la mesa de calidad del aire con el fin de implementar
estrategias publico privadas que contribuyan al mejoramiento de la calidad del
recurso.

Elaboracion e implementacion del Plan de descontaminacion para Santiago de Cali.

Actualizacion de las mediciones de ruido ambiental en la ciudad, con software de
simulacion y prediccion acustica para la elaboracion del mapa de ruido 2014 — 2018.

Adelantar acuerdos de descontaminacion de ruido por sectores.

Elaboracion del primer documento del estado de los recursos naturales como
producto de la consolidacién de los indicadores ambientales priorizados para el
observatorio ambiental de la ciudad.

Institucionalizar y proyectar la educacion ambiental como elemento transversal en
las I.E.O, desarrollando un proyecto de formacién ambiental que requiere de generar
alianzas institucionales con organizaciones e instituciones especializadas y con un
acompafamiento docente, antecedido de un proceso de formacién.

Implementacion de 8 PROCEDAS.

Dinamizacion y fortalecimiento en el trabajo y gestion ambiental de los nuevos
comités ambientales (2013 - 2016) para el fortalecimiento del SIGAC.

Elecciones de los nuevos integrantes del SIGAC en 2013.
Actualizacion y capacitacion a comités ambientales y comisiones territoriales.
Gestionar proyectos comunitarios que atiendan a las iniciativas expuestas en las

agendas ambientales, y que se encuentren ligadas a los planes de desarrollo por
comunas

Fortalecimiento del Jardin Botanico como centro de educacion e investigacion.
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Jornadas mensuales de sensibilizacion, prevencidbn e implementacion del
comparendo ambiental por comunas

Capacitacion del 100% de los infractores

Capacitacion a 1000 policias

Operativos interinstitucionales por comuna realizados mensualmente.

22 comunas vinculadas a la campafia de ahorro y uso eficiente del agua.
Implementacion de programas de capacitacion.

Implementacion del programa de capacitacion sobre formulacion e implementacion
del PMA en instituciones religiosas

Convenio con TNC para la implementaciéon del Fondo del Agua Segunda Fase que
permita la restauracion de las cuencas y aportar a la consolidacién del SIMAP, asi
como la modelacion de las cuencas en diferentes componentes teniendo como
punto focal la variabilidad climatica de las cuencas del municipio de Santiago de
Cali.

Con la Universidad Autbnoma de Occidente se ejecutardn procesos productivos
sostenibles, piloto de energias limpias y acciones de restauracion en la cuenca del
rio Cali, de acuerdo al documento de linea base de cambio climatico obtenido para
la cuenca.

Eliminar el riesgo para 20.000 personas que habitan en viviendas localizadas en
zonas de alto riesgo no mitigable mediante su reubicacion a una vivienda que
cumpla con las condiciones requeridas

Diques de los Rios Cauca y Cali reforzados, proyecto que esta sujeto a los recursos
de financiacién del PJAOC.

Disminuir al minimo posible el grado de vulnerabilidad, incidiendo de manera directa
en la reduccion del riesgo en: El anillo de proteccion del oriente del municipio y las
zonas aledafas a los rios.

El rio Cali con restauracion del flujo hidraulico en puntos criticos.

Dar continuidad al proyecto de alertas tempranas en los rios de la ciudad.

Dar continuidad a las labores implementadas por el grupo de vigias.

De conformidad a la meta del plan de desarrollo 2012-2015 respecto al
mejoramiento de vivienda, establecio en el plan de accion una meta de 176
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mejoramientos de vivienda que impactaran a cerca de 880 ciudadanos para el afio
2013.

Adicionalmente se espera trabajar en la formulacién de politicas para desarrollar
programas de mejoramiento integral de barrios.

Se espera adelantar para el afio 2013 la regularizacion de la Buitrera 1 (126.5
hectéreas) y la Buitrera 2 (313.2 hectéreas), esperando beneficiar cerca de 5.846
ciudadanos.

Dinamizar la formulacién de los Macroproyectos, de los Planes Parciales y de los
proyectos habitacionales y permitir asi la generacion de 10.000 unidades de
Vivienda de interés Social y Prioritaria

Implementar estrategias para fidelizar a los asociados de los convenios de adopcion
de zonas verdes

Reconocimiento publico a los adoptantes

Incremento en el &rea de adopcion

Mega parque en asocio con Fanalca para realizar en la comunal5.

Implementar el programa de la Eco - Ruta con la vinculacion de 1000 nifios de
colegios publicos, que brindara un atractivo recorrido a través de la interaccién con
la naturaleza y el reconocimiento de especies nativas y saberes locales que

permitan reconocer nuestro patrimonio natural.

Inventario Forestal en las 22 comunas de Santiago de Cali en asocio con otras
instituciones

Diagnostico y evaluacion del estado fitosanitario de los arboles urbanos insignes

Reposicion de arboles en la ciudad con la siembra de 25.000 arboles de especies
nativas y guayacanes en los sitios priorizados de Cali

Aprobacion por parte del Concejo Municipal de Cali del nuevo Estatuto forestal para
la ciudad de Santiago de Cali.

Construccion de otra estaciones de transferencia en el nororiente de la ciudad
Publicar en nuevo estatuto de escombros.
Expedicion de normas que regule la construccion sostenible.

Creacion del certificado verde al sector de la construccion
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e Definicion de sitio para escombrera en el POT de la ciudad
e Puesta en operacion del centro de acopio Puerto Mallarino
e Disefio de otro centro de acopio en el norte de la ciudad

e Adjudicacion y construccion de la plantada tratamiento de lixiviados en el sitio de
disposicion final de Navarro

e Actualizacion, vigilancia y control de empresas generadoras de residuos peligrosos

e Inclusion de recicladores en las acciones priorizadas por el Municipio que
contribuyan a la gestion ambiental urbana en Cali
e Puesta en operacion de 2 centros de acopio para reciclaje

e Fortalecer y apoyar la campafia existente Soy E Colombiano del Ministerio de
Ambiente y la ventanilla ambiental en asocio con la ANDI

e Consolidar la erradicacion de escombreras y basureros crénicos del municipio por
medio de controles eficaces a generadores, operadores y empresas constructoras,

e Publicar en nuevo estatuto de escombros.

e Expedicién de normas que regule la construccion sostenible.

e Creacion del certificado verde al sector de la construccion

e Apoyo al programa de reconversion de vehiculos de traccion animal

e En gran medida la Secretaria de Infraestructura y Valorizacion cumplié con las
metas propuestas para este programa, siendo muy satisfactorio el resultado en la
continuacion de la construccién de las Megaobras, con lo cual se logré entregar al
servicio de los Calefios varias vias e intersecciones a desnivel y soluciones
peatonales que mejoraron las condiciones de movilidad y seguridad vial. De la
misma manera se logré la ampliacion en la recuperacién y pavimentacion de las vias
urbanas, favoreciendo el desplazamiento de los ciudadanos. En el sector rural se
concentra la inversion en la conclusion del proyecto “Vuelta de Occidente”, sin
desestimar otras inversiones prioritarias para los Corregimientos que mejoren la
conectividad con la zona urbana de la ciudad. Para la vigencia 2013 esperamos
completar las metas propuestas para el 2012 y cumplir el reto propuesto para la
vigencia 2013.

¢ Instalar 250 intersecciones semaforizadas en el Municipio de Cali en el afio 2013.

e Instalar 5000 sefales verticales informativas, preventivas, prohibitivas
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Realizar la sefalizacion horizontal de la red vial en Municipio de Cali en 122.000

m2.

Instalar 70 camaras de foto detencién en la vigencia 2013.

Implementar una totovia con conectividad sur norte.

Expedicion de la habilitacion por parte del Ministerio de Transporte de la escuela de
conduccion del Municipio de Santiago de Cali — Secretaria de Transito municipal.

Incrementar la cobertura de capacitaciébn en normas de transito a escolares.

Disminuir la tasa de accidentalidad en el Municipio de Santiago de Cali.

Optimizar la movilidad por las vias del Municipio de Santiago de Cali.
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LINEA 5
CaliDA: PROYECCION GLOBAL PARA TODOS

Objetivo Estratégico

Posicionar a Cali a nivel regional, nacional e internacional como
un municipio dinamico, innovador, solidario e incluyente,
orgulloso de su diversidad y rico patrimonio cultural, atractivo al
turismo, el intercambio y la inversién, abierta al mundo y al
cambio, y conectado e integrado efectivamente con su entorno
mas préoximo, el pais y el resto del planeta.

Componente Profundizaciéon de la ciudad-region

Programa Ciudad-regiéon integrada y competitiva

Indicador Investigaciones o estudios de factibilidad realizados de proyectos de
interés comun de la ciudad-region

Para impulsar un liderazgo regional de Cali en el Pacifico y la region Sur del
Departamento del Valle, el Alcalde Guerrero impulsé la creaciéon de un grupo de 11
municipios del area de influencia de Cali (Buenaventura, Palmira, Yumbo, Jamundi,
Candelaria, Agua, La Cumbre, Pradera, Florida, Vejes y Cali) para impulsar proyectos
conjuntos de interés regional aprovechando los nuevos recursos de Regalias y los
Contratos Plan.

La recientemente adoptada Ley Organica de Ordenamiento Territorial trae al escenario
el marco regional como una escala para la planificacién del territorio, asi como para el
ejercicio de competencias concertadas. Este marco normativo constituye una base para
gue la region y las subregiones avancen en el desarrollo de una agenda de acuerdos
regionales para la toma de decisiones, que se conviertan en insumo no solo para un
Plan de Ordenamiento Regional (POR), sino también para los planes de Desarrollo y
planes de Ordenamiento Territorial municipales.

A partir de estudios adelantados por la Universidad de San Buenaventura, la Universidad
del Valle, la Secretaria de Planeacién Departamental y el Departamento Administrativo
de Planeacién Municipal, se han identificado las principales problematicas en el
departamento, entre las cuales, aparece la falta de una adecuada planificacion integral y
una gestion territorial supramunicipal coordinada y articulada, para atender el fenomeno
de la ciudad region desde las dimensiones social, econémica y ambiental.

Esta situacion que ha producido un territorio fragmentado, dificultades en la articulacion
entre los municipios, contradicciones entre los modelos territoriales (los POT se formulan
de manera aislada e independiente) e impactos ambientales propios de la ciudad
dispersa.
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Los estudios adelantados proponen un replanteamiento del modelo territorial regional
gue contrarreste las tendencias identificadas para lo cual se requiere entender el
territorio mas que como una ‘Ciudad Regién’, como una ‘Region de Ciudades’, donde se
determinen, valoren y fortalezcan las vocaciones particulares de los municipios, bajo
conceptos de complementariedad.

A partir del segundo trimestre de la vigencia 2012, desde la Direccién de Planeacion, se
realizan gestiones para consolidar una agenda regional a partir del reconocimiento de la
subregion como un sistema de ciudades, en el que cada municipio esté en igualdad de
condiciones para acceder a los beneficios regionales y aportar al cumplimiento de los
objetivos.

Dicha agenda regional estar4 constituida por una serie de pactos, acuerdos y
compromisos, que requiere una instancia que permita negociar, tomar decisiones
conjuntamente y gestionar proyectos de beneficio comun. En esta linea, se logra
consolidar el G11 (antes G8), grupo conformado por Cali, Jamundi, Buenaventura,
Palmira, Candelaria, La Cumbre, Yumbo, Dagua, Florida, Pradera y Vijes, como una
instancia de concertacién y trabajo de escala subregional, en el marco de la cual ha
surgido la iniciativa de la formulacién de un Plan de Ordenamiento Regional. Esta
iniciativa sigue afianzandose, al punto de que estos entes territoriales convocan la
participacion de otras dos ciudades: Ginebra y El Cerrito.

Los aspectos de la agenda regional que se han retomado para la definicion de la
estrategia espacial del territorio municipal incluyen:

Planeacidon y manejo de areas protegidas / gestion ambiental.
Control de la conurbacion

Vocacion subregional de los municipios.

Infraestructura para la conectividad regional y nacional.

Sistema subregional de transporte publico.

Gestién regional de VIP y VIS.

Apoyo a nuevos polos de desarrollo en municipios aledafios a Cali.
Gestion de residuos sélidos

Componente Cali Conectada con el Mundo

Programa Cali Vive Diqgital

Indicador Instituciones Municipales vinculadas de la Red Municipal de Datos
(REMI)

Las instituciones tenidas en cuenta en este indicador son: 22 CALI's, 5 instituciones

descentralizadas (Cultura, Transito, Vivienda, Deporte y Salud), 22 Inspecciones de
Policia inscritas a Gobierno y 55 de la Red de Bibliotecas.
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Las 356 instituciones educativas o colegios publicos del municipio obtendran el proceso
de conexién a través del programa de conectividad total de la Presidencia de la
Republica en asocio con el Programa de Educacion Digital de la Alcaldia de Cali.

Meta a 2015: 100%
Avance a 2012: 34%

Paulatinamente se ha ido consolidando la red municipal lo que ha permitido que de una
manera mas optimizada y eficiente se acceda a los aplicativos centralizados, se
comparta informacion y se comuniguen las sedes externas con la Administracion
Municipal. Las entidades hasta ahora conectadas son, 7 CALI, 22 Instituciones de
Policia y cinco entidades descentralizadas.

/La IDESC esta participando en las reuniones\

—%m;mmh Ministerio TIC de uno de Ios_ proyecto§ r.)I’IOI‘ItaI’IO.S c.IeI
PR presente gobierno municipal: “Cali Vive
vive digital ‘ Regional Digital”, que pretende integrar los diferentes

proyectos de la Administracion Municipal para
un uso mas eficiente de los recursos del
Municipio con miras a obtener fondos que

\permitan ampliar y mejorar la plataforma /

Tecnologia en la vida de cada colombiano
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Indicador Salas de internet comunitarias (INFOCALI)

Meta a 2015: 12
Avance a 2012: 3 (se mantiene)

Se pusieron en funcionamiento tres salas Internet INFOCALIS que estuvieron cerradas
sin prestar servicio a la comunidad y a través de las cuales se les ha brindado acceso a
servicios de Gobierno en Linea y a capacitaciones.
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Indicador Ciudadanos capacitados en el uso y apropiacion de TIC

Meta a 2015: 30.000
Avance a 2012: 1.609 ciudadanos. Se supero la meta en 49 ciudadanos (1.658)

Con el esfuerzo de la Administracion Municipal, se ha logrado tener mas habitantes de la
ciudad capacitados en temas digitales, herramientas que permiten formar ciudadanos
capaces de desempefiarse mejor en la nueva era de la Sociedad de la Informacién, lo
cual implica un cambio en la manera de interactuar con los retos que la Sociedad
impone y que por razones culturales o econdmicas muchos ciudadanos se ven excluidos

de acceder a estas tecnologias.
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Indicador Bibliotecas publicas con conectividad de la red municipal

Para avanzar en esta meta se establecio un acuerdo con el Ministerio de Tecnologias de
la Informacion y las Comunicaciones, para intervenir 19 Bibliotecas de la Red Bibliotecas
Publicas Comunitarias y ejecutar las obras de infraestructura necesarias para la dotacion
de 450 equipos de cédmputos conectados en red.

El Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones a través del
programa “Computadores para Educar” entregd en el presente afno 30 computadores
para las Bibliotecas La Maria y Alto de Polvorines.

En funcion de la conectividad de las bibliotecas se revisaron y habilitaron los puntos de
conexion existentes en la Red Bibliotecas Publicas Comunitarias, se efectuo
mantenimiento preventivo y correctivo a los 259 computadores de la Red Bibliotecas
Plblicas Comunitarias y se cambiaron piezas de software y hardware en algunos
computadores.
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Indicador Servidores Publicos capacitados y certificados en el uso y apropiacion
de TIC.

Meta a 2015: 8.436 funcionarios
Avance a 2012: 40 funcionarios. Meta alcanzada: 160 funcionarios (se superé en 96
funcionarios la meta)

En el afio 2012, gracias al apoyo del Ministerio de las TIC, se logré capacitar 136
funcionarios de la Administracion Municipal en el uso y apropiacion de TICs, estas
capacitaciones estan enfocadas en sensibilizar y formar a los funcionarios para
acercarlos a las herramientas tecnolégicas que les permitan tener un uso eficaz de las
mismas de tal manera que el servicio que se presta a los ciudadanos sea mas 6ptimo y
de mejor calidad.

—
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=
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Certificacién en competencias TIC
para un buen goblerno

SERVIDOR PUBLICO DIGITAL

Componente Cali Culturay Economia Globales

Programa Cali destino de las multinacionales del siglo XXI

Indicador Nuevas empresas extranjeras que invierten en la ciudad-regién

Promocién de Inversidon Extranjera y Consolidacion InvesPacific. Se llevaron a cabo
reuniones con inversionistas extranjeros y embajadores y se trabajé de la mano con
InvesPacific en el apoyo a la promocién de la inversién en Cali y el Valle del Cauca.

Programa Formacion para un Ciudadano Global

Indicador Alianza publico-privada para el bilingismo disefiada e implementada

Alianza entre el Centro Cultural Colombo Americano de Cali y la Camara de Comercio
Colombia Americana de la Ciudad para capacitar en inglés a 300 técnicos, tecnélogos y
profesionales afrocolombianos o indigenas que se encuentran actualmente
desempleados, enmarcado en el Proyecto de Bilinglismo para la Empleabilidad
Enfocado a Poblacion Vulnerable Afrodescendiente e Indigena.
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Programa Cali se proyecta para ser mas solidaria y eficaz

Indicador Programas y gestion de proyectos y recursos de cooperacion y
financiacion

O El proyecto Implementacion de un programa de gestion de proyectos y recursos

de cooperacion internacional y de inversion social en el Municipio de Cali, tuvo
como objeto configurar los instrumentos metodoldgicos, que permitan el
fortalecimiento en el Municipio de Cali en la gestién de recursos de cooperacion
técnica y financiera e inversion publica y privada, en la promocion de proyectos
estratégicos para la ciudad y su &rea de influencia ante instituciones bilaterales,
multilaterales, fondos de inversion privada, entidades de crédito, etc., como
estrategia para la estructuracion y financiaciébn de proyectos que conduzcan al
desarrollo del Municipio y de la Region.

Sus actividades se orientaron a promocionar los proyectos prioritarios de ciudad y
regibn ante el gobierno nacional, multilaterales, bilaterales e inversionistas
privados. En este sentido, se trabajo para lograr la ingreso de Cali en la segunda
etapa del programa Ciudades Sostenibles, desarrollado por el BID y FINTEDER;
se organiz6 el evento Cali y Region Pacifico: Presente y Futuro Promisorio los
dias 19 y 20 de noviembre de 2012, en el cual empresarios, gobierno nacional,
departamental y local, representantes de las diversas agencias de cooperacion
internacional y la academia tuvieron la oportunidad de observar los proyectos
estratégicos de la ciudad de Cali y la region en los temas de infraestructura vial,
carcelaria, ferroviaria, TICS, cllster, servicios publicos, renovacion urbana, medio
ambiente, logistica y programas sociales. Su éxito radicé en mostrar la capacidad
de Cali y el Departamento para articular intereses y voluntades publicas y
privadas para construir el desarrollo regional a largo plazo con iniciativas de
impacto.

Por otro lado, se capacit6 a un grupo de funcionarios publicos en el
funcionamiento de la Ayuda Oficial al Desarrollo y en el conocimiento de la Ley
1508 de 2012, que determina el funcionamiento de las Asociaciones Publico-
Privadas. Con este ciclo de capacitaciones, se apoyd a los funcionarios en el
mejoramiento de sus capacidades para formular proyectos de cooperacion
internacional, gestionar recursos técnicos Yy financieros y conocer el
funcionamiento de las Asociaciones Publico-Privadas.

Con el proyecto para la Gestion y Acceso de Recursos del Sistema General de
Regalias en el Municipio de Santiago de Cali, se gestionaron recursos, por
$30.000.000.000 para el proyecto “Desarrollo y Educacién Digital para Todos”.

Estrategia para la Internalizacion Efectiva de Cali: Analisis de la importancia
de la integracion internacional en el desarrollo de Cali en el siglo XX y las
oportunidades que tiene Cali Ciudad Region de reactivar esa inmersion en el
tejido economico mundial con nuevas estrategias economicas, diplomaticas y
culturales, en beneficio de todos sus ciudadanos.
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O Acercamiento con Buenaventura: reuniones conjuntas de los gabinetes de
ambas ciudades, interlocucion del Alcalde con el nuevo encargado de los temas
de Buenaventura y el Pacifico en la Presidencia de la Republica.

O A través de la Gerencia de Gestion e Innovacion de Proyectos se ha venido
trabajando en el disefio, estructuracion y consecucién de recursos para los
siguientes proyectos.

e Ecociudad Navarro
e Banco Social del Valle
e Unidos Transformando

Componente Cali Vitrina al Mundo

Programa Visita Cali

Indicador Estrategia de marca ciudad lanzada e implementada

Se trabaj6 activamente en el proceso de proyectar una nueva imagen al resto del pais y
del mundo.

Indicador Presencia de Cali en ferias turisticas nacionales e internacionales

La meta define para el afio 2012, la Presencia de Cali en dos ferias turisticas nacionales
e internacionales. En este sentido se reporta la participacion del municipio en las
siguientes ferias:

De esta feria resultdé una rueda de negocios con

FITUR — ESPANA empresarios de Santa Elena, Ecuador

) Como producto de los contactos realizados se efectlo
ANATO - BOGOTA posteriormente en Cali, una rueda de negocios entre
empresarios locales y del Eje Cafetero

Un grupo de empresarios ecuatorianos visitan a Cali para

FITE — ECUADOR ver posibilidad de organizar vuelos chérter directos a Cali.

Indicador Plan Decenal de Turismo formulado

Para avanzar en la formulacién del Plan decenal se efectuaron reuniones en los
diferentes territorios buscando promover la reflexién sobre tres aspectos: Problematicas,
Alternativas desde el Sector Cultura y proceso de formulacion del plan. Este trabajo se
desarroll6 en 18 comunas (2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 13, 14, 17, 18,19 y 21), donde
también se realizaron encuentros con los sectores culturales (artes plasticas, artes
escénicas, comunidades afro descendientes, pueblos indigenas, entre otros).En total se
cumplieron dos encuentros con la participacion de 182 organizaciones.
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Indicador Formulacion e implementacion de una politica Publica de Turismo

Con la participacion de representantes de sector turismos y de la academia se formulé la
politica publica de turismo en el afio 2012, actualmente se cuenta con un documento que
se socializara con representantes del sector cultura del municipio, hasta concertar un
documento que se debe presentar para discusion y debate del Concejo Municipal, para
avanzar en la adopcion de la politica mediante acuerdo municipal.

Indicador Recuperacién paisajistica y turistica de los cerros tutelares de Cali a
cargo de habitantes de zona rural

Meta 2015: 1 proyecto implementado
Meta 2012: 0
Avance a 2012: 0

Los cerros tutelares no se encuentran en la jurisdiccion del DAGMA, sin embargo se
contribuyé con la formulacion del proyecto Corredor ambiental Rio Cali y recuperacion
de los cerros tutelares que se present6 en el show room Evento Region Pacifico liderado
por la GIP de la Alcaldia, con el proposito de gestionar recursos que permitan financiar
Su ejecucion.

+
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“aumento de la oferta turistica ecologica, recreativa, basada en UBICACION
la proteccion del paisaje y promocion de nuestra excelente biodiversidad.
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RETOS LINEA 5. CaliDA: PROYECCION GLOBAL PARA TODOS

» Los retos con los que se iniciara el cumplimiento de la Linea 5 CaliDA Proyeccion
Global para Todos, seran seguir con un enfoque importante en la implementacion,
conocimiento y sensibilizacion de los habitantes y funcionarios publicos con las
TICS y la apropiacion de todos los beneficios que estas practicas traen consigo
para el desarrollo de las personas y la sociedad; también se enfocaran los
esfuerzos en construir la Red Municipal de la Informacion; canal que permitira
tener una mayor articulacion entre las diferentes instituciones publicas,
evidenciando una mayor eficacia en los procesos y respuestas de la
administracion a los ciudadanos como también los tramites internos entre
diferentes instituciones; se trabajara en los espacios libres de uso de Internet para
gue la ciudadania se beneficie de las bondades de un tener Internet en el espacio
publico.

« Recuperacion de suelo de los cerros tutelares con métodos bioquimicos, inicio de
piloto en 500 m2.

» Gestion de recursos de cooperacion de Regalias o Proyecto Plan 2013,
conjuntamente con Dagua, la Cumbre y Palmira, para la recuperacion paisajistica
y turistica de los cerros tutelares de Cali.

« A través de la Gerencia de gestion e innovaciones de proyectos se hara la
gerencia integral del proyecto Jarillon del Rio Cauca y obras complementarias.
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LINEA 6
CaliDA: BUEN GOBIERNO PARA TODOS

Objetivo Estratégico

Promover la gestion y administracion efectiva de los recursos, del
talento humano, de los procesos y el desarrollo organizacional;
asi como la interaccion con los ciudadanos a través de diferentes
mecanismos de participacion, basados en los principios de
transparencia y rendicibn de cuentas, a fin de responder
efectivamente a las necesidades y urgencias de los ciudadanos
del municipio de Santiago de Cali, y construir una cultura civica de
responsabilidad, convivencia y solidaridad.

Componente: Gestion Publica y Desarrollo Organizacional de Calidad

Durante el 2012 se adelantaron gestiones orientadas a la modernizacion,
desconcentracion y el mejoramiento continuo de la Administracion. Distintas
dependencias de la Alcaldia, suman esfuerzos que en conjunto pretenden optimizar la
capacidad de respuesta de la Administracion a las demandas y servicios al ciudadano, el
fortalecimiento del manejo del talento humano, la proteccién y defensa del patrimonio
publico.

Programa: Calidad de la gestidn publica

El Valor de las decisiones judiciales y prejudiciales de caracter patrimonial favorables a
los intereses del Municipio, como porcentaje del presupuesto anual de gastos, (VDJP),
de la Direccion Juridica, es una herramienta de gestion publica y desarrollo
organizacional de calidad, planteado en el Plan de Desarrollo del afio 2012, con el
objetivo de evaluar la defensa del patrimonio publico, como resultado de una gestién
juridica pertinente.
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En este marco, a diciembre 31 de 2012, se presentan avances significativos
representados en:

e La acertada defensa judicial del Municipio contribuyd a dejar de pagar
$83.577.682.799, cifra que corresponde a la diferencia entre la cuantia de las
pretensiones que ascendian a $94.721.620.429 vy lo que se pag0 equivalente a
$11.143.937.630.

e Dentro de los procesos con mayor cuantia destacamos un fallo favorable al
municipio de una Accion Popular que reclamaba la nulidad de los actos que dieron
vida juridica a la contribucion por valorizacién, conocida como “21 Megaobras” por
un valor indexado a 2012 de $ 85.000.000.000, el resto corresponde a la negacion
de pretensiones en nulidad y restablecimiento del derecho, reparacion directa,
procesos de tipo laboral y conciliaciones extrajudiciales y judiciales.

Figura 1. Valor de las decisiones judiciales y prejudiciales de caracter patrimonial
favorables a los intereses del Municipio, como porcentaje del presupuesto anual
de gasto, 2012
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Meta ™ Ejecucién

Indicador Elementos del Modelo Estandar de Control Interno implementados
En este marco, se adelantaron las siguientes acciones:

e El Departamento Administrativo de Planeacién, a través de la coordinacién de los
sistemas de gestién, capacité a los servidores publicos lideres de los procesos y
representantes del Equipo Técnico de Gestion en la metodologia de administracién de
riesgos, realizando talleres tedricos practicos para la construccion de los mapas de
riesgos de los procesos.

e Disefio de la Metodologia de Autoevaluacién propia del Sistema de Control Interno.

e Propuesta de mejora para el Macro de Direccionamiento Estratégico y actualizacion del
procedimiento de mejora continua.
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e Actualizacion de procedimientos a cargo del Departamento Administrativo de Planeacion
relacionados con 33 tramites y 3 servicios, disefiando los respectivos formatos, para la
consulta de los usuarios, actualizando los indicadores para dar cumplimiento a los
requerimientos normativos.

e Acompafiamiento a los servidores publicos del Departamento Administrativo de
Planeacion, en la atencion de Auditorias Internas.

e Apoyo a las Dependencias en las metodologias relacionadas con los sistemas de
gestion.

e Publicacion en la intranet la informacién relacionada con los sistemas de gestion,
actualizando la documentacion existente para conocimiento de la entidad.

e Realizacion de dos talleres de asistencia técnica en el tema de calidad al Programa de
No Violencia contra la Mujer.

Indicador Cobertura del Programa anual de auditoria interna
En la Direccion de Control Interno se incrementd en 14 auditorias internas la ejecucion
del programa anual respecto al afio 2011, obteniendo un acumulado de 32 auditorias

internas durante la vigencia 2012.

Indicador Modelo de Gerencia Juridica Publica Implementado

El Modelo de Gerencia Juridica Publica es un indicador de gestion de la Direccion
Juridica, planteado con el objetivo de evaluar los procesos de caracter administrativo,
orientados a proteger y defender el patrimonio publico municipal. Este esta compuesto
de tres componentes:

e Fortalecimiento de la Representacion Judicial

e Sistema de Informacion Juridica
e Modelo de Operacién por Procesos.
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A diciembre 31 de 2012, se cumple con la meta estipulada en el Plan de Desarrollo
vigente, superando lo planteado en el 2012 (Figura 2). Gracias al desarrollo de las
siguientes acciones:

e Se fortalecio la representacion judicial mediante la creacion de espacios de estudios
y andlisis estratégico para la prevencion del dafio antijuridico indemnizable, con el fin
de proteger el patrimonio municipal.

e La capacitacion y actualizacién juridica de los abogados apoderados del municipio.

e La permanente difusion de la informacién juridica, el envio de las Relatorias
Juridicas y la realizacién de la “Semana de Defensa de lo Publico”, espacio de
analisis y estudio de temas juridicos de actualidad para los abogados.

e Elaboracién del mapa de fuentes de dafio antijuridico el cual permite identificar las
causas generadoras de las demandas y a partir de esta informacién, prevenirlas, al
tiempo que se mejora la gestion juridica al interior de la administracion central.

e Implementacion de herramientas tecnoldgicas para la toma de decisiones.

e La organizacidon de equipos de trabajo especializados de acuerdo al Modelo de
Operaciéon por Procesos, contribuyd en la eficacia y eficiencia de la emision de
conceptos juridicos, asi como en la elaboracion y revision de contratos y actos
administrativos.
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Figura 2. Porcentaje de implementacion del Modelo de Gerencia Juridica , 2012
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Meta ® Ejecucion

Programa Gestion Integral y Estratéqgica del Talento Humano

La Direccidn de Desarrollo Administrativo en el afio 2012 inicié el proceso de ajuste y
actualizacion de los diferentes componentes dirigidos al mejoramiento del Talento
Humano, fortaleciendo los procesos de seleccién y vinculacion bajo el fundamento de la
meritocracia, ajustes finales de los elementos constitutivos y procedimientos de los seis
procesos de la Direccion de Desarrollo Administrativo esenciales para su
implementacion, mejorando los procesos de contratacion con base en el cumplimiento
de los principios de transparencia y economia, ajustando y fortaleciendo los
procedimientos dirigidos a mejorar el servicio al publico externo e interno en materia de
prestaciones sociales, pasivo pensional y nomina, asi como la administracion de los
bienes publicos como patrimonio de los calefios, estableciendo pardmetros para su uso
y conservacion.

Los procedimientos implementados permitieron generar importantes recursos para la
municipalidad resultante de la economia en la gestion, reorientar el gasto para suplir
necesidades esenciales del talento humano, revisar y mejorar las condiciones de
negociacion de los rubros integrantes del funcionamiento y sentar las bases en la via de
una administracion mas agil, cercana a la gente y transparente.

Empoderamiento del talento humano. La estrategia de empoderamiento del talento
humano integré el cumplimiento de la cobertura de vacantes de acuerdo a las listas de
elegibles originadas por la CNSC, dando estricto cumplimiento al mandato legal. Se
adelantaron por primera vez cinco procesos de seleccién interna para proveer vacantes
por encargo bajo los principios de meritocracia, transparencia y seleccion objetiva de los
aspirantes, mediante convocatoria abierta a los servidores de la Administracion. Se
adelanto la seleccidon mediante procesos de méritos de 250 guardas de transito para
ocupar empleos temporales con acompafamiento de la Personeria Municipal con el fin
de fortalecer este cuerpo operativo para el control vial de la ciudad. Por primera vez se
adelanté el Andlisis Global del Desempefio Laboral de los servidores publicos de la
Administracion, lo que permitio efectuar un diagnostico general teniendo como base la
evaluacion del desempefio de los empleados de carrera y construir varias lineas de
propuestas de mejoramiento para la vigencia 2013. Cali es pionera en la implementacion
del Sistema de Informacion y Gestién del Empleo Publico SIGEP a nivel nacional que
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registra la informaciéon de la entidad y de los servidores publicos de planta y mediante
prestacion de servicios.

Indicador Politica de direccion y liderazgo disefiada e implementada

Se llego al 10% en el desarrollo de la Politica de Direccion y Liderazgo por medio de la
informacion que arrojo el informe de clima organizacional que contenia una valoracion
de la variable estilos de direccion y liderazgo, base para el disefio de la Politica en
mencion.

A través del Proyecto de Inversion: Implementacién de la modernizaciéon administrativa
en la Alcaldia de Santiago de Cali se adelantd el levantamiento de la estructura
Administrativa organizacional actual de la Alcaldia de Santiago de Cali, lo que permitio
obtener el estado actual, tanto de la planta como de la operatividad de la dependencias
de acuerdo a sus obligaciones misionales, elementos base para la modernizacion a la
reforma administrativa en la Alcaldia de Santiago de Cali.

Indicador Politicas operativas de gestidon del talento humano implementadas

Del total de 168 politicas existentes del Talento Humano promulgadas y estructuradas
mediante un documento guia, se evidencié y adelanté seguimiento a la implementacion
de 86 en diferentes frentes de desarrollo organizacional del Talento Humano, lo que
corresponde a un Total del 51% por encima de la meta trazada que era del 40%.

Mediante el proyecto de inversion: "Implementacion del programa de desarrollo del
talento humano en la Alcaldia de Santiago de Cali", se adelantd la contratacion de
personal para el desarrollo de actividades asociadas a procesos juridicos,
administrativos, de prestaciones sociales y de seguridad social, lo que permitié reforzar,
darle tramite y adelantar acciones de gestion en diferentes frentes como la atencién de
acciones legales de defensa municipal, apoyo logistico a las diferentes dependencias y
promocién de programas de seguridad social, salud ocupacion y control de factores de
riesgo empresarial.

Procedimiento de sistemas.

Se adelanto el seguimiento y verificacién a la normatividad de derechos de autor en los
180 computadores de la Direccion de Desarrollo Administrativo. Se implementé en esta
dependencia el sistema Orfeo.

En el 2012 se capacito a 100 servidores publicos a través del Plan Institucional de
Capacitacion por el proyecto de capacitacion y 619 en ORFEO para un total de 719,
esta iniciativa redunda en la cualificacion del talento humano en nuevas tecnologias y
mejorar el servicio a la ciudadania.

Procedimiento de nomina.

Se adelanté la organizacion sistematica del reconocimiento de vacaciones a los
servidores publicos. Disminucion de la reclamacién de ajuste a la liquidacion de
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reconocimiento de vacaciones. Gestion ante la Registraduria municipal para validar la
sustentacion de supervivencia del personal pensionado.

Proceso de liguidaciones laborales.

Se tramitaron 776 solicitudes de anticipos de cesantias discriminadas de la siguiente
forma: 504 anticipos de cesantias ante entidades estatales y privadas de funcionarios
publicos municipales. 272 pagos de cesantias definitivas ante entidades estatales y
privadas de funcionarios publicos municipales.

Se revisaron 46 expedientes de compartibilidad pensional para verificacion de personal
de jubilados que cumplen con los requisitos para pensionarse por vejez ante
Colpensiones, de los cuales a la fecha se han realizado 21 actos administrativos para
aplicar la compartibilidad de pensiones lo que representa el 45% del objeto analizado.

Se tramitaron 54 solicitudes de pago de sentencias judiciales discriminadas asi: 53
Reajustes pensionales y un reintegro en cumplimiento de acciones legales.

Se han elevado demandas a los Actos Administrativos mediante los cuales se
reconocieron en el pasado irregularmente derechos pensionales. Actualmente, de 86
actos administrativos demandados, 20 ya han sido declarados nulos por la jurisdiccion
contenciosa administrativa, siendo reconocidos en favor del Municipio.

Se adelantaron revisiones periodicas de los reconocimientos pensionales que se han
hecho a efectos de revisar su legalidad. De igual manera, se verificaron los pagos que
se hacen por ndbmina de pensionados, a efectos de ejercer un control de aquellos casos
en los que no aparece cargo alguno, a efectos de determinar la situacion juridica de los
mismos.

Procesos: evaluacion de desempefio vy seleccién vinculacion v retiro.

Se capacitaron 155 funcionarios en la metodologia adoptada en el proceso de la
Evaluacion del desempefio discriminados en 46 funcionarios de carrera administrativa y
109 empleados en periodo de prueba, del total de 947 objeto de la capacitacion, siendo
instruidos en evaluacion del desempefio laboral (sistema tipo de la CNSC).

En el desarrollo del proceso de Gerencia Publica se suscribieron acuerdo de gestion 24
gerentes publicos de la Administracibn Municipal. Se evaluaron en el desempefio 109
empleados en periodo de prueba. Se proceso la evaluacion de 846 empleados publicos
de carrera administrativa. Se enviaron cinco solicitudes de actualizacion en el registro
publico de carrera administrativa.

Se identificaron 27 vacantes definitivas las cuales se reportardn una vez el aplicativo de
la CNSC se encuentre disponible. Se reportdo a la CNSC via electronica los actos
administrativo de nombramiento y posesién en periodo de prueba de 147 elegibles. En la
vigencia 2012 ingresaron en periodo de prueba 109 empleados publicos en periodo de
prueba procedentes de la convocatoria 01 de 2005. Como consecuencia del
nombramiento de los elegibles en el 2012 salieron desvinculados 74 provisionales y el
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encargo de 66 empleados de carrera quedo sin efectos. Se envié a la CNSC un total de
107 solicitudes de inscripcion en el registro publico de carrera administrativa.

Se reportd la planta y las novedades de la misma en aplicativo del sistema SUIP
correspondiente a la Administracion Municipal. Se incorporé el Municipio de Cali, en el
sistema de informacién y gestion del empleo publico SIGEP y se comenzo la creacion de
altas en el sistema.

Se efectud un Andlisis Global del Desempefio Laboral a partir de los resultados de la
evaluacion anual u ordinaria del periodo 2011 - 2012, de los empleados publicos de
carrera administrativa de la Administracion Central Municipal.

El Andlisis Global del Desempefio Laboral permiti6 efectuar una evaluacion general
(media aritmética, moda, mediana y desviacion estandar) de la evaluacion del
desempefio de los empleados de carrera de la entidad, y determinar la evaluacion de los
empleados de carrera por nivel jerarquico, por cargo, por sexo, por nivel de
cumplimiento, por dependencia, y por la calificacion (puntaje) obtenida. Igualmente,
permiti6 establecer la evaluacion de los empleados de carrera de las diferentes
dependencias de acuerdo con la calificacion (puntaje) obtenida.

Sub proceso servicios sociales.

Se adelantd entre otras actividades la celebracion del dia de la secretaria con 282
asistentes, los juegos deportivos interdependencias con 2 mil asistentes, vacaciones
recreativas con 97 asistentes, fiesta del servidor publico con 3 mil asistentes, Festival
infantil navidefio con 165 asistentes y la fiesta de fin de afio con 3500 asistentes.

Sub proceso capacitacion y estimulos.

Se adelant6 la induccion de 87 empleados nuevos, se brindo ademas acompafiamiento
y logistica en la siguientes capacitaciones: Socializacion de Politicas Operativas para la
Administracion del Talento Humano, Seminario en Derecho Disciplinario, Seminario
Implementacion del Cddigo del Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo Ley 1437 de 2011, Capacitacion sobre Negociacion y Contratacion
Colectiva, Curso en Manejo de correo Gmail y Herramientas Google., Coordinacion
jornada de socializacion de politicas publicas por parte del Departamento Administrativo
de la Funcion Publica, “Seminario Nacional De Notariado, Nuevo Estatuto Registral Y
Ley De Tierras” y Capacitacion Formacion Sindical “Sintepumcali”.

Se coordind y brindo apoyo a las convocatoria a funcionarios de las diferentes
dependencias para el programa “Formacién y Certificacion en Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion para Servidores Publicos — Ciudadano Digital” con la
asistencia de 450 funcionarios.

Capacitacién. En el 2012 se capacitd a 100 servidores publicos a través del Plan
Institucional de Capacitacion por el proyecto de capacitacion y 619 en ORFEO para un
total de 719, esta iniciativa redunda en la cualificacién del talento humano en nuevas
tecnologias y mejorar el servicio a la ciudadania.
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De un total de 19 actividades programadas se adelantaron 16 capacitaciones en
diferentes topicos dirigidos a funcionarios publicos de las dependencias para una
asignacion de 2669 cupos y 1180 horas de capacitacion.

Las siguientes son las capacitaciones adelantadas: Diplomado para la Formacion y
Actualizacion de los Principales Cambios e Innovaciones, contenidos en el Nuevo
Caodigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, Diplomado
en Balance Score Card, Actualizacidon en normatividad y lineamientos de contratacion
publica, Diplomado en Gerencia de Proyectos, Diplomado en Formulacion de Proyectos
de Cooperacion Internacional, Diplomado en Estrategia Corporativa y la Gestion
Humana Basada en Competencias, Seminario Taller Fortalecimiento en Estilos de
Direccion y Liderazgo, Diplomado en “Normas Internacionales de Informacion Financiera
- NIIF”, Curso en Excel Basico — Intermedio — Avanzado, Curso Formacion en Auditoria,
Diplomado en Perfeccionamiento de Competencias para la Inspeccion, Vigilancia y
Control. Curso en Fortalecimiento de la Utilizacidon adecuada y oportuna del sistema de
Gestion Documental — ORFEO, Seminario en Derecho Ambiental con Enfasis en
Procedimientos Sancionatorios, Jornada de Capacitacion “Atencion al Ciudadano -
DUBS”, Curso en comparendo ambiental e inglés.

Entre otras actividades en el area de capacitacién se adelant6 el proceso de asesoria a
las dependencias de la Administracion Central, en los pasos para desarrollar los
Proyectos de Aprendizaje en Equipo — PAE. Se brindo acompanamiento a los equipos
conformados, en la definicion de los proyectos de aprendizaje, ajustandolos a la
metodologia prevista.

Se formul6é y adopto el Plan Institucional de Capacitacién, incluyendo el cronograma
para la ejecucién del Plan Institucional de Capacitacién, fruto de los diferentes grupos de
aprendizaje en equipo de las dependencias.

Calidad de vida laboral y gestion ética.

Dentro del programa de estimulos a los empleados se realiz6 el plan de incentivos con el
reconocimiento a 400 servidores publicos con calificacién sobresaliente en la evaluacion
de desempefio de los cuales 30 son ganadores en las diferentes categorias y se les
entrega como premio un viaje social.

Se presento proyecto de gestion del conocimiento a la Secretaria de Salud como prueba
piloto, la cual fue aprobada y se disefio metodologia para el levantamiento de
informacion, se capacité a los integrantes del circulo de calidad y control de la Secretaria
de Salud para implementacion de metodologia.

Se dio cumplimiento a la matriz de requisitos de Politica de Gobierno en Linea quedando
instalada toda la informacion requerida con respecto a nuestros usuarios en el link de
Desarrollo Administrativo.

Se ejecuto el plan de incentivos, desarrollando ceremonia y reconocimiento publico a los
mejores funcionarios de acuerdo con lo estipulado en la ley 909 de 2004 y decreto
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reglamentario 1227 de 2005, destacandose con reconocimiento 40° servidores de los
cuales 30 recibieron la maxima distincion.

Se capacitaron en gestion ética a 200 funcionarios que ingresaron a la organizacion, a
su vez se diseflaron piezas de fomento de cultura organizacional (valores, principios,
vision, mision, sistema de creencias, entre otros).

Dentro de programa de atencién al jubilado se dictaron talleres de preparacion a 150
prejubilados donde se abordaron temas de asesoria juridica para acceder a la pension o
jubilacién, proyecto de vida y economia familiar.

Dentro de la ejecucion del programa de gestion de Residuos en la Torre Alcaldia, se
adelant6 camparia de sensibilizacion y desarrollo de cultura ambiental con los servidores
publicos que laboran en el complejo CAM. Se recuperaron 25 mil 289 kilogramos de
material reciclaje. Se mejoraron condiciones de calidad de vida laboral, a través de la
recuperacion de residuos sélidos con la entrega de 148 dispensadores de jab6n en los
diferentes bafios del complejo CAM. Se entregaron 1600m rollos de papel higiénico. Se
realiz6 acompafiamiento y asistencia a dependencias externas al CAM sobre la
implementacion del programa de gestion integral de residuos soélidos / modelo entidades
publicas "Empezando por Casa".

Gestién de calidad

Se ajustd con los jefes de proceso, el tablero de indicadores de los seis procesos de la
Direccion de Desarrollo Administrativo. Actualizacion de manuales de los cinco procesos
del Macro de Gestion del talento humano. Ajuste de metodologia de plan mejoramiento
individual. Actualizacion de formatos de los procesos del Macro de gestion del talento
humano. Y capacitacion a 35personas de la Direccién de Desarrollo Administrativo de
los conceptos basicos de los sistemas de gestion, documentacion de procesos, acciones
correctivas y preventivas, producto no conforme, tablero de indicadores, mapa de
riesgos, cuadro y compromisos éticos, tramites y servicios.

Se socializ6 las Politicas Operativas de Talento Humano a 1000 servidores publicos.
Realizacion de capacitaciones sobre conceptos basicos y metodologias especificas de
los sistemas de gestion, con el fin de crear cultura de la calidad y la implementacion de
los mismos. (50 servidores publicos capacitados de la DDA)

Se levant6 el inventario de tramites y servicios de la Direccion de Desarrollo
Administrativo y se disefio la hoja de vida de cada trdmite y servicio probada por
Planeacién Municipal

Se disefiaron de acuerdo a la nueva metodologia aprobada por la entidad los seis
mapas de riesgos correspondientes a los procesos misionales de la Direccion de
Desarrollo Administrativo
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Proceso gestion de sequridad social integral

Con respecto a la liquidacion de la entidad adaptada de salud, se contrato los servicios
del revisor fiscal ya que dicha figura es obligatoria para las entidades vigiladas por la
Superintendencia de Salud, con el fin de actualizar los estados financieros de la Entidad
dando cumplimiento a la circular externa 049 de 2008 y 062 de 2010.

Se tramitaron 84 Bonos pensionales por valor de 6.133 millones de funcionarios publicos
municipales. Por concepto de recobro a las EPS y ARL se obtuvieron recursos por
$298.813.526. El procedimiento de recobro de las incapacidades se adelanto en el mes
siguiente a la fecha de radicacion.

Se emprendieron 12 auditorias de los servicios de salud dirigidas entre otros aspectos a
las siguientes frentes: Medicamentos no POS, Auxilios de lentes y monturas,
Odontologia especializada, Suministros ortopédicos, Reembolsos de servicios del
P.A.S., Actividades no POS y Atenciones medicas domiciliarias.

El Comité Paritario de Salud adelanto 10 reuniones para tratar temas de salud ocupacién
dirigida a los empleados de la Administracion municipal.

Dentro del Subprograma de Higiene y Seguridad Industrial se adelanto la sefializacion
del edificio y la plataforma, simulacro de evacuacion con participacion de las diferentes
dependencias y la recarga de extintores. Se recibieron 68 reportes de casos de higiene y
seguridad industrial atendidos por la Oficina de Seguridad Social. Ademas de las
siguientes actividades: Evaluacion, Acondicionamiento y visitas de puestos de trabajo;
ademas se hizo entrega de sillas ergondmicas, descansapies, elementos de proteccion
personal (proteccion auditiva, proteccion visual, trabajo en alturas, proteccion cabezas,
proteccién respiratoria y guantes y tapabocas), realizacion de panorama de riesgo a la
Secretaria General y a la oficina de Asesoria de Paz y desplazados, seguimiento de
condiciones de impacto ambiental generadas por humedad en las oficinas del concejo
municipal y sefalizacion torre alcaldia, concejo y plataforma.

Se recibieron 68 reportes de casos de higiene y seguridad industrial atendidos por la
Oficina de Seguridad Social. Ademas de las siguientes actividades: Evaluacion,
Acondicionamiento y visitas de puestos de trabajo; ademas se hizo entrega de sillas
ergonémicas, descansapies, elementos de proteccion personal (proteccion auditiva,
proteccion visual, trabajo en alturas, protecciébn cabezas, proteccion respiratoria y
guantes y tapabocas), realizacién de panorama de riesgo ala secretaria general y a la
oficina de asesoria de paz y desplazados, seguimiento de condiciones de impacto
ambiental generadas por humedad en las oficinas del concejo municipal y sefalizacion
torre alcaldia, concejo y plataforma.

Las actividades adelantadas durante el 2012 fueron las siguientes: jornada de salud
(tamizaje de salud arterial, tamizaje de glicemia, capacitacion sobre la menopausia y
examen de seno), consultas de medicina laboral (ingreso, retiro, reubicacion,
restricciones), atencion de enfermeria (afinamiento, curaciones, insectologia), programa
de vigilancia epidemioldgica en riesgo biologico (inmunizacion en Neumococo, Influenza,
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hepatitis A) programad e vigilancia epidemiol6gica en riesgo visual (optometria),
programa de vigilancia epidemioldgica en riesgo psicosocial, dotacion medicamentos y
equipos de enfermeria y programa de acondicionamiento fisico

Entre otras actividades se adelanto la contratacion de la sefalizacion del edificio CAM
Torre Alcaldia y plataforma en: Rutas de en pasillos y escaleras de evacuacion,
Directorios de la Torre Alcaldia y Concejo, Listado de servicios prestados por la oficina
de Catastro, Identificacion de cada oficina. Se coloco cinta antideslizantes y cintas
fotoluminicenses en las gradas internas de la Torre Alcaldia. Sefializacion de gabinetes
contra incendios. Directorio de la Torre Alcaldia en los ascensores

Apoyo administrativo

En el archivo de gestion documental se reubicaron 3.604 paquetes de documentos,
revision de 58 expedientes de licitaciones, se organizaron 2.710 expedientes, se
revisaron contratos 852 correspondientes al presupuesto 2007-2008. En una primera
etapa se foliaron 207.887 documentos, y en una segunda etapa 24.477. Se realizo
capacitacion a los funcionarios sobre el tema de la aplicacion de las Tablas de Retencion
Documental — TRD-.

Se realizé capacitacion a los funcionarios sobre la aplicacion de la Ley de Archivo y
normas respectivas, la organizacion de los expediente (contratos — licitaciones — archivo
de gestion) teniendo en cuenta el principio de procedencia y el principio de orden
original. Apoyo oportuno a las consultas sobre organizacion de archivo y la aplicaciéon de
las Tablas de Retencion Documental .TRD. Atencion eficiente a los requerimiento de los
documentos para consulta, solicitud de copias de contratos, resoluciones, como también
los diferentes documentos que hace parte misional de la entidad).- Se recibieron los
archivos de las areas de presupuesto, nébmina, grupo de apoyo administrativo, juridica.
Estos fueron revisados y organizados.

RENDICION
oCUENTAS

2




Procedimiento de registro y control expedientes laborales

En el area de Archivo de expedientes laborales se organizo la informacion de acuerdo a
los pardmetros de la ley general de archivos, se socializo mediante circulares la
actualizacion del formato Unico de hoja de vida para ser incluida en el expediente de la
hoja de vida.

Se elaboraron 5.722 Certificaciones Laborales para Servidores, Pensionados vy
Retirados del Municipio. Se archivaron y actualizaron las Historias Laborales de los
2.002 Servidores Publicos, 18.000 Ex Servidores y 4.104 Pensionados de la
Administracion Central Municipal en un 100% con la documentacion que allego al Area
de Registro y Control.

Se actualizd6 permanentemente el sistema segun el reporte de ingresos y retiros de
Némina. Se apoyo a las Oficinas Juridicas (Alcaldia y Desarrollo Administrativo), en
todos sus requerimientos, y proyectando correspondencia enviada por parte de los
diferentes Entes de Control, Justicia, Derechos de Peticion, Solicitudes, etc., para la
Revisién y Aprobacion, por parte de la Subdireccion.

Se escanearon 325 Historias
Laborales del personal Activo
ingresado en el afo 2012 a la
Administracion Central
Municipal.

Indicador Diferencia calculo pasivo pensional municipio de Cali versus FONPET-
Ministerio Hacienda y Crédito Publico

Llevar a cero la diferencia del calculo pasivo pensional del municipio de Cali de
2.319.078 MM, es una meta que al 2012 aun no se ha alcanzado, hasta tanto el
Ministerio de Hacienda establezca una nueva cifra de célculo, de acuerdo a los datos
debidamente entregados por la Direccion de Desarrollo Administrativo con corte al 31
de diciembre de 2011.
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Racionalizacion del pasivo pensional.

Después de un trabajo intenso de depuracion y de analisis de expedientes se entrego la
informacién financiera del pasivo pensional de la Alcaldia al Gobierno Nacional,
guedando en espera con base en esta informacion del célculo actuarial final por parte
del Ministerio de Hacienda, para ajustar el valor del pasivo pensional del Municipio de
Santiago de Cali, llevandolo a su valor real y minimo. Esta gestidon permitira certificar el
valor del pasivo a la fecha de corte del 2011 y proyectarlo de manera confiable, teniendo
en cuenta que se posee la informacion individual y detallada de cada servidor publico ya
sea pensionado, activo y retirado de la municipalidad con una cifra real.

Lo que es de resaltar es que la Administracion Municipal entregé la informacion del
pasivo a la fecha de corte del 2011, con la informacién individual y detallada de cada
servidor publico pensionado, activo y retirado de la municipalidad con una cifra real. Esta
base de datos permitirAd su evaluacion y analisis por parte del Ministerio de Hacienda
para determinar el valor real del pasivo pensional, cifra que sera definitiva en términos
de proyectar su evolucion y administracion para los afios siguientes y adelantar
gestiones para su control y actualizacion.

A través del Proyecto de Inversion: "Administracion del pasivo pensional de la
Administracion municipal de Santiago de Cali", se contratod la revision técnica y juridica
gue permita determinar el derecho al reajuste pensional de que tratan la Ley 6 de 1992 y
su Decreto Reglamentario 2108 del mismo afio, a los quinientos sesenta y dos (562)
pensionados del Municipio de Santiago de Cali, a quienes debe realizarseles el estudio
respectivo. De 147 pensiones enviadas en seguro, se dio parte positivo en aplicabilidad
de compartibilidad a 15 de ellas.

Procedimiento administracién del pasivo pensional

La actualizacién de informacion del pasivo pensional en el programa PASIVOCOL dentro
del proyecto de historias laborales y digitacién se llevo al corte de 31 de diciembre de
2.011. Esta informacién se entrego al Gobierno Nacional y esta en espera del calculo
actuarial por parte del Ministerio de Hacienda para ajustar la cifra del valor del pasivo
pensional del Municipio de Santiago de Cali, llevandolo a su valor real. Esta gestion lo
gue permitira ajustar el valor del pasivo a esa fecha de corte con la informacién
individual de pensionados, activo y retirados con una cifra real.

Convalidacion de afiliacion al ISS de personal activo, retirado y jubilado (avance del
40%). Revisién de inconsistencias de medios magnéticos del periodo 1995-2001, asi
como amarre de pagos hasta el afio 1.998. (En espera de continuar con Colpensiones
los afios 1.999 a 2.001). El avance es de 21 mil registros equivalente al 95% del total.

Procedimiento de cuota partes pensionales

Por concepto de cuotas partes por pagar de un total proyectado para pagar en la
vigencia 2012 de 4.829 millones se cancelé a 40 entidades un total de 3.612 millones
correspondiente lo que representa el 74% de lo adeudado.
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Se recaudd, por concepto de cuotas por cobrar de cuotas partes, el valor de
1.145.089.398.22 a 56 entidades publicas, se retiraron cinco entidades que estan en
procesos especiales, como Ley 550 y liquidacion. (Valor total cartera proyectada y final
posible 5.568.888.055)

Indicador Diagndéstico de las condiciones fisicas de los puestos de trabajo en la
Administracién

La Oficina de Seguridad social adelanté en el 2012 un diagnéstico de centros de trabajo
en la Administracion Municipal, se visitaron 95 centros de trabajo lo que incluye cerca
de 60 puestos en promedio, lo que permitié diagnosticar los espacios laborales, tanto en
su forma fisica como de ambiente laboral, informacién que permitir4 el disefio de un
espacio tipo, con caracteristicas precisas para el optimo desempefio laboral y programas
acciones de recuperacion y mejoramiento de los puestos de trabajo.

Mediante el Proyecto de Inversion: "Mejoramiento y modernizacion de la infraestructura
fisica de la Administracion municipal de Santiago de Cali" se adelantaron acciones de
mejoramiento de la infraestructura, se contrato el suministro, instalacion y adecuacion de
las instalaciones eléctricas y de iluminacion en la torre de la Alcaldia de Santiago de Cali
en 4 pisos en sistema Led, incluyendo ademas el cambio de cableado del sistema de
iluminacién, cambio de los tableros eléctricos del alumbrado. Instalacion de tableros
eléctricos independientes para aires acondicionados.

Se atendieron 2268 solicitudes de mantenimiento referente a puestos de trabajo. Dafos
en infraestructura, arreglos y emergencias de bienes publicos municipales. Se adelanto
acciones de mantenimiento preventivo y correctivo en los diferentes sistemas que
conforman la infraestructura fisica del complejo CAM, edificio Fuente Versalles y San
Marino, en cuanto a los aires centrales, independientes, ascensores y sistema de
bombeo.

Dentro del Subprograma de Ergonomia se adelantaron 47 visitas de los 57 casos
reportados de inconvenientes ergonomicos. Este Indicador no se cumplié al 100%
debido a que no se cuenta con transporte disponible para realizar las visitas en los
diferentes centros de trabajo

Se contrato el servicio de control de acceso y vigilancia por medio de circuito cerrado en
el edificio CAM para el control de servidores publicos y visitantes.
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Programa Desconcentracion efectiva y de cara al ciudadano

Indicador Estudio de articulacion de la estructura administrativa con la estructura
territorial de la ciudad

En el desarrollo del proceso de Reforma Administrativa se constituyeron los equipos
técnicos y de apoyo a cargo de adelantar los diagnésticos, la definicidon de perfiles e
identificacion de alternativas, con el fin de contar con una propuesta preliminar de
estructura de la Alcaldia y el Municipio, las cuales fueron validadas por un Comité
Técnico de Reforma en el que participan la Direccion Juridica, Secretaria General,
Hacienda, Desarrollo Administrativo y la Direccidon de Planeacién Municipal.

El disefio preliminar de la Reforma Administrativa del Municipio esta orientado a:

e Modernizar el Estado calefo.

e Generar posibilidades de mejoramiento de los estandares de servicios de la
Administracion, principio rector de este proceso,

e Mejorar las capacidades humanas existentes, lo que involucra esquema de
profesionalizacion de servidores publicos y la definicion de perfiles y canones
de cumplimiento que determinan el paso de personal de contrato a la planta
del Municipio, a través de un esquema de meritocracia.

e Apoyo de tecnologia para la optimizacidén de los servicios de la Administracion

e Alternativas de mejoramiento del gobierno corporativo del Alcalde, en lo
relacionado con sus Consejos y Asesores.

e Fortalecimiento del trabajo con la comunidad, a través de la desconcentracion
y la mejora en el trabajo de los CALI.

Se avanza actualmente en el disefio del Proyecto de Acuerdo que le dé facultades
extraordinarias al Gobierno Municipal para expedir la Reforma Administrativa.

Componente Gestion Fiscal, Contable y Financiera

ProgramaSostenibilidad Fiscal y Soberania tributaria con resultados

Indicador Avance en la implementacién de gestion tributaria propia

La meta establecida para el 2012 era lograr el 100% de implementacion en la gestion
tributaria propia. Lo anterior se logré el 1 de noviembre de 2012, cuando el Municipio
recuperd la autonomia tributaria que estuvo en manos por siete afios de la Union
Temporal Sicali y cuyo contrato se finalizO por objeto ilicito, mediante Resolucion
411.0.21.0.0381 de Agosto de 2012. La Administracion ha venido trabajando para darle
mayor comodidad a los contribuyentes con la ampliacion del nimero de puntos de
atencion, por esta razén se cuenta en la actualidad con los CALIS, la Estacién y el
Centro de Atencién Cafaveralejo.
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En el mes de Noviembre de 2012, el numero de contribuyentes atendidos por Impuesto
Predial Unificado e Impuesto de Industria y Comercio fue de 11.423; y en Diciembre, la
cifra lleg6 a 21.800.

PUNTO DE ATENCION Riodle E.IC_)EI\INTSIS(;JSYENTES
CALI 2 540
CALI 5 595
CALI 6 422
CALI 10 1.219
CALI 16 538
CALI 17 0
CALI 19 782
CALI 20 0
METROCALI 231
BLOCKBUSTER 643
MEGAOBRAS / CATASTRO 3.080
HALL DE TESORERIA 3.373
TOTAL 11.423

Datos Noviembre de 2012

TOTAL CONTRIBUYENTES ATENDIDOS POR PUNTO DE ATENCION.
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CENTRO DE ATENCION CANTIDAD
CALI 10 1.792
CALI 14 162
CALI 16 839
CALI 17 666
CALI 19 2.476
CALI 2 1.150
CALI 20 529
CALI 4 49
CALIS5 856
CALI 6 915
CAM 4121
CANAVERALEJO (ANTIGUO LOCKBUSTER) |2.108
CATASTRO 1.505
METROCALI 188
QAP 1.134
TESORERIA 3.310
TOTAL GENERAL 21.800

Datos Diciembre de 2012

TOTALCONTRIBUYENTES ATENDIDOS POR PUNTO DE ATENCION.
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Con el fin de mejorar aun mas la atencion al Usuario, se abrio a finales de Febrero, la
Oficina de Atencién al Contribuyente, en el espacio donde funciono siete afios SICALI.

Estamos en capacidad de atender las inquietudes de los contribuyentes y asesorarlos
cuando lo requieran a través de la linea 195, con el apoyo de tres personas altamente
capacitadas y preparadas. Con este servicio que atiende en horario de oficina, de lunes
a viernes, se pretende brindar y complementar todos los canales para ofrecer el servicio
al publico a nuestro alcance, con el fin de que la gente acuda y resuelva sus dudas
tributarias.

El call center tiene como soporte una plataforma tecnoldgica suficiente para atender
oportunamente al contribuyente. Una vez la persona se contacte con las operadoras, se
puede acceder a una asesoria que incluye respuesta a inquietudes, informacién sobre
puntos de atencién personalizada, horarios de expedicion de paz y salvos, calendario
tributario, procedimiento para descarga de documentos y hasta manejo de la pagina de
la Alcaldia www.cali.gov.co, entre otros. En el periodo Noviembre-Diciembre de 2012, se
recibieron 5.578 llamadas, con un nivel de servicio del 97% y 98%, respectivamente.

Transacciones Llamadas Llamadas Llamadas | Nivel
del CC recibidas recibidas recibidas de
contestadas |abandonadas | desconectadas sin servicio
Llamadas recibidas personal (%)
Mes Total Directa| Indirecta
Nov (2012) 3056 2675 381 2888 97 74 1034 97
Dic (2012) 2522 2174 348 2455 41 28 1084 98

La Alcaldia Municipal también ha dispuesto un chat como medio de atencién al
ciudadano para que se conecte de lunes a viernes, en horario de oficina. Por este canal,
dos personas estaran atentas a las inquietudes y ayudaran a resolverlas, de manera
efectiva. Asi se convierte en una posibilidad econémica y eficaz para obtener respuesta
de temas municipales, incluidos los tributarios.

El Departamento Administrativo de Hacienda generé 10.684 facturas via Internet,
durante el periodo Noviembre a Diciembre de 2012 y dio respuesta a 7.515 solicitudes
de Paz y Salvo
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Se espera que para finales de Febrero, la Alcaldia de Cali haga entrega, de manera
masiva y por correo, de las facturas de Impuesto Predial a los contribuyentes de la
Ciudad.

Se logré de esta manera, atender al publico con una factura confiable (99% de las
facturas se entregan de forma inmediata), en un escenario con dos grandes eventos
historicos: ultima data de UT Sicali recibida 10 de enero 2013 y con actualizacion
catastral de 3 comunas con topes.

A partir del 25 de Febrero, se realizara la generacion de factura masiva para mas
600.000 predios con el fin de ser distribuidas

Vale la pena decir que los ingresos Tributarios directos obtenidos durante la vigencia
2012 fueron de $547.587.967.371

Indicador Declaracion tributaria electronica implementada (0 de 112 pasos
implementados).

La meta establecida para el cuatrienio es lograr el 100% de la implementacion de la
Declaracion tributaria Electrénica en donde para el afio 2012 la meta era un avance del
50% y se cerré el aflo con un avance del 70% superando asi la meta anual.

Para el 2013, se espera salvar los inconvenientes relacionados con la puesta en
funcionamiento de la firma digital para terminar de ejecutar la implementacion de la
declaracion tributaria electronica.

Indicador Cumplimiento oportuno contribuyentes (Predial)

Para el final del 2015 la meta es lograr un 60% de cumplimiento oportuno en los
contribuyentes del impuesto predial. Al finalizar la vigencia 2012, como resultado de un
proceso de depuracion de la base de datos entregada por Sicali solo al final del afio, se
tiene que un 48.58% del total de predios se encuentran al dia en el cumplimiento del
impuesto predial.

Indicador Cumplimiento oportuno Declarantes (ICA)

Para el final del cuatrienio la meta es llegar a un 90% de cumplimiento oportuno los
declarantes del impuesto de Industria y Comercio con su complementario de Avisos y
Tableros ICA. Para el 2012 El 99% de los declarantes de ICA de la vigencia anterior
(2011), presentaron su declaracion en la vigencia 2012, superando la meta establecida
para la vigencia la cual era del 75%.

Indicador Actualizacion catastral urbana (sobre base catastral urbana)
Para el final del 2015 la meta es la actualizacion del 100% de la base catastral urbana.
En cumplimiento de la Ley 14 de 1983, la Ley 44 de 1990, la Ley 1450 de 2011, el

Decreto 3496 de 1983, la Resolucion 70 de 2011 del Instituto Geografico Agustin
Codazzi y demas normas concordantes, las Autoridades Catastrales tienen la obligacion
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de formar los catastros o actualizarlos en todos los Municipios del pais dentro de
periodos maximos de cinco afios.

Para este fin, en el 2012 se expidio la Resolucion No. 4131.5.14.39 — S13 donde se
ordena el proceso de Actualizacion Catastral para las Comunas 2, 4, y 17, siendo estas
las que recogen la mayor dinamica inmobiliaria que ha tenido la ciudad en los dltimos
afos. Dicha actualizacion representa el 27% del total de predios (la meta para el 2012
era un avance del 24%). A continuacion se muestran los predios actualizados por
comuna:

ACTUALIZACION CATASTRAL
URBANA 2012

PREDIOS
COMUNA AT ZADOLS La actualizacién Catastral es un
2 70.026 proceso que estuvo suspendido
4 13.277 desde el afio 2004, momento en el
17 84.165 cual se adelanto la actualizacion de
TOTAL 167.468 8 comunas y 219.156 predios

Las ventajas que trae este proceso es una relacion gana-gana entre la administracion y
el ciudadano, donde la ciudad hace una apuesta por actualizar la informacion del censo
inmobiliario del municipio (predios publicos y privados), lo que le permitirh a mediano
plazo formular politicas publicas acertadas y promover la equidad tributaria, y por otro
lado, el contribuyente al contar con la informacién actualizada de su predio en la base
catastral, podrd adelantar facilmente transacciones de compra y venta, postularse a
programas de subsidios de vivienda, titulacion y legalizacion de predios, tramitar
préstamos y créditos hipotecarios y, lo méas importante, gozar de la EQUIDAD
TRIBUTARIA. Es decir, que TODOS los ciudadanos con predios en el municipio de
Santiago de Cali, aporten de acuerdo con el valor catastral de las propiedades

Indicador Predios actualizados mediante conservacion catastral

Para el cuatrienio la meta es la actualizacion de 320.000 predios mediante conservacion
catastral. Los predios actualizados en el afio 2012 fueron 29.041, por lo cual no se
cumpli6 la meta esperada de 80.000 predios para el afio 2012 debido a la
implementacion del aplicativo de Sistema de Informacion geografico Catastral SIGCAT
gue se encuentra en proceso de afinamiento y perfeccionamiento, el cual permitira
utilizar y manipular la informacién grafica y alfanumérica.

Mutaciones Realizadas
. TOTAL
PROCESOS PREDIOS PARTICIPACION
PREDIOS
Propiedad Horizontal 3.355 3.355
ropiedad Horizonta 19%
Terreno Urbano 620 2% 620
Terreno Rural 539 2% 539
™M - —
utaCIon.es Oficina 17.634
Registro 17.634 61%
Mutaciones Oficina 6.737
Catastro 6.737 23% )
-BENDICION Revisién de Avaluos 0 156
ACUENTAS 156 1%
TOTAL 29.041 100% 29.041




Indicador Bienes inmuebles del municipio administrados de manera integral
(Informacidn cualitativa y cuantitativa del bien)

La oficina del Banco inmobiliario ingresé a SAP 328 predios, es decir dados de alta,
paso final en el establecimiento de la naturaleza integral de un predio por lo cual no se
llega a la meta establecida de 1.500

Reglamentacién de comodatos y arrendamientos.

Para la vigencia 2012 se crearon las bases legales para la normalizacibn mediante
Decreto de los contratos de comodato o arrendamiento de inmuebles del Municipio. Este
instrumento juridico establece por primera vez el procedimiento para la asignacion,
contratacion y entrega de espacios e inmuebles del municipio de Santiago de Cali a
cargo de la Subdireccion de Recurso Fisico y Bienes Inmuebles de la Direccién de
Desarrollo Administrativo, de modo que se constituyan previamente los requisitos,
calidades de las personas juridicas y naturales, areas a entregar, impedimentos,
incompatibilidades, inhabilidades y prohibiciones; condiciones de uso y demas
circunstancias que permitan llevar a cabo la seleccion objetiva y adecuada de las
personas solicitantes; Asi mismo se establece mecanismos de control, la creacion de un
comité de evaluacion de solicitudes con parametros precisos y responsabilidades de las
dependencias en el cuidado del estado fisico de dichos bienes, con el fin de que se
coordine lo necesario para su mantenimiento y conservacion

A través del Proyecto de Inversiéon: "Administracion y defensa del patrimonio publico
municipal”, se actualiz6 la informacion de la comuna 1 con un total de 738 predios que
corresponde al 5% del total de comunas para actualizar la informacion correspondiente
adelantando entre otras gestiones la verificacion y estudio del estado de propiedad y
titularidad de dominio de los Bienes Inmuebles propiedad del Municipio, teniendo en
cuenta la documentacion que obra en la subdireccion. Estudio de los expedientes que
se encuentran en el inventario de bienes inmuebles del Municipio de Cali, respecto de la
titularidad del predio — dominio actual, calidad de bien y situacion juridica, conforme a los
documentos glosados en el mismo, y se actualiza informacién del sistema Sicatweb de
Catastro Municipal de los siguientes predios.

Procedimiento de comodatos.

Se han adelantado visitas para efectos de verificar el cumplimiento de las obligaciones
del contrato, se trabajoé en la proyeccién del decreto que reglamenta la asignacion de
espacios y bienes para el servicio de comodato, se adelanto ocho procesos solicitud de
restitucion, se adelanto requerimiento a arrendatarios y comodatarios para exigir el
cumplimiento de las obligaciones previo a la realizacion de acciones de restitucion, se
adelanto requerimientos a otras dependencias sobre su administracion de bienes
publicos con el fin de impartir directrices. Se viene adelantando un proceso de
actualizacion de la gestion documental de las carpetas de comodatos y arrendamientos.
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Procedimiento de arrendamientos.

Por concepto de arrendamientos por 16 locales 280 millones, por la torre de Emcali 3 mil
577 millones. Se adelantaron accion de seguimiento a los compromisos de
arrendamientos y revision de expedientes.

Procedimiento de topografia.

Se adelant6 un total de 154 procedimientos consistentes de 68 visitas y levantamientos
topograficos a zonas verdes, 24 visitas y levantamiento topograficos a predios en
comodato y arrendamiento, 17 localizaciones e investigacion para calidad del bien, se
atendieron 12 casos de juzgados y casos especiales de otras &reas, se realizaron 169
dibujos y calculos de los predios medidos y 182 oficios de respuesta a peticiones y
conceptos. Se migro de formato DWG a SHAPE un total de 90 mapas de predios para
alimentar el plano estructurantes de espacio publico de planeacion municipal IDESC y se
digitalizaron, 25 predios en formato DWG y en SHAPE para el plano del espacio publico
de bienes inmuebles

Procedimiento de zonas verdes.

De un total de 169 cesiones obligatorias se archivaron 30, se encuentran en notarias
18, en tramite de adecuacion y entrega 98 y 31 en tramite de cesion. En el afio 2012 se
adelanto por gestion de la oficina de zonas verdes la empresas constructoras adecuaron
un area de zonas verdes de 57.857 m2 de zonas verdes para un total de 775 mil
millones de pesos invertidos. Por compensacion de zonas verdes inferiores a 600 metros
cuadrados se recibié 433 m2, correspondientes a 287 millones de pesos.

Procedimiento de banco inmobiliario.

Se adelantaron 331 registros en el sistema SAP, de la siguiente manera 328 altas y 3
bajas. Las altas corresponden a bienes de usos publico y las bajas a bienes de uso
fiscal. Se recolectd la informacién fisica, juridica y catastral de los bienes inmuebles
descritos, se analizo, se diligencio la ficha técnica y se identifico las cuentas contables
correspondientes.

A Diciembre 31 de 2012, los registros de bienes inmuebles propiedad del municipio
ascienden a 11.186, 3.935 registros de bienes de uso publico y 7.251 bienes de uso
fiscal; distribuidos asi por comunas y corregimientos, tipo del bien y clasificados por la
calidad del bien.
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Procedimiento de administracién de pdlizas y sequros.

Se socializé la poliza de seguros de accidentes personales estudiantiles en las
instituciones educativas y padres de familia de Santiago de Cali a través de la Secretaria
de Educacién con el programa de nifio saludable se socializo la pdliza de atencién
estudiantil con se atendieron 24826 alumnos por 2.747 millones.

Se garantizo la continuidad de las pdlizas que conforman el programa de seguros para
un total 16 pdlizas, se logro cubrir un total asegurado de 10 mil 117 servidores publicos
incluido concejo, personeria, contraloria y secretaria de educacion y la administracion
central.

Procedimiento de administracién de servicios publicos.

En promedio las acciones de ahorro superaron el 12% de los recursos asignados para
este fin, representado en las siguientes actividades: En el sistema de aseo se identifico
los cobros por predio generando reliquidaciones que generaron rebajas por unificacién
de facturas por el orden 6% de ahorro, en telefonia se adelantaron campafias de ahorro
y control de larga distancia, se implemento el 0484 de Emcali para llamadas a larga
distancia lo que implica un reduccion del 50% en este consumo, se adelanto control de
las lineas no autorizadas de larga distancia, en el consumo de energia se inicio el
proceso de independizacion de cargas eléctricas lo que eqluvale a una reduccion del
15% de la factura del CAM.

Proceso administracion de bienes inmuebles, muebles y automotores.

A través de acciones de controlen el suministro de combustible se genero un ahorro de
555 .191.757.05 comparado con el afio anterior. El registro en el sistema SAP, presento
los siguientes registros: Altas 3937, bajas 1677, traslados 45425, creacion de registros
de datos maestros 13827, modificacion al registro maestro 25534, creacion de sub-
nameros, 1395. Se adelanté un contrato para el tratamiento de mantenimiento
preventivo de los vehiculos que cubrié 30 automotores. Se adelanté la revision técnica
mecéanica de 206 vehiculos. Se adelant6é el mantenimiento correctivo y preventivo de 21
motos.
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Con el fin de poder actualizar los indicadores existentes para el subproceso de Bienes
Muebles y Automotores, se reformularon y se construyeron cinco indicadores que nos
permite visualizar los hechos reales de la gestidon que se adelanta en este subproceso.

Adicional al tablero de indicadores, les presenté un formato que permite dar una lectura
méas clara del indicador con la informacién requerida, grafica de comportamiento, nivel
de satisfaccién del rango y lo mas importante, los analisis hechos por el equipo de
trabajo con relacion al comportamiento, asi como las correcciones a tomar para lograr
las metas.

Indicador Confiabilidad en la informacidén contable del Municipio.

La meta durante el cuatrienio es mantener como minimo el 95% de hallazgos
subsanados para cada afio. La oficina de contabilidad tuvo como resultado el 97.2% de
cumplimiento del indicador.

Con las acciones realizadas para subsanar los hallazgos, se logré una actualizacion, por
valorizacion o desvalorizacion, de las Inversiones patrimoniales en entidades no
controladas, asi como la revision de la situacion de riesgo de las inversiones efectuadas.

Para la vigencia del 2013 se espera subsanar todos los hallazgos en firme que deje en el
ente de control.

Indicador Recuperacion de la cartera tributaria vencida

A pesar de no contar de inmediato con la totalidad de la Base de Datos que tenia SICALI
bajo su administracién y custodia y de las dificultades propias de un proceso de
recuperacion de la autonomia tributaria, se super6é en un 141.5% la meta para el afio

2012, plasmada en el Plan Indicativo 2012-2015, es decir, se esperaba una recuperacion
de cartera por valor de $46.179 millones y la ejecucién fue de $65.351 millones.

Componente Cali, Un Gobierno Transparente

Programa Informacién de Calidad para la Planificacion Territorial

Indicador Base de datos de estratificacion actualizada

En cumplimiento de mandato legal en materia de estratificacion, el DAPM asume la
responsabilidad para desarrollar dentro de los términos legales y directrices
metodoldgicas del orden nacional, las diferentes actividades relacionadas con el tema en
el Municipio de Santiago de Cali.

Metodologias aplicadas: Es importante sefialar que la estratificacidbn se encuentra en

plena aplicacién acorde a los lineamientos fijados en las metodologias disefiadas por el
Departamento de Planeacion Nacional, asi:
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e En el Area urbana: Se aplica la Metodologia Tipo | en las 22 comunas.
e EnelAreaRural:
- Metodologia Tipo Il: Se aplica en el Corregimiento de Montebello-
Cabecera.
- Metodologia Tipo lll: Se aplica en los Centros Poblados pertenecientes a
los 15 Corregimientos.
- Metodologia Especial: Se aplica en la Parcelacion Chorro de Plata y
Parcelacion Cantaclaro.

La informacién de la estratificacion esta consignada en el software suministrado por
Planeacion Nacional, acorde a las metodologias aplicadas. A diciembre de 2012, como
producto de la informacion consignada en la base de datos de estratificacion para el
area urbana, el comportamiento de los estratos por lados de manzana se refleja en el
siguiente gréfico:

GraficoN. 1
Municipio De Santiago De Cali Relacion Porcentual Del Estrato

1,90% 6,8%

21,3%
M ALTO (Estrato 6): 1,9%

H MEDIO-ALTO (Estrato 5): 6,8%
W MEDIO (Estrato 4) : 7,9%

B MEDIO-BAJO (Estrato 3) : 30,8%
31,3% H BAJO (Estrato 2) : 31,3%

BAJO-BAJO(Estrato 1): 21,3%

Las metodologias anteriormente sefialadas y aplicadas, han dado como resultado
estratificaciones que han sido adoptadas mediante Decretos Municipales vy
Resoluciones, de igual forma, han servido para determinar cobros diferenciales en el
Impuesto Predial, tarifas de servicios publicos, contribucion por valorizacion, subsidios,
etc.

No obstante a la reglamentacion establecida en la Ley 142 de 1994, que define la
asignacion de un solo estrato a un predio residencial en el municipio, alin contindan
presentandose algunas inconsistencias en su aplicacion por parte de las empresas
prestadoras de servicios publicos domiciliarios que operan en la ciudad y por la
Subdireccion de Catastro Municipal, situacién que se viene subsanando a través de la
expedicion de certificados de estratos, informes y reportes a estas Dependencias para
gue adelanten las correspondientes actualizaciones y reuniones con las personas que
tienen a cargo el proceso de aplicacion del estrato dado en Planeacion

De acuerdo con las nuevas disposiciones, al igual que todos los municipios del pais, la
Alcaldia de Santiago de Cali, continua pendiente de adelantar la revision general de
estratificacion, una vez el DANE, como actual entidad responsable, disefie y apruebe las
metodologias a aplicar. Asi, hasta tanto esto se dé, se debe continuar aplicando las
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metodologias disefiadas por Planeacion Nacional y adoptadas en su momento por el
DANE.

A continuacion se presenta en detalle, las actividades desarrolladas en 2012:

Administracion de la Estratificacion. La Administracion de la estratificacion hace
referencia a labores permanentes como la revision de estratos producto de: a)
Atencion de reclamos en primera como en segunda instancia; b) Reclasificacién de
las viviendas cuyas caracteristicas fisicas hayan cambiado sustancialmente
(mejorado o deteriorado) o cuyo contexto urbano o rural igualmente haya cambiado;
c) Estratificacion e incorporacién de nuevos desarrollos urbanos (Constructoras); d)
Rectificacidon de estratos; e) Expedicidén de certificados acorde a la Base de Datos de
estratificacion; f) Expedicion de certificados de equiparacion a estrato 1, en
cumplimiento del Acuerdo 0232 de diciembre de 2007; g) Apoyo logistico al Comité
Permanente de Estratificacion; h) Capacitacion, divulgacion de la estratificacion a
terceros; i) Gestion para la aplicacion al Decreto Nacional 0007 de enero de 2010
“Concurso Econdmico de las Empresas Comercializadoras de Servicios Publicos
Domiciliarios”, entre otras.

Para el desarrollo de las actividades anteriormente descritas, se requiere que afio a
afio, se formule un Proyecto de Inversion, que permite adelantar todas y cada una
de las actividades y procesos que se requiere, tal como lo exige la normativa que la
regula, adicional a ello por falta de personal de planta para responder en forma
oportuna y fiable se requiere el apoyo de personas en calidad de contratistas. (Sus
actividades se ajuntan al presente informe).

En desarrollo del Proyecto de Estratificacion matriculado en el Banco de Proyectos
con el BP 022-26081: “Censo y Administracion de la Estratificacion en el Municipio
de Cali”, se adelantd lo siguiente:

Atencion reclamos de revision del estrato. Acorde a la Ley 732 de 2002 se atendi6
dentro de los términos que fija la ley, los reclamos en Primera Instancia por parte del
Municipio, en cabeza del DAPM (Recursos de reposicion) y en Segunda Instancia
(Recursos de apelacion), por el Comité Permanente de Estratificacion, lo que implica
adelantar las correspondientes citaciones a los reclamantes mediante carta enviada
a la direccion suministrada por el interesado para proceder a las respectivas
notificaciones de los Actos Administrativos generados: DAPM y C.P.E.

Atencion reclamos de revisidén primera instancia. Se dio respuesta a la totalidad de
solicitudes individuales y reclamos colectivos que incluyeron varios lados de
manzanas ubicados en las diferentes comunas de la ciudad. Entre las revisiones
generales se incluye la Urbanizacién la Merced, la cual se atendi6 mediante
Resolucién 4132.0.21.169 de junio 8 de 2012.

Atencion recursos de apelacion o segunda instancia. En las diferentes reuniones de
Comité de Estratificacion se resolvido todos y cada uno de los recursos de apelacion
individuales y  grupales. Adicionalmente, se adelantaron visitas a terreno con el

ERENDIC!ON
ACUENTAS




N

Comité Permanente de Estratificacion en pleno, para efectos de adelantar revision
de la Urbanizacion la Merced y practica de pruebas en diferentes sitios de la ciudad.

Citaciones y notificaciones. De acuerdo a lo establecido en los Articulos 44 y 45 del
Cdédigo Contencioso Administrativo, se adelantaron las citaciones mediante envi6 de
carta a las direcciones de los reclamantes, para su notificacion personal de los Actos
Administrativos tanto en primera como en segunda instancia. Se realizo la
notificacion por Edicto cuando no pudo realizarse personalmente dentro de los
términos fijados.

Visitas de campo. La atenciébn de reclamos en primera y segunda Instancia,
demandd la realizacion visitas de campo en forma permanente tanto en el area
urbana como rural, con el objeto de levantar y confrontar las variables fisicas
externas de las viviendas y su correspondiente lado. Igualmente, se levanté para
cada vivienda y cada lado en el cual se ubica la misma, el correspondiente registro
fotografico, insumo para confrontacion de variables calificadas y evidencia de lo
mismo.

De igual forma de manera oficiosa, se practicaron las visitas a terreno para efectuar
actualizacion, confrontacion y levantamiento de informacion.

Expedicion de certificados de estrato

Certificados de estrato de acuerdo a la Base de Datos de estratificacion: En forma
diaria se expidieron los certificados de estrato, solicitados por la comunidad, firmas
constructoras, curadurias, etc. para adelantar reclamos y tramites ante las Empresas
Prestadoras de Servicios Publicos, Catastro Municipal, SISBEN, establecimientos
educativos, etc. En forma adicional, a solicitud de las Empresas Prestadoras de
Servicios Publicos como EMCALI, Gases de Occidente, Catastro Municipal, se
expidieron certificaciones de estrato en un numero significativo.

Certificados de equiparacion a estrato uno (1), Plan Especial de Patrimonio,
Acuerdo 0232 de diciembre de 2007. Se efectuaron acciones en coordinacion con
la Subdireccion de Ordenamiento Urbanistico, para dar aplicacion al Articulo 70 del
Plan Especial De Patrimonio Acuerdo 0232 de 2007. De acuerdo con lo establecido
en la Resolucion 4132.0.21.196 de Julio 7 de 2008, se expidieron certificados de
equiparacién a estrato uno (1) para el pago de servicios publicos, en formato
especial, a predios pertenecientes a los Barrios: San Antonio, San Cayetano, San
Juan Bosco Yy Libertadores, que cumplen con lo estipulado en el precitado acuerdo y
avalado por la Subdireccién de Ordenamiento Urbanistico.

Certificados de estrato para apoyo institucional 21 Megaobras y catastro municipal.
Con el fin de dar respuesta a los recursos de reposicion presentados por la
comunidad frente al cobro por el Sistema de valorizacion por las 21 MEGAOBRAS,
la Secretaria de Infraestructura Vial y Valorizacion solicita al DAPM certificacion de
estratos de predios, para proceder a la confrontacién con el estrato aplicado y su
consecuente reliquidacion de la contribucion si ello lo amerita. Igual respuesta se da
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a la Subdireccion de Catastro Municipal, para efectos de ajustar su Base de Datos
en lo correspondiente al estrato aplicado para el cobro del Impuesto predial.

Apoyo Técnico al Comité Permanente de Estratificacion

Se realizaron con el Comité Permanente de Estratificacion en el afio 2012, 12
reuniones (una al mes), con el objeto de atender los recursos de apelacién
presentados por la comunidad. De esta actuacion de este 6rgano asesor y consultor
de la Alcaldia, se levantdé un acta por cada reunion y se consigné en la misma, el
folio de casos resueltos por apelacion de estrato. EI DAPM, en ejercicio de la
Secretaria Técnica, apoya al Comité conduciendo la aplicacion de la metodologia
vigente y la aplicacion de la normativa correspondiente.

En concordancia con lo establecido en el Reglamento Interno del Comité y la Ley
732 de 2002, el DAPM, efectda la liquidacion para el pago de honorarios a los
representantes por la comunidad.

Convocatoria para Eleccion de Nuevos Representantes por la Comunidad ante el
Comité Permanente de Estratificacion, periodo 2012—2014. En cumplimiento de la
funcidén asignada para ejercer la Secretaria Técnica por parte del DAPM, se realizé
el acompafamiento a la Personeria Municipal para adelantar las actividades en las
diferentes comunas y corregimientos del Municipio, la socializacion, convocatoria,
preseleccion y eleccion de los seis representantes por la Comunidad y el
Representante de los Vocales de Control, para conformar el Comité para el periodo
2012-2014, actividad que se materializo mediante el Decreto Municipal
411.020.0694 de septiembre 18 de 2012.

Capacitacion en estratificacion. Se adelantd la capacitacion y entrega de materiala
los representantes de la comunidad y delegados por las Empresas ante el Comité,
con el propdsito de prepararlos en el manejo de la aplicacion de la metodologia y
directrices dadas por el Departamento Nacional de Planeacién. Igualmente dejar
claro las inhabilidades e incompatibilidades aplicables a los miembros del Comité,
acorde a lo establecido en el Reglamento.

Respuestas de Estratificacion a la Comunidad mediante oficios

Atencion y respuesta mediante comunicaciones oficiales: Se dio respuesta en forma
permanente a solicitudes de la comunidad, Organismos de Control, representantes
des JAC, JAL, etc. que corresponden a:

= Derechos de peticion

= Aclaraciones relacionadas con la aplicacibn de la metodologia de
estratificacion y por el estrato asignado.

= Comunicaciones enviadas a Dependencias como la Personeria Municipal,
Procuraduria, Contraloria, Defensoria del Pueblo, Catastro, EMCALI, entre
otras.
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Es de resaltar que en la medida en que se ha dado respuesta oportuna, eficaz y de
fondo a las diferentes solicitudes y peticiones no han prosperado en contra del
DAPM: Silencios Positivos Administrativos, Tutelas, ni acciones ante el Contencioso
Administrativo.

Atencion y respuesta personalizada: Se realiz0 permanentemente atencion al
publico frente a aclaracion de inquietudes y explicacion de la metodologia aplicada,
estrato asignado, aclaracion a respuestas contenidas en los DAPM y CPE.

Concurso Econdmico de las Empresas Prestadoras de Servicios  Publicos
Domiciliarios en el proceso de estratificacion socioecondmica. Dando cumplimiento
al Articulo 11 de la Ley 505 de 1999 que a la letra dice "Los Alcaldes deberan
garantizar que las estratificaciones se realicen, se adopten, se apliquen vy
permanezcan actualizadas a través del Comité Permanente de Estratificacion
Municipal o Distrital. Para esto contaran con el concurso econémico de las empresas
prestadoras de servicios publicos domiciliarios en su localidad, quienes aportaran en
partes iguales a cada servicio que se preste, descontando una parte correspondiente
a la localidad; tratAndose de varias empresas prestadoras de un mismo servicio, el
monto correspondiente al servicio se repartird proporcionalmente entre el nUmero de
empresas que lo presten". (El subrayado es nuestro), el Gobierno Nacional
reglamento dicha norma a través del Decreto Nacional 0007 de enero de 2010.

En desarrollo el Decreto anterior, el DAPM en cumplimiento del Decreto Municipal
411.0.20.0328 del 16 de junio de 2010, “Por medio de la cual se efectia una
delegacion y se establece el procedimiento para la determinacion y el pago de la
tasa contributiva por estratificacion en el Municipio de Santiago de Cali®, realizo la
liquidacion respectiva.

Coherente con lo anterior, se oficio a las diferentes Empresas Prestadoras de
Servicios Publicos Domiciliarios, el valor real a pagar como aporte al servicio de la
estratificacion, el cual se determina acorde a la férmula establecida e informacion
reportada por las EPSP y costo que afio demanda el servicio de la estratificacion.

A la fecha la casi la totalidad de las EPSPD han cumplido con su obligacion, de
acuerdo al informe vy certificacion de los ingresos suministrada por la Subdireccion
de Tesoreria de Rentas del Municipio de Santiago de Cali.

Ajuste formatos de estratificacion acorde a procesos, Sistema de Gestion de
Calidad. Se realizaron los ajustes pertinentes a los formatos aplicados para
adelantar la: certificacion, revision y apelacion tanto en el area urbana como rural,
de acuerdo a las recomendaciones del Grupo de Gestién de Calidad.

Actualizacion de codigos unicos de base de datos de estratificacion frente al cédigo
catastral. Dada la presencia de Cdodigos de estudio en la Base de Datos de
estratificacion, e igualmente identificadas como manzanas 500, 600 y 700
codificacion realizada para efectos de emitir la certificacion de estrato, se continuo
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con el proceso de homologaciéon de dichas manzanas a codigo Unico municipal para
incorporarlas en la medida que se dé la homologacion a la Base de estratificacion. Al
respecto se han revisado, la casi totalidad, de barrios, quedando pendiente las
comunas 5,6, 13, 18, 19, 20y 21.

Es necesario anotar que producto de la revision, y confrontacion de las manzanas
500 definidas para estratificacién, con la informacidén catastral, frente a la no
coincidencia cartografica de las mismas, se requiere adelantar un trabajo adicional:
Visitas de campo, participacion de manzanas, ajuste de direccion y asignacion de
codigos por parte de la Subdireccion de Catastro Municipal.

Sistema Unico de Informacion ante el SUI. Atendiendo disposiciones expedidas por
la Super Intendencia de Servicios Publicos Domiciliarios de ingresar la informacién
de Estratificacion del Municipio al SUI, el DAPM, adelantd6 el reporte de
estratificacion al SUI. Es importante destacar que frente a los inconvenientes para
efectuar el cruce de bases de datos entre Catastro, EMCALI (como mayor EPSPD
con un mayor numero de usuarios) y el DAPM, se efectuaron acciones tendientes a
mejorar la calidad de la informacion que permitiera reflejar una mayor cobertura.
Frente a esto se requiere realizar actividades conjuntas con los diferentes actores
involucrados en el tema: EMCALI-, Catastro Municipal, (Insumo basico respecto a la
Base Catastral) y el DAPM, para propiciar la certificacion del Municipio ante la SSPD
y Procuraduria.

Reunion coordinacién nacional DANE. Atendiendo invitacion de la Secretaria de
Planeacién Departamental de la Gobernacion del Valle, se asistio en el mes de
diciembre de 2012, al Taller de Capacitacién sobre aplicaciéon de Metodologias,
Normativa, Concurso Econdmico, y revision general de estratificacion, quedando
pendiente informar por parte del Municipio de Cali al DANE Nacional, la decision de
asumir la revision general de estratificacién, para lo cual es requisito esencial la
actualizacion catastral a partir del afio 2008.

Entrega de Base de Estratificacion. En concordancia con la Ley 142 de 1994, se
entregd la Base de Datos de Estratificacion de predios residenciales del Municipio, a
las diferentes EPSPD y Subdireccion de Catastro Municipal para su debida
actualizacion y aplicacion del estrato en sus bases de datos de usuarios y predios a
gravar con impuesto predial; igualmente en forma periddica se suministraron las
tablas de reporte de actualizacion de estratos originados por solicitudes de revision,
apelacion por parte de la comunidad y levantamiento de informacion de nuevos
desarrollos, para que se hagan los ajustes pertinentes.

Grupo de apoyo al proceso de estratificacion — contratacion. Se contd con el apoyo
de un equipo humano interdisciplinario con el objeto de prestar servicios
profesionales, operativos y logisticos en el proceso de administracion y actualizacion
de la estratificacion tanto en el area urbana como rural del municipio, segun lo
descrito en la Ficha EBI. 026081 “Censo y administracion de la estratificacion
Municipio de Santiago de Cali.” En este sentido, se conté con los servicios de un
abogado brindando el apoyo juridico en Primera y Segunda Instancia, un técnico
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para el apoyo en el trabajo de campo y levantamiento de informacion, un ingeniero
de sistemas dando apoyo a la actualizacion de la Base de Datos de estratificacion y
del reporte y cargue al SUI.

e |gualmente en materia logistica a fin de atender de manera oportuna las diferentes
solicitudes, reclamaciones y citaciones, se cuenta con el servicio de alquiler de un
vehiculo con conductor, para efectuar labores de transporte tanto en el area urbana
como rural, a través de una empresa debidamente registrada para ello.

PROCEDIMIENTOS Y COMPETENCIAS o)
P— Conformar el l
p.... -~ s
Alcaldia
CPE r apoyo -
alns
Atender las

. Gobernacion apelauones

Evaluacion general
Lo resultados

SspP Solicitar revision Adoplar los

eneral resultados por
DANE 2 decreto Atender reclamos
| [N ﬁ

1 1 en pnmera instancia
Informar renuencia Notificar a la SSP Remitir los resultados Apllcar los
a la Procuraduria los resuitados a 1as empresas resultados al cobro

de las tarifas
Sancionar a los Dar traslado al Sancionar a empresas
alcaldes que DANE que no apliquen en los Actualizar la
incumplan plazos previstos estratificacion

- Actividades que se deben realizar

::} Actividades que puede ser necesario realizar

Indicador Censo de Estratificacién de Fincas y Viviendas dispersas realizado

Censo de fincas y viviendas dispersas. En el 2011, el DAPM mediante contratacion
obtuvo la certificacion del DANE Nacional, de la Unidad Agricola Familiar UAF, insumo
indispensable para adelantar la estratificacion de las Fincas y Viviendas Dispersas;
siguiendo instrucciones del DANE el DAPM, solicité a Catastro Municipal la informacion
requerida por el orden nacional, para avalar la informacion catastral y acto seguido
suministrar la metodologia y software para su aplicacién. Es de anotar que el censo de
estratificacion de fincas y viviendas dispersas, a pesar de estar proyectado (BP 022-
26081) para su ejecucion en el afio 2012, a la fecha no se ha podido realizar por
encontrarse pendiente los ajustes a la informacion catastral solicitada por el DANE.
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Indicador Infraestructura de Datos Espaciales de Santiago de Cali- IDESC
implementada

Durante el periodo comprendido entre el 1 de marzo y el 31 de diciembre del 2012 se
realizaron las siguientes actividades enfocadas a implementar la IDESC:
e Acta de Compromiso DAPM - SIVV

Se suscribié el Acta de Compromiso

entre el Departamento Administrativo e j
de  Planeacion  Municipal  como g &ES
coordinador de la Infraestructura y la .

Secretaria de Infraestructura vy INFRAESTRUCTURA DF DAT0S ESPACIALES DE SANTLIGE DE CAL - IDESC
Valorizacion. El objetivo es establecer ACTA DE COMPRONISO Mo 01
lineamientos para el fluido intercambio SR NN S———h A
de informacion de relevancia para la R ——

IDESC, ademas de la puesta en
marcha del nodo de dicha Secretaria.

El establecimiento de los nodos de las entidades vinculadas es un paso importante en la
consolidacion de la IDESC.

e Diligenciamiento de Metadatos en el software Swami 3.0

Se continud el proceso de
diligenciamiento de los metadatos de la
informacion geogréafica disponible en la
Subdireccion de POT vy Servicios
Publicos, del Departamento
Administrativo de Planeacion,
incluyendo la informacién generada en
el proceso de revision y ajuste del POT.

Durante este semestre se priorizaron las capas de informacion geografica que se
publicaron mediante Geoservicios en el portal de la IDESC. Adicionalmente se
realizaron requerimientos a las entidades vinculadas a la IDESC para que inicien la
documentacion de su informacion, bajo la plantilla disponible.

e Ajustes en cartografia
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Se realizaron ajustes a la cartografia de la
Subdireccion de POT y Servicios Publicos
correspondiente a la informacion geografica basica
del municipio (limites territoriales, separadores
viales, manzanas, nomenclatura vial, equipamiento
rural, entre otros). Las capas fueron ajustadas de
acuerdo a nueva informacion generada por las
dependencias de la administracion municipal y por
datos obtenidos en las visitas a campo de los
funcionarios del Departamento Administrativo de
Planeacion. Ademas se actualizaron en el
Geoportal las capas de informacion geografica
suministradas por las entidades vinculadas a la
IDESC.

¢ Nuevos mapas disponibles en el Geovisor

2010

g 2
'_l}
I

™

1

% alimentadoras del

Se publicaron nuevos mapas en el
Geovisor de la IDESC: 1) Mapa
actualizado de las rutas troncales,
expresas, pretroncales y
Sistema
Integrado de Transporte Masivo
MIO, con sus respectivos puntos de
parada, 2) Mapa de Densidad de
Poblacién por barrio y 3) Mapa de
Densidad de Vivienda. dos ultimos
mapas fueron construidos con base
en las “Proyecciones de Poblacién
de Cali por barrio, Comuna y

Corregimiento 2006-2020” elaborado por el Departamento Administrativo de Planeacién
Municipal; el area se calcul6 con base en los Acuerdos 069 de 2000, 134 de 2004 y la

Resolucion D-355 de 2005.

e Nuevas herramientas habilitadas en el

Geovisor

dos nuevas
Geovisor de

Se incorporaron
visualizacion al

herramientas, vista anterior y siguiente, que permiten

— ey T ) f_: FYRIEE J
. 5 4
herramientas de | - g
la IDESC, las |:. ]

al

usuario regresar a la vista que se tenia anteriormente o continuar con la navegacion del

mapa.
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e Socializacién del proyecto

Se realizaron dos socializaciones de la IDESC: una ante los representantes de
los Operadores de Servicios Publicos, para que conocieran el proyecto, sus
beneficios y se definiera una fecha para la capacitacion en la herramienta
SWAMI, y otra en el Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA, con los
estudiantes de la Especializacion Técnica en Sistemas de Informacion
Geogréfica para darles a conocer la IDESC y las herramientas de software
libre disponibles para la publicacion de mapas en la web.

e Capacitacion en Estandares, Normas Teécnicas y manejo de la aplicacion
Swami 3.0 para Metadatos Geograficos

Durante el afio, se llevo a cabo una capacitacion en estandares, normas técnicas
y manejo de la herramienta para Metadatos Geograficos SWAMI 3.0, dirigido a los
representantes de los Operadores de Servicios Publicos del Municipio en el marco
de la IDESC, el cual permitira documentar la informacion geografica que entregan
en las solicitudes de licencias de intervencion y ocupacion del espacio publico al
Departamento Administrativo de Planeacion Municipal. La temética abordada en
la capacitacion fue:

» Estandares y Normas Técnicas Colombianas en el marco de la Informacién
Geogréficay de la IDESC

» Estandares de Informacién Geografica: Metadatos geograficos

= SWAMI 3.0 - Sistema Web de Administracion de Metadatos Institucional -
v3

El curso conté con la participaron de los siguientes operadores:

= Claro Colombia

= EMCALI EICE ESP

= Promigas Telecomunicaciones
= UNE EPM Telecomunicaciones
= Unitel S.A. ESP

¢ Nuevos Geoservicios y redisefio del Geoportal

En su continuo proceso de mejoramiento en
la gestion de la informacion geogréfica del
: - Municipio, la IDESC puso a disposicion de
los usuarios, Geoservicios conformes a los
estdndares de la Open Geospatial
Consortium - OGC. Los Geoservicios
disponibles corresponden a WMS (Web
Map Service), WFS (Web Feature Service)
y de Catalogo.
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Adicionalmente se redisefio el Geoportal para facilitar el acceso a la informacion y
se actualizaron sus contenidos. En el Geoportal se pueden descargar mapas e
informacion de la Alcaldia (POT, Planes Parciales, Fichas Normativas, entre
otros). De igual manera, por medio del Geoportal se accede a la informacion de la
IDESC (normatividad, presentaciones, noticias, objetivos, entre otros) y a los
Geoservicios.

La puesta en servicio de los Geoservicios es un gran avance en la consolidacién
de la IDESC, porque hacen mas eficiente la gestion de la informacion geografica
de Santiago de Cali, al facilitar su consulta y acceso. Cabe resaltar que la
informacion publicada ha sido documentada con metadatos geograficos
conformes con los estdndares nacionales definidos en la norma técnica

colombiana NTC4611.

e Estratificacion

Los integrantes del equipo técnico de la
IDESC trabajaron con el grupo del Area de
Estratificacion del Departamento
Administrativo de Planeacidéncon el objetivo
de buscar alternativas para la actualizacion
de la informacién geogréafica que se utiliza
en dichos procedimientos. De esta manera

se pretende integrar la informacion [
disponible en la IDESC con los aplicativos

disponibles para el proceso de

estratificacion. R .

e Construccion del Catalogo de Objetos de la IDESC
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Se dio inicio a las actividades para la
definicion del Catalogo de Objetos de los
datos geograficos que componen el Nucleo
de Datos Fundamentales (NDF) de la
IDESC. Como parte de este proceso se
esta construyendo un documento donde se
determina la estructura con la cual se
organizardn  los tipos de  objetos
geograficos, sus definiciones y
caracteristicas (atributos, relaciones y
operaciones.

Su implementacién permitira a productores y usuarios de la IG integrar,
homologar, crear, revisar, actualizar y comprender facilmente, distintos conjuntos
de datos geograficos.

La construccion del catdlogo de objetos de la IDESC esta basado en la Norma
Técnica Colombiana NTC 5661 “Metodologia para la Catalogacion de Objetos
Geograficos” del ICONTEC, ademas de tomar en cuenta experiencias similares
de las iniciativa ICDE e IDEC@, y pretende utilizar la estructura de Tema, Grupo,
Tipo de Objeto (ver Figura N° 1), para la organizacion de la informacién geografica
al interior de las dependencias que conforman la iniciativa IDESC.

Figura. Estructura del Catalogo de Objetos de la IDESC.

CATALOGO DE OBJETOS ‘

TEMA
GRUPO

WO OBIETO

ATRIBUTO RELAGION CPERACION

DOMMNIO

Fuente: Norma Técnica Colombiana NTC 5661

Durante el segundo semestre del 2012, se dio prioridad a las tematicas de
Catastro, Infraestructura y Transito & Transporte, dado que son las tematicas que
contienen el mayor nimero de objetos geograficos. Los temas restantes del NDF
se abordaran durante el 2013.

Cabe anotar que conjuntamente con EMCALI EICE E.S.P., se realizaron ajustes a
los objetos geogréaficos del grupo de Servicios Publicos, pertenecientes a la
teméatica de Infraestructura del NDF, con el fin de complementar y dar una
representacion mas acorde a la realidad de dicho grupo.
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e Actualizacion de Ila Politica de
Informacién Geografica

Con el fin de mejorar la gestion de la
informacioén geografica en el municipio, el S ——
equipo técnico de la IDESC identific6 como
uno de los inconvenientes para su manejo
eficiente, la falta de organizacion vy ES
lineamientos para la entrega de la informacion -l
geografica producida en los convenios,
contratos y actividades realizadas por el
Municipio. De esta manera se establecié como
prioridad actualizar las politicas de informacion
geografica mediante un documento que brinda
lineamientos técnicos para laentrega de
informacion geografica.

T A PR — -

B -~

Este documento deberd ser adoptado por
contratistas, funcionarios e interventores de
proyectos para cumplir con estandares
minimos de calidad de los productos
geograficos. De esta manera se evitara la
duplicidad de esfuerzos y se garantizara la
calidad de los productos.

e Actualizacién de la Plataforma Tecnoldgica de la IDESC

Se realizaron cambios a nivel de

sistema operativo y actualizaciones

en las aplicaciones para mejorar los

tiempos en las actividades de
geoprocesamiento que se llevan a

cabo en los servidores, con el fin de

brindar un mejor servicio a la

comunidad.

Con el fin de mejorar la infraestructura tecnol6gica del grupo IDESC y robustecer
la capacidad de almacenamiento del servidor de aplicaciones de la IDESC, se
iniciaron los respectivos procesos de invitacion publica, desafortunadamente, las
empresas a quienes les fueron adjudicados dichos contratos no cumplieron con
los tempos estipulados de entrega y el contrato tuvo que darse por liquidado.

» Trabajo con entidades vinculadas a la IDESC. Durante el segundo semestre del afio
2012 se trabajo con las siguientes entidades:
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= Se realizaron acercamientos con la Secretaria de Cultura y Turismo con el fin
de asesorar y dar lineamientos en la estructuracion de la informacién
geografica que se utilizara en la construccion del Mapa Turistico del Municipio,
el cual se publicard en medio fisico y a través del Geovisor IDESC.

» Se dio inicio a las actividades para la construccion del Nodo IDESC de la
Secretaria de Infraestructura Vial y Valorizacion, el cual permitira responder a
solicitudes y al cruce de informacion de la tematica vial con entidades tales
como el DAGMA, EMCALI EICE E.S.P. y la Subdireccion de Catastro
Municipal, dado que la Secretaria actualmente se encuentra realizando el
mantenimiento de muchas vias del municipio y a su vez se esta recopilando
informacion acerca del estado, areas y tipos de vias, asi como las vias que van
ser intervenidas. La implementacion del nodo también permitira que la
informacion de la Secretaria sea consultada por todas las entidades que la
requieran para sus diferentes procesos, asi como por la comunidad.

» Se ha trabajado de manera coordinada con la Secretaria de Salud Publica
Municipal en la georeferenciacion de informacién epidemioldgica, la cual ha
permitido actualizar el Sistema de Vigilancia Epidemiolégica en Salud
Ambiental (SISVEA), herramienta de caracter intersectorial necesaria para la
identificacion oportuna de los riesgos sanitarios y ambientales que puedan
generarse en la cabecera urbana del Municipio.

» Durante todo el afio 2012, se ha trabajado se manera conjunta con Metrocali
S.A., en la actualizacién de la informacidén geografica de las rutas del Sistema
Integrado de Transporte Masivo MIO en el Geovisor IDESC, en el cual los
visitantes pueden encontrar las diferentes rutas con las que cuenta el sistema,
tales como: troncales, expresas, pretroncales, alimentadoras, asi como sus
diferentes puntos de parada, que le permitiran identificar las rutas indicadas
para desplazarse a través de la ciudad.

Indicador Construccién de la Red geodésica satelital del municipio

Se realiz6 el plan de trabajo para la gestién de los recursos que permita la construccion
de treinta y cuatro (34) puntos, certificados por el IGAC, de la red geodésica municipal.
Indicador Dependencias capacitadas y con asistencia técnica en formulacion de

proyectos

En el marco del proyecto de fortalecimiento del Sistema de Banco de Proyectos en el
Municipio de Santiago de Cali, se desarrollaron las siguientes actividades:

= Capacitaciones a todas las dependencias en el funcionamiento del moédulo PS-SAP-
Banco de Proyectos
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= Revision de los proyectos en SAP-Banco de Proyectos a todas las dependencias de
la Administracion para la Seleccion definitiva a presupuesto en la herramienta del
Banco de Proyectos

= Apoyo en los procesos de control en el modulo PS-SAP-Banco de Proyectos en
cuanto a liberacion, fecha de validez, bloqueo para los proyectos que encuentran en
ejecucién de acuerdo a las politicas de Planeacion Municipal.

= Soporte técnico al desarrollo del modulo PS-SAP-Banco de Proyectos

= Asesoria en el uso de la Metodologia General Ajustada — MGA de acuerdo a las
solicitudes de las dependencias

= Asesoria en la formulacién de la Metodologia del Sistema General de Regalias

» Inclusion de 447 proyectos de Inversion en el Banco de Proyectos para la vigencia
2012

= Recepcién y atencion de 573 solicitudes de modificaciones presupuestales a
Proyectos de Inversién todas las dependencias de la Administracién Municipal

= Elaboracion de los lineamientos del POAI 2012

= Ajustes definitivos del POAI 2012 segun el Concejo Municipal y el Decreto de
Liguidacion

= Ingreso a la herramienta SAP-Banco de Proyectos de los proyectos del
Departamento Administrativo de Planeacion para la vigencia 2013.

= Elaboracién definitiva del POAI 2013 para su inclusibn en el anteproyecto de
Presupuesto

= Armonizacién del Plan de Desarrollo de la Inversién del 2012

= Codificacion del Plan de Desarrollo 2012-2015

» Procesamiento de la informacién para la elaboracion de informes presupuestales

» Informe Sicep Gestion 1201 a 31 de diciembre de 2011 entregado en marzo de 2012

= Colaborar con el informe de la Contraloria General de la Republica, Formato 56, 58

» Informe FUT de la Inversion a 30 de septiembre de 2012

» Informe FUT de las Reservas de Inversién a 30 de septiembre de 2012

= Envio del Plan Financiero a las dependencias para aplicar a la vigencia 2013

= Revision para la emisién del Control Posterior de Viabilidad de todos los proyectos
propuestos para la vigencia 2013 con todas las dependencias de la Administracion
Municipal

= Revisién de las Actas y Resoluciones de los proyectos del origen Situado Fiscal
Territorial para la vigencia 2013

= Se trabajo en coordinacion con la Secretaria de Desarrollo Territorial sobre la revision
para la conformacion del Comité de Planeacion de las 22 comunas y 15
corregimientos en el cumplimiento al debido proceso del Decreto 022 de 2007 de los
proyectos de origen Fiscal Territorial propuestos para la vigencia 2012.

= Envio a todas las dependencias del Certificado Contable de los recursos del Balance
del SGP a 31 de diciembre de 2011, para adicionar los proyectos del Situado Fiscal
Territorial en la vigencia 2012.

= Revisidbn de proyectos propuestos a la Nacion para la consecucion de recursos
financieros

= Capacitacion a la comunidad en POAI y en Banco de Proyectos

= Capacitacion en Marco Logico a la comuna 12
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Indicador Documentos con estadisticas basicas en el Municipio publicados

En el marco de la actualizaciéon de informacién insumo para la planificacion en el
municipio, se adelantaron las siguientes acciones:

¢ Impresion de documento Cali en cifras 2011

e Impresion documento Analisis Estadistico del Sisbén I

e Actualizacion, captura, procesamiento y analisis de la informacion basica:
Estadisticas Sisbén base Julio de 2011 - Comuna, barrio, corregimiento,
vereda. Indice de condiciones de vida de los hogares encuestados en
el Sisbén 2006 y 2010 (total, comunas y corregimientos). Calculo de la
Emision de Toneladas de CO2 equivalente (tCO2e) y emision de Gases Efecto
Invernadero (GEI) en toneladas para el municipio de Santiago de Cali 1997-
2010.

Apoyo estadisticas para la formulacion del Plan de Desarrollo 2012-2015.
Actualizacidn de estadisticas para Cali en cifras 2012.

Actualizacion de otras estadisticas.

Elaboracion de documento Evaluacion del Plan de Desarrollo del Municipio de
Santiago de Cali 2008 — 2011, asi como su publicacion en la pagina Web del
Municipio.

e Se capacitd a servidores publicos de las dependencias de la Administracion
Municipal (Desarrollo Administrativo y Secretaria de Infraestructura Vial) y del
Concejo de Santiago de Cali en la construccion y seguimiento de indicadores.

Se presto6 asistencia técnica a funcionarios del Concejo Municipal de Santiago de
Cali para elaborar los indicadores de gestién asi como las metas de su Plan
Estratégico.

En desarrollo del Proyecto de Administracion del Sistema de Indicadores de
Inclusion Social para Santiago de Cali, SIISAS, que tenia por objetivo la
caracterizacion de la informacion disponible en las dependencias de la Alcaldia
Municipal de Santiago de Cali, de modo que la Administracion cuente con
herramientas técnicas para tomar decisiones y realizar seguimiento a los
proyectos que ejecuta, se obtuvieron los siguientes logros:

Capacitacion a funcionarios encargados del manejo de datos e informacion en
asocio con el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica.

Aplicacion de formularios para caracterizacion de informacion y datos disponibles
en cuatro dependencias: Salud, Bienestar Social, Gobierno y Educacion.
Realizacion de talleres con los grupos de enlace de las cuatro dependencias
seleccionadas.

Sistematizacion de la informacioén recolectada en las cuatro dependencias.
Identificacion de los indicadores utilizados para medicion de las condiciones de la
poblacién, en aquellas dependencias que manejan indicadores y bases de datos:
Salud, Gobierno y Educacion.
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Indicador Participacion en la atencién a solicitudes de encuesta del Sisbén

El proyecto Sishén 2012 fue operado por la Fundacion de la Universidad del Valle a
través de un convenio interadministrativo que se firmo en los primeros meses del afio
entre el Alcalde de Cali Dr. Rodrigo Guerrero Velasco y el rector de la Universidad del
Valle Dr. Ivan Ramos, el cual finalizd el 14 de diciembre.

Las actividades del Sisbén se iniciaron el 14 de marzo atendiendo al publico en la
oficina principal conocida como Plataformay en 11 C.A.L.I’s ubicados en el oriente y la
zona de ladera de la ciudad. Esto permiti6 una mayor descentralizacion de la atencion y
evitd que los ciudadanos tuvieran que hacer desplazamientos muy largos para acceder a
los servicios del Sisbén. Se atendieron en todo el afio 179.321 usuarios y al finalizar el
2012 se contaba con 1.225.002 personas en la base de datos municipal del Sisbén.

Durante el 2012 se logré fortalecer las relaciones interinstitucionales con entidades
como la Secretaria de Salud Publica Municipal, la Asesoria de Paz -Programa Mas
Familias en Accion-, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar —ICBF-, Fuerzas
Militares, Secretaria de Bienestar Social y Desarrollo Territorial, Programa del Adulto
Mayor, JAC, JAL, Personeria Municipal y Contraloria Municipal.

En el segundo semestre del 2012 se migré a la plataforma tecnoldgica de SisbenNet,
programa que el Departamento Nacional de Planeacion — DNP ha desarrollado para
mejorar los procesos y la seguridad de la informacion de los ciudadanos en la base de
datos.

Cabe destacar también el Plan de Medios en radio y television y la obra de teatro que se
presento las estaciones del MIO, la Plazoleta del CAM y otros escenarios de la ciudad, lo
cual permiti6é socializar con la comunidad calefia lo que es el Sisbén y las bondades que
tiene este sistema de informacion para que la poblacibn mas pobre y vulnerable de la
ciudad pueda acceder —de acuerdo al puntaje— a los diferentes programas sociales del
Estado.

En el 2013 el proyecto Sisbén tiene el compromiso de seguir evolucionando con el fin
de brindar una atencién mas oportuna y efectiva a los calefios.

Indicador Unidad de Gestién de Proyectos

Meta 2015:1
Avance 2012:1

La coyuntura Colombiana a través del nuevo sistema general de regalias y la nueva Ley
de APPs, ademas del posicionamiento competitivo en los mercados internacionales, nos
permite tener grandes oportunidades para promover la competitividad de la Region
Pacifico por medio de la ejecuciéon de proyectos estratégicos.

Para llevar a cabo dichos proyectos, se creo la Gerencia de Gestion e Innovacion de
Proyectos (GIP). La GIP tiene como objetivos principales estructurar y monitorear los
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proyectos del Programa Ciudad-Region, teniendo una estrategia unificada y articulada,
aplicando las mejores practicas globales para el desarrollo de ciudades sostenibles e
inteligentes.

Indicador Actualizaciéon del Expediente Municipal

Se identificé la necesidad de implementar el expediente como un proceso constante en
la administracién municipal que requiere recursos y responsables directos. Para tal fin se
cred un proyecto, el cual se aclaré en su definicion debe tener continuidad anualmente, y
debe ser la base para las revisiones y ajustes tanto excepcionales como ordinarias del
Plan de Ordenamiento Territorial, como para la formulacién de los futuros Planes de
Desarrollo Municipal, y por ende para la definicion de proyectos por parte de las
diferentes dependencias de la Alcaldia.

Se asignaron recursos para el 2013, a la vez que se identificaron actividades a
desarrollar, perfiles profesionales requeridos, al igual que se desarrollé el arbol de
problemas y demas formatos requeridos por la MGA del Banco de Proyectos, que
garantizan la idoneidad y adecuado desarrollo del proyecto.

Indicador Instrumento de planificacién formulado, evaluado y divulgado

e Formulacion del Plan de Desarrollo 2012 — 2015 del Municipio de Santiago de
Cali “CaliDA una ciudad para todos”.

El Departamento Administrativo de Planeacién Municipal como coordinador del proceso
de formulacién del Plan de Desarrollo Municipal adelantd desde el mes de enero la
preparacion de la informacion basica para la elaboracion del primer borrador de este
instrumento de planificacion. En este sentido se adelanté un taller con los miembros del
gabinete, coordinado por el Alcalde y el Departamento Administrativo de Planeacion,
donde se definié la metodologia a seguir y los lineamientos acordes con el Programa de
Gobierno.

La primera version del Plan fue entregada al Consejo Municipal de Planeacion el 29 de
febrero de 2012, de conformidad con lo establecido en la Ley 152 de 1994. Igualmente,
copia del mencionado documento fue enviada a la CVC y al Concejo Municipal.

Paralelamente, con el periodo de estudio del Plan por el Consejo Municipal de
Planeacion, las dependencias de la Administracion Municipal, bajo la coordinacion de
este Departamento Administrativo, abordaron entre los meses de marzo y abril la
definicion de los indicadores de producto en coherencia con los indicadores de
resultado, a partir de una agenda con cada una de las dependencias y colectivas por
linea estratégica, tarea que posibilitd el analisis de lo alli contenido, que complementado
con las recomendaciones del Consejo, permitieron la consolidacién de un documento
viable de alcanzar durante el periodo de gobierno.

Para el proceso de aprobacion, la Alcaldia radicé el Proyecto de Acuerdo ante el
Concejo Municipal el 30 de abril de 2012, surtiendo de este modo, durante el mes de
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mayo el tramite respectivo, siendo aprobado y sancionado mediante Acuerdo 0326 de
junio 19 de 2012.

e Publicaciéon en pagina WEB.
Adoptado y sancionado el Plan de Desarrollo del municipio, se tramitd su
publicacion, a través de pagina WEB de la Alcaldia, www.cali.qov.co, portal en el
gue los ciudadanos pueden ubicarlo y reconocer sus componentes, programas e
indicadores.

e Disefo, produccién y distribucion de agendas promocionales del Plan de
Desarrollo.

W -V,
N-BVA, - B A

En el marco de la divulgacion del Plan de Desarrollo se elabor6 una agenda
promocional en la que se presenta una version resumida de este instrumento de
planificacion, motivando el reconocimiento de apuestas estratégicas del Plan, a
través de indicadores que evidencian su alcance y beneficiarios.

La agenda es ademas un instrumento de recordacién de las actividades
asociadas al sistema de planificacién de Santiago de Cali en la que se evidencian
un conjunto de actividades que los actores, institucionales y comunitarios,
vinculados al sistema de Planificacion deben acoger en el proceso de disefio y
ejecucion del Plan Operativo Anual de Inversion y los proyectos que lo
constituyen.
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Elaboracion

Mural Artistico
como estrategia
de divulgacion
Plan de
Desarrollo

\ 2012-2015 /

El Departamento Administrativo de Planeacioén en el marco de la difusion del Plan de
Desarrollo Municipal 2012 - 2015 CaliDA una ciudad para todos, contemplé como
estrategia de difusion no convencional, la realizacion de un mural artistico que permitiera
reflexionar sobre diversas tematicas del Plan. En este sentido, mediante contratacion
publica se seleccion6 a la Fundacion FUNDIBERARTE, dirigida por la artista plastica
Carolina Jaramillo, con el fin de lograr este cometido en la culata del Edificio Colpatria,
localizado en la Calle 11 con Carrera 1, entidad que apoy6 este loable proposito.

El proyecto fue desarrollado por 13 artistas pertenecientes al colectivo de
FUNDIBERARTE, conformado por estudiantes del IPC Robinson Marquez, Oscar
Chagliendo, Maryuri Salazar Ramos, Julieta Lopez, Pablo Patifio, Miller Meneses, Ana
Elida Ortiz, Carlos Montoyay de Bellas Artes, Cesar Correa, Ana Maria Chamorro,
Vamsi Aristizabal, Diana Arias, bajo la direccion artistica de la Directora Ejecutiva de
esta Fundacion, Carolina Jaramillo.

Tanto los artistas, como los dos maestros de obra, la fotografa y el staff operativo
conformado por 4 personas, fueron capacitados y certificados por el SENA en manejo de
alturas; se trabajé con la Defensa Civil, con ambulancia permanente, con el fin de
garantizar todas las normas de seguridad. Este proyecto generd trabajo directo a 30
personas e indirecto al menos a 40 mas.

Se CONTO con equipos de seguridad, con el fin de disminuir los riesgos a los que
estaban expuestos los artistas y personal vinculado al proyecto, se utilizaron andamios
certificados, se siguieron todas las recomendacién de los arquitectos de Pintuco y se
utilizé material de alta calidad. El proceso concité el trabajo en equipo de 13 artistas que
asumieron, a partir de la guia suministrada por el Departamento Administrativo de
Planeacién en su convocatoria, la discusion y reflexion sobre el Plan de Desarrollo para
la construccion del boceto, hasta la conciliacién y realizacion de una obra que alcanza
40 metros de altura, lo que permite a esta iniciativa sumarse al escaso grupo de obras
gue en Colombia alcanza una dimension de 40 metros de altura, distincion que se
comparte con ciudades como Buenaventura, en la que el mural del Centro Administrativo
se ha convertido en icono del puerto y aCartagena en donde se exalta la representacion
de la mujer afro.
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La noticia del mural en Cali, fue cubierta por
diversos medios de prensa, radio y television
gue resaltaron el proyecto no solo por la
difusion de temas de ciudad, siendo una
estrategia de mercadeo social, sino ademas
por su aporte al embellecimiento urbano de uno
de los corredores mas importantes del centro
de la ciudad.

La descripcién de las imagenes contenidas en
el mural en coherencia con el Plan de
Desarrollo es la siguiente:

"El mural narra la historia de la vida cotidiana
dentro del Barrio, esta es una calle mas del
centro de Cali, a las 4:00 de la tarde, donde la
brisa hace posible que ondeen las cometas en
lo mas alto del cielo que se mimetiza con
exactitud con el real, permitiendo que el
espectador se olvide del limite entre la realidad
y lo imaginario.

El Mural dentro del mural, representa la Cali artistica y cultural, cuna de jévenes
talentos que encuentran en el arte urbano formas de expresidn que deben
contribuir al desarrollo cultural de Cali. Al lado izquierdo, un edificio en el que se
narran historias como la de la mujer afro que disfruta de una deliciosa taza de
café, mientras dialoga con sus vecinas. Las habitantes del 302 representan la
diversidad étnica, pues son la fisionomia de mulatas caracteristicas de nuestra
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region, quienes simbolizan ademas la tolerancia y el respeto a la diversidad
sexual, llevando en su mano la bandera Gay.

En el apartamento 201 encontramos una
pareja joven contemplando a su bebé en
gestacion, promesa del futuro y simbolo
de la familia que esta en construccion.
El jardin colgante que se divisa,
realizado con envases de plastico,
promueve la reutilizacion de material
reciclable e invita a promover los
cultivos organicos para una alimentacion
sana, como principio de estilos de vida
saludable. EIl gato que se pasea por la
cornisa, reconoce la importancia de la

Y - cohabitacion y tenencia responsable
de mascotas. La nifia pelirroja, de no mas de 4 afios de edad que se observa en
el primer piso nos da ejemplo de la cultura ciudadana que debemos adoptar de
separar los residuos en la fuente para reciclar.

La profesora y dos nifios que transitan en la calle representan el derecho a la
educacion y la iniciativa en la que esta comprometido el Gobierno calefio con el
Programa "Todos al Aula". Los jévenes musicos que estan al otro lado de la
acera, contemporaneos y alternativos, muestran con la interpretacion de la musica
y sus instrumentos autoctonos, la maravillosa fusiéon de integracion entre el
pasado y el presente generacional.

Como una representacion del uso adecuado del espacio publico, se
contemplan nifios jugando rayuela, con un ringlete, saltando la cuerda. El anciano
y Su perro quese recrean en la tarde, viendo pasar a los transeuntes y al fondo
algunos personajes en bicicleta, evocando los medios alternativos de
transporte.

Para finalizar arriba en el cielo, un hermoso arbol del que se dejan ver dos cables
de la luz, en el cual reposan las palomas tipicas del centro.

Algo digno de resaltar durante el proceso de elaboracién del mural no fue sélo la
participacion de los artistas, sino el disfrute de los transelntes de la zona en los
calurosos dias de diciembre, a apreciar, admirar y valorar esta obra artistica que
embellece el centro de la ciudad y se constituye en orgullo por seruno de los tres
mas grandes a nivel nacional, realizado con talento local.

A manera de resumen, en el marco del Plan de Desarrollo, se resalta lo siguiente:
La Cali artistica y cultural, que reconoce el talento de los jovenes y el

lugar que debe darse a sus formas de expresién, como alternativa de
prevencion a la vinculacion de los jévenes a los fenbmenos de violencia y
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al consumo de sustancias psicoactivas, preocupacion de primer orden en
la Cali de hoy.

e El reconocimiento y el respeto a la diversidad, y la promocion de la
tolerancia y la convivencia, actitudes esperadas frente a la diversidad
étnica y cultual y la diversidad sexual que se representan como simbolos
de identidad de los personajes y las escenas de la vida diaria que el mural

recrea.

La importancia de los nifios y las nifas, el
respeto y la protecciéon de sus derechos,
presentados a través de la pareja y su mision en
la proteccion de la vida de los nifios desde su
gestacibn y en su proceso de su crianza,
crecimiento y desarrollo. El derecho al juego de
los nifios y las niflas y su derecho a la educacion

La recuperacion del espacio publico y en este
marco el manejo adecuado de residuos solidos, la separacion en la fuente
y el reciclaje como indicios del consumo responsable y el sentido de
responsabilidad compartida de los ciudadanos con el cuidado del espacio
publico y del ambiente, en esta misma direccion se deja entrever el manejo
responsable de las mascotas y los animales de compafiia que aparecen
junto a los personajes del mural.

e El reconocimiento que debe darse a los adultos mayores y a su derecho a
vivir “una vejez con dignidad”.

e El estimulo alos modos alternativos de transporte, el uso de la bicicleta
en esta ciudad, actividad deportiva que cobra sentido en la practica de
estilos de vida saludable.

Indicador Médulos de SAP en productivo en el SGAFT

La finalizacion de la implementacién de los médulos se pospuso para el afio 2013 por
gue fue necesario retomar la operacion y gestion de las Rentas Mayores del Municipio;
Por tal motivo, se dedicaron todos los esfuerzos administrativos y financieros al
afinamiento de los médulos RENTAS - Funcionalidad de Predial y RENTAS -
Funcionalidad de ICAy RETEICA.

Aungque este proyecto es parte integral de la implementacién del SGAFT, por la
magnitud e importancia del proceso, se le dio tratamiento de proyecto independiente. Lo
anterior, con el fin de tener las herramientas necesarias para brindar a los contribuyentes
un mejor servicio.

ERENDICION
ACUENTAS

o




-

Durante el afio 2012 se logro:

Disefio de la base de datos

Levantamiento de la Data maestra y Migracion de la informacion a la plataforma
SAP

Adecuacion de la Plataforma tecnolégica: Se dio inicio a la adecuacion
tecnoldgica de los usuarios con la compra de equipos de escritorio y portétiles.
Para la adecuacion del Centro de Datos se inicid6 el proceso de compra, por
licitacion, de servidores y equipamiento complementario.

Capacitacion de 40 funcionarios en manejo y operacion del Modulo de Rentas
Disefio y puesta en productivo de Pagos electronicos utilizando el canal de PSE:
Los contribuyentes pueden realizar el pago de Predial utilizando la Internet a
través de la pagina WEB del Municipio.

Declaraciones Electronicas ICA y Reteica: Se encuentra en etapa de disefio la
declaracion electronica de ICA y RETEICA, con un avance estimado del 70 %.

Al finalizar el afio, el contribuyente pudo diligenciar e imprimir las declaraciones.
Como ejemplo, se puede informar que, al 31 de Diciembre de 2012, se
diligenciaron 1000 declaraciones por concepto de ICA y 27.928 formularios en
linea por concepto de RETEICA.

Generacion de facturas de Predial via WEB.

Generacion de Paz y Salvos via WEB

Programa Servicio al ciudadano

o

Indicador Procesos de rendicion de cuentas participativos a través de diferentes
mecanismos

En el afio 2012 la Administracion realizo 3 informes de rendicion de cuentas no
convencionales; se realizaron en los 100 dias de Gobierno; en los 200 dias de Gobierno
y en los 300 dias de Gobierno; en estas rendiciones lo que se pretendia era informar a la
ciudadania sobre los diferentes proyectos y estados actuales de la Administracion.
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Indicador Centro de datos alterno implementado

Para el cumplimiento de esta meta se vienen adelantando gestiones con EMCALI a fin
de recibir de parte de esta empresa el apoyo correspondiente para tener un centro de
datos alterno y minimizar riesgos para la operacion de las diferentes procesos
misionales de la Administracion Municipal.

Indicador Centros de Administracion Local Integrada — CALI con ventanilla Unica
involucrado en un proceso progresivo de traslado y aplicacion de la
desconcentracion

Se realizaron los esfuerzos para implementar la ventanilla Unica en un C.A.L.I como
prueba piloto, pero lamentablemente por problemas en conectividad no se pudo
implementar; se estan realizando los esfuerzos necesarios para que en el 2013 sea una
realidad.

Indicador Archivo de gestion inventariado, depurado y catalogado

Meta a 2015: 100% de archivos de gestion inventariado, depurado y catalogado
Avance a 2012: 17.65% de archivos de gestion inventariado, depurado y catalogado

Se realizaron cuatro (4) reuniones del Comité de Archivo para fortalecer el Programa de
Gestion Documental, toma de decisiones en su aplicacion y autorizacion de eliminacion
de documentos que perdieron sus valores primarios y carecen de valores secundarios.
Se realizaron quince (15) reuniones del Equipo Técnico de Archivo para realizar el
seguimiento de la aplicacion de la funcién archivistica en cada Dependencia y
Reparticion Administrativa.
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Ejecucion de la ficha PAE para capacitacion de novecientos ochenta (980) servidores
publicos en la utilizacion del sistema Orfeo. Reforzado con la capacitacion de
cuatrocientos cuarenta y uno (441) servidores que se capacitaron en el salén Simon
Bolivar.

Se asesor6 en la elaboracion de la Tabla de Retencibn Documental a entidades
descentralizadas como: Girasol EIC, Cali Salud en Liquidacién, Seguridad Atlas,
Empresa de Renovacién Urbana EMRU, Hospital Psiquiatrico San Isidro, ESE Ladera,
Institucién Universitaria Antonio José Camacho y Supergiros LTDA.

Induccion y capacitacion al personal de la Secretaria de Cultura, Secretaria de Gobierno
y Convivencia, Secretaria de Deportes, Secretaria de Educacién, Direccién de Control
interno, Subdireccion de Recurso Fisico y Bienes Inmuebles, Subdireccion de Tesoreria
de Rentas, Subdireccion de Catastro, Institucion Educativa Jorge Isaac, Institucion
Educativa Saavedra Galindo, Institucion Educativa Eustaquio Palacios

Participacion del XX Seminario Sistema Nacional de Archivos y montaje del 3°
encuentro de gestion documental y el seminario cero papel en Santiago de Cali.

Indicador Registros del archivo de gestion digitalizados.

Meta 2015: 5.700.000 archivos digitalizados
Avance a 2012: 1.001.885 archivos digitalizados (meta proyectada 600.000)

Se realizé la digitalizacion de documentos de archivo de:

Secretaria de Educacion Historias Laborales

Contrataciéon de Ampliacion de Cobertura

Departamento Administrativo de Gestion del Medio Ambiente Contratacion
Estudios Ambientales

Departamento Administrativo de Hacienda Municipal Comprobantes de
ingreso

Comprobantes de Egreso

Secretaria General Decretos y Resoluciones

Boletines de Publicacion

Direccién Juridica Procesos Juridicos

Direccion de Control Interno Informes Plan de Auditorias

Direccion de Desarrollo Administrativo Historias Laborales

Indicador Fondos acumulados organizados

Meta 2015: 60% de fondos acumulados organizados-
Avance a 2012: 5.9% de fondos acumulados organizados

Se adelanto la reconstruccion historica de las reformas administrativas de 1996 y 2001

en especial la reconstruccion organica funcional que existi6 como insumo esencial para
la construccion de la Tabla de Valoracion Documental, instrumento requerido para la
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organizacion de Fondos Acumulados de la Administracion Municipal, es decir
documentos de diciembre 31 de 2004 hacia atras.

Programa Lucha contra la Corrupcién

Indicador Servidores publicos capacitados para aplicar el autocontrol

Para la vigencia 2012 se supero la meta de 2.000 servidores publicos capacitados en
autocontrol a 2.030.

Indicador Requerimientos de 6rganos de control externo atendidos oportunamente

Para la vigencia 2012 se cumplid con la realizacibn de una auditoria interna a la
aplicacion de la herramienta de transparencia a los contratos objeto de auditorias
visibles: 12 en la Secretaria de Educacion, 4 en la Secretaria de Cultura, 3 en la
Secretaria de Infraestructura, 5 en la Secretaria de Salud, 4 en la Secretaria de
Desarrollo Territorial y Bienestar Social y 5 en la Secretaria de Deporte y Recreacion,
con el fin de verificar la aplicacion de la herramienta, encontrando que no se cumplié con
la meta por la Entidad.

Indicador Dependencias monitoreadas y evaluadas en el impacto de la conducta
disciplinable de los servidores en la gestion publica

e Se evaluaron las condiciones internas y externas que impactan el deber ser de los
funcionarios publicos de 18 instituciones educativas publicas de Cali, en ellas se
realizaron 3.130 encuestas en total, aplicadas a los estamentos de padres,
estudiantes, docentes y personal administrativo.

e Se levanto la linea base de 231 indicadores de gestion de la politica publica en la

Secretaria de Educacion. De acuerdo con los principios Misionales vy
transversales: Misional de Educacion: 157, Transversales: Talento humano 37,
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efectividad gubernamental 10, finanzas y hacienda publica 5, patrimonio y
contratacién publica 8, voz y rendicion de cuentas 14.

En la Secretaria de Transito se levanto la linea base de 163 indicadores de
seguimiento de la gestidbn de la politica publica. De acuerdo a los principios
Misionales y transversales de Transito y Transporte: Misional de Transito y
Transporte 37, desarrollo del talento humano 27, efectividad gubernamental 35,
finanzas y hacienda publica 57, voz y rendicidon de cuentas 7.

Indicador Disminucion del tiempo promedio de respuesta en los procesos
disciplinarios para garantia de los términos procesales

Terminacion de 289 procesos en un tiempo promedio de 3.1 afos.

Valoracion de 477 quejas radicadas en un tiempo promedio de 10 dias para aquellas
guejas que no ameritaron la figura preventiva.

Actualizacién del aplicativo para la sistematizacién de los procesos disciplinarios
SOFTCONTROL en los siguientes médulos:

v Abogado Filtro

v" Abogado Operador

v' Mensajeria
Ademas, se crearon los modulos de:

» Notificaciones

» Reportes/Estadisticas

Indicador Componente preventivo de la accién disciplinaria aplicado a servidores
publicos

Capacitacion y sensibilizaciéon en la Ley Disciplinaria y en temas relacionados con la
prevencion de conductas disciplinables a 1.206 Servidoras y Servidores Publicos:
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No. Servidora-es

DERErEIEeE Capacitada-os
Secretaria de Educacion Municipal /
o ) 994
Instituciones Educativas
Secretaria de Transito Municipal 152
Departamento Administrativo de Hacienda 60

Municipal

Estas capacitaciones también se dictaron a 48 Directivos del Sindicato de Empleados
Publicos del Municipio de Santiago de Cali.

Indicador Programa transversal para la promocion y fomento del control social a la
gestién publica

Para la vigencia 2012 se cumplié con la capacitacion a 1.743 personas miembros de
JAC, JAL y Veedores Ciudadanos en herramientas para ejercer el control social en el
Municipio de Santiago de Cali.

RETOS DE LA LINEA CALIDA: BUEN GOBIERNO PARA TODOS
Dentro de los compromisos pactados para el afio 2013, en el desarrollo del Programa:
Calidad de la gestion publica, la Direccion Juridica continuard fortaleciendo el Modelo de

Gerencia Juridica.

Se trabajard en la creacién de bancos de unificacion de criterios para fortalecer la
defensa judicial.

Ejes tematicos de las actas de Estrategia de Defensa, generadas con el grupo de
defensa de lo publico.

e Depuracion de procesos ejecutivos contra el Municipio de Santiago de Cali con el fin
de dar cumplimiento a la Ley 1551 de julio 6 de 2012

e Estudio de los efectos relacionados con la sentencia del Tribunal Administrativo del
Quindio, del 27 de octubre de 2011, sobre los procesos relacionados con la prima de
servicios — Secretaria de Educacion Municipal.

e Definicion de procedencia de la accion de repeticion en procesos judiciales fallados
en contra del Municipio de Santiago de Cali durante el primer semestre de 2012

e Definicion de estrategia de defensa en las conciliaciones prejudiciales que se estan
presentando en el tema de transporte.
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e Analisis de la procedencia de la accién de repeticion con fundamento en las
sentencias de los meses de Enero, Febrero y Marzo de 2012

e Procedencia o no, de iniciar accion de repeticion por el caso del sefor Gilberto
Gomez Gonzéalez en cumplimiento a lo solicitado por el Comité de Conciliacion y
Defensa Judicial.

e Estudio de la sentencia condenatoria de primera instancia, reparacion directa por
solicitud de la Procuraduria.

Se continuaran las auditorias internas a los procesos que cursan ante los diferentes
despachos judiciales. Se continuar4 avanzando en la implementacion del Sistema de
Informacion de los Procesos Judiciales y el fortalecimiento al proceso de gestion
documental.

En el marco de la cobertura del Programa anual de auditoria interna se Desarrollara una
evaluacion independiente a los sistemas de gestion de la entidad basada en un enfoque
por procesos, que permita generar recomendaciones que contribuyan a la disminucién
de hallazgos por el ente de control externo y al mejoramiento continuo en el
cumplimiento de la misién institucional sera el reto mas importante de este programa
para el proximo periodo.

Otro de los retos del Programa de Calidad de la Gestién Publica sera desarrollar una
evaluacion independiente a los sistemas de gestion de la entidad basada en un enfoque
por procesos, que permita generar recomendaciones que contribuyan a la disminucién
de hallazgos por el ente de control externo y al mejoramiento continuo en el
cumplimiento de la mision institucional.

Se constituyen en retos del Programa Gestion Integral y Estratégica del Talento
Humano:

e Implementar las politicas del talento humano como elemento de desarrollo
organizacional teniendo como meta el llegar al 60% de las mismas.

e Definir la politica de direccion y liderazgo de la alcaldia de Santiago de Cali para su
implementacion

e Establecer la nueva cifra del célculo del pasivo pensional de la alcaldia de Cali con el
ministerio de hacienda, lo que significa que luego de afios se maneje la misma y no
exista diferencia entre las dos entidades.

e Iniciar la implementacién de mejoramiento de los puestos de trabajo en la alcaldia de
Cali, propiciando la dignificacién del servidor publico en un mejor ambiente de trabajo

e Automatizacion del proceso de evaluacion del desempeiio laboral en la alcaldia de
Santiago de Cali

'RENDICION
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Digitalizar la administracion y actualizacion de hojas de vida de personal activo,
jubilado y retirado de la Administracion municipal como insumo para el
reconocimiento prestacional y del pasivo pensional

e Implementacion del sistema web de informacion geografico de bienes inmuebles
municipales primera

e Consolidar la Administracion integral de los bienes inmuebles del municipio llegando
a la meta de los 3 mil predios actualizado en el sistema SAP.

e Puesta en marcha del decreto mediante el cual se reglamenta la asignacion,
contratacion y entrega de espacios e inmuebles del municipio de Santiago de Cali en
calidad de comodato o arrendamiento a cargo de la subdireccion de recurso fisico y
bienes inmuebles de la direccion de desarrollo administrativo,

e Se dard continuidad ademas al trabajo que la Direccion de Planeacion viene
adelantando para generar una vision de Cali para los proximos 50 afios, con el
apoyo de firmas internacionales, compafiias inglesas y holandesas, que aporten a la
generacion de una vision de Cali con grandes iconos urbanos para que la ciudad sea
referente internacional. En esta visidbn se privilegiaran atributos para proyectar a
Santiago de Cali como un territorio en el que prima el espacio publico, el espacio
verde y las condiciones de movilidad para el disfrute del peatén

e El reto mas importante del Programa Desconcentracion efectiva y de cara al
ciudadano sera la Consolidaciéon de una reforma administrativa que proyecte una
alcaldia mas agil y cercana a la gente

En el desarrollo del Programa Servicio al ciudadano la Administracion fortalecera
su gestién para:

e Fortalecer la formacion de una cultura de control en los servidores publicos de la
entidad, que contribuya en la aplicacion de herramientas de autocontrol que facilite el
acceso del ciudadano a la informacion.

e Una vez identificadas las causas de las conductas, los riesgos y los factores a que
estan expuestos los servidores publicos a ser disciplinados el reto es lograr disefiar
una estrategia para minimizar el grado de exposicién de los servidores publicos
acometer faltas disciplinarias

e Terminacion de procesos disciplinarios en un tiempo promedio de 2 afos.

e Valoracion de quejas disciplinarias en un tiempo promedio maximo de 15 dias.

e Todos los Servidores y Servidores Publicas de la Administracion Central Municipal
conozcan la Ley Disciplinaria.
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Para el 2013 la Secretaria General centrara sus esfuerzos en implementar en un
porcentaje considerable la ventanilla Unica de atencion al ciudadano debido a que
mediante este sistema se tiene un mayor control de los documentos, las preguntas y
las respuestas entre ciudadania y Administracion, es de vital importancia seguir
fortaleciendo la atencion y sistematizacion de la informacion, asi como la
digitalizacion del archivo del municipio para tener unos procesos mas idoneos y
apropiados para el funcionamiento, optimizando espacios y aplicando la norma de
cero papel, practica importante a nuestra contribucion con el medio ambiente;
también se adelantaran esfuerzos en que la ventanilla Unica se implemente en los
C.A.L.I descentralizando las funciones de la Administracion, siendo mas accesible a
la ciudadania

En el desarrollo del programa: Lucha contra la Corrupcién se fortalecera la
formacion de una cultura de control en los servidores publicos de la entidad, que
contribuya en la aplicacion de herramientas de autocontrol que facilite el acceso del
ciudadano a la informacion.
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