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PARA: Instituciones Educativas Oficiales Proyecto Tit@:

IE JOSE HOLGUIN GARCES, IE LUIS FERNANDO CAICEDO,IE TECNICO DE COMERCIO
SANTA CECILIAJJE DE SANTA LIBRADA, IE ESCUELA NORMAL SUPERIOR
FARALLONES CALI, IE INEM JORGE ISAACS CALIl, IE GUILLERMO VALENCIA, IE
REPUBLICA DE ISRAEL, IE SANTO TOMAS, IE TECNICO INDUSTRIAL VEINTE DE
JULIO, IE JOSE ANTONIO GALAN, IE LA MERCED,IE TECNICA DE COMERCIO SIMON
RODRIGUEZ, |E TECNICO INDUSTRIAL PEDRO ANTONIO MOLINA, IE SAN JUAN
BAUTISTA DE LA SALLE, IE VICENTE BORRERO COSTA, IE SIETE DE AGOSTO, IE
ALFONSO LOPEZ PUMAREJO IE JUAN DE AMPUDIA, |IE LAS AMERICAS, |IE ALBERTO
CARVAJAL BORRERO, IE EVARISTO GARCIA, IE SANTA FE, IE REPUBLICA DE
ARGENTINA, IE GENERAL ALFREDO VASQUEZ COBO, IE NORMAL SUPERIOR
SANTIAGO DE CALI, IE JOSE MARIA CARBONELL, IE JOAQUIN DE CAYZEDO Y
CUERO, IE RAFAEL NAVIA VARON, IE CARLOS HOLGUIN LLOREDA, IE AGUSTIN
NIETO CABALLERO, IE BOYACA, IE TECNICO INDUSTRIAL DIEZ DE MAYO, IE
TECNICO COMERCIAL VILLA DEL SUR, IE CIUDAD MODELO, |IE GENERAL FRANCISCO
DE PAULA SANTANDER, IE COMERCIAL CIUDAD DE CALI, IE EVA RIASCOS PLATA, IE
TECNICA COMERCIAL HERNANDO NAVIA VARON, IE JUAN XXIH, IE JULIO DE
CAICEDO Y TELLEZ, IE MARICE SINISTERRA, |IE BARTOLOME LOBOGUERRERO IE
HUMBERTO JORDAN MAZUERA, |IE SANTA ROSA, IE JESUS VILLAFANE FRANCO, IE
TECNICO INDUSTRIAL LUZ HAYDEE GUERRERO, IE NUEVO LATIR, IE LA
ANUNCIACION, IE GABRIELA MISTRAL, IE GABRIEL GARCIA MARQUEZ, IE RODRIGO
LLOREDA CAICEDO, IE CRISTOBAL COLON, IE TECNICO INDUSTRIAL DONALD
RODRIGO TAFUR, IE LIBARDO MADRID VALDERRAMAMA, IE CARLOS HOLMES
TRUJILLO, IE ALVARO ECHEVERRY PEREA, IE LA ESPERANZA, |IE POLITECNICO
MUNICIPAL DE CALI, IE JUANA DE CAICEDO Y CUERO, IE MULTIPROPOSITO, IE
NAVARRO, IE EL HORMIGUERO, IE LA BUITRERA, IE VILLACARMELO, IE LOS ANDES,
IE PICHINDE, IE FELIDIA, IE LA LEONERA, IE FRANCISCO JOSE LLOREDA MERA IE LA
PAZ, I.E. TECNICO COMERCIAL JOSE MARIA VIVAS BALCAZAR, |. E. CIUDAD
CORDOBA, |.E. JUAN PABLO II, .E. MANUEL MARIA MALLARINO, LE. EL DIAMANTE,
I.LET. INDUSTRIAL CARLOS HOLGUIN MALLARINO, LE. TECNICO INDUSTRIAL
COMUNA 17, L.E. LICEO DEPARTAMENTAL, |. E. EUSTAQUIO PALACIOS

ASUNTO: Protocolo para garantia tabletas Proyecto Educacién digital para
todos — Tit@

Cordial saludo,

La Secretaria de Educacién ha entregado a las Instituciones Educativas que
ustedes dirigen, tabletas que seran utilizadas en el Proyecto Educacion



ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI

SECRETARIA DE EDUCACION

digital para Todos- Tit@.

Como todo elemento electrénico, las tabletas, pueden presentar algin
problema que impida el adecuado funcionamiento de las mismas. Es por lo
anterior que presentamos el protocolo a seguir si ocurre lo anteriormente
mencionado:

Entregar a la Oficina de Gestién Tecnoldgica de la Secretaria de
Educacion piso 8, las tabletas con problemas.

Adjuntar oficio dirigido a esta dependencia relacionando las tabletas
con problemas, el cual debe contener la siguiente informacion:
Nombre de la Institucion Educativa

Sede

Nameros de seriales de tabletas

Motivo del reporte

Contacto de la Institucién Educativa (Teléfono, correo electrénico)
Enviar correo electrénico al Proyecto Educacion digital para todos -

Tit@ (alexandra.restrepo@calieducadigital.com) con la misma

informacién que se remite en el oficio.

Se solicita probar todas las tabletas entregadas y reportar las defectuosas
antes de finalizar el mes de abril 2016, con el objetivo de poder implementar
en la mayor brevedad posible, todo lo aprendido por los docentes en el curso
de formacion.

Cordiaimente,

LUZ ELENA AZCARATE

Secretaria de Educaciéon Municipal

Copia: Luis Norberto Vera, Lider de gestién tecnolégica
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