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ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI

SECRETARIA DE EDUCACION

CIRCULAR 4143.0.22.2. 'q'

Santiago de Cali, Enero 22X de 2016.

Para: Rectores Instituciones Educativas

£

__INSTITUCION EDUCATIVA

INSTITUCION EDUCATIVA LUIS FERNANDO CAICEDO

SEDE =

INSTITUCION EDUCAT&VA LUIS FERNANDO CAICEDO
- SEDE PRINCIPAL

I. E. TECNICO DE COMERCIO SANTA CECILIA

INSTITUCION EDUCATIVA TECNICO DE COMERCIO SANTA
CECILIA - SEDE PRINCIPAL

INSTITUCION EDUCATIVA DE SANTA LIBRADA

INSTITUCION EDUCATIVA SANTA LIBRADA

INSTITUCION EDUCATIVA REPUBLICA DE ISRAEL

INSTITUCION EDUCATIVA REPUBLICA DE ISRAEL

I. E. TECNICA DE COMERCIO SIMON RODRIGUEZ

INSTITUCION EDUCATIVA TECNICA DE COMERCIO
SIMON RODRIGUEZ

I. E, TECNICO INDUSTRIAL PEDRO ANTONIO MOLINA

JORGE ELIECER GAITAN

INSTITUCION EDUCATIVA JUAN DE AMPUDIA

INSTITUCION EDUCATIVA JUAN DE AMPUDIA

I. E. RAFAEL NAVIA VARON

INSTITUCION EDUCATIVA RAFAEL NAVIA VARON

I. E. TCNICO COMERCIAL JOSE MARIA VIVAS BALCAZAR

JOSE MARIA VIVAS BALCAZAR

INSTITUCION EDUCATIVA GENERAL FRANCISCO DE
PAULA SANTANDER

INSTITUCION EDUCATIVA GENERAL FRANCISCO
DE PAULA SANTANDER - SEDE PRINCIPAL

JOSE VICENTE CONCHA

INSTITUCION EDUCATIVA TECNICA CIUDAD DE CALI

INSTITUCION EDUCATIVA TECNICA CIUDAD DE CALI

INSTITUCION EDUCATIVA JUAN XXIlI

CIUDAD DE CALI

NINO JESUS DE PRAGA

INSTITUCION EDUCATIVA JESUS VILLAFANE FRANCO

INSTITUCION EDUCATIVA JESUS VILLAFANE FRANCO
- SEDE PRINCIPAL

I.E. TECNICO INDUSTRIAL LUZ HAYDEE
GUERRERO MOLINA

INSTITUCION EDUCATIVA TECNICO INDUSTRIAL LUZ HAYDEE
GUERRERO MOLINA
- SEDE PRINCIPAL

INSTITUCION EDUCATIVA LA ANUNCIACION

INSTITUCION EDUCATIVA LA ANUNCIACION
- SEDE PRINCIPAL

INSTITUCION EDUCATIVA CIUDAD CORDOBA

INSTITUCION EDUCATIVA CIUDAD CORDOBA
- SEDE PRINCIPAL

SEDE ENRIQUE OLAYA HERRERA

ALVARO ECHEVERRY PEREA

LUIS EDUARDO NIETO CABALLERO

I. E. JUAN PABLO Ii

PORTETE DE TARQUI

INSTITUCION EDUCATIVA POLITECNICO MUNICIPAL DE
CALI

INSTITUCION EDUCATIVA POLITECNICO MUNICIPAL
DE CALI - SEDE PRINCIPAL

INSTITUCION EDUCATIVA LA BUITRERA

INSTITUCION EDUCATIVA LA BUITRERA
JOSE MARIA GARCIA DE TOLED

INSTITUCION EDUCATIVA FELIDIA

SAT JOSE HOLGUIN GARCES
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CLUB NOEL

FRANCISCO JOSE DE CALDAS

MANUEL SINISTERRA PATINO

I.E. NORMAL SUPERIOR FARALLONES CALI
MARIA PERLAZA

MARTIN RESTREPO MEJIA

SALVADOR IGLESIAS

CENTRO EDUCATIVO DEL NORTE

INSTITUCION EDUCATIVA JORGE ISAACS FRAY DOMINGO DE LAS CASAS
PABLO EMILIO CAICEDO
RA VICUNA
INSTITUCION EDUCATIVA MANUEL MARIA MALLARINO LAU CUN
LOS PINOS
INSTITUCION EDUCATIVA EL DIAMANTE JUAN PABLO Il
I. E. T. INDUSTRIAL CARLOS HOLGUIN MALLARINO MIGUEL DE POMBO
INSTITUCION EDUCATIVA TECNICO INDUSTRIAL
COMUNA 17 SEDE LUIS CARLOS ROJAS GARCES

SEDE LA GRAN COLOMBIA

INSTITUCION EDUCATIVA LICEO DEPARTAMENTAL
SEDE LA PRESENTACION

CELANESE

FRAY CRISTOBAL DE TORRES

GENERAL ANZOATEGUI

INSTITUCION EDUCATIVA EUSTAQUIO PALACIOS - SEDE
PRINCIPAL

INSTITUCION EDUCATIVA EUSTAQUIO PALACIOS LUIS LOPEZ DE MESA

MARISCAL JORGE ROBLEDO

MIGUEL ANTONIO CARO

SANTIAGO RENGIFO SALCEDO

SOFIA CAMARGO DE LLERAS

ASUNTO: Proyecto Desarrollo y Educacién Digital para Todos — Tit@, componente
sostenibilidad, conformacién equipos de soporte Tit@.

Con el objetivo de brindar oportuna atencién y soporte técnico a los usuarios de las
aulas Tit@), es fundamental que cada Institucién educativa y sus sedes satélite, cuente
con un equipo de soporte en sitio para facilitar el debido proceso desde el reporte de
cada incidente o requerimiento hasta su soluciéon. Es por eso que en el marco dﬁl
proyecto Desarrollo y Educacién Digital para Todos Tit@, componente de sostenibilida

se ha establecido un procedimiento de conformacion de equipos de soporte Tit@

dirigido y asistido por la empresa contratada PRICELESS COLOMBIA SAS.

Por lo anterior, se solicita a todos los Rectores facilitar la disponibilidad de directivos
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docentes y docentes de informética para la fase de socializacion, asi como brindar
apoyo en el cumplimiento del procedimiento por parte de las personas que asigne para
la ejecucion del plan que entregara PRICELESS COLOMBIA SAS.

Asegurar la disponibilidad y buen funcionamiento de la infraestructura Tit@ permitira el
uso y la apropiacion por parte de la comunidad educativa contribuyendo para que el
proyecto trascienda en los siguientes periodos de gobierno.

Atentamente,

i Gecirin” o’ |
LUZ LENAAZCARATE SINISTERRA v
SECRETARIA DE EDUCACION

Proyecté: Verénica Sandoval Gonzalez, Lider Servicio g| usuario Tit@:#
Revisé: Carlos A. Lozano, Gerente de Proyecto Tit@.
Reviso: Alvaro Henyllonedero Rivera, Subsecretario de Planeacion sectorial
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