
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  

INFORME	
  DE	
  EVALUACIÓN	
  DE	
  LA	
  
	
  ESTRATEGIA	
  DE	
  RENDICIÓN	
  DE	
  CUENTAS	
  Y	
  PARTICIPACIÓN	
  CIUDADANA	
  	
  

“LOS	
  TERRITORIOS	
  PROGRESAN	
  CONTIGO”	
  

	
  

	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
   	
  



	
  
La	
   participación	
   ciudadana	
   se	
   ha	
   configurado	
   como	
   un	
   dispositivo	
   en	
   las	
   administraciones	
  
municipales	
  para	
  mejorar	
  el	
  rendimiento,	
   la	
  eficacia	
  y	
   la	
  eficiencia	
  de	
  la	
  gestión	
  pública.	
  De	
  igual	
  
manera,	
  es	
  una	
  herramienta	
  para	
  fortalecer	
  la	
  democracia	
  en	
  un	
  territorio.	
  De	
  ahí	
  la	
  relevancia	
  de	
  
la	
   creación	
   de	
   espacios	
   que	
   faciliten	
   a	
   la	
   ciudadanía	
   y	
   a	
   sus	
   líderes	
   y	
   lideresas	
   el	
   conocimiento	
  
sobre	
  las	
  leyes,	
  normas,	
  mecanismos	
  y	
  formas	
  de	
  participación,	
  que	
  les	
  brinden	
  herramientas	
  para	
  
ser	
  ciudadanas	
  y	
  ciudadanos	
  activos	
  y	
  proactivos	
  en	
  temas	
  de	
  ciudad.	
  

La	
  Asesoría	
  de	
  Participación	
  Ciudadana	
  adscrita	
  a	
  la	
  Secretaría	
  de	
  Desarrollo	
  Territorial	
  y	
  Bienestar	
  
Social	
  de	
  la	
  Alcaldía	
  de	
  Cali,	
  comenzó	
  en	
  Enero	
  de	
  2016	
  la	
  ejecución	
  técnica,	
  operativa	
  y	
  financiera	
  
de	
  proyecto	
  con	
  BP	
  No.	
  070-­‐44613	
  denominado	
  “DISEÑO,	
  IMPLEMENTACIÓN	
  Y	
  SEGUIMIENTO	
  DE	
  
ESTRATEGIAS	
   QUE	
   DINAMIZAN	
   LA	
   PARTICIPACIÓN	
   CIUDADANA	
   EN	
   SANTIAGO	
   DE	
   CALI”.	
   	
   En	
   el	
  
marco	
   de	
   este	
   proyecto	
   se	
   están	
   realizando	
   las	
   jornadas	
   en	
   las	
   comunas	
   y	
   corregimientos	
   del	
  
municipio	
  de	
   Santiago	
  de	
  Cali	
   con	
  el	
   objetivo	
  de	
   fomentar	
   los	
   espacios	
  de	
  diálogo,	
   promover	
   la	
  
planeación	
  participativa	
  y	
  fortalecer	
  el	
  ejercicio	
  de	
  rendición	
  de	
  cuentas	
  descentralizado.	
  	
  
	
  
Este	
  informe	
  tiene	
  como	
  propósito	
  hacer	
  un	
  balance	
  y	
  evaluación	
  de	
  la	
  estrategia	
  	
  “Los	
  Territorios	
  
Progresan	
  Contigo”	
  como	
  	
  ejercicio	
  de	
  rendición	
  de	
  cuentas,	
  de	
  planeación	
  participativa	
  y	
  espacio	
  
de	
  diálogo.	
  	
  
	
  
	
  
	
  
Tabla	
  1:	
  Cuadro	
  resumen	
  asistencia	
  general	
  a	
  las	
  jornadas	
  de	
  “Los	
  Territorios	
  Progresan	
  Contigo”	
  

Enero-­‐Octubre	
  de	
  2016	
  
	
  

Frecuencia	
  total	
  de	
  jornadas	
  de	
  los	
  
“Territorios	
  Progresan	
  Contigo”	
  

TOTAL	
  
ASISTENCIA	
  	
  

56	
   4207	
  
Fuente:	
  Asesoría	
  de	
  Participación	
  Ciudadana.	
  Octubre	
  9	
  	
  de	
  2016.	
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PRIMERA	
  JORNADA	
  DE	
  LOS	
  TERRIRORIOS	
  PROGRESAN	
  CONTIGO	
  	
  
CORREGIMIENTO	
  LA	
  CASTILLA	
  

	
  
	
  
	
  
	
  	
  

	
  
	
  
	
  
La	
   Asesoría	
   de	
   Participación	
   Ciudadana	
   realizó	
   la	
   primera	
   jornada	
   de	
   los	
   “Territorios	
   Progresan	
  
Contigo”	
   en	
   el	
   CORREGIMIENTO	
   LA	
   CASTILLA	
   el	
   día	
   04	
   de	
   julio	
   del	
   presente	
   año,	
   teniendo	
   tres	
  
jornadas	
  previas	
  donde	
  se	
  socializó	
  la	
  metodología	
  de	
  la	
  jornada	
  y	
  se	
  organizó	
  la	
  comunidad	
  para	
  
presentar	
   sus	
   solicitudes	
   ante	
   la	
   Administración	
   Municipal.	
   Estas	
   jornadas	
   contaron	
   con	
   la	
  
asistencia	
  de	
  93	
  ciudadanos	
  y	
  ciudadanas,	
  referenciados	
  en	
  la	
  siguiente	
  tabla:	
  	
  
	
  
Tabla	
  2:	
  Asistencia	
  a	
  la	
  primera	
  jornada	
  de	
  los	
  territorios	
  progresan	
  contigo	
  en	
  el	
  Corregimiento	
  

La	
  Castilla	
  	
  
	
  

PREVIA1	
  
FECHA	
   ASISTENTES	
  

01/06/2016	
   16	
  
PREVIA2	
  

FECHA	
   ASISTENTES	
  
07/06/2016	
   15	
  

PREVIA3	
  
FECHA	
   ASISTENTES	
  

04/07/2016	
   17	
  
VISITA	
  



FECHA	
   ASISTENTES	
  
04/07/2016	
   45	
  

TOTAL	
  ASISTENTES	
   93	
  
	
  

Fuente:	
  Asesoría	
  de	
  Participación	
  Ciudadana.	
  Octubre	
  	
  de	
  2016.	
  
	
  
En	
  esta	
  primera	
  jornada	
  se	
  radicaron	
  84	
  solicitudes	
  	
  a	
  la	
  administración	
  municipal,	
  a	
  continuación	
  
se	
  presentan	
  las	
  mismas:	
  
	
  
	
  
Tabla	
  3:	
  Solicitudes	
  realizadas	
  en	
  la	
  jornada	
  de	
  los	
  Territorios	
  Progresan	
  Contigo,	
  11	
  de	
  junio	
  de	
  

2016,	
  CORREGIMIENTO	
  LA	
  CASTILLA.	
  
	
  

No. DEPENDENCIA SOLICITUD 

1 CULTURA 
Se solicita contratación los 12 meses del año por parte de la Secretaria de 
Cultura para la agente cultural del Corregimiento. Debido a que el primer 

trimestre del año no hay servicio de Biblioteca. 

2 CULTURA 
Se solicita mayor inclusión en los Procesos de contratación de la Secretaria 
de Cultura de personas habitantes del Corregimiento, pues casi siempre se 

contrata personas externas. 

3 CULTURA 
Se solicita que los Procesos culturales, artes y oficios tenga mayor 

seguimiento. Que se ejecuten por un tiempo más largo y se capacite a la 
Comunidad. Que mínimo cada taller tenga una duración de 3 meses. 

4 CULTURA Se solicita nombramiento de monitores artísticos culturales para dar clases 
de Danza, culinaria y manualidades en el Corregimiento. 

5 CULTURA 
Se solicita legalización de servicios públicos de la Biblioteca que los presta 
EMCALI EICE ESP y ASCASTILLA, pues estos deben ser pagados por la 

Secretaria de Cultura directamente y no por la promotora cultural. 



6 CVC Se solicita a la CVC la aforación de nuevos caudales para uso agrícola y 
pecuario en el Corregimiento. 

7 CVC Se solicita a la CVC un aforo de agua del nacimiento del predio de los 
Salamanca Gómez para beneficio de la comunidad del Corregimiento. 

8 CVC 
Se solicita reconocimiento de incentivos o tasa retributiva ambiental para los 

propietarios de los predios donde están ubicados los bosques y los 
nacimientos de agua del Corregimiento. 

9 CVC 
Se solicita realizar gestión conjunta para la inclusión de predios en el 

incentivo por servicios ambientales, detallando los requisitos necesarios 
para acceder a este incentivo. 

10 CVC / DAGMA Se solicita Retribución por explotación minera, carbón mineral y piedra o 
Roca muerta, obteniendo regalías para el Corregimiento. 

11 CVC / DAGMA 
Se solicita implantación de vigías forestales con su respectiva dotación, 

preferiblemente de la comunidad, en los Sectores de Loma Gorda y Cuenca 
del Aguacatal. 

12 CVC / DAGMA Se solicita a CVC o Dagma que intervenga evitando la proliferación de la 
hormiga arriera en el campo de juego. 

13 CVC / PLANEACION 

Se solicita intervención de la CVC y Planeación en las nuevas 
construcciones, pues conceder estos permisos está generando 

problemáticas para la Entidad prestadora del servicio del Acueducto, ya que 
el aforo de agua es insuficiente y empeora en tiempo de verano. 



14 DEPORTES 
Se solicita vinculación permanente de un instructor de gimnasia y danza 

para que dicte clases a los adultos mayores del Corregimiento, 
preferiblemente una persona del Corregimiento. 

15 DEPORTES Se solicita Construcción de gradería y cubierta de tribuna de la cancha de 
futbol ubicada al lado de la IE sede Sangrada Corazón. 

16 DEPORTES Se solicita cubierta de la cancha múltiple ubicada al lado de la IE sede 
Sangrada Corazón. 

17 DEPORTES Se solicita mantenimiento de drenaje y cambio de grama de la cancha de 
futbol ubicada al lado de la IE sede Sangrada Corazón. 

18 DEPORTES Se solicita mantenimiento de cancha de básquet o cancha múltiple ubicada 
al lado de la IE sede Sangrada Corazón. 

19 DEPORTES Se solicita iluminación de la cancha de futbol y la Cancha múltiple ubicadas 
al lado de la IE sede Sangrada Corazón. 

20 DEPORTES Se solicita que se realice el traslado del poste de energía ubicado dentro de 
la cancha múltiple y una mayor iluminación en la misma. 

21 DEPORTES Se solicita terminación del cerramiento en malla de la cancha de futbol 
ubicada al lado de la IE sede Sangrada Corazón. 



22 DEPORTES Se solicita contratación de un monitor deportivo adicional para que enseñe 
otros deportes diferentes al futbol en el Corregimiento. 

23 DEPORTES Se solicita construcción de espacio para gimnasio y dotación de gimnasio 
biosaludable. Preferiblemente cerca de la IE sede Sagrado Corazón. 

24 EDUCACION 

Se solicita la adquisición del predio ubicado en la Vereda cabecera El Filo, 
siendo esté en el que han funcionado: la Institución Educativa sede 

Sagrado Corazón de Jesús, la granja Cancha múltiple y cancha de futbol, 
por más de 40 años. 

25 EDUCACION 

Se solicita la construcción de una sede en el predio ubicado en el sector 
Las Granjas, que es propiedad del Municipio. Debido a que el espacio físico 
está abandonado y no está en condiciones para su uso. De no ser posible 

lo anterior, se solicita adecuar el lote con salones para dictar programas del 
SENA. 

26 EDUCACION 
Se solicita la inscripción ante el Ministerio de Educación del proyecto del 
Cole-gio mencionado anteriormente, para implementarse en la vereda las 

Brisas sec-tor las Granjas. 

27 EDUCACION Se solicita dotación de mesas para estudio (pupitres), asientos, escritorios e 
impresora para la Institución Educativa sede Sagrado Corazón de Jesús. 

28 EDUCACION Se solicita que en la Institución Educativa sede Sagrado Corazón de Jesús 
haya conectividad o servicio de internet adecuado. 



29 EDUCACION 

Se solicita mejoramiento y adecuación de la planta física de la Institución 
Educativa sede Sagrado Corazón de Jesús. El objetivo es que cada grupo 

tenga su aula de clases por lo tanto se requiere construcción de un segundo 
piso y de un comedor. 

30 EDUCACION Se solicita que en la Institución Educativa sede Sagrado Corazón de Jesús 
haya suministro de agua potable. 

31 EDUCACION Se solicita que en la Institución Educativa sede Sagrado Corazón de Jesús 
se realice mantenimiento del pozo séptico y limpieza de alcantarillado. 

32 EDUCACION Se solicita terminar el cerramiento de la Institución Educativa sede Sagrado 
Corazón de Jesús. 

33 EDUCACION 
Se solicita que en la Institución Educativa sede Sagrado Corazón de Jesús 
se mantenga la planta docente y administrativa, sin importar el número de 

estudiantes. 

34 EMCALI Se solicita instalación de más transformadores para tener mayor capacidad 
de prestación de servicios para usuarios del Corregimiento. 

35 EMCALI 

Se solicita normalizar e instalar medidores de energía a las personas de la 
comunidad que utilizan el servicio. Los damnificados son las personas que 

pagan porque reduce su capacidad de energía, al disfrutar del servicio otros 
usuarios que no tienen el servicio normalizado. 

36 EMCALI / 
PLANEACION 

Se solicita viabilidad de planeación para expansión de alumbrado público 
(inclusión en megaproyectos), en los sectores: filo parte baja, las palmas, la 

victoria y sector el Tanque Vereda las brisas. 

37 EMCALI Se solicita cambio de postes y mantenimiento permanente de líneas de 
conducción de energía y transformadores de todo el Corregimiento. 



38 GENERACION DE 
INGRESOS 

Se solicita creación de Centro de Acopio y Distribución mediante la 
recuperación del antiguo IDEMA, que es un activo del Banco Agrario 

ubicado en la calle 13 con carrera 16 y/o Espacio al interior de Ciudad 
Paraíso. 

39 GENERACION DE 
INGRESOS 

Se solicita que las entidades oficiales correspondientes se comprometan 
con la comunidad para guiarlos en la conformación de una Asociación de 

agricultores. 

40 GENERACION DE 
INGRESOS 

Se solicita que se contrate directamente a un grupo constituido de mujeres 
del Corregimiento, para implementación de un proyecto ambiental de 

reforestacion de los nacimientos de agua. Se hace especial enfasis en que 
sea contratacion directa y no a travez de la UMATA ni otras entidades. 

41 GENERACION DE 
INGRESOS 

Se solicita generar actividades de carácter permanente de artes y oficios 
para los adultos mayores del Corregimiento, tales como: pintura en tela, 

bordados, artesanías y manualidades, para la productividad. 

42 GESTION DEL 
RIESGO 

Se solicita implementación de análisis de riesgos, protocolos de 
comunicación y que se envíe personal especializado al Corregimiento. 

43 GOBIERNO Se solicita la construcción de CAI de policía en el sector los Limones, vía 
principal, ya que no se cuenta con ninguno. 

44 GOBIERNO Se solicita Escuadrón de carabineros que vigilen desde la parte baja de 
(puente blanco) hasta la parte alta del Corregimiento La Elvira. 

45 GOBIERNO 

Establecer puestos de control de policía los fines de semana en las demás 
vías que por el territorio se cruzan, como el sector de puente blanco, la vía 
que conduce al Club la Rivera, antiguo Camino Real y el cruce del Pinar. 

Así mismo, Se solicita que se vigile permanentemente el sector de la 
entrada al Pinar hasta la balastera del Corregimiento ya que se tiene alta 

presencia nocturna de grupos de motos y han efectuado robos en las zonas 
nombradas anteriormente. 



46 GOBIERNO 
Se solicita habilitar la cámara de vigilancia ubicada en puente blanco e 

instalar dos cámaras más de vigilancia una en el crucero del Pinar y otra en 
la cabecera Vereda el Futuro, la Elvira. 

47 GOBIERNO Se solicita asignación de mayor personal de agentes de policía para 
mejorar la frecuencia de vigilancia en el Corregimiento. 

48 GOBIERNO Se solicita realizar actividades de inteligencia con el SIPOL y CTI para 
seguimiento a la venta de sustancias psicoactivas en el Corregimiento. 

49 GOBIERNO 
Se solicita acompañamiento de la Policía las 24 horas de los 7 días de la 

semana en la carrera 10 con calle 14 para que la Comunidad de los 
Corregimientos pueda vender los productos que cultivan con seguridad. 

50 HACIENDA 

Se solicita Mesa de trabajo para explicar el Proceso de dación en pago de 
los impuestos adeudados con el Municipio, a cambio de la transferencia de 
un predio donde están ubicados la caseta comunal, la Biblioteca, El puesto 
de salud, la Inspección de Policía de la Comunidad. Además de explicar el 

tema de compra de predios por el Municipio cuando la Comunidad lo 
solicita, especificamente el predio privado donde esta la IE del 

Corregimiento. 

51 INFRAESTRUCTURA 
Se solicita Construcción de segundo piso de la caseta comunal o la 

inspección de policía para espacio multiuso. El predio es de propiedad de la 
Comunidad. 

52 INFRAESTRUCTURA Se solicita mantenimiento vial, instalación de canaletas y alcantarillas desde 
el cruce del pinar a puente blanco (7Km). 

53 INFRAESTRUCTURA 
Se solicita mantenimiento de todas las vías de las veredas y sectores del 

Corregimiento: futuro, cabecera, limones, galeras, palmas montañitas, 
brisas, pinar. 

54 INFRAESTRUCTURA Se solicita terminación de las obras que se han presupuestado, las cuales 
existen en el banco de proyectos de la Secretaria de Infraestructura. 



55 INFRAESTRUCTURA Se solicita señalética de lugares o sitios incluyendo veredas, localidades 
reconocidas, escuela, iglesia y cruceros. 

56 INFRAESTRUCTURA Se solicita que se contrate personal de la Comunidad para ejecutar las 
Obras del Corregimiento y que se les pague a tiempo a los trabajadores. 

57 INFRAESTRUCTURA Se solicita que se reactiven nuevamente las Mesas de Vías en el 
Corregimiento. 

58 INFRAESTRUCTURA 
Se solicita la elaboración de un puente en el sector de la Mina de carbón, 
por pérdida de la banca. Por lo tanto se requiere Mesa de trabajo con el 

Secretario de Infraestructura. 

59 INFRAESTRUCTURA Se solicita construcción de batea en el Sector el Suspiro del Corregimiento. 

60 INFRAESTRUCTURA 
Se solicita elaboración de huellas y canaletas desde la parte alta del Filo 

hasta la vía la Mimosa y continuar las canaletas y alcantarillas en ese 
mismo sector. 

61 INFRAESTRUCTURA Se solicita canaletas desde la vereda las Brisas, el crucero hasta donde el 
Señor Demetrio Hoyos. 

62 INFRAESTRUCTURA Se solicita que realice la terminación de la vuelta de occidente que 
comprende desde chipichape hasta el saladito. 

63 INFRAESTRUCTURA Se solicita construir un viaducto desde el retén forestal hasta la vía a cristo 
rey del Corregimiento. 

64 INFRAESTRUCTURA Se solicita elaboración de canaletas desde el sector de las brisas desde la 
entrada de la familia hoyos todo el ramal. 

65 INFRAESTRUCTURA 
/ DEPORTES 

Se solicita Construcción de muro de contención en la tribuna de la cancha 
de futbol ubicada al lado de la Institución Educativa sede Sangrado Corazón 

de Jesús. 



66 PLANEACION Se solicita que implemente el servicio de gas natural en el Corregimiento. 

67 SALUD 

Se Solicita compra de predio ubicado en el Sector de la Gorgona donde se 
encuentran los nacimientos, de Bocatoma el Marín, Las Juanas y El chilo. 
Nacimientos que abastecen el Acueducto de los sectores de Las Brisas, 

Las Granjas, El Filo y parte del Futuro y de la Gorgona. 

68 SALUD 
Se solicita construcción de PTAP Planta de tratamiento de Agua Potable en 
el Sector del Pinar en predio que va a ser donado al Municipio por la Señora 

Isaura Salamanca. 

69 SALUD 

Se solicita la compra de la casa de habitación de los herederos Salamanca 
Gómez, quienes a la fecha han puesto en venta el predio con un total de 90 
hectáreas. Esto es con el fin de que los habitantes del Corregimiento sean 
beneficiados con un aforo de agua, pues actualmente tienen problemáticas 

por escasez del recurso natural. 

70 SALUD Se solicita construcción de PTAP Planta de tratamiento de Agua Potable en 
la Vereda del Futuro. 

71 SALUD 
Se solicita dotación del puesto de salud, se requiere equipamiento tales 

como: camilla, lámparas, y dotación de equipos tecnológicos: computador e 
impresora. 

72 SALUD Se solicita mejoramiento capacidad de la red de internet en el puesto de 
salud. 

73 SALUD 

Se solicita menor tramitología para los procesos relacionados con 
especialistas, ya que los pacientes deben de ir hasta el Corregimiento de 
Montebello por las órdenes médicas para los especialistas, para sacar las 
citas médicas no hay agenda y los pacientes deben esperar hasta meses 

para ello. 



74 SALUD 

Se solicita servicio continuo de médico en el puesto de salud, que se 
extienda si quiera dos días más a la semana. En cuanto a la enfermera se 

necesita que haga presencia permanente en el puesto de salud, pues no es 
así porque tiene que desplazarse a Montebello por falta de equipos para 

trabajar. 

75 SALUD 

Se solicita mejorar el sistema de entrega de medicamentos, debido a que la 
personas deben de trasladarse a la ciudad para reclamar medicamentos. 
Por lo tanto se solicita que se reclamen los medicamentos recetados más 

cerca al Corregimiento, en la zona rural o de ser posible en el mismo, 
primordialmente para niños y adultos mayores. 

76 SALUD 
Se solicita dotación de insumos necesarios para la prestación del servicio 

en el puesto de salud, para mejorar la atención a los pacientes, tales como: 
Isodine, guantes, gasa alcohol y etc. 

77 SALUD Se solicita servicio de ambulancia para la zona rural. 

78 SALUD 
Se solicita viabilidad de la creación de un centro de salud para la atención 
entre los Corregimientos más aledaños, como la Elvira y La Paz con el fin 

de que se presten los servicios prioritarios e importantes. 

79 TRANSITO 
Se solicita asignación y mayor presencia de agentes de Tránsito, ya que 
suben al Corregimiento de vez en cuando los martes y se requieren los 

fines de semana y festivos. 

80 TRANSITO 
Se solicita control del tránsito de cuatrimotos en todo el Corregimiento. Su 
paso pone en riesgo a los habitantes, contamina el medio ambiente, daña 

las vías y propicia accidentes. 

81 TRANSITO Se solicita señalización en toda la vía principal desde Puente blanco hasta 
el límite con La Elvira, teniendo en cuenta los ramales. 

82 TRANSITO 
Se solicita reductores de velocidad. Específicamente tres policías acostados 
en la vía de la IE Sede Sagrado Corazón de Jesús y en la Tienda principal 

del Descanso. 



83 PLANEACION Se solicita definir los límites de la zona de sustracción del Corregimiento. 

84 VIVIENDA 
Se solicita fortalecimiento del Proceso de Legalización de predios en todo el 
Corregimiento, por lo tanto se solicita mesa de trabajo con la Secretaria de 

Vivienda para explicar el Proceso. 

	
  
	
  
	
  


