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La participacién ciudadana se ha configurado como un dispositivo en las administraciones
municipales para mejorar el rendimiento, la eficacia y la eficiencia de la gestion publica. De igual
manera, es una herramienta para fortalecer la democracia en un territorio. De ahi la relevancia de
la creacidén de espacios que faciliten a la ciudadania y a sus lideres y lideresas el conocimiento
sobre las leyes, normas, mecanismos y formas de participacién, que les brinden herramientas para
ser ciudadanas y ciudadanos activos y proactivos en temas de ciudad.

La Asesoria de Participacion Ciudadana adscrita a la Secretaria de Desarrollo Territorial y Bienestar
Social de la Alcaldia de Cali, comenzé en Enero de 2016 la ejecucidn técnica, operativa y financiera
de proyecto con BP No. 070-44613 denominado “DISENO, IMPLEMENTACION Y SEGUIMIENTO DE
ESTRATEGIAS QUE DINAMIZAN LA PARTICIPACION CIUDADANA EN SANTIAGO DE CALI”. En el
marco de este proyecto se estan realizando las jornadas en las comunas y corregimientos del
municipio de Santiago de Cali con el objetivo de fomentar los espacios de didlogo, promover la
planeacién participativa y fortalecer el ejercicio de rendicion de cuentas descentralizado.

Este informe tiene como propdsito hacer un balance y evaluacién de la estrategia “Los Territorios
Progresan Contigo” como ejercicio de rendicidon de cuentas, de planeacidn participativa y espacio
de didlogo.

Tabla 1: Cuadro resumen asistencia general a las jornadas de “Los Territorios Progresan Contigo”
Enero-Octubre de 2016

Frecuencia total de jornadas de los TOTAL
“Territorios Progresan Contigo” ASISTENCIA
56 4207

Fuente: Asesoria de Participacion Ciudadana. Octubre 9 de 2016.
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PRIMERA JORNADA DE LOS TERRIRORIOS PROGRESAN CONTIGO
CORREGIMIENTO GOLONDRINAS

La Asesoria de Participacion Ciudadana realizd la primera jornada de los “Territorios Progresan
Contigo” en el CORREGIMIENTO GOLONDRINAS el dia 11 de junio del presente afio, teniendo tres
jornadas previas donde se socializé la metodologia de la jornada y se organizoé la comunidad para
presentar sus solicitudes ante la Administracion Municipal. Estas jornadas contaron con la
asistencia de 73 ciudadanos y ciudadanas, referenciados en la siguiente tabla:

Tabla 2: Asistencia a la primera jornada de los territorios progresan contigo en el Corregimiento
Golondrinas

PREVIA1
FECHA ASISTENTES
19/05/2016 20
PREVIA2
FECHA ASISTENTES
23/05/2016 14
PREVIA3
FECHA ASISTENTES




26/05/2016 13
VISITA
FECHA ASISTENTES
11/06/2016 26
TOTAL ASISTENTES 73

Fuente: Asesoria de Participacion Ciudadana. Octubre de 2016.
En esta primera jornada se radicaron 53 solicitudes a la administracion municipal, a continuacién

se presentan las mismas:

Tabla 3: Solicitudes realizadas en la jornada de los Territorios Progresan Contigo, 11 de junio de
2016, Corregimiento Golondrinas.

No. DEPENDENCIA SOLICITUD

Se solicita informar sobre el tramite para que los habitantes del

1 BIENESTAR Corregimiento puedan ser beneficiados con el subsidio de Adulto Mayor.

Se solicita la creacion de un espacio fisico para los adultos mayores, no se
2 BIENESTAR cuenta con ningun espacio propio para esta actividad. El programa de
Centro dia seria ideal para la poblacion del Corregimiento.

Creacion del Programa Centro Dia, en el Corregimiento para los adultos

3 BIENESTAR
mayores.

Se solicita mayor Cobertura en programas para el adulto mayor, se cuenta
4 BIENESTAR actualmente con danzas, se solicita la creacion del Programa Centro vida
en el Corregimiento para los adultos mayores.

Se solicita capacitacion en artes y oficios para el adulto mayor como por

5 BIENESTAR ; Iy :
ejemplo el de Creacion de micro empresa.

Se solicita la Contratacion de un vigilante, que sea una persona del
Corregimiento, para el cuidado de la biblioteca, pues cuenta en su interior
6 CULTURA con elementos de valor, computadores, instrumentos musicales, entre otros.
Ya ha habido intentos de robo y actualmente este lugar se encuentra

desprotegido.




CULTURA

Se solicita mantenimiento infraestructura de la Biblioteca del Corregimiento
de Golondrinas, los cuales son: cambio de techos, luminarias y puertas,
Instalacion de cielo falso, adquisicion de un tanque plastico para el
almacenamiento de agua potable y embellecimiento de fachadas e
interiores del lugar.

CULTURA

Se solicita la asignacion de promotores culturales y mejoramiento de
cobertura de programas culturales del Corregimiento de Golondrinas.

CULTURA

Se solicita el cambio de contratista en la asignacion de Proyectos culturales,
pues siempre los ejecutada la misma persona que es ajena al
Corregimiento, también se hacen por menos tiempo del pactado y no se
terminan los Proyectos dentro del término en muchas ocasiones.

10

CULTURA

Se solicita que los Contratos de Cultura que afecten al Corregimiento de
Golondrinas se firmen desde Enero. Debido a que siempre se contrata a la
unica promotora de Cultura en marzo y cierran la biblioteca del
Corregimiento a partir del 1 de enero hasta el tercer mes del afio. Esto
afecta a los habitantes y especialmente a los nifios.

11

CcvC

Se solicita adjudicacion por parte de la CVC de un nuevo aforo de agua, un
afluente tentativo ideal seria el Rio aguacatal del Corregimiento la Elvira.

12

CcvC

Se solicita mayor captacion de agua, aumentando del rango de 3L/Seg a
9L/Seg a la CVC, con el fin de que la planta de tratamiento ESAAG
(Empresa administradora de servicios publicos de acueducto y
alcantarillado —Golondrinas) opere con 12L/Seg y asi suplir con las
necesidades actuales del Corregimiento.

13

CcvC

Se solicita reforestacion de la fuente hidrica del Corregimiento, el afluente
hidrico se encuentra en predios privado (Familia Salamanca), entre los
corregimientos de la castilla y la paz). Se hace necesario para preservar el
recurso hidrico.

14

CcvC

Se solicita solucién sostenible que garantice la preservacion del agua y el
abastecimiento de mas de 20.000 habitantes de los Corregimientos
afectados.




15

DAGMA

Se solicita adquisicion de predio privado donde se encuentran 6
nacimientos de agua a lo largo de 105 plazas (672.000 m cuadrados). Se
hace necesario para preservar el agua la adquisicion de la Finca Bellavista
ubicada en el corregimiento de la castilla.

16

DEPORTES

Se solicita la creacion de mas escenarios deportivos, ya que solo se cuenta
con una cancha multiple ubicada en la Institucion Educativa Golondrinas.
Tambiém la recuperacion de la Cancha de futbol y los gimnasios publicos

ubicados en los Sectores centro y el Filo del Corregimiento de Golondrinas.

17

DEPORTES

Se solicita aumento de las ramas deportivas y creacion de programas
deportivos por parte de fomento, para la inclusién del programa de adulto
mayor. Sélo se cuenta con futbol y no hay programas para el adulto mayor,
preferiblmente Gimnasia dirigida.

18

DEPORTES

Se solicita asignacion de monitores deportivos con el fin de tener mas
inclusion de la Comunidad en las ramas deportivas. Actualmente se cuenta
con un solo monitor deportivo en la disciplina de futbol para todo el
Corregimiento de Golondrinas.

19

EDUCACION

Se solicita la construccion de escenario deportivo y recreativo para
transicion y primaria en la Institucion Educativa Golondrinas. Hay espacio
disponible y el terreno es del Municipio.

20

EDUCACION

Se solicita construccion de un aula taller en la Institucion Educativa
Golondrinas. El terreno es del Municipio.

21

EDUCACION

Se solicita creacion de la media técnica en la Institucion Educativa
Golondrinas. Tener en cuenta los enfoques del Corregimiento en
Agrupecuaria, Turismo, Medio ambiente y Mineria.

22

EDUCACION

Se solicita reconstruccion de instalaciones hidrosanitarias (tuberias y
tanques de almacenamiento) de la Institucion Educativa Golondrinas.

23

EDUCACION

Se solicita reconstruccion de redes eléctricas de la Institucion Educativa
Golondrinas.




Se solicita adecuacion al Casino Carboneras Elizondo para prestacion del
servicio de educacion técnica. Es un espacio que va a ser prestado por sus

24 EDUCACION propietarios para el beneficio de la Comunidad del Corregimiento. Sélo falta
la adecuacion.
Se solicita mejoramiento en infraestructura recreativa y locativa
25 EDUCACION (Instalaciones eléctricas, redes de agua, pisos) de la Guarderia Paraiso de
los nifios Golondrinas, ubicada a 300 metros de la iglesia.
Se solicita lluminacion publica en la via comprendida entre el Sector
26 EMCALI
balastera y guacas, ya que no se cuenta con ella en ese lugar.
Se solicita apoyo en actividades de Generacion de ingresos, pues la
GENERACION DE achwdqd prllpmpal que es la Mlnerlq se ve af?ctada por aspectos como: la
27 Legalizacién de minas y Concepciéon mineria de hecho. Por lo tanto se
INGRESOS - L . : g
requiere creacion de empresas y/o cooperativa dedicadas a actividades
artesanales, gastronémicas y/o turismo, etc.
Se solicita Intervencién de personal con focos de incendio y escombreras a
GESTION DEL . . ’
28 los incendios provocados en el Sector carboneras Elizondo del
RIESGO i )
Corregimiento de Golondrinas.
Se solicita la creacion de un CAl de la policia en el sector guacas, en el
29 GOBIERNO predio de propiedad privada de la familia Barberena. El duefio esta de
acuerdo con esto.
Se solicita la Instalaciéon de 5 camaras de monitoreo en los sectores de
30 GOBIERNO guacas, filo, Maria, pinos y la biblioteca, en permanente contacto con la
policia.
Se solicita el Pago de servicios publicos para la operacion en la inspeccion
31 GOBIERNO de policia del Corregimiento. Hace un afio y medio no se pagany
actualmente no se cuenta con los servicios de agua y energia en las
instalaciones.
Se solicita aumento del pie de fuerza por parte de la policia y mas control
32 GOBIERNO del mismo en el Corregimiento. La comunidad se queja del comportamiento
de la Policia y su respuesta tardia.
Se solicita préstamo de Maquinaria (Buldocer grande) para sofocar el
33 | INFRAESTRUCTURA incendio de la escombrera de carbdn. Al respecto el duefio de Carboneras

Elizondo se comprometié a colaborar con el combustible necesario para la
operacién de la maquinaria.




34

INFRAESTRUCTURA

Se solicita pavimentacion de la via entre el sector chipichape - Golondrinas
5,7 kms.

35

INFRAESTRUCTURA

Se solicita Mejoramiento de accesos en vias internas del Corregimiento
sectores fragua, filo, guacas y la maria. En especial las Huellas de acceso
peatonal pues las carreteras se encuentran en mal estado.

36

INFRAESTRUCTURA

Se solicita Contratacién de Camineros propios del Corregimiento, con el fin
de mantener las vias en 6ptimas condiciones, preservar la infraestructura
vial, mantener las canaletas y evitar los huecos en las vias del
Corregimiento.

37

INFRAESTRUCTURA

Se solicita mantenimiento de la via existente entre chipichape —
Golondrinas, pues se ha visto afectada por el incremento de lluvias. La via
esta en deterioro y se necesita acciéon inmediata de una motoniveladora
para trabajar con asfalto.

38

INFRAESTRUCTURA

Se solicita Construccion de huellas en diferentes sectores del Corregimiento
para facilitar el acceso a los mismos, en los SectoresL La Maria, Filo Alto y
San isidro.

39

INFRAESTRUCTURA

Se solicita la construccién de un muro de contencién en el sector centro -
Institucion Educativa Golondrinas, para evitar la pérdida de la bancada de la
via.

40

PLANEACION

Se solicita revision ante el Instituto Geografico Agustin Codazzi de la
titularidad de los Sectores El Filo y La Laguna porque el Municipio de
Yumbo manifiesta que le pertenecen a él y esta cobrando Impuestos.

41

SALUD

Se solicita la creacion de un sistema de vertimientos de aguas residuales o
PTARD, pues el Corregimiento no cuenta con ninguno. Hay mucha
contaminacion de la Quebrada del Chocho y el tanque séptico que hay no
es equivalente con la cantidad de poblacién.

42

SALUD

Se solicita Mayor intervencion de la secretaria de salud en la prevencion de
problemas de salubridad generados por el almacenamiento de agua y
proposicion de soluciones al desabastecimiento del agua en Golondrinas.

43

SALUD

Se solicita creacion del sistema de Alcantarillado en los sectores de Hoyo

frio, la parte baja de Los Pinos, La Fragua, La Maria, San Isidro y filo alto.

En estos momentos la empresa ESAAG no presta el servicio ya que no se
cuenta con las redes actualmente.




Se solicita Creacion de pozos sépticos en el Corregimiento de Golondrinas

a4 SALUD en sector hoyo frio.
Se solicita Mejoramiento en la distribucion del agua en el Corregimiento, las
45 SALUD actuales redes de abastecimiento son deficientes, empezando en el sector
de la Maria.
Se solicita la creacion de un centro de salud, ya que solo se cuenta con un
46 SALUD 1 -
puesto de salud y no da abasto con la poblacién del Corregimiento.
Se solicita la asignacion de una promotora de salud, un odontélogo y un
47 SALUD psicélogo para atencion de la Comunidad. No se cuenta con ninguno de los
anteriores y se hace necesario para impulsar y mejorar los programas de
salud.
Se solicita gerontdlogo para la atencion de los adultos mayores del
48 SALUD Corregimiento y a su vez creacion e implantacion de Programa de salud
dirigido a ellos.
49 SALUD Se solicita dotacion del puesto de salud con medicamentos basicos e
insumos médicos, pues no se cuenta con drogueria en él.
Se solicita mejoramiento de infraestructura locativa en el puesto de salud,
50 SALUD consistente en abastecerlo de: 2 camillas, 2 lamparas tipo cisne para
citologia y 1 computador.
Se solicita mayor presencia y control de de Agentes de transito en todo el
51 TRANSITO . : . X
Corregimiento, es decir que se asigne mas personal para esa zona.
Se solicita por parte del Transito que se permita a las Volquetas del
52 TRANSITO Corregimiento transitar por el sector comprendido entre Guacas y
Chipichape, pues es prohibido en la actualidad y dificulta el trabajo de obras
para la Comunidad.
53 VIVIENDA Se solicita Mesa de trabajo con la Secretaria de Vivienda, con el objeto de

solucionar el tema de legalizacion de predios en el Corregimiento.




