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La	
   participación	
   ciudadana	
   se	
   ha	
   configurado	
   como	
   un	
   dispositivo	
   en	
   las	
   administraciones	
  
municipales	
  para	
  mejorar	
  el	
  rendimiento,	
   la	
  eficacia	
  y	
   la	
  eficiencia	
  de	
  la	
  gestión	
  pública.	
  De	
  igual	
  
manera,	
  es	
  una	
  herramienta	
  para	
  fortalecer	
  la	
  democracia	
  en	
  un	
  territorio.	
  De	
  ahí	
  la	
  relevancia	
  de	
  
la	
   creación	
   de	
   espacios	
   que	
   faciliten	
   a	
   la	
   ciudadanía	
   y	
   a	
   sus	
   líderes	
   y	
   lideresas	
   el	
   conocimiento	
  
sobre	
  las	
  leyes,	
  normas,	
  mecanismos	
  y	
  formas	
  de	
  participación,	
  que	
  les	
  brinden	
  herramientas	
  para	
  
ser	
  ciudadanas	
  y	
  ciudadanos	
  activos	
  y	
  proactivos	
  en	
  temas	
  de	
  ciudad.	
  

La	
  Asesoría	
  de	
  Participación	
  Ciudadana	
  adscrita	
  a	
  la	
  Secretaría	
  de	
  Desarrollo	
  Territorial	
  y	
  Bienestar	
  
Social	
  de	
  la	
  Alcaldía	
  de	
  Cali,	
  comenzó	
  en	
  Enero	
  de	
  2016	
  la	
  ejecución	
  técnica,	
  operativa	
  y	
  financiera	
  
de	
  proyecto	
  con	
  BP	
  No.	
  070-­‐44613	
  denominado	
  “DISEÑO,	
  IMPLEMENTACIÓN	
  Y	
  SEGUIMIENTO	
  DE	
  
ESTRATEGIAS	
   QUE	
   DINAMIZAN	
   LA	
   PARTICIPACIÓN	
   CIUDADANA	
   EN	
   SANTIAGO	
   DE	
   CALI”.	
   	
   En	
   el	
  
marco	
   de	
   este	
   proyecto	
   se	
   están	
   realizando	
   las	
   jornadas	
   en	
   las	
   comunas	
   y	
   corregimientos	
   del	
  
municipio	
  de	
   Santiago	
  de	
  Cali	
   con	
  el	
   objetivo	
  de	
   fomentar	
   los	
   espacios	
  de	
  diálogo,	
   promover	
   la	
  
planeación	
  participativa	
  y	
  fortalecer	
  el	
  ejercicio	
  de	
  rendición	
  de	
  cuentas	
  descentralizado.	
  	
  
	
  
Este	
  informe	
  tiene	
  como	
  propósito	
  hacer	
  un	
  balance	
  y	
  evaluación	
  de	
  la	
  estrategia	
  	
  “Los	
  Territorios	
  
Progresan	
  Contigo”	
  como	
  	
  ejercicio	
  de	
  rendición	
  de	
  cuentas,	
  de	
  planeación	
  participativa	
  y	
  espacio	
  
de	
  diálogo.	
  	
  
	
  
	
  
	
  
Tabla	
  1:	
  Cuadro	
  resumen	
  asistencia	
  general	
  a	
  las	
  jornadas	
  de	
  “Los	
  Territorios	
  Progresan	
  Contigo”	
  

Enero-­‐Octubre	
  de	
  2016	
  
	
  

Frecuencia	
  total	
  de	
  jornadas	
  de	
  los	
  
“Territorios	
  Progresan	
  Contigo”	
  

TOTAL	
  
ASISTENCIA	
  	
  

56	
   4207	
  
Fuente:	
  Asesoría	
  de	
  Participación	
  Ciudadana.	
  Octubre	
  9	
  	
  de	
  2016.	
  

	
  
	
  
	
  
	
   	
  



COMUNA	
  	
  22	
  

	
  
	
   	
  



	
  
	
  

PRIMERA	
  JORNADA	
  DE	
  LOS	
  TERRIRORIOS	
  PROGRESAN	
  CONTIGO	
  	
  
COMUNA	
  22	
  

	
  
	
  
	
  
	
  	
  

	
  

	
  
	
  
La	
   Asesoría	
   de	
   Participación	
   Ciudadana	
   realizó	
   la	
   primera	
   jornada	
   de	
   los	
   “Territorios	
   Progresan	
  
Contigo”	
   en	
   la	
   comuna	
   22	
   el	
   día	
   05	
   de	
  Marzo	
   del	
   presente	
   año.	
   	
   Teniendo	
   una	
   jornada	
   previa	
  
donde	
   se	
   socializó	
   la	
  metodología	
   de	
   la	
   jornada	
   y	
   se	
   organizó	
   la	
   comunidad	
   para	
   presentar	
   sus	
  
solicitudes	
   ante	
   la	
   Administración	
   Municipal.	
   Esta	
   jornada	
   contó	
   con	
   la	
   asistencia	
   de	
   24	
  
ciudadanos	
  y	
  ciudadanas,	
  referenciados	
  en	
  la	
  siguiente	
  tabla:	
  	
  
	
  
Tabla	
  2:	
  Asistencia	
  a	
  la	
  primera	
  jornada	
  de	
  los	
  territorios	
  progresan	
  contigo	
  en	
  la	
  Comuna	
  22	
  

	
  

PREVIA1	
  
FECHA	
   ASISTENTES	
  

02/03/2016	
   24	
  
VISITA	
  

FECHA	
   ASISTENTES	
  
05/03/2016	
   64	
  

TOTAL	
  ASISTENTES	
   88	
  
	
  

Fuente:	
  Asesoría	
  de	
  Participación	
  Ciudadana.	
  Octubre	
  	
  de	
  2016.	
  



	
  
En	
  esta	
  primera	
  jornada	
  se	
  radicaron	
  35	
  solicitudes	
  	
  a	
  la	
  administración	
  municipal,	
  a	
  continuación	
  
se	
  presentan	
  las	
  mismas:	
  
	
  
	
  
Tabla	
  3:	
  Solicitudes	
  realizadas	
  en	
  la	
  jornada	
  de	
  los	
  Territorios	
  Progresan	
  Contigo,	
  05	
  de	
  marzo	
  	
  

de	
  2016,	
  comuna	
  22.	
  
	
  
No.	
   FECHA	
   DEPENDENCIA	
   SOLICITUD	
  
1	
   05/03/2016	
   PLANEACION	
   Revisión	
  del	
  plan	
  de	
  ordenamiento	
  territorial	
  en	
  las	
  

normas	
  estructurantes	
  sobre	
  áreas	
  de	
  actividad	
  y	
  
tratamiento	
  sobre	
  el	
  uso	
  del	
  suelo	
  y	
  formas	
  de	
  
ocupación.	
  

2	
   05/03/2016	
   PLANEACION	
   Desarrollar	
  un	
  proyecto	
  estratégico	
  para	
  la	
  zona	
  
sur	
  de	
  la	
  ciudad	
  (crecimiento	
  metropolitano	
  y	
  áreas	
  
de	
  expansión.	
  

3	
   05/03/2016	
   PLANEACION	
   Participación	
  en	
  las	
  Unidades	
  de	
  Planificación	
  
Urbana	
  UPU.	
  

4	
   05/03/2016	
   PLANEACION	
   Crear	
  una	
  mesa	
  de	
  trabajo	
  conjunto	
  donde	
  se	
  
pueda	
  desarrollar	
  la	
  propuesta	
  urbanística	
  
(incluyendo	
  los	
  colegios	
  y	
  universidades).	
  

5	
   05/03/2016	
   PLANEACION	
   Suspensión	
  de	
  las	
  licencias	
  de	
  construcción	
  
mientras	
  se	
  resuelven	
  diversos	
  problemas	
  

6	
   05/03/2016	
   PLANEACION	
   Elaborar	
  un	
  plan	
  conjunto	
  para	
  el	
  cumplimiento	
  de	
  
las	
  obligaciones	
  urbanísticas.	
  (Vías	
  andenes	
  y	
  
espacio	
  público).	
  

7	
   05/03/2016	
   DAGMA	
   Declarar	
  las	
  áreas	
  protegidas	
  de	
  ecosistemas	
  
estratégicos	
  en	
  la	
  cuenca	
  del	
  río	
  Lili	
  que	
  incluyan	
  
las	
  coberturas	
  de	
  bosque	
  y	
  humedales	
  lenticos	
  y	
  
lóticos	
  de	
  la	
  comuna	
  22.	
  

8	
   05/03/2016	
   DAGMA	
   Salvaguardar	
  los	
  corredores	
  ambientales,	
  las	
  
franjas	
  de	
  bosques,	
  quebradas	
  y	
  humedales,	
  a	
  
través	
  de	
  la	
  delimitación	
  y	
  amojonamiento	
  y	
  
garantizar	
  la	
  recuperación	
  ambiental	
  y	
  el	
  
mantenimiento	
  de	
  estas	
  

9	
   05/03/2016	
   DAGMA	
   Consolidar	
  el	
  patrimonio	
  natural	
  y	
  paisajístico	
  que	
  
se	
  tiene	
  en	
  la	
  comuna,	
  Se	
  necesita	
  el	
  inventario	
  de	
  
las	
  zonas	
  verdes	
  públicas	
  que	
  se	
  han	
  dado	
  a	
  través	
  
de	
  las	
  cesiones,	
  hacer	
  un	
  diagnóstico	
  de	
  las	
  
apropiaciones	
  ilegales	
  y	
  proceder	
  a	
  su	
  restitución,	
  
esta	
  información	
  debe	
  compartirse	
  con	
  las	
  JAC´s	
  



10	
   05/03/2016	
   DAGMA	
   Generar	
  superficie	
  verde	
  urbana	
  y	
  de	
  manera	
  
estratégica	
  manejar	
  en	
  ellos	
  pondajes	
  que	
  
permitan	
  regular	
  las	
  aguas	
  de	
  escorrentía	
  en	
  
ausencia	
  de	
  alcantarillado	
  pluvial,	
  para	
  lo	
  cual	
  hay	
  
información	
  sobre	
  estudios	
  que	
  los	
  convenios	
  
DAGMA-­‐ICESI	
  han	
  realizado.	
  Ésta	
  puede	
  manejarse	
  
a	
  través	
  de	
  las	
  cesiones	
  de	
  zonas	
  verdes,	
  o	
  compra	
  
de	
  predios	
  a	
  través	
  de	
  los	
  recursos	
  que	
  se	
  deben	
  
captar	
  por	
  la	
  plusvalía	
  

11	
   05/03/2016	
   DAGMA	
   Mejorar	
  los	
  pasos	
  de	
  vía,	
  Diagnosticar	
  los	
  puntos	
  
de	
  vertimiento	
  en	
  el	
  Río	
  Lili,	
  las	
  quebradas	
  Zanjón	
  
del	
  Burro,	
  La	
  Gualí,	
  las	
  derivaciones	
  y	
  humedales	
  y	
  
eliminarlos.	
  

12	
   05/03/2016	
   DAGMA	
   Mejorar	
  el	
  Índice	
  de	
  Calidad	
  Ambiente	
  Urbana	
  –	
  
ICAU.	
  Se	
  solicita	
  evaluar	
  para	
  la	
  comuna	
  el	
  ICAU	
  
como	
  un	
  componente	
  importante	
  del	
  trabajo	
  que	
  
viene	
  desarrollando	
  el	
  DAGMA	
  en	
  la	
  consolidación	
  
del	
  observatorio	
  ambiental	
  y	
  evaluar	
  el	
  aporte	
  de	
  la	
  
comuna	
  a	
  las	
  variables	
  del	
  ICAU.	
  

13	
   05/03/2016	
   DAGMA	
   Constitución	
  de	
  una	
  mesa	
  temática	
  sobre	
  el	
  medio	
  
ambiente	
  con	
  los	
  líderes	
  de	
  la	
  comuna,	
  para	
  
articular,	
  integrar	
  y	
  coordinar	
  las	
  posibles	
  
soluciones	
  a	
  estas	
  problemáticas	
  que	
  involucre	
  a	
  
las	
  diferentes	
  instancias	
  de	
  la	
  administración	
  
municipal	
  (Secretaria	
  de	
  Gobierno,	
  Planeación	
  
municipal,	
  Dagma,	
  Infraestructura,	
  tránsito	
  y	
  
policía)	
  y	
  las	
  empresas	
  de	
  servicios	
  públicos	
  
EMCALI	
  

14	
   05/03/2016	
   EMCALI	
   No	
  se	
  cuenta	
  con	
  redes	
  de	
  alcantarillado	
  
adecuadas	
  de	
  acuerdo	
  a	
  las	
  condiciones	
  actuales	
  
de	
  la	
  comuna,	
  las	
  existentes	
  se	
  encuentran	
  
colmatadas,	
  no	
  son	
  suficientes	
  y	
  no	
  se	
  cuenta	
  con	
  
redes	
  de	
  alcantarillado	
  pluvial,	
  se	
  requiere	
  la	
  
reposición	
  de	
  redes	
  de	
  alcantarillado	
  (algunas	
  con	
  
más	
  de	
  40	
  y	
  50	
  años)	
  

15	
   05/03/2016	
   EMCALI	
   Se	
  solicita	
  ejecutar	
  obras	
  de	
  optimización	
  en	
  el	
  
sistema	
  de	
  distribución	
  para	
  garantizar	
  el	
  
suministro	
  de	
  agua	
  potable	
  continuo	
  en	
  la	
  comuna	
  
22,	
  debido	
  a	
  que	
  actualmente	
  la	
  comuna	
  está	
  
afectada	
  por	
  continuos	
  cortes.	
  En	
  este	
  sentido,	
  la	
  
comunidad	
  solicita	
  estudiar	
  la	
  posibilidad	
  de	
  
realizar	
  algún	
  tipo	
  de	
  interconexión	
  con	
  el	
  
acueducto	
  actual	
  y	
  la	
  estación	
  de	
  Nápoles.	
  



16	
   05/03/2016	
   EMCALI	
   Se	
  solicita	
  presentar	
  y	
  socializar	
  a	
  la	
  comuna	
  22	
  un	
  
estudio	
  del	
  sistema	
  de	
  drenaje	
  actual	
  de	
  la	
  
comuna,	
  debido	
  a	
  que	
  la	
  comunidad	
  manifestó	
  que	
  
no	
  existe	
  un	
  sistema	
  de	
  captación,	
  retención,	
  
conducción	
  y	
  manejo	
  de	
  agua	
  de	
  escorrentía	
  en	
  la	
  
comuna.	
  

17	
   05/03/2016	
   EMCALI	
   Se	
  solicita	
  presentar	
  y	
  socializar	
  a	
  la	
  comuna	
  22	
  el	
  
estado	
  de	
  avance	
  de	
  la	
  construcción	
  de	
  la	
  PTAR	
  del	
  
Sur.	
  

18	
   05/03/2016	
   EMCALI	
   Se	
  solicita	
  a	
  EMCALI	
  socializar	
  con	
  la	
  comunidad	
  los	
  
estándares	
  de	
  calidad	
  que	
  maneja	
  la	
  empresa	
  en	
  la	
  
red	
  de	
  distribución	
  para	
  garantizar	
  el	
  servicio	
  de	
  
acueducto	
  y	
  calidad	
  del	
  agua	
  (haciendo	
  énfasis	
  en	
  
la	
  concentración	
  de	
  cloro	
  residual	
  que	
  se	
  debe	
  
garantizar	
  en	
  la	
  red	
  de	
  distribución).	
  

19	
   05/03/2016	
   EMCALI	
   Taller	
  sobre	
  la	
  Estructura	
  y	
  marco	
  tarifario	
  de	
  los	
  
servicios	
  públicos.	
  

20	
   05/03/2016	
   TRANSITO	
   Realizar	
  acciones	
  para	
  mejorar	
  la	
  movilidad	
  en	
  la	
  
comuna	
  

21	
   05/03/2016	
   TRANSITO	
   Evaluar	
  la	
  instalación	
  de	
  semáforos	
  inteligentes	
  en	
  
la	
  comuna	
  

22	
   05/03/2016	
   TRANSITO	
   Realizar	
  operativos	
  contra	
  el	
  transporte	
  pirata	
  
(elementos	
  generadores	
  de	
  trancones	
  e	
  
inseguridad).	
  

23	
   05/03/2016	
   METROCALI	
   Mejorar	
  la	
  cobertura	
  y	
  la	
  frecuencia	
  de	
  las	
  rutas	
  del	
  
SITM-­‐	
  MIO	
  que	
  cubren	
  la	
  comuna	
  (Colas	
  muy	
  largas	
  
en	
  la	
  estación	
  Universidades	
  y	
  demora	
  en	
  la	
  llegada	
  
de	
  los	
  buses	
  alimentadores).	
  

24	
   05/03/2016	
   GOBIERNO	
   Implementar	
  un	
  nuevo	
  cuadrante	
  y	
  un	
  nuevo	
  CAI	
  
móvil	
  incrementando	
  la	
  fuerza	
  pública	
  en	
  los	
  
diferentes	
  cuadrantes	
  para	
  prestar	
  un	
  mejor	
  
servicio	
  en	
  la	
  comuna.	
  

25	
   05/03/2016	
   GOBIERNO	
   Incrementar	
  las	
  rondas	
  de	
  patrullaje	
  de	
  los	
  
cuadrantes	
  en	
  toda	
  la	
  comuna	
  22	
  por	
  incremento	
  
de	
  atracos	
  a	
  residencias	
  (específicamente	
  en	
  las	
  
parcelaciones),	
  hurtos	
  y	
  fleteos	
  en	
  las	
  zonas	
  
comerciales	
  de	
  la	
  comuna.	
  

26	
   05/03/2016	
   GOBIERNO	
   Realizar	
  controles	
  en	
  la	
  zona	
  del	
  puesto	
  de	
  control	
  
de	
  la	
  empresa	
  de	
  transportes	
  La	
  Ermita	
  S.A.	
  (Foco	
  
de	
  delincuencia	
  y	
  consumo	
  de	
  sustancias	
  
psicoactivas)	
  ubicado	
  en	
  la	
  carrera	
  128	
  con	
  avenida	
  
Cañas	
  Gordas.	
  



27	
   05/03/2016	
   GOBIERNO	
   Realizar	
  continuos	
  controles	
  los	
  fines	
  de	
  semana	
  en	
  
las	
  casa	
  de	
  eventos	
  (ruido	
  y	
  consumo	
  de	
  sustancias	
  
psicoactivas),	
  cuando	
  la	
  comunidad	
  realice	
  el	
  
llamado	
  al	
  cuadrante	
  de	
  la	
  policía	
  sea	
  atendido	
  por	
  
esta	
  de	
  manera	
  oportuna	
  y	
  eficaz.	
  

28	
   05/03/2016	
   GOBIERNO	
   Realizar	
  el	
  desalojo	
  de	
  la	
  invasión	
  del	
  corredor	
  
ferro,	
  ubicado	
  en	
  la	
  carrera	
  127	
  con	
  la	
  vía	
  
panamericana	
  (detrás	
  de	
  la	
  estación	
  de	
  servicio	
  
Esso).	
  

29	
   05/03/2016	
   GOBIERNO	
   Se	
  requiere	
  mantener	
  y	
  darle	
  sostenibilidad	
  al	
  
sistema	
  de	
  videocámaras.	
  

30	
   05/03/2016	
   GOBIERNO	
   Se	
  solicita	
  enlazar	
  las	
  cámaras	
  de	
  seguridad	
  
privadas	
  de	
  los	
  conjuntos	
  residenciales,	
  colegios	
  y	
  
universidades	
  con	
  el	
  circuito	
  de	
  la	
  Policía.	
  

31	
   05/03/2016	
   GOBIERNO	
   Establecer	
  un	
  comandante	
  permanente	
  en	
  la	
  
estación	
  La	
  María,	
  pues	
  se	
  han	
  presentado	
  muchos	
  
relevos	
  en	
  esta	
  estación.	
  

	
  	
   05/03/2016	
   GESTION	
  DEL	
  
RIESGO	
  

Adelantar	
  las	
  gestiones	
  pertinentes	
  para	
  instaurar	
  
una	
  estación	
  de	
  bomberos	
  en	
  la	
  comuna	
  22	
  que	
  
cubra	
  el	
  sur	
  de	
  la	
  ciudad.	
  

33	
   05/03/2016	
   DEPORTES	
   Se	
  solicita	
  la	
  construcción	
  de	
  un	
  polideportivo	
  con	
  
pista	
  atlética	
  en	
  el	
  sector	
  de	
  Valle	
  del	
  Lili.	
  

34	
   05/03/2016	
   DEPORTES	
   Se	
  requiere	
  continuar	
  con	
  el	
  proceso	
  de	
  enseñanza	
  
de	
  patinaje	
  y	
  natación	
  por	
  lo	
  que	
  se	
  solicita	
  asignar	
  
instructores	
  en	
  estas	
  disciplinas.	
  

35	
   05/03/2016	
   DEPORTES	
   Se	
  solicita	
  convocar	
  a	
  una	
  mesa	
  de	
  trabajo	
  con	
  la	
  
comunidad	
  para	
  tratar	
  los	
  temas	
  concernientes	
  de	
  
esta	
  dependencia.	
  

	
  
	
  
	
  
	
  
	
  


