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1 Caracterización socioeconómica de la comuna 13 

 

1.1 Composición, ubicación, y aspectos demográficos.  

 
Mapa 1-1. Ubicación de la Comuna 13. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente: Departamento Administrativo de Planeación Municipal 

 
La comuna 13 está localizada en el distrito de Aguablanca, al sur oriente de la 
ciudad de Cali. Limita por el oriente con la comuna 14, por el norte con el 
área de expansión de la Poligonal E, por el sur oriente con la comuna 15, por 
el sur con la comuna 16  por el oriente con la comuna 11 y 12.  (Ver Mapa 

1-1). La comuna 13 cubre el 4% del área total del municipio de Santiago de 
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Cali con 473,7 hectáreas, que en términos comparativos, corresponde a 75,8 
hectáreas menos que el área promedio por comuna de la ciudad.  
 
La comuna 13 está compuesta por 15 barrios, siete urbanizaciones y sectores y 
una Unidad Deportiva (Ver Tabla 1-1). Comparativamente, esta comuna tiene 
siete barrios menos que la comuna con el mayor número de estas divisiones, 
con el 6,1% de los barrios de la ciudad. Las urbanizaciones y sectores de esta 
comuna corresponden al 7,9% del total.  Por otro lado, esta comuna posee 
977 manzanas, es decir el 7,1% del total de manzanas en toda la ciudad.  
 

Tabla 1-1. Barrios, Urbanizaciones y Sectores de la Comuna 13. 
Código Barrio, urbanización o sector Código Barrio, urbanización o sector

1301 Ulpiano Lloreda 1312 Rodrigo Lara Bonilla

1302 El Vergel 1313 Charco Azul

1303 El Poblado 1314 Villablanca

1304 El Poblado II 1315 Calypso

1305 Los Comuneros II Etapa 1390 Yira Castro

1306 Ricardo Balcazar 1393 Lleras Restrepo II Etapa

1307 Omar Torrijos 1394 Marroquín III

1308 El Diamante 1395 Los Lagos

1309 Lleras Restrepo 1397 Sector Laguna del Pondaje

1310 Villa del Lago 1398 El Pondaje

1311 Los Robles 1399 Sect. Asprosocial   Diamante

Fuente: Departamento Administrativo de Planeación Municipal. 
 

Esta comuna cuenta con 24.158 predios construidos, número por el encima 
del promedio por comuna, y representa el 5,1% del total de predios de la 
ciudad. Está conformada por 36.814 viviendas, lo cual corresponde al 7,3% 
del total de viviendas de la capital vallecaucana. Así, el número de viviendas 
por hectárea es 77,7, cifra muy superior a la densidad de viviendas para el total 
de la ciudad que es de 41,6 viviendas por hectárea.   
 
En cuanto a población, los resultados del censo de 2005 muestran que en esta 
comuna habita el 8,3% de la población total de la ciudad, es decir 169.659 
habitantes. De los cuales el 47,8% son hombres (81.092) y el 52,2% restante 
mujeres (88.567). Esta distribución de la población por género es similar a la 
que se presenta para el consolidado de Cali (47,1% son hombres y el 52,9% 
mujeres).  El número de habitantes por hectárea –densidad bruta- es el más 
grande de todas las comunas de la ciudad y corresponde a 358,141.  
 
Al considerar la distribución de la población por edades (Gráfico 1-1), se 
encuentra una gran similitud entre hombres y mujeres. Así mismo, es 
interesante observar que la pirámide poblacional de esta comuna aún presenta 

                                                 
1 Es importante anotar que la densidad menor la tiene la comuna 22 con aun densidad de 8.47 habitantes por 
hectárea. 
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una forma piramidal, concentrando 74,9% de la población en las edades 
productivas (10 a 64 años) mientras que la población mayor representa el 
4,5%. 
 

Gráfico 1-1. Pirámide poblacional de la Comuna 13 

Fuente: DANE, Censo de Población del 2005. 

 
En cuanto a la experiencia migratoria se puede afirmar que el 47,2% de la 
población de la Comuna 13 que cambió de residencia en los últimos cinco 
años lo hizo por razones familiares. El 32,6% por otra razón; el 12,4% por 
dificultad para conseguir trabajo y el 3,6% por amenaza para su vida  
 
Por otro lado, del total de hogares de la comuna 13 tan solo el 4,6 % tiene 
experiencia emigratoria internacional. Del total de personas de estos hogares 
residentes de forma permanente en el exterior el 54,1% está en España, el 
19,9% en Estados Unidos y el 7,6% en Venezuela. 
 

1.2 Aspectos Sociales 

1.2.1 Estratificación 

En cuanto a la estratificación de las viviendas de esta comuna, tenemos que el 
estrato más común es el 2 (estrato moda), mientras que el estrato moda para 
toda la ciudad es el 3. Como se puede observar en el Gráfico 1-2, el estrato 2 
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es aquel que presenta una mayor proporción del total de lados de manzanas de 
esta comuna. El 89,9% de las manzanas de la comuna se concentra en los 
estratos 1 y 2 y de hecho no exhibe lados de manzana en los estratos 4,5 y 6. 
 
Gráfico 1-2. Distribución de los lados de las Manzanas de la Comuna 13 por 

estratos. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente: Departamento Administrativo de Planeación Municipal 

  
En resumen, esta comuna concentra el 8,3% de la población total de la ciudad 
en un área que corresponde al 3,9% de la ciudad lo cuál implica una de las 
densidades brutas (habitantes por hectárea) más altas de la ciudad (358,1) por 
encima del promedio municipal de 201,1.  

1.2.2 Salud 

La comuna 13 posee ocho puestos de salud, dos centros de salud y atención 
básica y un centro hospitalario.  Por lo anterior, la comuna presenta una oferta 
de puestos de salud muy superior al promedio municipal de 2,6 puestos por 
comuna. En cuanto a centros de salud y asistencia básica, la comuna se 
encuentra por debajo del promedio de la ciudad de 2,5. Por último, esta 
comuna cuenta con el 20% de la oferta municipal de centros hospitalarios.  
 

1.2.3 Servicios públicos 

La comuna 13 presenta una cobertura del 77% en los servicios de acueducto y 
alcantarillado, del 75% en energía, del 65% en gas natural y del 85% en los 
servicios de aseo. Con respecto al número de líneas telefónicas, la comuna 13 
cuenta con aproximadamente 13,1 líneas por cada 100 habitantes, en 
comparación con el promedio municipal que es de 19 líneas2.  

                                                 
2 Esta información corresponde al año 2005 (Fuente: Cali en Cifras) 
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1.2.4 Educación 

En la comuna 13 existían, para el 2005, un total de 29.850 estudiantes 
matriculados. De este total, se encontraban matriculados en el nivel preescolar 
un 13,2% en 69 instituciones educativas. Un 67,3% estaba matriculado en 
primaria en 69 establecimientos y finalmente, el 58,4% se encontraba en 
secundaria y media en 49 establecimientos educativos.  
 
Por otro lado, según el Censo de Población de 2005, la comuna 13 presentaba 
una asistencia escolar del 58,5% para el rango de edad de 3 a 5 años, lo que 
significa que, del total de niños en ese rango de edad, sólo el 58,5% asiste a un 
establecimiento educativo de básica preescolar. En el rango de edad de los 6 a 
10 años hay una asistencia del 94,5%, la mayor en comparación con el resto de 
rangos. Para los rangos de edad de los 18 a los 26 y de los 27 años en adelante 
la asistencia escolar es del 16,7 y 3,5% respectivamente. (Ver  Gráfico 1-3) 
 

Gráfico 1-3 Asistencia Escolar en la Comuna 13. 

 
Fuente: DANE. 

 
El Gráfico 1-4 muestra que la comuna 13, está compuesta en su mayoría por 
personas cuyo nivel educativo es básica primaria (un 37,1% de la población 
total de la comuna), seguido por personas con básica secundaria (completa e 
incompleta) con un 25,7%.  Adicionalmente, según el Gráfico 1-5, gran parte 
de dicha población se encuentra conformada por mujeres, ya que el 52,8% de 
las personas con nivel educativo primaria de la comuna 13 son mujeres. Lo 
anterior también es cierto para el nivel educativo secundaria donde el 51,2% 
son mujeres. 
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Gráfico 1-4 Composición de la población de la Comuna 13 por máximo nivel 
educativo alcanzado. 

 

 
Fuente: DANE. 

 
Gráfico 1-5 Composición del Nivel Educativo por Sexo. Comuna 13 

 

 
Fuente: DANE. 
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1.2.5 Mortalidad 

Con respecto a la mortalidad, según el Censo de 2005, en la comuna 13 (Ver 
Gráfico 1-6) es posible observar una alta concentración de mortalidad en las 
edades a partir de los 70 años. Sin embargo, las mayores tasas de mortalidad se 
presentan en la población masculina en edades entre los 15 y 34 años.  

 
Gráfico 1-6. Mortalidad Total en la Comuna 13 

 
Fuente: DANE. 

 

1.2.6 Seguridad y justicia 

Otra dimensión importante de analizar en esta comuna corresponde a los 
indicadores de seguridad y justicia. Según el Observatorio Social, entre Enero 
y Agosto de 2006, el porcentaje de hurtos a personas, residencias, comercio, 
bancos, automotores y motocicletas en la comuna 13, fue inferior al 
porcentaje municipal (Ver Tabla 1-2). Sin embargo, en el caso de los 
homicidios está tendencia se revierte, presentándose una tasa de homicidios 
de 103,1 homicidios por cada 100.000 habitantes, significativamente superior a 
la tasa de homicidios del municipio (74 homicidios por cada 100.000 
habitantes). 
 
 
 
 
 

0.05% 0.03% 0.01% 0.01% 0.03% 0.05%

0 a 4
5 a 9

10 a 14
15 a 19
20 a 24
25 a 29
30 a 34
35 a 39
40 a 44
45 a 49
50 a 54
55 a 59
60 a 64
65 a 69
70 a 74
75 a 79
80 a 84
85 a 89
90 a 94

95+

Porcentaje de la Población

R
an

go
 d

e
 E

d
ad

MUJERES HOMBRES



 

Plan de desarrollo 2008-2011                      - 11 -                                            Comuna 13 
 

Tabla 1-2. Hurtos y Homicidios de la Comuna 13, como porcentaje del total y 
como tasa (Enero-Agosto 2006) 

 
Porcentaje de los 

eventos totales 

del Municipio

Comuna 13 

Tasa por  

100.000 hab.

Total Cali       

Tasa por  

100.000 hab.

Personas 4.36% 174.18 192.09

Residencias 2.94% 50.93 83.30

Comercio 1.61% 13.24 39.66

Bancos 0.00% 0.00 0.54

Automotores 2.95% 28.52 46.48

Motocicletas 3.61% 37.69 50.21  
Fuente: Observatorio Social. 

 
En cuanto a la infraestructura de seguridad y justicia, para el 2005, de las 19 
inspecciones de policía que existen en Cali, ninguna se encuentra ubicada en la 
comuna 13. Tampoco existen en la comuna estaciones de bomberos ni CAIs.  
Esta comuna sólo cuenta con  una estación de policía. Esto, implica que 
apenas un 1,6% de la infraestructura en seguridad de la que dispone la ciudad 
se encuentra ubicada en la comuna 13. 
 

1.2.7 Recreación cultura y turismo 

En esta comuna no se encuentran hoteles y similares. Así mismo, la comuna 
tampoco cuenta con salas de cine, ni teatros ni salas para conferencias. En la 
comuna 13 en lo referente a recreación, cultura y turismo, tan sólo 
encontramos un grupo de teatro y dos de las 84 bibliotecas de la ciudad.  
 

1.2.8 Población encuestada en el SISBEN 

En esta comuna se presenta una de las mayores concentraciones de población 
encuestada en el SISBEN, el 12,5% del total de la ciudad (146.609 personas) 
(a junio de 2007). Esto es reflejo del relativo bajo nivel de los indicadores 
sociales de la comuna. 
 
De la población encuestada en el SISBEN en esta comuna, el 56,5% 
corresponde al nivel 2  el 31,7% al nivel 1 y el 11,8% al nivel 3.  
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Gráfico 1-7. Distribución de la Población clasificada por el SISBEN en la 
Comuna 13. 

 

Fuente: DAPM. 

 
Los resultados de la encuesta del SISBEN, en la Tabla 1-3, muestran que en 
esta comuna la mayoría de las personas está afiliada al régimen de salud 
porque el puntaje del SISBEN se los permite (43%), cifra muy similar a la 
municipal (42,7%). La segunda razón de afiliación es por ser un beneficiario 
de un empleado o pensionado afiliado a una entidad con el 34,6%. En 
términos generales, en lo referente a las razones de afiliación, se observa un 
comportamiento en la comuna muy similar al municipal. 
 

Tabla 1-3: Población Afiliada a Salud, Comuna 13 
Población afiliada a Salud Comuna 13 Cali

Está afiliado a través de las Fuerzas armadas, 

Ecopetrol,  Magisterio 0.4% 0.6%

Le descuentan o paga por su cuenta al Seguro Social
6.5% 5.8%

Le descuentan o paga por su cuenta a otras entidades
15.5% 18.1%

Es beneficiario de un empleado o pensionado 

afiliado a una entidad 34.6% 32.8%

El puntaje SISBEN se lo permite 43.0% 42.7%

Pertenece a un resguardo indígena 0.02% 0.0%

Total 100.0% 100.0%  
Fuente: DAPM 

 
En cuanto a información sobre jefatura del hogar, la información obtenida 
permite determinar que en esta comuna hay más hombres (63,7%) que 
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mujeres (36,3%) como jefes de hogar. Cuando se comparan estos porcentajes 
con los que presenta el total de población encuestada en la ciudad puede 
concluirse que en esta comuna se mantiene lo observado a nivel municipal, es 
decir una mayor proporción de hombres como jefes de hogar. 
 
La información obtenida sobre tipo de vivienda presentada en el Gráfico 1-8 
muestra que en el caso de la comuna 13, de las 32.287 viviendas encuestadas, 
el 85,8% son casas o apartamentos y tan solo el 10,6% son cuartos. Además 
del tipo de vivienda, es importante tener en cuenta los materiales de la misma, 
en este sentido la información obtenida por el SISBEN permite determinar 
que en el 92,7% de las viviendas de la comuna los materiales predominantes 
de las paredes exteriores son bloques, ladrillos, piedras, materiales 
prefabricados o madera pulida. Por último, el 92,7% de las viviendas de la 
comuna 11 obtienen el agua que consumen dentro de la unidad de vivienda.  
 
 

Gráfico 1-8: Tipo de Vivienda. Comuna 13 
 

Fuente: DAPM 

 
La Tabla 1-4 contiene información sobre el número de hogares por vivienda, 
puede verse que en su mayoría las viviendas de la comuna están compuestas 
por un hogar con el 92,69%.  

Tabla 1-4: Hogares por Vivienda. Comuna 13 

Cuarto(s) en 

casa o 

apartamento

10.6%

Casa o 

apartamento
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Total de hogares por vivienda Comuna 13 Cali

1 92.69% 91.56%

2 6.19% 6.73%

3 0.94% 1.37%

4 0.12% 0.26%

5 0.04% 0.06%

6 0.00% 0.01%

7 0.00% 0.00%

8 0.00% 0.00%  
Fuente: DAPM 

1.3 Aspectos Económicos 

El Censo Económico de 2005 nos permite caracterizar económicamente esta 
comuna. El 5,3% de las unidades económicas de la ciudad existentes en 2005 
se encontraba en esta comuna. De dicho número,  67,5% pertenece al sector 
comercio, 22,7% al sector servicios y 9,8% a industria (Ver Gráfico 1-9). Esta 
composición es similar al total de la ciudad donde el comercio predomina, 
representando el 60,4% de todas las unidades económicas de la ciudad. 
 
Gráfico 1-9. Distribución de las unidades económicas por sector económico 

en la Comuna 13. 

 

Fuente: Censo Económico 2005/DANE 

 
Sin embargo, al analizar el trabajo generado por esas unidades económicas 
encontramos que el 45,9% (Ver Gráfico 1-9) corresponde al sector servicios, 
superando levemente a la cantidad de trabajo generado por el comercio 
44,2%.   
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Gráfico 1-10 Proporción de puestos de trabajo generados por sector 
económico en la Comuna 13. 

 

Fuente: Censo Económico 2005/ DANE 

 
De esas unidades económicas, el 97,3% corresponde a micro empresas, 2,4% 
a pequeñas, 0,2% a medianas y  el 0,1% son empresas grandes (Las empresas 
fueron clasificadas según el número de empleados). Por otro lado, si se 
emplea el pago de para-fiscales como una medida de formalidad de la unidad 
económica, encontramos que en esta comuna el 10,8% de las unidades 
económicas son informales. El porcentaje más alto en toda la ciudad.  
 
Por otro lado, el 1,8% de las unidades económicas de esta comuna 
corresponde a puestos móviles y el 48,3% a viviendas con actividad 
económica. Al  comparar estos porcentajes con lo observado para el total de 
Cali, sobresale el hecho de que en esta comuna se presenta un porcentaje 
menor de puestos móviles que en el total de la ciudad y un mayor porcentaje 
de viviendas con actividad económica. Lo anterior puede estar asociado con el 
alto grado de informalidad encontrado en esta comuna. 
 

Tabla 1-5. Distribución de las unidades económicas por tipo de 
emplazamiento en la Comuna 13. 

Tipo de Emplazamiento Comuna 13 Total Cali

Local, oficina, fábrica, puesto fijo 44.1% 70.7%

Vivienda con actividad económica 48.3% 23.7%

Puesto móvil 1.8% 5.6%  
Fuente: Censo Económico 2005 (DANE). 
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Finalmente, es importante anotar que en ella se concentra el 8,4% de 
establecimientos de educación, siendo esta la tercera participación más 
significativa de la ciudad y el 8,3% de fabricantes de equipos y aparatos de 
radio, convirtiéndose en la sexta comuna con más productores de este tipo de 
bienes. Finalmente, esta comuna presenta un relativamente alto grado de 
informalidad representado en porcentajes bastante altos de puestos móviles y 
de viviendas con actividad económica. 
 

2 Identificación de problemas prioritarios de acuerdo a la comunidad. 

 
A partir de la información anterior y la discusión llevada a cabo por los 
miembros de la comuna 13,  se consideran como prioritarios  los problemas 
que se muestran  a continuación y que han sido descritos por los miembros de 
la comuna. 
 

2.1 Seguridad y convivencia 

 

2.1.1 Falta de compromiso de la comunidad para participar en las actividades. 

Los habitantes de la comuna manifiestan que en ésta existe falta de 
compromiso por parte de la comunidad para participar en las actividades que 
se organizan al interior de la comuna. Este problema tiene impacto negativo 
en el desarrollo de la comunidad y además, incrementa la pobreza tanto 
espiritual como económica y  la apatía de sus miembros. Los integrantes de la 
comuna consideran que la falta de comunicación y de campañas educativas 
enfocadas en aspectos humanistas y de convivencia, además de la falta de 
recursos humanos, económicos y tecnológicos son claramente causas del 
problema de la falta de compromiso para la participación. 
 

2.2 Educación 

 

2.2.1 Deficiente adecuación y dotación de las instituciones educativas 
oficiales. 

Las instituciones educativas oficiales de la comuna carecen de una eficiente 
adecuación y dotación. Esto se debe principalmente a la falta de coordinación 
entre educadores y padres de familia, además a la falta de interés por parte del 
gobierno y a la baja cantidad de profesores al interior de sus instituciones. 
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Los miembros de la comunidad consideran que el hacinamiento en las 
escuelas, la alta deserción escolar, el deterioro de la infraestructura educativa y  
los problemas de convivencia en las aulas son las principales consecuencias de 
este problema. 
 

2.3 Cultura, recreación y deporte  

2.3.1 Falta de capacitación en diferentes disciplinas deportivas (natación, 
boxeo, voleibol, atletismo, ciclismo, baloncesto, patinaje, ajedrez, fútbol, y 
otras), incluyendo gerontólogos y carencia de escuelas de formación. 

La principal consecuencia de este problema es que no haya sido posible, hasta 
el momento, llegar a un nivel alto de masificación de las distintas disciplinas 
deportivas.  
 
La comunidad considera que la falta de interés por parte del comité de 
planificación, la carencia de recursos económicos, humanos y de propuestas 
en programas deportivos, además de la falta de interés por parte de la 
Secretaría de Educación en brindar capacitación en las áreas del deporte son 
las principales causas de este problema. Además, los habitantes  piensan que 
las personas que han sido formadas y capacitadas en estas áreas no compensan 
a la comunidad  mediante el ejercicio de su disciplina al interior de la comuna.  
 

2.3.2 Falta de construcción, adecuación y dotación de nuevos escenarios 
deportivos y de los existentes. (Coliseo deportivo, El Poliactivo y la Casa del 
Adulto) 

En la comuna es necesario adecuar y dotar escenarios deportivos como por 
ejemplo el Coliseo Deportivo, El Poliactivo y la Casa del Adulto. Además, es 
necesaria la construcción de nuevos escenarios, ya que la oferta de éstos no 
cubre la demanda de la comunidad. Estas obras no se han realizado debido a 
la falta de planificación de la misma comuna y a la falta de interés 
gubernamental para apoyar el deporte. 
 
Es debido a este problema que los escenarios deportivos existentes se han 
deteriorado y requieren prontamente mantenimiento. Igualmente, se carece de 
implementos necesarios para la práctica de deportes. 
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2.4 Salud y bienestar social  

 

2.4.1 Insuficiente atención a los enfermos mentales de la comuna 13. 

La comunidad manifiesta que no existe suficiente atención a los enfermos 
mentales que habitan en la comuna 13. Lo anterior se debe a la falta de un 
centro de rehabilitación adecuado para los enfermos mentales ubicado en la 
comuna y a la falta de apoyo de las entidades pertinentes, de recursos 
destinados a la solución del problema y a la falta de información a los 
enfermos y familiares para acudir a un tratamiento adecuado. 
 
Es por todo lo anterior, que en la comuna hay una alta generación de 
enfermedades progresivas y suicidios, además de una alta probabilidad de 
muerte de los enfermos mentales por falta de atención.  
 

2.5 Vivienda y medio ambiente  

 

2.5.1 Manejo inadecuado de basuras y escombros en la comuna 13.  

En la comuna se presenta un problema de manejo adecuado de basuras y 
escombros, lo cual se debe principalmente a una baja cultura de reciclaje en 
cada barrio, a la falta de articulación entre la comunidad y los centros de  
acopio, a la atomización de los recursos y a la falta de campañas educativas a 
los recicladores. Éste problema perjudica principalmente la salud de sus 
habitantes, el aspecto físico de los barrios y la valorización de sus predios 
además de que se fomenta la delincuencia e incrementa el riesgo de 
inundaciones. 
 

2.5.2 Deterioro y descuido de las lagunas de la comuna 13.(Charco Azul y el 
Pondaje) 

Las lagunas Charco Azul y el Pondaje ubicadas al interior de la comuna 13 
presentan un alto deterioro y descuido. Lo anterior debido a la falta de gestión 
comunitaria y de una política pública encaminada a la recuperación de estas 
lagunas. La falta de continuidad en los procesos de recuperación y de 
compromiso de las autoridades ambientales son también causas del 
mencionado problema. El deterioro y descuido de estas lagunas tienen un 
impacto negativo en la valorización de los predios y en la seguridad a sus 
alrededores. La contaminación ambiental y la proliferación de insectos 
transmisores de enfermedades son también consecuencias de este problema. 
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2.5.3 Manejo inadecuado de los residuos sólidos en la comuna 13. 

La carencia de espacios para el manejo integral de los residuos sólidos, la falta 
de educación en temas ambientales y la falta de sentido de pertenencia de la 
comunidad son las principales causas del inadecuado manejo de los residuos 
sólidos. Éste problema es la causa de que haya residuos sólidos en las vías y 
lotes vacíos, del deterioro de las zonas verdes y la proliferación de vectores 
transmisores de enfermedades infectocontagiosas. 
 

2.6 Infraestructura urbana y servicios públicos 

 

2.6.1 Falta de infraestructura y dotación para la participación comunitaria 

Los habitantes de la comunidad manifiestan que se carece de infraestructura y 
dotación adecuada para la participación comunitaria. Problema causado por la 
falta de apoyo y reconocimiento por parte de la administración municipal, la 
falta de gestión para generar recursos económicos, la falta de capacitación y 
formación para los miembros de la comunidad en temas legales. Éste 
problema ha conllevado a que la motivación de sus miembros se vea 
disminuida y que en la comunidad haya un bajo desarrollo. Además, los 
barrios Villa del Lago, Vergel, Lagos I, Lagos II, Omar Torrijos, Rodrigo Lara, 
Marroquín III y Lleras Restrepo no cuentan con sedes comunales. 
 

2.6.2 Embotellamiento Vial (Infraestructura y vías) 

Las vías de la comuna 13 se ven afectadas constantemente por 
embotellamientos, lo cual se debe a la poca inversión y a la falta voluntad 
política de la administración.  
 
Además, los barrios Lleras I, Lleras II, Charco Azul, Villa del Lago,  Ricardo 
Balcázar, Ulpiano, Villa Blanca, y el Pondaje carecen de vías de acceso 
suficientes. Éste problema genera inseguridad en las vías, dificulta el acceso de 
los habitantes al sector y propicia a que el espacio público se vea invadido 
 

2.7 Generación de Ingresos y Empleo. 

 

2.7.1 Falta de oportunidades de capacitación para el trabajo. 

La comunidad considera que las oportunidades de capacitación destinadas al 
trabajo son insuficientes. Este problema es debido principalmente a la falta de 
voluntad política del Estado, a la falta de infraestructura física de las 
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instituciones que se encargan de este tipo de capacitaciones y a que falta 
solicitar recursos a instituciones internacionales para este fin. La violencia 
intrafamiliar y social, el poco desarrollo humano e intelectual, la pobreza y la 
miseria son consecuencias de este problema. 
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3 Objetivos y plan de acción 2009 – 2012 

 

3.1 Seguridad y convivencia 

3.1.1 Convivencia 

Problema: Falta de compromiso de la comunidad para participar en las actividades. 

Objetivo Situación deseada Actividad 

Compromiso de la comunidad para participar en 
las actividades de la misma 

 Empatía y enriquecimiento espiritual y 
económico de sus habitantes. 

 Desarrollo de la comuna 
 

 Implementar capacitaciones en habilidades 
para la comunicación. 

 Aumento de los conocimientos de las 
necesidades generales de la comunidad. 

 Establecer campañas educativas en relaciones 
humanas y convivencia. 

 Mayor responsabilidad y  cumplimiento de 
compromisos por parte de los líderes y de la 
Administración Municipal 

 Apoyar  a los líderes 

 Aumento de recursos y suministros 
económicos y tecnológicos. 
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3.2 Educación 

3.2.1 Educación 

Problema: Deficiente,  adecuación y dotación de las instituciones educativas oficiales 

Objetivo Situación deseada Actividad 

Contar con adecuadas  instituciones educativas 
oficiales, con asignación de una cantidad 
adecuada de docentes 
 

 Disminución de los índices de deserción 
escolar. 

 Entrega de dotación suficiente a las 
instituciones educativas cada vez que lo 
requieran. 

 Excelente convivencia en las aulas. 

 Mejoramiento en las instituciones que se 
encuentran deterioradas 

 Mayor control de la Secretaria frente al 
hacinamiento 

 Coordinación entre educadores y padres 
de familia. 

 Control de los respectivos comités. 

 Buena planificación para obtener 
presupuesto en educación. 

 Mejorar los conocimientos de la 
normatividad relacionada con educación. 

 Adecuada asignación de profesores. 

 Generación de interés gubernamental 
para apoyar la educación en la comuna 
13. 
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3.3 Cultura, recreación y deporte  

3.3.1 Recreación y deporte 

Problema: Falta de capacitación en diferentes disciplinas deportivas incluyendo gerontólogos y creación de escuelas de formación.   

Objetivo Situación deseada Actividad 

Capacitaciones en diferentes disciplinas 
deportivas incluyendo gerontólogos y creación 
de escuelas de formación. 
 

 Buena masificación en la práctica de 
diversas disciplinas deportivas y 
recreativas. 

 

 Mayor interés por parte del Comité de 
Planificación. 

 Remuneración a las personas que 
adquieran conocimientos y presten sus 
servicios comunitarios. 

 Generar  interés por parte de la 
Secretaría de Deporte y Recreación con 
el fin de que esta apoye las 
capacitaciones. 

 Adquisición de suficientes recursos 
económicos y humanos. 

 Diversificación de las disciplinas 
deportivas y gerontología en la comuna 
13. 

 Desarrollo de  propuestas de proyectos 
que tengan impacto en la práctica  de 
deportes en la comuna 
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3.3.2 Recreación y deporte 

Problema: Falta de construcción, adecuación y dotación de nuevos escenarios deportivos y de los existentes. (Coliseo deportivo, El Poliactivo y la Casa 
del Adulto Mayor) 

Objetivo Situación deseada Actividad 

Construcción adecuación y dotación de nuevos 
escenarios deportivos. (Coliseo deportivo, 
Poliactivo, Casa del Adulto Mayor) 
 

 Suficiente dotación y escenarios para el 
desarrollo de las actividades deportivas 
de la comuna. 

 Escenarios deportivos adecuados y bien 
dotados. 

 Desarrollo de una buena planificación en 
la comuna 13. 

 Generar interés gubernamental para 
apoyar el deporte en la comuna. 

 

 

3.4 Salud y bienestar social  

3.4.1 Salud. 

Problema: Insuficiente atención a los enfermos mentales de la comuna. 

Objetivo Situación deseada Actividad 

Atención integral a los enfermos mentales de la 
comuna 13 

 Cese a la progresión de las 
enfermedades. 

 Familias en armonía y con sus seres 
queridos recuperados 

 Disminución en la tasa de suicidios. 

 Enfermos con atención oportuna. 

 Existencia de un centro de 
rehabilitación.  

 Suficientes recursos económicos para 
dar solución a esta problemática 

 Apoyo de las entidades pertinentes. 

 Realizar campañas de información  para 
que los enfermos acudan a un 
tratamiento adecuado. 
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3.5 Vivienda y medio ambiente  

3.5.1 Medio ambiente.  

Problema: Manejo inadecuado de basuras y escombros en la comuna.  

Objetivo Situación deseada Actividad 

Manejo adecuado de basuras y escombros en la 
comuna 13 
 

 Mejoramiento del aspecto físico de los 
barrios y valorización de sus predios 

 Reducción en el riesgo de inundación. 

 Disminución de la delincuencia. 

 Disminución en los problemas de salud 
pública 

 Reducción de escombros permanentes 
 

 Reorientar y aumentar el reciclaje de 
cada barrio por intermedio de los 
centros de acopio. 

 Aumentar las rutas selectivas de reciclaje 

 Articulación  entre la comunidad  y los 
centros de acopio 

 Prestación  adecuada de servicios por 
parte de EMSIRVA. 

 Educar a la comunidad y aplicar  
estrategias  empresariales para que los 
procesos de reciclaje sean auto-
sostenibles 

 Veeduría y apoyo a los centros de 
acopio. 

 Facilitar la recolección de basuras y 
mitigar el problema de las vías por 
medio de los centros de acopio. 
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3.5.2 Medio ambiente.  

Problema: Deterioro y descuido de las lagunas de la comuna 13.(Charco Azul y el Pondaje) 

Objetivo Situación deseada Actividad 

Recuperación de las lagunas de la comuna 13. 
(Charco Azul y el Pondaje) 
 

 Menor riesgo de inundación 

 Más seguridad 

 Se reduce la contaminación ambiental y 
visual. 

 Valorización del sector. 

 Reducción en la proliferación de 
insectos transmisores de enfermedades 
infectocontagiosas. 

 

 Política pública dirigida a recuperar las 
lagunas de Charco Azul y el Pondaje. 

 Reubicación de viviendas que estén 
invadiendo  las áreas de las lagunas 

 Mayor  gestión comunitaria. 

 Desarrollo del proceso de forma 
articulada y continuada. 

 Recuperación del entorno. 

 Gestión de la Secretaría de Gobierno 
para que no reincida en nuevos 
asentamientos. 

 Compromiso de las autoridades 
ambientales. 

3.5.3 Medio ambiente.  

Problema: Manejo inadecuado de los residuos sólidos en la comuna 13 y Zonas Verdes ocupadas irregularmente 

Objetivo Situación deseada Actividad 

Manejo adecuado de los residuos 
sólidos y de las zonas verdes de la 
comuna 13 
 

 Ocupación adecuada de vías, y lotes 
vacíos. 

 Conservación de zonas verdes. 

 Se evita la proliferación de vectores 
transmisiones de enfermedades 
infectocontagiosas. 

 Disminución de la contaminación 
ambiental. 

 Debida utilización de las zonas verdes 

 Mayor sentido de pertenencia de la comunidad. 

 Adecuados espacios para el manejo integral de los residuos. 

 Suficiente educación en temas ambientales. 

 Recuperación de Zonas Verdes. 
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Problema: Manejo inadecuado de los residuos sólidos en la comuna 13 . 

Objetivo Situación deseada Actividad 

Manejo adecuado de los residuos sólidos en la 
comuna 13 
 

 Ocupación adecuada de vías, y lotes 
vacíos. 

 Conservación de zonas verdes. 

 Se evita la proliferación de vectores 
transmisiones de enfermedades 
infectocontagiosas. 

 Disminución de la contaminación 
ambiental. 

 Mayor sentido de pertenencia de la 
comunidad. 

 Adecuados espacios para el manejo 
integral de los residuos. 

 Suficiente educación en temas 
ambientales. 

3.6 Infraestructura urbana y servicios públicos 

3.6.1 Infraestructura urbana 

Problema: Falta de infraestructura y dotación para la participación comunitaria 

Objetivo Situación deseada Actividad 

Infraestructura y dotación para la 
participación comunitaria. 
 

 Construcción de sedes comunales en: Villa 
del lago, Vergel, Lagos I, Lagos II, Omar 
Torrijos, Rodrigo Lara, Marroquín III y 
Lleras Restrepo. 

 Desarrollo comunitario. 

 Motivación por parte de sus habitantes 
para participar de los procesos 
comunitarios. 

 Conocimiento de los proyectos y 
actividades de la comuna. 

 Disponer de un nuevo Centro Administración 
Local Integrada (C.A.L.I. 13) 

 Apoyo y reconocimiento de la Administración  Municipal. 

 Mayor liderazgo y conocimiento de la normatividad 
relacionada con procesos de gestión ante los entes 
gubernamentales. 

 Capacitación y formación para los miembros de la 
comunidad. 

 Adquirir suficientes recursos económicos por medio de una 
mejor gestión. 

 Construir y dotar el nuevo C.A.L.I. 13 
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3.6.2 Embotellamiento vial 

Problema: Embotellamiento Vial (Infraestructura y vías) 

Objetivo Situación deseada Actividad 

Construcción y desarrollo vial (Infraestructura y 
vías) 
 

 Mayor seguridad  

 Fácil acceso y movilidad de los 
habitantes de este sector. 

 Buena utilización  del espacio público. 
 

 Construcción de vías de acceso a los 
barrios: Lleras I, II. Charco Azul, Villa 
del Lago. Ricardo Balcazar, Ulpiano, 
Villa Blanca, Pondaje. 

 Gestión para que haya voluntad política 
y administrativa para la inversión en 
nuevas vías 

 

3.7 Generación de Ingresos y Empleo 

3.7.1 Empleo. 

Problema: Falta de oportunidades de capacitación para el trabajo. 

Objetivo Situación deseada Actividad 

Crear espacios de capacitación para el trabajo 
 

 Tolerancia y unión familiar. 

 Crecimiento económico. 

 Personas con mejor  capacitación. 
 

 Voluntad política del Estado. 

 Solicitar recursos a ONGs 
Internacionales. 

 Construir instituciones de capacitación 
no formal. 
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4 Formulación de ideas de proyecto 

 

CATEGORIA: Seguridad y convivencia 

Objetivo 1 Reducir la inseguridad en la comuna 13 

Idea de proyecto Dotar de equipo tecnológico a la policía y capacitar a la comunidad en lo referente a la seguridad ciudadana 

Meta A 2011 se espera que la totalidad de los CAIs y estaciones de policía estén dotados de nueva tecnología.  
En 2011 habrá grupos capacitados en seguridad ciudadana  en el  80% de la comuna 

Indicador Número de CAIs dotados con nueva tecnología 
Cantidad de grupos capacitados en seguridad ciudadana al interior de la comuna 

Fuente del indicador Secretaría de Gobierno Convivencia y Seguridad, Cali 13, JAC 

Solicitudes a otros Secretaría de Gobierno Convivencia y Seguridad 

 
 
 
 
 
 

CATEGORIA: Seguridad y convivencia 

Objetivo 1 Aumento de recursos económicos y tecnológicos para la comunidad. 

Idea de proyecto Creación de actividades de motivación para la participación comunitaria como por ejemplo seminarios, talleres de 
recreación y actividades lúdicas en general. 

Meta A  2011 un 80% de la comunidad de la comuna 13  está participando en las actividades de la Junta Comunal 

Indicador Porcentaje de la comunidad que participa de las actividades de las JAC 

Fuente del indicador Juntas de Acción Comunal 

Solicitudes a otros Secretaría de Gobierno Convivencia y Seguridad 
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CATEGORIA: Educación 

Objetivo 1 Adecuar y dotar a las seis instituciones educativas oficiales de la comuna 

Idea de proyecto Adecuación y dotación de todas las instituciones oficiales de la comuna (Santa Rosa, El diamante, Luz Aidé Guerrero, 
Villafañe Franco, Lobo Guerrero, Jordán Mazuera) por medio de la adquisición de computadores, pupitres, bibliotecas, 
internet y ampliación de sedes para disminuir el hacinamiento. Asignación de la cantidad de docentes necesarios en las 
instituciones  

Meta A 2011 todas las instituciones educativas oficiales están adecuadas, dotadas de todo lo necesario y contando con una 
cantidad adecuada de docentes. 

Indicador Numero de instituciones educativas con una cantidad de docentes adecuada y con nueva dotación. 

Fuente del indicador Cali 13, Junta de acción comunal, Secretaría de Educación. 

Solicitudes a otros Secretaría de Educación  y ONGs 

 
 
 
 
 

CATEGORIA: Cultura, recreación y deporte 

Objetivo 1 Fortalecer el deporte en diferentes disciplinas y a la gerontología para el mejoramiento de la calidad de vida del adulto 
mayor. 

Idea de proyecto Capacitar a 108 personas en diferentes disciplinas como: Atletismo, Voleibol, Baloncesto, natación, boxeo, tenis de 
mesa, béisbol y gerontología. Además, conformar  tres escuelas de diferentes disciplinas en los tres sectores de la 
comuna 13 (zona norte, zona sur, zona centro) 

Meta En 2011 se han capacitado 108 personas en las diferentes disciplinas, incluyendo gerontólogos. Además, se conformarán 
3 escuelas de formación deportiva en la comuna 13 

Indicador Número de personas capacitadas en disciplinas deportivas. 
Escuelas deportivas conformadas en las diferentes zonas de la comuna. 

Fuente del indicador Cali 13, Juntas de Acción Comunal, Junta Administradora Local y Secretaría de Educación. 

Solicitudes a otros Secretaría de Deporte y Recreación, Secretaría de Educación y Escuela Nacional del Deporte 
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CATEGORIA: Cultura, recreación y deporte 

Objetivo 1 Brindar  mejores escenarios deportivos y recreativos a la comunidad  

Idea de proyecto Construcción y dotación del coliseo deportivo de la comuna 13 y la Casa del Adulto Mayor. Mejoramiento a  través de 
adecuación de los escenarios deportivos y del Poliactivo 

Meta A 2011 se cuenta con infraestructura y adecuación de los escenarios deportivos ( Poliactivo  Casa del Adulto Mayor) 

Indicador Escenarios deportivos que hayan sido adecuados y dotados 

Fuente del indicador Cali 13, JAL, JAC 

Solicitudes a otros Secretaría de Deporte y Recreación 

 
 

CATEGORIA: Cultura, recreación y deporte 

Objetivo 1 Fortalecimiento y reconocimiento de los grupos culturales de la comuna 

Idea de proyecto Diagnóstico a los grupos culturales de la comuna 13 a través de encuentros culturales en los diferentes barrios. Capacitar 
y fortalecer los grupos  y comités culturales mediante el suministro de dotación en vestuario, e instrumentos musicales. 

Meta A 2011 la mitad de los grupos culturales de la comuna 13 tienen reconocimiento económico y formación 

Indicador Grupos culturales apoyados económicamente y mediante formación. 

Fuente del indicador Cali 13, JAL, JAC. 

Solicitudes a otros Secretaría de Cultura y Turismo, ONGs 

 

CATEGORIA: Cultura, recreación y deporte 

Objetivo 1 Dar continuidad a los procesos culturales en las bibliotecas y centros culturales de la comuna 

Idea de proyecto Adecuar y mejorar espacios culturales como las bibliotecas y centros culturales a través de dotación en material 
bibliográfico, tecnológico, recurso humano. Formación mediante talleres lúdicos y  artísticos para promocionar  la 
lectura y escritura. 

Meta A 2011 se debe tener 3 bibliotecas reconocidas en la parte sur, centro, y norte de la comuna 

Indicador Número de bibliotecas reconocidas como parte de la red de bibliotecas de Cali 

Fuente del indicador Secretaria de cultura y turismo, Cali 13, JAL 

Solicitudes a otros Secretaria de cultura y turismo y ONGs. 
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CATEGORIA: Cultura, recreación y deporte 

Objetivo 1 Mejoramiento del centro cultural en dotación espacio y recurso humano 

Idea de proyecto Adecuación y fortalecimiento del centro cultural a través de dotación de bienes,  muebles, equipos, instrumentos, 
recurso humano y sala concertada.  

Meta A 2011 el centro cultural debe estar dotado de muebles, bienes, equipos, instrumentos, recurso humano y sala 
concertada 

Indicador Dotación suministrada al centro cultural. 

Fuente del indicador Cali 13, JAL. 

Solicitudes a otros Secretaria de cultura y turismo 

 
 

CATEGORIA: Salud y bienestar social 

Objetivo 1 Atención integral a los enfermos de salud mental. 

Idea de proyecto Creación y aplicación de un programa perdurable en el tiempo que promocione la salud mental 

Meta En 2011 la “S” orienta un proyecto que promocione la salud mental 

Indicador La fase en que se encuentra el proceso 

Fuente del indicador Cali 13, JAL 

Solicitudes a otros Secretaría de Salud Pública, “S” oriente  

 
 

CATEGORIA: Salud y bienestar social 

Objetivo 1 Mejorar la capacitación de las asociaciones de usuarios de servicios de salud 

Idea de proyecto Capacitar a través de educación formal e informal a las asociaciones de usuarios de salud en sus deberes y derechos 

Meta A 2011 el 100% de las asociaciones de salud están capacitadas. 

Indicador Porcentaje de asociaciones capacitadas. 

Fuente del indicador Cali 13, JAL 

Solicitudes a otros Departamento de Gestión del Medio Ambiente, Secretaría de Educación 
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CATEGORIA: Vivienda y medio ambiente 

Objetivo 1 Aumento de la cobertura del programa de manejo adecuado de los residuos sólidos en la fuente. (Centros de acopio). 

Idea de proyecto Capacitar a la comunidad de los 27 barrios de la comuna 13 en el  manejo adecuado de los residuos sólido en la fuente y 
medio ambiente en temas como: Legislación ambiental, separación de residuos sólidos, transformación de residuos, 
dotación de implementos y fortalecimiento de los centros de acopio 

Meta En  2011 existe un gran centro de acopio que recoge los residuos sólidos de los 27 barrios de la comuna 13 

Indicador Fase del proyecto de creación del centro de acopio 

Fuente del indicador Cali 13, JAL 

Solicitudes a otros Ministerio de Medio Ambiente, Departamento de Gestión del Medio Ambiente 

 

CATEGORIA: Vivienda y medio ambiente 

Objetivo 1 Recuperar las zonas verdes ocupadas irregularmente en la comuna 

Idea de proyecto Recuperar las zonas verdes de los barrios asignando presupuesto para capacitar a la comunidad para que tomen 
conciencia de que las zonas verdes son un bien común y no particular.  Además realizar campañas para la siembra de 
árboles y plantas ornamentales 

Meta En 2011 se ha recuperado el 50% de las zonas verdes de los barrios y se logrará que estas zonas verdes sean devueltas a 
la comunidad 

Indicador Zonas verdes recuperadas y devueltas a la comunidad 

Fuente del indicador Cali 13, JAL, Departamento de Gestión del Medio Ambiente 

Solicitudes a otros Departamento de Gestión del Medio Ambiente 

 

CATEGORIA: Infraestructura urbana y servicios públicos 

Objetivo 1 Mejorar el funcionamiento de las juntas comunales y Construir el C.A.L.I.13 

Idea de proyecto Construcción de sedes comunales en los barrios que carecen de ella y mejoramiento de las existentes. Además, la 
creación de recursos para el buen funcionamiento de las juntas comunales; y Construcción del C.A.L.I.13 

Meta A 2011 todos los barrios de la comuna 13 tienen una sede comunal  con una adecuada dotación y la Comuna cuenta con 
un nuevo C.A.L.I. construido 

Indicador Cantidad de barrios con sede comunal y la Comuna con nuevo C.A.L.I. construido 

Fuente del indicador JAL, Cali 13, JAC 
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Solicitudes a otros Secretaría de Gobierno Convivencia y Seguridad – Secretaría de Desarrollo Territorial y Bienestar Social – Bienes 
Inmuebles 

 
 

CATEGORIA: Infraestructura urbana y servicios públicos 

Objetivo 1 Mejorar la movilidad, reducir la  accidentalidad y desarrollo y progreso de la comunidad 

Idea de proyecto Mantenimiento de vías, reparcheo y mantenimiento de andenes. Además crear una  buena señalización de las vías, 
semáforos y reductores de velocidad 

Meta A  2011  el 80% de las vías están en buen estado. 

Indicador Porcentaje de vías en buen estado en la comuna 

Fuente del indicador Cali 13, Secretaría de Tránsito y Transporte y Secretaría de Infraestructura y Valorización 

Solicitudes a otros Secretaría de Tránsito y Transporte y Secretaría de Infraestructura y Valorización 

 
 

CATEGORIA: Infraestructura urbana y servicios públicos 

Objetivo 1 Mejorar la movilidad  para un mejor tránsito de ambulancias, policía, bomberos y comunidad. 

Idea de proyecto Apertura de 5 vías entre los barrios Carlos Lleras Restrepo I y Carlos Lleras Restrepo II. Estas vías contarán con 
andenes y alcantarillado.  

Meta A 2011 está realizado el 60% de la apertura de las  nuevas vías  

Indicador Porcentaje de implementación de la política de apertura de nuevas vías 

Fuente del indicador Cali 13, JAL, Secretaría de Tránsito y Transporte y Secretaría de Infraestructura y Valorización 

Solicitudes a otros Secretaría de Tránsito y Transporte y Secretaría de Infraestructura y Valorización 
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CATEGORIA: Infraestructura urbana y servicios públicos 

Objetivo 1 Desembotellar las vías de la parte nororiental de la comuna 13,  agilizando así  el transporte urbano de la zona. 

Idea de proyecto Construir la vía que se intentó invadir en tres oportunidades en la Cra. 27H y Cra 27 Hbis, desde la autopista Simón 
Bolívar hasta la avenida Ciudad de Cali. En estos puntos también se construirá un puente vehicular y peatonal 

Meta A 2011 la construcción de la obra se ha iniciado 

Indicador Fase en la que se encuentre la implementación de la política pública 

Fuente del indicador Cali 13, JAL, Secretaría de Tránsito y Transporte y Secretaría de Infraestructura y Valorización 

Solicitudes a otros Secretaría de Tránsito y Transporte y Secretaría de Infraestructura y Valorización 

 
 

CATEGORIA: Generación de Ingresos y Empleo 

Objetivo 1 Generar empleos mediante la conformación de comités empresariales en la comuna 

Idea de proyecto Constituir los comités empresariales debidamente e identificar en cada barrio las actividades de las personas calificadas y 
no calificadas, en diferentes profesiones(Abogados, profesionales médicos, carpinteros, cerrajeros, albañiles, ebanistas, 
motoristas y zapateros) 

Meta A 2011 están  conformados 27 comités empresariales para cada una de las 27 JACs de la comuna 

Indicador Número de JACs en la comuna que cuentan con un comité empresarial debidamente constituido 

Fuente del indicador JAC, Cali 13 

Solicitudes a otros Secretaría de Desarrollo Territorial y Bienestar Social 

 

CATEGORIA: Generación de Ingresos y Empleo 

Objetivo 1 Fomentar en las amas de casa y madres cabezas de familia la participación en el programa Huertas Caseras: Siembra de 
hortalizas 

Idea de proyecto Capacitar para volver productivas a  100 familias y entregar semillas y tierra abandonada y materiales para la elaboración  
de las huertas. También se identificarán los sitios adecuados y se hará  acompañamiento durante el proceso 

Meta A  2011 las 100 familias capacitadas  están  produciendo alimento para su familia e incrementarán sus ingresos mediante 
la venta de estos productos. 

Indicador Cantidad de familias capacitadas y produciendo alimento para sus familias y para la venta 

Fuente del indicador Cali 13, JAL. 

Solicitudes a otros Secretaría de Desarrollo Territorial y Bienestar Social 
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5 Anexos.  

 

Diagrama 1 Árbol de problemas del eje de seguridad y convivencia. 
 

 

Falta de compromiso de la comunidad para participar en las actividades. 

Falta  de una buena 
comunicación. 

Faltan campañas 
educativas en relaciones 
humanas y convivencia 

Estancamiento y 
subdesarrollo. 

Faltan recursos humanos y 
suministros económicos y 

tecnológicos. 

Carencia de conocimiento de 
las necesidades generales de la 

comunidad. 

Apatía 

Falta de responsabilidad, no se 
cumplen compromisos por parte 

de los líderes y de la 
administración 

Pobreza espiritual y 
económica 
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Diagrama 2 Árbol de objetivos del eje de seguridad y convivencia. 
 

 

Compromiso de la comunidad para participar en las actividades de la misma 

Implementar capacitaciones en 
comunicación. 

Establecer campañas 
educativas en relaciones 
humanas en convivencia. 

Desarrollo General 

Hay credibilidad y apoyo a 
los líderes 

Aumento de recursos y suministros 
económicos y tecnológicos. 

Aumento de los conocimientos 
de las necesidades generales de la 

comunidad. 

Empatía y enriquecimiento 
espiritual y económico. 

Mayor responsabilidad,  
cumplimiento de compromisos 
por parte de los líderes y de la 

administración 
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Diagrama 3 Árbol de problemas del eje de educación. 
 

 
 

 

Deficiente adecuación y dotación de las instituciones educativas oficiales 

Falta de implementación 
suficiente de instituciones 

oficiales para recibir 
Buena educación en la 

comuna 13. 

Deterioro infraestructura 
educativa 

Falta de una buena 
planificación en la comuna 

para exigir presupuesto. 

Falta de interés gubernamental 
para apoyar la educación en la 

comuna 13. 

Falta de control de los 
respectivos comités. 

Desconocimiento de 
las norma. 

Falta de asignación de 
profesores. 

Hacinamiento 

Deserción escolar Problemas de convivencia 
en las aulas. 

Falta de control de la 
secretaria frente al 

hacinamiento 

Falta de coordinación entre 
educadores y padres de 

familia. 
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Diagrama 4 Árbol de objetivos del eje de educación. 
 

 
 
 

Adecuadas y dotadas instituciones educativas oficiales, con asignación de docentes necesarios. 

Entrega de implementación 
suficiente a las instituciones 
educativas cada vez que lo 

requieran. 

Buena planificación para 
obtener presupuesto en 

educación. 

Generación de interés 
gubernamental para apoyar la 
educación en la comuna 13. 

Mejoramiento en las instituciones que 
se encuentran deterioradas 

(infraestructura). 

Control de los 
respectivos comités. 

Pertinente 
conocimiento de las 

norma. 

Adecuada asignación 
de profesores. 

Coordinación entre 
educadores y padres de 

familia. 

Aulas con cantidad 
de estudiantes 

adecuados. 

Disminución de los 
índices de deserción 

escolar. 
Excelente convivencia en 

las aulas. 

Mayor control de la 
Secretaría frente al 

hacinamiento 
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Diagrama 5 Árbol de problemas del eje de cultura, recreación y deporte. 
 

 
 
  

Falta de capacitación en diferentes disciplinas deportivas (natación, boxeo, voleibol, atletismo, ciclismo, 
básquetbol, patinaje, ajedrez, fútbol, y otras), incluyendo gerontólogos y creación de escuelas de formación.   

Falta de interés de parte del 
comité de planificación. 

Falta de interés por parte de 
la secretaria del deporte para 

apoyar la capacitación 

Falta de interés en ampliación 
de diferentes disciplinas 

deportivas y también en la 
gerontología. 

No hay masificación en 
las diferentes disciplinas 

deportivas. 

Falta de propuestas de 
impacto deportivo 

Falta de recursos 
económicos y humanos. 

Falta compensación a la 
comunidad por parte de las 

personas ya capacitadas 
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Diagrama 6 Árbol de objetivos del eje de cultura, recreación y deporte. 
 

 

 
 

Capacitaciones en diferentes disciplinas deportivas incluyendo gerontólogos y creación de escuelas de formación. 

Generar interés por parte a 
secretaría de deportes 

apoyando las capacitaciones. 

Buena masificación en la 
práctica de diversas disciplinas. 

Diversificación de las 
disciplinas deportivas y 

gerontología en la comuna 13. 

Remuneración de las personas que 
adquieren conocimientos  
prestando sus servicios 

comunitarios. 

Mayor interés por parte del 
comité de planificación. 

Desarrollo de  propuestas 
de impacto deportivo. 

Suficientes recursos 
económicos y humanos. 
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Diagrama 7 Árbol de problemas del eje de cultura, recreación y deporte. 
 

 

 
 
  

Falta de construcción, adecuación y dotación de nuevos escenarios deportivos y los existentes. (Coliseo 
deportivo, El Poliactivo y la Casa del Adulto) 

Falta de implementos 
suficientes para el desarrollo 
de las actividades deportivas 

en la comuna. 

Falta de planificación de 
la comuna 13. 

Los existentes escenarios deportivos 
necesitan mejoramiento debido al  

deterioro. 

La falta de interés gubernamental 
para apoyar el deporte en la 

comuna 13. 



 

Plan de desarrollo 2008-2011                                         - 43 -                                                                                    Comuna 13 
 

Diagrama 8  Árbol de objetivos del eje de cultura, recreación y deporte. 
 

 
 

 
  

Construcción, adecuación y dotación de nuevos escenarios deportivos. (Coliseo deportivo, Poliactivo, Casa del 
adulto mayor) 

Implementación suficiente para 
el desarrollo de las actividades 

deportivas de la comuna. 

Desarrollo de una buena 
planificación en la 

comuna 13. 

Escenarios deportivos 
adecuados y dotados. 

Generar interés gubernamentales 
para apoyar el deporte en la 

comuna 13. 
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Diagrama 9 Árbol de problemas del eje de salud y bienestar social. 
 

 
 
 
 

Insuficiente atención a los enfermos mentales de la comuna 13. 

Falta centro de 
rehabilitación para el 

enfermo mental 

Falta de apoyo de las 
entidades pertinentes. 

Los enfermos se pueden 
morir por falta de atención 

oportuna. 

Falta de información para 
que acudan a un tratamiento 

adecuado. 

Las familias se afectan en todo 
nivel por las enfermedades de los 

seres queridos. 

Generación de 
enfermedades 
progresivas. 

Falta de recursos en el 
tema 

Suicidios. 
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Diagrama 10 Árbol de objetivos  del eje de salud y bienestar social. 
 

 
 

 
 

Atención integral a los enfermos mentales de la comuna 13 

Existencia de un 
centro de 

rehabilitación.  

Apoyo de las 
entidades 

pertinentes. 

Los enfermos reciben 
atención oportuna. 

Suficiente 
información 

para que acudan 
a un tratamiento 

adecuado. 

Las familias están  en armonía con 
la recuperación de los seres 

queridos. 

No se permite que las  
enfermedades sean 

progresivas. 

Suficientes recursos 
económicos para dar 

solución a la problemática 

Disminución en la 
tasa de suicidios. 
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Diagrama 11 Árbol de problemas del eje de vivienda y medio ambiente. 
 

 
 

 

Manejo inadecuado de los residuos sólidos en la comuna 13 y Zonas Verdes ocupadas irregularmente 

Falta de 
sensibilización 

de la 
comunidad. 

Generación de escombros 
permanentes y problemas de 

salud pública. 

Se fomenta 
delincuencia 

Atomización de los 
recursos 

Falta aplicación adecuada 
de la ley 

La 
infraestructura 

vial no 
permite una 
recolección 

eficiente 

Falta de 
prestación  

adecuada de 
servicios 

(EMSIRVA) 

Falta educación a  los 
recicladores 

Falta de 
reorientar, y 
aumentar el 

reciclaje de cada 
barrio. 

Falta de 
articulación  

de la 
comunidad  

y los centros 
de acopio 

Falta de 
veeduría y 
apoyo a los 
centros de 

acopio. 

Problemas de salud 
pública 

Perjuicio del aspecto 
físico de los barrios 

(valorización) Riesgo de inundaciones 
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Diagrama 12 Árbol de objetivos del eje de vivienda y medio ambiente. 
 

 
 

Manejo adecuado de basuras y escombros en la comuna 13 

Educar a la 
comunidad, ampliar 

estrategias  
empresariales 

Disminución de escombros 
permanentes 

Disminución de la 
delincuencia. 

Orientar los 
recursos hacia el 

acercamiento 
comunitario 

Aumentar las rutas 
selectivas de 

reciclaje 

Centros de acopio 
facilitando la 
recolección y 
mitigando el 

problema de las 
vías. 

Prestación  
adecuada de 

servicios 
(EMSIRVA). 

Reorientar, y 
aumentar el reciclaje 

de cada barrio.  

Articulación  de la 
comunidad  y los 
centros de acopio 

Veeduría y 
apoyo a los 
centros de 

acopio. 

Disminución en los 
problemas de salud pública 

Mejoramiento del aspecto 
físico de los barrios 

(valorización) 
Se evitan las 

inundaciones. 
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Diagrama 13 Árbol de problemas del eje vivienda y medio ambiente. 
 

 
 

 

Deterioro y descuido de las lagunas de la comuna 13.(Charco Azul y el Pondaje) 

Falta de 
reubicación 

Falta de 
recuperación 
del entorno. 

Proliferación de insectos 
transmisoras de 
enfermedades 

infectocontagiosas. 

Falta de 
compromiso 

de las 
autoridades 
ambientales. 

Falta de gestión 
de la secretaría de 
gobierno para que 

no reincida en 
nuevos 

asentamientos. 

Falta de política pública que permita recuperar 
las lagunas de charco azul y el Pondaje. 

Contaminación 
ambiental y visual 

Falta de gestión 
comunitaria. (Presión) 

Falta de desarrollo 
del proceso de 

manera articulada 
y continua. 

Inseguridad. Riesgo de Inundación Desvalorización. 
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Diagrama 14 Árbol de objetivos del eje de vivienda y medio ambiente 

 

 

 

Recuperación de las lagunas de la comuna 13. (Charco Azul y el Pondaje) 

Reubicación 

Recuperación 
del entorno. 

Se evita la proliferación de insectos 
transmisores de enfermedades 

infectocontagiosas. 

Compromiso de 
las autoridades 
ambientales. 

Gestión de la secretaría de 
gobierno para que no reincida en 

nuevos asentamientos. 

Política pública 
dirigida a recuperar las 

lagunas de Charco 
Azul y el Pondaje. 

Se reduce la 
contaminación 

ambiental y visual. 

Mayor  
gestión 

comunitaria. 
(Presión) 

Desarrollo del proceso de 
forma articulada y 

continuada. 

Seguridad. 

Disminuye el riesgo de 
inundación 

Valoración del 
sector. 
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Diagrama 15 Árbol de problemas del eje de vivienda y medio ambiente. 
 

 
 
 

 

Manejo inadecuado de los residuos sólidos en la comuna 13. 

Deterioro de 
zonas verdes. 

Proliferación de 
vectores transmisiones 

de enfermedades 
infectocontagiosas. 

Falta de instituciones 
ambientales. 

Falta de sentido 
de pertenencia de 

la comunidad 

Contaminación 
ambiental. 

Falta de educación en los 
temas ambientales. 

Falta de espacios 
para el manejo 
integral de los 

residuos. 

Ocupación 
inadecuada de vías, y 

lotes vacíos. 
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Diagrama 16 Árbol de objetivos del eje de vivienda y medio ambiente. 
 

 
 

 
 

Manejo adecuado de los residuos sólidos en la comuna 13 

Conservación de 
zonas verdes. 

Se evita la proliferación de 
vectores transmisiones de 

enfermedades 
infectocontagiosas. 

Instituciones ambientales 
adecuadas a las 

condiciones de la 
comuna. 

Sentido de pertenencia de 
la comunidad. 

Disminución de la 
contaminación ambiental. 

Suficiente educación en los 
temas ambientales. 

Adecuados espacios 
para el manejo 
integral de los 

residuos. 

Ocupación adecuada 
de vías, y lotes vacíos. 
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Diagrama 17 Árbol de problemas del eje de infraestructura urbana y servicios públicos. 
 

 
 

 
 

Falta de infraestructura y dotación para la participación comunitaria 

No hay sedes comunales en:: 
Villa del lago, Vergel, Lagos I, 

Lagos II, Omar Torrijos, 
Rodrigo Lara, Marroquín III., 

Lleras Restrepo. 

Falta de gestión 
para generar 

recursos 
económicos 

Falta de 
compromiso 

Falta de apoyo y 
reconocimiento de la 

administración. 
Municipal. 

Falta de 
capacitación y 
formación para 
los miembros 

de la 
comunidad. 

Ausencia de 
liderazgo y 

conocimiento legal. 

Poco desarrollo 
comunitario Politización Perdida de motivación 
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Diagrama 18 Árbol de objetivos del eje de Infraestructura urbana y Servicios Públicos. 
 

 
 

 
 

Infraestructura y dotación para la participación comunitaria. 

Construcción de sedes comunales 
en: Villa del lago, Vergel, Lagos 

I,Lagos II, Omar Torrijos, Rodrigo 
Lara, Marroquín III, Lleras 

Restrepo. 

Suficientes recursos económicos 
dada la mejor gestión. 

Mayor compromiso 

Apoyo y reconocimiento de la 
Administración Municipal. 

Mayor capacitación y 
formación para los miembros 

de la comunidad. 

Mayor liderazgo y 
conocimiento legal. 

Conocimiento de los 
proyectos y actividades 

de la comuna Desarrollo comunitario Politización 

Motivación 
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Diagrama 19 Árbol de problemas del eje de Infraestructura urbana y Servicios Públicos. 
 

 
 
 
 
 

Embotellamiento Vial (Infraestructura y vías) 

Inseguridad debida a los 
embotellamientos. 

Difícil acceso de los 
habitantes de este sector. 

Falta de vías de acceso a los 
barrios: Lleras I, II. Charco Azul, 
Villa del Lago. Ricardo Balcazar, 
Ulpiano, Villa Blanca, Pondaje. 

La constructora 
Normandía, entregó la 

urbanización de Villa del 
Lago sin vías. 

Invasión del espacio 
público. 

Falta de voluntad política y 
administrativa. Poca 

inversión. 
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Diagrama 20  Árbol de objetivos del eje de Infraestructura urbana y Servicios Públicos. 
 

 
 
 
 
 

Construcción y desarrollo vial (Infraestructura y vías) 

Seguridad y aprovechamiento 
del tiempo Fácil acceso y movilidad de los 

habitantes de este sector. 

Vías de acceso a los barrios: Lleras 
I, II. Charco Azul, Villa del Lago. 
Ricardo Balcazar, Ulpiano, Villa 

Blanca, Pondaje. 

Creación de vías 
necesarias para el ingreso 

a la urbanización. 

Buena utilización  del 
espacio público. 

Gestionar para que haya 
voluntad política y 

administrativa y política. 
Inversión. 
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Diagrama 21 Árbol de problemas del eje de Generación de Ingresos y Empleo. 
 

 
 
 
 

Falta de oportunidades de capacitación para el trabajo. 

Violencia intrafamiliar y 
social. Pobreza y miseria 

Falta de voluntad 
política del Estado. 

Falta estructura física 
de instituciones para 

este fin. 

Poco desarrollo humano 
e intelectual. 

Falta Solicitar recursos a 
ONGs Internacionales. 
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Diagrama 22 Árbol de objetivos del eje de Generación de Ingresos y Empleo 
 

 

Crear espacios de capacitación para el trabajo 

Tolerancia y unión 
familiar. 

Crecimiento económico. 

Solicitar recursos a 
ONGs Internacionales. 

Construir instituciones de 
capacitación no formal. 

Personal capacitado. 

Falta de voluntad 
política del Estado. 
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