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DIRECCIÓN DE CONTROL 
DISCIPLINARIO INTERNO

LEY 734/2002

(CÓDIGO ÚNICO DISCIPLINARIO)

FUNCIÓN 
CORRECTIVA 

FUNCIÓN 
PREVENTIVA  

Adelanta procesos disciplinarios 
en primera instancia  a los 
servidores públicos del sector 
central de la Alcaldía 

Capacitaciones en prevención 
de faltas disciplinarias y 
elaboración de estudios en 
Gestión Pública

DIRECCIÓN DE CONTROL DISCIPLINARIO INTERNODIRECCIÓN DE CONTROL DISCIPLINARIO INTERNO
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¿QUÉ ES UNA FALTA DISCIPLINARIA?¿QUÉ ES UNA FALTA DISCIPLINARIA?  
Art. 23 y 50 de la Ley 734 de 2002Art. 23 y 50 de la Ley 734 de 2002

“Incumplimiento del deber funcional que afecta la función 
pública”
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¿¿QUIÉNES EJERCEN LA POTESTAD QUIÉNES EJERCEN LA POTESTAD 
DISCIPLINARIA?DISCIPLINARIA?

CONTROL PREFERENTE CONTROL PREFERENTE

REGIONALES PROVINCIALES 
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DESTINATARIOS DE LA LEY DESTINATARIOS DE LA LEY 
DISCIPLINARIADISCIPLINARIA

SERVIDORES SERVIDORES 
  PÚBLICOSPÚBLICOS

1. Elección popular  

2. Empleados públicos 
(nombrados mediante actos administrativos)

3. Trabajadores oficiales

4. Particulares  
contratistas

*El particular disciplinable es 
investigado exclusivamente por la 

Procuraduría General de la 
Nación. 

 

• Quienes cumplan labores de 
interventoría o supervisión de 
los contratos estatales

• Quienes ejerzan funciones públicas

• Quienes administren recursos 
públicos
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DIFERENCIA ENTRE CONTROL DISCIPLINARIO INTERNO  DIFERENCIA ENTRE CONTROL DISCIPLINARIO INTERNO  
Y CONTROL INTERNOY CONTROL INTERNO
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FORMAS DE INICIAR LA ACCIÓN DISCIPLINARIAFORMAS DE INICIAR LA ACCIÓN DISCIPLINARIA
(Art.69)(Art.69)
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FALTAS DISCIPLINARIAS MÁS SANCIONADAS 
AÑO 2015 

Abandono del cargo

Abuso o ejercicio indebido del cargo

Abuso sexual con menor de 14 años

Consumir o usar en el sitio de trabajo sustancias prohibidas

Desempeñar de forma ineficiente sus funciones

Extralimitación de funciones

Falsedad en Documento Público

Inasistencia Esporádica a Laborar

Incumpliento de orden superior

Incumplimiento Art 34 No. 1 y 2 (Deberes) Art. 35 No 7 (Prohibiciones)

Irrespeto, Maltrato a la comunidad

Negligencia en la custodia de documentos y/o utilización indebida de la misma

Omitir y retardar o no suministrar respuesta oportuna a las peticiones

Omitir, negar, retardar, entrabar el despacho de asuntos a su cargo o prestación del servicio

Solicitar o recibir dádivas para realizar gestión propia de su cargo

Tratar con irespeto e imparcialidad a las personas Art 34 (No 6)

3.28

9.84

1.64

1.64

3.28

3.28

1.64

39.34

3.28

3.28

4.92

1.64

1.64

18.03

1.64

1.64

% FALTAS
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EL DEBER FUNCIONALEL DEBER FUNCIONAL
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PROCESO DE RECEPCIÓN DE LA QUEJA PROCESO DE RECEPCIÓN DE LA QUEJA 

1. Radicación de la queja a 
través de:
•Ventanilla Única 
       (Piso 11 -  CAM ) 
•Vía Web
•Informe del Servidor 
Público 

2.Sistematización de la 
queja 

3. Valoración y asignación 
de número de expediente

4. Crear Expediente 

5. Pasa a archivo a 
espera de reparto

6. Se reparten los 
expedientes a los 
operadores 

7. Se desarrolla el 
debido proceso y se 
garantiza el derecho  
de defensa

8. Se culmina la 
investigación con:
•Fallo disciplinario
•Terminación y archivo

9. Si la decisión es 
Apelada pasa a 
segunda instancia 
para ser resuelta por 
el señor  Alcalde 
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TIPOS DE FALTA DISCIPLINARIA Y SUS TIPOS DE FALTA DISCIPLINARIA Y SUS 
CONSECUENCIASCONSECUENCIAS
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FALTAS

GRAVÍSIMA 

Culpa
(Sin intención)

Dolo
(Con Intención)

Culpa

Culpa Grave

Dolo

Culpa Gravísima 

Dolo

Amonestación a la hoja de vida

Multa de 10 a 180 días de salario

Suspensión + inhabilidad especial
de 1 a 12 meses

TIPO DE FALTA CULPABILIDAD SANCIÓN 

LEVE 

GRAVE 
Suspensión de 1 a 12 meses

Suspensión + inhabilidad especial
de 1 a 12 meses

Destitución + inhabilidad general
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TIPO DE CULPABILIDAD TIPO DE CULPABILIDAD 
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TIPO DE CULPABILIDAD TIPO DE CULPABILIDAD 
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EJEMPLOS SEGÚN FALTAEJEMPLOS SEGÚN FALTA
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TIPOS DE PROCEDIMIENTOS TIPOS DE PROCEDIMIENTOS 
DISCIPLINARIOSDISCIPLINARIOS
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Auto de Apertura de Indagación

Auto de Apertura Investigación
 

Cierre de la  Investigación

Pliego de Cargos

Descargos

Práctica de Pruebas

*Incrementa 1/3 (dos o más) 

*Prórroga 1/2 del término si 
faltan pruebas que puedan     
modificar la situación

Evaluación de investigación

Alegatos de conclusión

 Fallo de primera instancia

6 meses

12 meses

15 días

10 días

90 días

10 días

20 días

PROCEDIMIENTO ORDINARIO PROCEDIMIENTO ORDINARIO 
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AUDIENCIA

Inicio de la Audiencia
 

Práctica de Pruebas (Dentro de los 3 días)

*Se ordenará un receso, mínimo de 
tres (3) días y máximo de diez (10) días 
para alegatos de conclusión.

*No antes de cinco (5) días ni 
después de quince (15) de la 
fecha del auto que la ordena. 

*El inculpado puede dar su 
propia versión de los hechos y 
aportar y solicitar pruebas.

Si no fuese posible se suspende hasta 
por cinco (5) días y se señalará fecha 
para la práctica de pruebas.

Fallo de primera instancia en dos (2) 
días. Art. 178.

*Se levantará acta en la que se 
consignará sucintamente lo ocurrido.

*Decisiones se notificarán en estrados.

PROCEDIMIENTO VERBAL PROCEDIMIENTO VERBAL 
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LAS PRUEBASLAS PRUEBAS
Toda decisión que se adopta en el proceso disciplinario debe fundarse en pruebas 
legalmente producidas y aportadas al proceso por petición de cualquier sujeto 
procesal o en forma oficiosa. 

Son medios de prueba :
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APERTURA DE INDAGACIÓN APERTURA DE INDAGACIÓN 
PRELIMINARPRELIMINAR

Art. 150. Se ordenará en caso de duda sobre la procedencia de la 
investigación disciplinaria.

Fines:

 Verificar la ocurrencia de la conducta.
 Determinar si es constitutiva de falta disciplinaria.
 Si se ha actuado al amparo de una causal de exclusión de 
responsabilidad.
 En caso de duda sobre la identificación e individualización del autor 
de la conducta.

Duración: seis (6) meses

Termina con Auto de Archivo Definitivo o Auto de Apertura de 
Investigación Disciplinaria.
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DURACIÓN DE LA INVESTIGACIÓNDURACIÓN DE LA INVESTIGACIÓN
Art. 156 de la Ley 734 de 2002 y 52 de la Ley 1474 de 2011Art. 156 de la Ley 734 de 2002 y 52 de la Ley 1474 de 2011

• Doce (12) meses contados a partir de la decisión de apertura.

• Dieciocho (18) meses para faltas gravísimas.

• Podrá aumentarse hasta 1/3 cuando en la misma actuación se 
investiguen dos o más faltas o a dos o más investigados.

• Antes del vencimiento de términos se evaluará.

• Se puede aumentar el término hasta por la mitad si hicieren falta 
pruebas que puedan modificar la situación.
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CONTENIDO DEL FALLOCONTENIDO DEL FALLO

Art. 170. El fallo debe ser motivado y contener:

1.La identidad del investigado.
2.Un resumen de los hechos.
3.El análisis de las pruebas en que se basa.
4.El análisis y la valoración jurídica de los cargos,  de los 
descargos y de las alegaciones que hubieren sido presentadas.
5.La fundamentación de la calificación de la falta.
6.El análisis de la culpabilidad.
7.Las razones de la sanción o de la absolución
8.La exposición fundamentada de los criterios tenidos en cuenta 
para la graduación de la sanción y la decisión en la parte 
resolutiva.
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AUTO INHIBITORIOAUTO INHIBITORIO

La decisión que se emite cuando la información o 
queja es infundada, malintencionada o se refiere a 
hechos irrelevantes. No tiene pruebas o son de 
imposible ocurrencia, o son presentados de 
manera incorrecta o difusa, decisión que no 
admite recursos y no hace tránsito a cosa juzgada, 
lo que quiere decir que se puede volver a iniciar el 
proceso si se presentan pruebas relevantes o se 
establecen hechos trascendentales.
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PROCEDIBILIDAD DEL AUTO INHIBITORIOPROCEDIBILIDAD DEL AUTO INHIBITORIO
Antes del inicio de la acción disciplinaria.

Causales: parágrafo 1°, Art. 150 de la Ley 734 de 2002.
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FORMAS DE TERMINACIÓN DE LA 
ACCIÓN DISCIPLINARIA  

Art. 73. En cualquier etapa de la actuación disciplinaria en que 
aparezca plenamente demostrado que:

• Que el hecho no existió. 
• Que la conducta no es falta disciplinaria. 
• Que el investigado no la cometió.
• Que existe una causal de exclusión de responsabilidad.
• Que la actuación no podía iniciarse o proseguirse.

Se ordenará terminación y archivo definitivo. Art. 164.

De igual forma la acción disciplinaria se terminará por:
• Por ejecución de la sanción disciplinaria.
• Por muerte del sujeto disciplinable.
• Por prescripción (Acción y sanción). 
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CADUCIDAD Y PRESCRIPCIÓN DE LA CADUCIDAD Y PRESCRIPCIÓN DE LA 
ACCIÓN DISCIPLINARIAACCIÓN DISCIPLINARIA

04:03 PM 26



Imagen de apoyo

EJEMPLO EJEMPLO 
COMPORTAMIENTOS QUE SON CAUSALES DE MALA 
CONDUCTA 

A un servidor público por su condición de abogado se le 
encarga la representación judicial del municipio en un proceso 
de acción popular que cursa en un juzgado administrativo y no 
se presenta a la audiencia especial de pacto de cumplimiento 
cuya programación fue debidamente notificada. Además de 
los efectos legales que produce esa conducta el servidor 
público incurre en causal de mala conducta, sancionable con 
destitución del cargo.  
(Ley 472, Art.27)
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EJEMPLO EJEMPLO 

IRREGULARIDAD EN EL CUMPLIMIENTO DE SUS FUNCIONES 

Un servidor público sin practicar la visita técnica del caso, 
decide ordenar la tala de un árbol accediendo a la petición 
de un ciudadano, cuyo interés finalmente era el de 
beneficiar la visibilidad de la publicidad de un 
establecimiento de comercio.  
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EJEMPLO EJEMPLO 
VIOLACIÓN DE UNA PROHIBICIÓN

A un inspector de policía le es requerido por un Juez de la 
República que suministre información acerca de una 
actuación que adelantó por competencia y para ello le ha 
concedido un término de 52 horas, dicho servidor público 
omite enviar la información o lo hizo por fuera del término 
que se le concedió, constituyendo su comportamiento una 
violación de la prohibición de omitir, retardar o no 
suministrar la debida información y oportuna respuesta a 
solicitud de la autoridad.
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EJEMPLO EJEMPLO 

INCUMPLIMIENTO AL HORARIO LABORAL  

Una funcionaria adscrita a una dependencia “X” en 
repetidas ocasiones se presenta a trabajar a las 9:00 am, 
incumpliendo con la jornada laboral establecida, 
argumentando que en el horario de la mañana ella asiste 
al gimnasio y este queda retirado del lugar de residencia. 
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EJEMPLO EJEMPLO 

AUSENTISMO

En una institución educativa el Rector declara una semana 
cultural en la que todos los docentes y alumnos deben 
asistir. Sin embargo un grupo de docentes se ausentan por 
aquellos días sin dar ninguna explicación. El Rector 
inmediatamente hace un reporte.
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EJEMPLO EJEMPLO 
INASISTENCIA LABORAL

Un servidor público quien había laborado en la 
dependencia “Z”, se encuentra actualmente vinculado a 
otra dependencia. Él recibe una invitación a la despedida 
de su antiguo superior jerárquico, la cual se llevará acabo 
en horario laboral. Él decide asistir a dicha reunión 
dejando a un lado sus funciones, sin dar aviso alguno y 
siendo reportado por su nuevo jefe. 
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EJEMPLO EJEMPLO 
AUSENTISMO LABORAL

Una Funcionaria adscrita a la Secretaría “Y” celebra su 
matrimonio al cual asiste su jefe. Al siguiente día,  ella se va 
para su luna de miel dos semanas, sin dar aviso alguno. Al 
regresar a su oficina, le solicitan presentar una justificación 
de su ausencia (Incapacidad, permiso de vacaciones, etc.)  a 
lo cual,  la funcionaria argumenta no informó, debido a que 
su jefe asistió a su matrimonio y así él “suponía“ que ella 
tomaría vacaciones de luna de miel. 
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EJEMPLO EJEMPLO 

MALTRATO FÍSICO A ESTUDIANTE

Durante una clase un estudiante aprovecha que el docente sale 
un momento del aula y borra toda la información que había 
escrito en el tablero. El docente mantiene el control pero lo 
pierde cuando ve al estudiante jugando con el interruptor de luz 
como acto de sabotaje. El docente sin mediar palabra se dirige a 
su alumno y le propina una fuerte bofetada en la cara.
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EJEMPLO EJEMPLO 
INCUMPLIMIENTO REITERADO E INJUSTIFICADO DE 
OBLIGACIONES CIVILES, LABORALES, COMERCIALES O DE 
FAMILIA.

Un servidor público contrajo diversas deudas sin tener en 
cuenta su capacidad de pago, situación que llevó a que fuera 
demandado y embargado su salario por diferentes jueces 
civiles, y a pesar de las órdenes impartidas por el juez para que 
cumpla con el pago de sus obligaciones, el servidor público no lo 
hace.

04:03 PM 35



Imagen de apoyo

EJEMPLO EJEMPLO 
FALTA DE RECTITUD CON LOS COMPAÑEROS DE 
LABORES

Un servidor público acude a un compañero de labores y le pide que le 
acompañe al banco para que le sirva de referencia; en el banco le hace 
firmar unos documentos que lo hace sin observar bien dada la confianza 
que le tiene al compañero. Con el tiempo, el servidor público que le pidió 
el favor incumple con la obligación adquirida, pero ya tiene unos 
embargos anteriores por lo que embargan a quien le hizo el favor de 
servir de referencia, dándose cuenta éste, solo en ese momento, que 
realmente había firmado como fiador. 
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EJEMPLO EJEMPLO 
INCUMPLIMIENTO DE ORDEN DE TRASLADO

Un servidor público es trasladado a otra sede por orden de 
su superior jerárquico. Éste desacata la orden porque no le 
gusta la idea del traslado y no se reporta en el 
establecimiento.
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EJEMPLO EJEMPLO 
SOLICITUD DE DÁDIVAS

Un servidor público de una dependencia “x” realiza una 
diligencia en un establecimiento de comercio dedicado al 
transporte de alimentos. En dicha diligencia el servidor 
requiere a los dueños del establecimiento el Certificado 
Sanitario (necesario para el funcionamiento de la actividad 
comercial), a lo cual el propietario argumenta no tenerlo. El 
servidor público al enterase de esto solicita dinero para no 
reportarlo ante la entidad competente y a su vez no realizar el 
debido informe.
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EJEMPLO EJEMPLO 
MALTRATO FÍSICO A LA COMUNIDAD Y ABUSO DE 
AUTORIDAD 

Un servidor público adscrito a la Secretaría “x” realiza un 
procedimiento de desalojo de un predio ubicado en el 
barrio “XYZ”. En la diligencia están presentes una madre 
de familia y dos menores de edad. El servidor público 
procede a desalojarlos de manera violenta, maltratándolos 
física y verbalmente, además omite el requisito de  llamar 
a la entidad competente que esté presente en este tipo de 
casos. 
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