
Valoración

Probabilidad Impacto Zona del Riesgo Control Probabilidad Impacto Zona del Riesgo
Periodo de 

Ejecución
Acciones Registro

Cohecho durante la 

verificación de la 

información de los 

predios al momento de 

visita de terreno.

Fomento de la tolerancia, imitación o

participación en hechos indebidos por parte de

los otros funcionarios.

Detrimento patrimonial al efectuar cobro de

Impuestos por un valor menor al real. 

Error en la elaboración de actos administrativos.

Sanciones.

Perdidas de imagen.

Demandas.

4 20 E: 80 Zona de 

Riesgo Extrema

Incluir en el informe 

de visita técnica de 

terreno el registro 

fotográfico de: 

Fachada, Baños, 

Cocina, Pisos y 

Estructura.

3 20 E: 60 Zona de 

Riesgo Extrema

1.  Abril 

2. Mensual

4. Mensual

1. Fortalecer los mecanismos

de divulgación de la política de

operación.

2. Seguimiento a la

implementación de la política.

3.Control de calidad en campo

por parte del responsable de

área.

1. Carteleras, 

Correos, 

Circulares, 

Intranet

2. Reunión, 

Circular.

3. Visto bueno 

del formato de 

visita.

MONITOREO Y REVISIÓN

Proceso Objetivo Causas Riesgo

Gestión Catastral.

Concusión en la 

atención de un trámite o 

servicio catastral.

Fomento de la tolerancia, imitación o 

participación en hechos indebidos por parte de 

los otros funcionarios.

Detrimento patrimonial al efectuar cobro  de 

Impuestos por un valor menor al real. 

Error en la elaboración de actos administrativos.

Sanciones.

Perdidas de imagen.

Demandas.

IDENTIFICACIÓN ANALISIS DEL RIESGO MEDIDAS DE MITIGACIÓN

FECHA

2 20 A: 40 Zona de 

Riesgo Alta

1. Mensual 1. Realizar reunión de

seguimiento del estado de los

trámites a los grupos de

Conservación.

1. Acta de 

reunión, 

Listados de 

Asistencias

E: 60 Zona de 

Riesgo Extrema

Realizar seguimiento 

a los tiempos de los 

trámites con los 

lideres de los 

procesos.

•Los cambios normativos que implican 

ajustes en los procesos.

•La creación de normas externas del 

Catastro.

•Percepción de la ciudadanía sobre la ética 

de los servidores públicos de la Entidad.

•La Inseguridad de la Ciudad.

•La poca disponibilidad e innovación de las 

tecnologías adecuadas para la aplicación 

de la Gestión Catastral es escasa debido a 

la particularidad del Catastro.

•Topografía del terreno complicada, la cual 

no permite la ubicación del predio.

•Factores Climáticos

•La baja oferta de personal especializado 

en el mercado en temas de Gestión 

Catastral.

•Carencia de principios y valores éticos por 

parte de algunos los servidores públicos.

•Debilidad en la identificación, ejecución y 

control  de los  procedimientos.

•Deficiencias en aplicación de los controles 

internos.

•El amiguismo y los favores personales.

•Demora en los tiempos de atención de los 

trámites catastrales por parte de los lideres 

del proceso de Gestión Catastral.

•Fallas al no utilizar los canales de 

comunicación internos para incentivar la 

practica de principios éticos. 

•Debilidades en las acciones de la 

comunicación interna y externa para 

prevenir acciones de corrupción.

•La estructura organizacional plana del 

Catastro no permite una debida toma de 

decisiones

•Los bajos e indebidos controles utilizados 

en la Gestión Catastral, permite no 

detectar errores voluntarios e involuntarios.

•Software y Hardware obsoletos

•Deficiente desarrollo de aplicaciones 

informáticas

•Políticas  deficientes de seguridad 

informática.

•Ingreso de datos incompletos a las 

transacciones del sistema.

•Mal funcionamiento de software y 

Hardware.

• El cambio imprevisto de funcionarios por 

el ingreso de nuevos empleados no 

capacitados.

• Servidores Públicos con poco sentido de 

pertenencia y compromiso Institucional.

• La no implementación de una política 

motivacional.

• No se utiliza un vocabulario de 

identificación Catastral, por lo tanto hay 

diversidad de criterios.

• Falta de capacitación en temática 

catastral al personal técnico que realiza la 

visita.

• Escasa nómina de personal para 

desarrollar las actividades de Catastro.

• Condiciones locativas y organización 

física inadecuadas.

•La no puesta en marcha de alianzas 

estratégicas de sectores interesados con el 

Catastro.

• Deficiente trabajo en equipos auto 

dirigidos.

• La incapacidad y dependencia financiera.

• Comunicación deficiente, que causa 

malos entendidos con los usuarios.

• Desconocimiento de normas legales 

orientadas a la temática catastral. 

• Solicitudes de los usuarios incompletas

Realizar la formación, 

actualización de la 

formación y 

conservación del 

Catastro, para brindar 

información oportuna, 

veraz y confiable con 

fines multipropósito, 

mediante la correcta 

identificación física, 

jurídica y económica de 

los predios aplicando las 

normas técnicas 

emitidas por el instituto 

Geográfico Agustín 

Codazzi (IGAC) en 

beneficio de los 

propietarios o 

poseedores de la 

comunidad en el 

Municipio de Cali.
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Consecuencias

Riesgo Inherente Riesgo Residual Acciones Asociadas al Control
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3 20
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1VERSIÓN

26/feb/2016
FECHA 

APROBACIÓN

SISTEMAS DE GESTIÓN Y CONTROL INTEGRADOS
(SISTEDA, SGC y MECI)

MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCIÓN POR PROCESO
DIRECCIONAMIENTO ESTRATÉGICO 

PLANEACIÒN INSTITUCIONAL
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