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SGC - MECI - SISTEDA VERSION 1
ALCALDIA DE L
SANTIAGE IDECALI FORMULACION DE PLAN DE MEJORAMIENTO POR PROCESOS CHA
CONTROL 'APROBACION 08/abr /2011
MEJORA CONTINUA
|1. NOMBRE DE LA DEPENDENCIA: SECRETARIA DE CULTURA Y TURISMO
IZ. NOMBRE Y CARGO DEL RESPONSABLE DEL PROCESO: MARIA HELENA QUINONEZ - SECRETARIO DE CULTURA Y TURISMO 3. FIRMA DEL RESPONSABLE:
|4. FECHA DE SUSCRIPCION: 25/02/2014
|5. NOMBRE DE LA AUDITORIA O SEGUIMIENTO: Auditoria No. 8 de seguimiento al plan de mejoramiento de la Auditoria No. 42 de la vigencia 2014 de Evaluacion al PGIRS segun Decreto No. 0059 de 2009.
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Incumplimiento del numeral
4.4.5 Disefio, produccion |
) L ) E:f;:;gggresde ma‘enagﬂj Rroducir y circular]
i ?ﬁgfatzga r:)?ezgsd‘ssgzﬂz}c‘;ggﬁ;zg [Componente Informacién, gloerf\ﬂiicacionales Teresa Mendez -
DIRECCIONAMIENTO §eslinadas a  estimular actitudes| Educacion y Comunicacion| Realizar e Implementar una AM: (1L.E.C) con el prop(')sitoA Abril 30 de 2014 se tendra una Coordinadora Profesional Profesional
[ESTRATEGICO / Planeacion| 4. Informe de " P M: |del Manual Programa de|estrategia I.E.C. una vez terminada | Accion [}~ "%, H (1) estratégia (LE.C)| Administrativa " Gustavo Adolfo Cruz
Fisica y del Ordenamiento]Auditoria Interna. favorab‘les a la .reducmon, la reuﬂh;acmn Mejora |Gestion de Residuos Sdlidos| la evaluacion diagnéstica sobre la de de estimular actitudes| implementada en la Secretaria de| Contratista | 25 de feb de 14 30 de abrde 14 Bocanegra Universitari
o y el reciclaje. Sin embargo, se replican al| N o ) Ny X . favorables a g L i
[Territorial interior de la  Dependencia las len Entidades Publicas -| gestion de los Residuos Sélidos | Mejora reduccion Ia [Cultura y Turismo Comité de Recuperacion de o
lcamparias adelantadas en el CAM. Z%Qgezsndga'gg:afgasf ddeel reutilizacion y ell Residuos Sélidos.
articulo 1y numeral 1 del reciclae.
articulo 4 del  Decreto|
Municipal 0059 de 2009.
Incumplimiento del numeral
4.1.3 Reconocimiento ]|
levaluacion  diagndstica  del| Determinar las| Teresa Mendez -
[Componente  Administrativo . |necesidades de Ia . .
EISRI%CA%IEOGNI@(@/EngeaCién 4. Informe de La Secretaria de Cultura no ha realizado| NC: No |del Manual Programa de| Realizar evaluacion diagnéstica A?éi:o:n Secretaria para  la]A Abril 30 de 2014, se tendra una Eg&?ﬁ:gzggz Profesional Gustavo Adolfo Cruz Profelsmna
- y e una evaluaciéon diagnostica sobre laJConformilGestion de Residuos Sélidos| sobre la gestion de los residuos - 1gestion de los residuos|(1) evaluacién diagndstica sobre la| Contratista 25 de feb de 14 30 de abr de 14 . .
Fisica y del Ordenamiento]Auditoria Interna. i . et N o o Correctiv|Z . b 5 i Bocanegra Universitari
rerritorial lgestion de los residuos solidos. dad |en Entidades Publicas sdlidos a solidos y ellGestion de los Residuos Solidos Comité de Recuperacion de| (PS) °
"Empezando por Casa" de| cumplimiento dell Residuos S%Iidos
2008 y paragrafo 1 del Decreto 0059 de 2009, .
articulo 1 del  Decreto
Municipal 0059 de 2009.
No se cuenta con una linea base en| Incumplimiento  del numerall
lcuanto a lo cultural, logistico y/u| 4.1.4 Linea de base del
lorganizativo; sin embargo si se empez?| [Componente  Administrativo| Determinar la lineal Teresa Mendez -
DIRECCIONAMIENTO la identificar los residuos que se generan| . del Manual Programa de| Realizar evaluacion diagnéstica AC: . : . Coordinadora : Profesiona
[ESTRATEGICO / Planeacion| 4. Informe de |en el interior de la dependencia segun NC: NO.Gestién de Residuos Solidos| sobre la gestion de los residuos Accion pase para dete_rmmarA Abril 30 q’e 2914' §e_tendra una Administrativa Profesm_nal Gustavo Adolfo Cruz |
. n o [Conformi h A o N . lel punto de partida de|(1) evaluacién diagnéstica sobre la Contratista 25 de feb de 14 30 de abr de 14 . "
Fisica y del Ordenamiento]|Auditoria Interna.facta No 4148.0.14.12.001 de 12 de len Entidades Publicas -| so¢lidos, donde se vea reflejada la |Correctiv| i i o b Bocanegra Universitari
. dad |. " . la gestion de los|Gestion de los Residuos Sdlidos " i (PS)
[Territorial febrero  de 2013 la Noj Empezando por Casa" de] linea base. a residuos solidos Comité de Recuperacion de o
14148.0.14.12.002 del 5 de julio de 2013, 2008 y paragrafo 1 del . Residuos Sélidos.
donde se identifican la clase de residuos, articulo 1 del  Decreto|
kilos, valor y total. Municipal 0059 de 2009.
Incumplimiento del numeral|
4.2.1 Diagnostico locativo del|
" - . [Componente  Técnico Y| Determinar las|
No se cueqta con el dlagnpstlco locativo, Logistico del Manual _ |necesidades locativas Teresa Mendez - )
IDIRECCIONAMIENTO lcomo lo indica el auditado, se han| c: Gesti6 . - et AC: s : N . Coordinadora fesi Profesional
ESTRATEGICO / Planeacion| 4. Informe de |ubicado los puntos ecolégicos —de CN %NO. ;rog(;ama des 'I_destlon dej Re;allzlar eva:Hac:jonldlagnqstlca Accion Ide a ‘e_§reta|;j|a pz?ra A1 Abn||30 de 2dO_14, §et_tendrf) unla Administrativa I‘?:ro ?su?ntal 25de febde 14 | 30 de abr de 14 Gustavo Adolfo Cruz |
Fisica y del Ordenamiento]Auditoria Interna. [acuerdo a las necesidades y principales o;\a%rml Eﬁﬁ:j;;:s F?L'llblﬁ:sas erj sobre fa gesslgl?doz 0S residuos | oo rrectiv] raesidgzss Iosr:')lido: 0; (Gi;r;nu;:ll?ng I'\’Izgiz(zlzlscg;?dor: A or(ggt)ls a © feb de @ abr de Bocanegra Universitari
[Territorial puntos de generacion de residuos e Casa" a e y Comité de Recuperacion de o
solidos. mpezandg por Casa" de] cumplimiento dell Residuos S6lidos.
2008 y paragrafos 1y 2 del Decreto 0059 de 2009,
articulo 1 del  Decreto
Municipal 0059 de 2009.
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441 Como  definir las|
lestrategias del Componente| Producir y circular|
Informacién,  Educacion ] piezas Teresa Mendez -
[DIRECCIONAMIENTO La Secretaria no_fiene definidas las Comunicacién  del  Manual Realizar al estrategia I.E.C. una vez| AC: comunicacionales Coordinadora Profesiona
ESTRATEGICO / Planeacién| 4. Informe de [*S7a(e0ias para informacion, educacion NC: No fPrograma  de  Gestion 4@l minada la evaluacion diagnostica| Accion |(-F-C) con el PIoROSIoly i 30 ge 2014, se tendra una Administrativa Rrofesional | os de feb de 14 | 30 de abr g 14 | Gustavo Adolfo Cruz |
Fisica y del Ordenamiento|Auditoria Interna. i{]icialmente socializar gl Prongma de| dad [Entidades Publicas sobre la gestion de los Residuos |Correctiv| favorables a a (1) estratégia |.E.C. PS) Bocanegra Universitari
Teritorial Gestion Integral de Residuos Solidos. "Empezando por Casa" de Sélidos a reduccion, laj Comléeetsiasoe;;%i;aocslon de °
2008 y paragrafo 1 del reutilizacion y ell .
larticulo 1y articulo 3 del reciclaje.
Decreto  Municipal 0059 de]
2009.
Incumplimiento del numeral
4.3.2.2 Generacion V|
Iseparacion en la fuente y el Producir 'y  circular|
[Se evidencié en los recipientes ubicados| nurz]tzrsald:.?éif;ei;ieo's:?rt\?:rlzg gfrﬁif\icacionales Teresa Mendez -
DIRECCIONAMIENTO len los puntos intermedios y/o zonas| NC: No gel Manual  Programa  de| Realizar e Implementar una AC: (1.E.C) con el pro ésitoA Abril 30 de 2014 se tendra una Coordinadora Profesional Profesiona
[ESTRATEGICO / Planeacion| 4. Informe de |comunes, residuos de todo tipo en las e I rog " estrategia I.E.C. una vez terminada | Accién |}, = 7 prop ) estratégia (LE.C)| Administrativa " Gustavo Adolfo Cruz |
— . i - [ConformilGestién de Residuos Sélidos| PP Lot . |de estimular actitudes| : Contratista | 25 de feb de 14 30 de abr de 14 . .
Fisica y del Ordenamiento|Auditoria Interna.|dos canecas destinadas para |la dad len Entidades Publicas | la evaluacion diagnostica sobre la |Correctiv| favorables a a implementada en la Secretaria de| (PS) Bocanegra Universitari
[Territorial recoleccion de cada tipo de residuo, N " gestion de los Residuos Sélidos a ” Cultura y Turismo Comité de Recuperacion de| o
tanto reciclables como no reciclables. Empezando por Casa” dej reduccién, la Residuos Sdlidos.
: 2008 y paragrafo 1 del reutilizacion y ell .
larticulo 1 y numeral 5 del reciclaje.
articulo 3 del  Decreto|
Municipal 0059 de 2009.
Incumplimiento  del numerall
4.3.2.3 Presentacion y rutas|
de recoleccion interna y el
. - . . numeral 4.3.2.4 Recorridos Y| .
Se tiene una ruta definida zlal interior de Ia| frecuencia del Manual|  Establecer una ruta selectiva, ] D'eSermlnar una ruta . ) Teresa Mendez - .
[DIRECCIONAMIENTO [dependencia con frecuencia y puntos de| NC: N . g . . AC: |légica con frecuencias|A Abril 30 de 2014, se tendra una| Coordinadora . Profesiona
- L . . :No |Programa de Gestion de| definida a partir de recorridos de 2 " - ; L . Profesional
[ESTRATEGICO / Planeacion| 4. Informe de [recoleccion, pero no se ha establecldoC | v ™ - Accion [y puntos de|(1) Ruta Selectiva, definida a partir] Administrativa " Gustavo Adolfo Cruz
— - o . . ¥ onformi|Residuos Sdlidos en| traslado y evacuacion de los " i - Contratista 25 de feb de 14 30 de abr de 14 . .
Fisica y del Ordenamiento]Auditoria Interna.|una ruta selectiva, definida a partir de dad  |Entidades Publicas 1 esiduos. definidos en la evaluacion Correctivlrecoleccion para ellde recorridos de traslado ] PS) Bocanegra Universitari
[Territorial recorridos de traslado y evacuacion de 'Empezando por Casa" de| ' diagostica a traslado y evacuacionjevacuacion de los residuos. Comité de Recuperacion de| o
los residuos. 200; y parzgrafo 1 del 9 de los residuos. Residuos Sélidos.
jarticulo 1 y numeral 5 del
articulo 3 del  Decreto
Municipal 0059 de 2009.
Incumplimiento del numeral 5]
Mecanismos de seguimiento Y|
levaluacion del Manual .
: 5 . i Determinar la| Teresa Mendez -
DIRECCIONAMIENTO IQSal usae;;‘fj’:m:‘i’n diecztgorjs‘"g:gde‘;ﬁ O'i NG: No ;’e"s%i’;‘: d%ﬁj:;'"” :ﬁ Establecer los indicadores de AC: |eficiencia y la eficacialA Abril 30 de 2014 se tendré un (1) Coordinadora Profesional Profesional
E'STI'RATEGICO / Planeacmn 4. _ Informe de integral de residuos solidos,  porque|Conformi|Entidades Publicas ] Gestlon’lnte_gral.va partir dela Acmon_ de la _gestlon' !ntegral primer informe de |nd|cadore_s de| Administrativa Contratista 25 de feb de 14 30 de abr de 14 Gustavo Adolfo Cruz . .
isica y del Ordenamiento|Auditoria Interna. h : H o " evaluacion diagnéstica sobre la  |Correctiv|de residuos sélidos enjgestion Integral de Residuos| Bocanegra Universitari
rerritori Iseran  los  establecidos segin el[ dad Empezando por Casa" de] ) 8 . . o L ” (PS)
erritorial diagnéstico que no se ha realizado 2008 y paragrafo 1 del gestion de los residuos solidos a la Secreta_\rla de[Sdlidos Comité d_e Recupe_rac:lon de| o
articulo 1 y paragrafo 1 del Cultura y Turismo Residuos Sdlidos.
jarticulo 5 del  Decreto
Municipal 0059 de 2009.
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