SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL INTEGRADOS MCCO01.02.03.14.12.P05.F04

(SISTEDA, SGC y MECI)

LA T INFORME DE AUDITORIA INTERNA DE SEGUIMIENTO AL PLAN DE VERSIoN :
SANT 460 DE ALl MEJORAMIENTO SUSCRITO Y PRESENTADO A LA CONTRALORIA || FECHA DE ENTRADA
CONTROL EHVGENCIA daimmmazaa
CONTROL INTERNO A LA
NOMBRE
DELA Auditoria No 47 de imiento al Plan de Mej iento de la AGEI orial al Alumbrado EE/?QSII;AECI 08/Sep/2016
AUDITOR |Publico del Municipio de Cali - Modalidad Especial Vigencia 2013 - 2014 on: ep
iA: .
DATOS DEL AUDITOR
JEFE DE OFICINA DE CONTROL INTERNO: |Jaime Lopez Bonilla
LIDER: Rodolfo Tamayo Nieva - Profesional Universitario
EQUIPO . B . .
AUDITOR: APOYO: Nohelia Rodriguez Gomez - Profesional Contratista
Jhon Jairo Serna Villada - Profesional Contratista
MACROPROCESO: CONTROL
PROCESO: CONTROL INTERNO A LA GESTION
SUBPROCESO: EVALUACION Y SEGUIMIENTO | |
DEPENDENCIA: DIRECCION DE CONTROL INTERNO Y GESTION DE CALIDAD
DATOS DEL AUDITADO
MACROPROCESO: Direccionamiento Estratégico
PROCESO: Planeacion Fisica del Ordenamiento Territorial
SUBPROCESO: No Aplica
PROCEDIMIENTO: No Aplica
DEPENDENCIA: Subdireccion del Plan de Ordenamiento Territorial y Servicios PUblicos - Subdireccién de Tesoreria de Rentas - Subdireccién de Impuestos y Rentas -
- Subdireccion de Recurso Fisico y Bienes Inmuebles - Contaduria General del Municipio - Direccién Juridica del Municipio de Santiago de Cali
Emiliano Guarnizo Bonilla - Subdirector del POT y Servicios Publicos, Alejandro Arias Pérez - Subdirector de Recurso Fisico y Bienes Inmuebles, Paula Andrea
Loaiza - Subdirectora de Impuestos y Rentas, Luz Dary Bara Jiménez - Subdirectora de Tesoreria de Rentas, Francisco Mejia Yepez - Contador General del
Municipio Amparo Milena Rubio - Profesional Universitario, Luis Eduardo Ocampo Hincapié - Profesional Universitario, Luis Alfonso Parra Saenz - Profesional
Universitario, JAminson Moreno - Profesional Universitario, Rebeca Puentes Obando - Profesional Contratista, Andrea Granja - Profesional Contratista, Giovanna
PERSONAL ENTREVISTADO: Valencia - Profesional Contratista, Alejandra Nieto - Profesional Contratista, Claudia A Franco - Profesional Contratista, Diana Luna A - Profesional Contratista,
Isabel Machado - Profesional Contratista, Liliana Chileuitt - Profesional Universitario, Maria Consuelo Zapata - Profesional Contratista, Maria Elena Castro -
Profesional Contratista, Maria del Socorro Mejia - Profesional Contratista, Maria Constanza Castillo - Profesional Contratista, Angellys Guevara - Profesional
Contratista, José Alberto Aguirre - Profesional Universitario, Martha Lucia Ramirez - Profesional Contratista, Evelyn M Obregén - Profesional Contratista, Ingrid
Martinez Caicedo - Profesional Contratista.
DATOS GENERALES DE LA AUDITORIA
OBJETIVO GENERAL: Verificar la ejecucion de las acciones definidas en el Plan de Mejoramiento de la AGEI INTERSECTORIAL AL ALUMBRADO PUBLICO DEL MUNICIPIO DE
: CALI - Modalidad Especial - Vigencia 2013 - 2014.
PERIODO EVALUADO: INICIO: 01/Jan/2016 FINALIZACION: 17/Aug/2016
CONCLUSION: Resultado de una auditoria, que proporciona el equipo auditor tras considerar los objetivos.
CUMPLIMIENTO (EFICACIA): Grado en el que se realizan las actividades planificadas y se alcanzan los resultados planificados.
TERMINOS Y |EFECTIVIDAD: Medida del impacto de la gestién tanto en el logro de los resultados planificados, como en el manejo de los recursos utilizados y disponibles.
DEFINICIONES: ESTADO: Situacion en que se encuentra el plan de mejoramiento, y en especial cada una de sus acciones.
INCONVENIENTE: Impedimento u obstaculo que hay en el desarrollo de la auditoria.
RECOMENDACION: Sugerencia para corregir y/o mejorar debilidades en el proceso.
Para evaluar tanto el avance o cumplimiento y efectividad de las acciones correctivas como el estado del plan de mejoramiento, se tendré en cuenta lo definido por la Contraloria General de Santiago de
Caliy lo definido por la Direccién de Control Interno de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali, como método de evaluacion del 1to de los planes de
dos tipos de on, asi:
1. al je de avance de ejf i6n, que i el limie yla ivi el cual se mide segun las siguientes opciones:
RANGO DE CALIFICACION
VARIABLE PONDERACION
SICUMPLE CUMPLE PARCIALMENTE NO CUMPLE
Cum;.)h.m\emo 20% Dos (2) Uno (1) Cero (0)
Efectividad 80%
* Si el promedio de las variables "Cumplimiento” y "Efectividad" es = 100% en el Porcentaje de Cumplimiento del Plan, se entiende como un Plan de Mejoramiento "CUMPLIDO".
* Si el promedio de las variables "Cumplimiento” y "Efectividad" es >= 80% en el Porcentaje de Cumplimiento del Plan, se entiende como un Plan de Mejoramiento "EN CUMPLIMIENTO".
* Si el promedio de las variables "Cumplimiento” y "Efectividad" es <= 79% en el Porcentaje de Cumplimiento del Plan, se entiende como un Plan de Mejoramiento "NO CUMPLIDO", no obstante
. valoracion por el equipo auditor, quien verificara si el porcentaje de avance representa un mejoramiento significativo en la gestion, caso en el cual se podria considerar como un Plan de Mejoramiento "EN
METODO I;)E CUMPLIMIENTO".
EVALUACION:  [3 Referente al porcentaje de avance fisico respecto al tiempo de evalt que i el tempo i el tiempo ej y la fecha de i6n, el cual se mide segun las siguientes
opciones:
ESTADO CALIFICACION
SI CION SEVERAMENTE CRITICA 0% - 13%
NOTABLE DEBILIDAD 13,1% - 40%
PROCESO EN DESARROLLO CON ALGUNOS VACIOS Y DEBILIDADES 40,1% - 70%
PROCESO EN AVANCE SIGNIFICATIVO 70,1% - 99%
EXCELENTE DESEMPENO 99,1% - 120%
EXCELENTE DESEMPERNO, CON VACIOS EN SU PLANIFICACION >120%
* Si el porcentaje de avance de ejecucion respecto al tiempo de evaluacion promedio de todo el plan de mejoramiento es >=90%, se entiende que el Plan de Mejoramiento esta en un "CUMPLIMIENTO
ADECUADO Y EFICAZ CON LOS PLAZOS DE EJECUCION DE LAS ACCIONES™
* Si el porcentaje de avance de ejecucion respecto al tiempo de evaluacién promedio de todo el plan de mejoramiento esta entre 75% y 89%, se entiende que el Plan de Mejoramiento esta en un
"CUMPLIMIENTO MEDIANAMENTE ADECUADO Y EFICAZ CON LOS PLAZOS DE EJECUCION DE LAS ACCIONES".
* Si el porcentaje de avance de ejecucion respecto al tiempo de evaluacién promedio de todo el plan de mejoramiento esta entre 0% y 74%, se entiende que el Plan de Mejoramiento esta en un
"INCUMPLIMIENTO EN LOS PLAZOS DE EJECUCION DE LAS ACCIONES"
RESULTADOS DE LA AUDITORIA
INCONVENIENTES PRESENTADOS
No Aplica

CONCLUSIONES

De acuerdo con las 30 acciones establecidas en el plan de mejoramiento, resultado de la Auditoria No. 47 de Seguimiento al Plan de Mejoramiento de la AGEI INTERSECTORIAL AL ALUMBRADO PUBLICO
DEL MUNICIPIO DE CALI - Modalidad Especial - Vigencia 2013-2014. Segun el avance o cumplimiento y efectividad de las mismas, el promedio del porcentaje de avance de ejecucion es del 67 % y de acuerdo
con los plazos de ejecucion de las acciones, el promedio del porcentaje de avance de ejecucion respecto al plazo de realizacion de la actividad y a la fecha de finalizacién del periodo evaluado es del 84%,

situacion que se describe a continuacion:

Acciones Abiertas

[ 17

Acciones Cerradas

| 13

En cuanto al porcentaje de avance de ejecucion que i elct imi yla

ividad del plan de mejc éste se encuentra en cumplimiento.
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Respecto al tiempo de ejecucién el plan de mejoramiento deberia ir en un porcentaje de avance planificado respecto al tiempo de evaluacion promedio del 76 % y se observa en un avance de ejecucién frente al
cumplimiento y la efectividad promedio del 67 %, lo cual representa, un incumplimiento en los plazos de ejecucion de algunas de las acciones, dado que su porcentaje de avance de ejecucion respecto al tiempo
de evaluacién promedio ha progresado en un 67 % frente al 100%.

1. Para los hallazgos cuyas fechas de terminacién de las actividades quedaron hasta el 31 de diciembre de 2016, pero que al momento de realizar la auditoria se encontraban parcialmente cumplidas, se da
como una accién de mejoramiento abierta, vigente en el tiempo, parcial cumplida y parci efectiva.

2. No hubo una respuesta concreta de los entes de control y vigilancia de los servicios de energia en Colombia sobre la pregunta de la Subdireccion de Impuestos y Rentas donde solicita se le informe cuél es el
mecanismo que obligue a las Comercializadoras a Firmar Contrato de Facturacién y Recaudo del Impuesto de Alumbrado Publico, en sus respuestas manifiestan que no tienen dentro de sus funciones la
vigilancia, control y sancién a los prestadores del Servicio del Alumbrado Publico o a las empresas prestadores de dicho servicio.

3. No hubo respuesta de la Direccion Juridica del Municipio de Santiago de Cali a la consulta que le hace la Subdireccion de Impuestos y Rentas Municipales donde solicita concepto sobre el tema referente a la
obligatoriedad de facturar el Impuesto del Alumbrado Publico por parte de las Comercializadoras de energia que operan en el Municipio de Santiago de Cali, lo que no ha permitido un avance significativo en el
hallazgo No. 8, el cual dice: “Se evidencié que el Municipio de Santiago de Cali no ha tomado las medidas para lograr que todas las comercializadoras de energia facturen el impuesto de alumbrado publico. Es
deber del Municipio de Santiago de Cali realizar la fiscalizacion de sus tributos”.

4. A pesar de que se elaboré y aprobd un cronograma de actividades y responsabilidades del flujo de informacion del sistema de alumbrado, entre las dependencias involucradas en el hallazgo No. 19, para el
registro contable en el sistema SGFT - SAP del inventario de activos, cartera e ingresos, recaudo, cuentas por pagar de gastos administrativos y operativos del SALP y Gastos financieros del sistema de
alumbrado publico, se evidencia falta de articulacion y comunicacion entre ellas, no permitiéndole a la Contaduria General del Municipio realizar todos los registros contables para dar cumplimiento en un ciento
por ciento con la ejecucion de las tareas propuestas y asi poder cerrar el hallazgo No. 19, el cual dice: “En las vigencias 2013 y 2014, se evidencié incertidumbre en la informacion del Sistema de Alumbrado
Publico en los estados financieros del Municipio de Santiago de Cali, para las siguientes cuentas: - Activos: inventarios y cartera, - Pasivos: cuentas por pagar a EMCALI E.I.C.E. E.S.P, - Patrimonio: utilidad del
Sistema de Alumbrado Publico, - Ingresos: de EMCALI E.I.C.E. E.S.P, otras comercializadoras y rendimientos financieros, - Costos: de facturacion y otros comercializadores, - Gastos: Mantenimiento, operacién
y administracion.

5. Con relacion las actividades de aprobar e implementar el procedimiento para el monitoreo, control y actualizacién de la informacién del material retirado y reutilizado se encuentra en situacion severamente
critica, seglin los auditados la oficina de Calidad de Planeacion Municipal est& esperando a que se defina si el Sistema de Alumbrado Publico, con la Reforma Administrativa del Municipio, se va a constituir en un
subproceso, para poder asignarle el codigo.

6. A la fecha la Administracién Municipal no cuenta atin con un espacio fisico para el almacenamiento y acopio de los materiales dados de baja, en estado de obsolescencia, desuso o destruccion.

7. La Subdireccién de Impuestos y Rentas, dentro de su ejercicio de la Administracion Tributaria, requiere fortalecer su Fiscalizacion y Facturacion del Impuesto del Alumbrado Publico, dada la magnitud del valor
se que recauda y la cantidad de comercializadoras del servicio de energia eléctrica que hay en el municipio, esto con el fin de obtener el recaudo total del impuesto de alumbrado publico que deberian facturar
todas las comercializadoras y que en muchos casos no lo facturan o lo facturan y hacen la transferencia del recuado a la fiducia que existe entre EMCALI'y Mega Proyectos y no a la cuenta bancaria de Colpatria
que tiene el Municipio para recaudar ese impuesto.

PORCENTAJE DE
AVANCE DE AVANCE DE

PORCENTAJEDE | £5ecucion | Esecucion

AVANCE

FECHA DE LA RESPECTO AL
DESCRIPCIONDE LA | pESCRIPCION [ FeCHR | Termmacion | PANFICASO | acTivibad PLAZO DE
ACCION DE DE LAS AT DELA PEABE RESPECTO | REALIZACION DE ESTADO SITUACION ENCONTRADA
MEJORAMIENTO ACTIVIDADES DD/MMM/AAAA ACTIVIDAD FINALIZACION DEL AL LAACTIVIDAD Y A
DD/MMM/AAAA PERIODO CUMPLIMIENT] LA FECHA DE
EVALUADO OYLA FINALIZACION DEL
EFECTIVIDAD PERIODO
EVALUADO
El Municipio de Santiago de Cali y EMCALI E.I.C.E. E.S.P, con respecto al Porcentaje de Avance
Planificado a la fecha de Finalizaci6n del Periodo Evaluado, se encuentra en un 100%, con relacion al
. Porcentaje de Avance de Ejecucién Respecto al Plazo de Realizacion de la Actividad y a la Fecha de
Suscribir el Convenio de
Confidensialidad P’Wla‘*mclcn‘z"‘a“e 04/01/2016 |  2016/01/31 100.00% 100% 100% di:gew“e’::c Finalizacion del Periodo Evaluado y la Calificacion de la Variable Efectividad, se encuentra en un
P 100%, para o cual se evidencia o Siguiente: Radicado No. 2016413220002084 de 12/feb/2016 con
Asunto: Proyeccin de la Minuta para Revision de la Direccion Juridica. La Acci6n de Mejoramiento se
Cerrada, Cumplida y fue Efectiva
EI Municipio de Santiago de Cali y EMCALI E.I.C.E. E.S.P, con respecto al Porcentaje de Avance
Planificado a la fecha de Finalizacion del Periodo Evaluado, se encuentra en un 100%, con relacion al
Porcentaje de Avance de Ejecucién Respecto al Plazo de realizacion de la Actividad y a la Fecha de
Suscribir el Convenio de | Revision de la Excelente | Finalizacion del Periodo Evaluadoy la calificacion de la Variable Efectividad, se encuentra en un
9 9 ,

Confidencialidad minuta 2016/02/01 | 2016/02/29 100.00% 100% 100% desempefio | 100%, para lo cual se evidencia lo Siguiente: Radicado No. 2016412110008504 de 29/feb/2016 con
Asunto: Ajuste o Correcciones realizadas por la Direccion Juridica de la Alcalda Municipal de Cali
minuta de acuerdo reciproco,  enviada al Subdirector del Plan de Ordenamiento Teritorial con las

La Accion de se encuentra Cerrada, Cumplida y fue Efectiva.
EI Municipio de Santiago de Cali y EMCALI E.I.C.E. E.S.P, con respecto al Porcentaje de Avance
Planificado a la fecha de finalizacin del Periodo Evaluado, se encuentra en un 100%, con relacion al
Porcentaje de Avance de Ejecucion respecto al Plazo de realizacin de la Actividad y a la Fecha de
finalizacion del Periodo Evaluado y la calificacion de la Variable Efectividad, se encuentra en un 100%,
Suscribir el Convenio de | Suscripcion del Excelente | para lo cual se evidencialo Siguiente: 1)Radicado No.20164132200017071 de 04/mar/2016 el
o
Confidencialidad Convenio 01/03/2016 30/04/2016 100.00% 100% 100% fi del Plan de O Territorial, envia a control de legalidad de EMCALI, la minuta

del acuerdo reciproco para la firma del representante legal; 2.)Radicado No.2016413220006824 de
31/mar/2016 por parte del Director de Planeacion Municipal, le envia al sefior alcalde la minuta del
acuerdo para su firma. La Accion de Mejoramiento se encuentra Cerrada, Cumplida y fue Efectiva.

El Municipio de Santiago de Cali con respecto al Porcentaje de Avance Planificado a la fecha de
finalizacion del Periodo Evaluado, se encuentra en un 100%, con relacién al Porcentaje de Avance de
Ejecucion respecto al plazo de realizacién de la Actividad y a la Fecha de finalizacién del Periodo

Elevar queja Evaluado y la calificacién de la Variable Efectividad, se encuentra en un 100%, para lo cual se
ante los evidencia lo Siguiente: 1) Se evidencia Radicado No. 2016413110013941 del 19 de enero de 2016 de
organismos la Subdirectora de Impuestos y Rentas Municipales, Solicitando al Ministro de Minas y Energia se le
Adelantar las gestiones | competentes informe quién es el Ente de Control de las Comercializadoras de Energias con Relacion al Impuesto
requeridas para que se | informando la de Alumbrado Publico. 2) Se evidencia Radicado N0.2016413110053591 del 01 de marzo de 2016 de
facture el Impuesto de | situacién que Excelente la Subdirectora de Impuestos y Rentas icit al i Delegado de
alumbrado Publico por se ha 01/02/2016 31/03/2016 100.00% 100% 100% desempefio Energia y Gas, se le informe cudl es el mecanismo que obligue a las Comercializadoras a Firmar
parte de las presentado con P Contrato de Facturacion y Recaudo del Impuesto de Alumbrado Piblico. 3) Se Evidencia Radicado
Comercializadoras que las No. 2016413110053371 del 01 de marzo de 2016 de la Subdirectora de Impuestos y Rentas
no estén facturando | comercializador Municipales, solicitando al Director Ejecutivo de la Comisién de Regulacién de Energia y Gas
as que no estan (CREG), se le informe cual es el mecanismo que obligue a las comercializadoras a firmar contrato de
facturando el facturacién y recaudo del Impuesto de Alumbrado Piiblico. Se evidencia solicitud de la Subdireccién
IAP de de Impuestos y Rentas dirigido a la Direccion Juridica mediante ORFEO No. 2016413110064964

del 27 de junio de 2016 donde se le esta solicitando el concepto sobre la obligatoridad de facturacion
del impuesto de alumbrado pblico por parte de las Comercializadoras de energia que operan en el
Municipio de Cali. La Acci6n de Mejoramiento se encuentra Cerrada, Cumplida y fue Efectiva
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Adelantar las gestiones
requeridas para que se

Gestionar la
suscripcion de
los contrato con

El Municipio de Santiago de Cali con respecto al Porcentaje de Avance Planificado a la fecha de
Finalizaci6n del Periodo Evaluado, se encuentra en un 65%, con relacion al Porcentaje de Avance de
Ejecucion Respecto al Plazo de Realizacion de la Actividad y ala Fecha de Finalizacién del Periodo
Evaluadoy la Calificacion de la Variable Efectividad, se encuentra en un 7%, para lo cual se
evidencia lo Siguiente

Alafecha Se evidencia avance para suscribir contratos con seis (6) Comercializadoras (Vatia,
Enertotal, Dicel, Electricaribe, EPM, Isagen), manifiestan los Auditados que ala fecha se esta en la
negociacion con estas empresas, se han enfocado en solicitar primero los Estudios de Mercados de
Senvicio de Facturacion y Recaudo, como se evidencia en los siguientes comunicaciones oficiales

facture el Impuesto de Procesoen  |enviadas por ORFEO y/o correos electronicos:
alumbrado Publico por as 01/02/2016 | 01/12/2016 65.13% 50% 7% avance  |1) A Comercializadora Vatia: Radicado No.2016413220027731 del 25 de abril de 2016.
parte de las comercializador significativo | 2) A Comercializadora Enertotal: Radicado No.2016413220028481 del 28 abril de 2016.
Comercializadoras que | 5 A€ Presten 3) A Comerci Dicel: Correo electrénico enviado a com.co
no estan facturando | © Servicio de agonzalez@dicel.com.co del 14 de julio de 2016.
energia 2)AC i Correo énico el Subdi del POT solicitaa
mquifionez@energiaempresaiel.com.co del 19 de julio de 2016.
5) Comercializadora EPM: Radicado No. 2016413220056281 del 22 de agosto de 2016.
6) Comercializadora Isagen: Radicado No. 20164132200591 del 28 de julio de 2016. La accién de
mejoramiento se encuentra abierta, vigente en el tiempo, parcialmente cumplida y parcialmente
efectiva.
El Municipio de Santiago de Cali con respecto al Porcentaje de Avance Planificado a la fecha de
Finalizacion del Periodo Evaluado, se encuentra en un 65%, con relacion al Porcentaje de Avance de
Ejecucion Respecto al Plazo de Realizacion de la Actividad y ala Fecha de Finalizacion del Periodo
Evaluado y la Calificacion de la Variable Efectividad, se encuentra en un 7%, para o cual se
evidencia lo Siguiente: Radicado N0.2016413110066594 de 30 Junio de 2016 donde la Subdirectora
de Impuestos y Rentas Municipales le envia oficio al Subdirector del POT, informandole de nuevas
empresas de energia que operan en el Municipio de Santiago de Cali, Radicado
Adelantar las gestiones | L N0.2016413110112041 de 16 mayo de 2016 dirigido a los sefiores Quiceno y Compafiia, donde se le
requeridas para que se | COIWEY solicitan a la mayor brevedad posible, las comercializadoras de_energia con quien ha efectuado
facture el Impuesto de | {0@R0RE0 8 Procesoen  |recaudo de energia, fecha de inicio de contrato y valor consumo desde el 2014. Radicado
alumbrado Publico por 01/02/2016 01/12/2016 65.13% 50% 7% avance 2016413110157821 de la Subdireccion de impuestos y Rentas y dirigido a Electrificadora del Huila,
las !
parte de las Comerciaizador significativo | con el cual remite informacion tributaria vigente como son: Estatuto Tributario Municipal y
Comercializadoras que ¢ Procedimiento Tributario. Se evidencias radicados con los que se envian las tarifas de energia a las
no estén facturando | 2 de Energia comercializadoras mes a mes, desde enero a julio de 2016, asi: Radicado No 2016413110182031 del
23 de julio de 2016 a Electrificadora Huila, Radicado No 2016413110156091 del 27 de Junio de 2016
aElectrificadora del Caribe, Radicado No 2016413110117481 del 22 de mayo de 2016 a Empresa de
Energia de Cundinamarca, Radicado No 2016413110098421 del 26 de abril de 2016 a Energia
Empresarial de la Costa, Radicado No 2016413110048341 del 24 de febrero de 2016 a
Electrificadora del Caribe, Radicado No 2016413110016951 del 25 de enero de 2016 a Compafiia
Enérgica de Occidente. La accion de mejoramiento se encuentra abierta, vigente en el tiempo,
parcialmente cumplida y parcialmente efectiva.
El Municipio de Santiago de Cali con respecto al Porcentaje de Avance Planificado a la fecha de
Finalizacion del Periodo Evaluado, se encuentra en un 51%, con relacion al Porcentaje de Avance de
Ejecucion Respecto al Plazo de Realizacion de la Actividad y ala Fecha de Finalizacién del Periodo
Evaluado y la Calificacion de la Variable Efectividad, se encuentra en un 9%, para o cual se
evidencia lo Siguiente:
Radicado N0.2016413110057811 de 04 marzo de 2016 de la Subdireccion de Impuestos y Renta
Municipales a la Gerencia de EMCALI, donde manifiesta entre otras cosas: que en el Municipio de
Santiago de Cali existen comercializadoras de energia que no han suscrito contrato de facturacion y
Gestionar recaudo del IAP, se solicito a EMCALI, facturar y recaudar a través de la factura de acueducto,
alternativas de menciona 11 radicados y manifiesta que a la fecha no se ha obtenido respuesta alguna. como
Adelantar las gestiones facturacion y respuesta, el director de Energia de EMCALI, mediante oficio 520.1-EDD-0268 del 7 de abril de 2016
equeridas para que se |€CaUd0 de este y radicado en ORFEO con el No 20164111100332132 del 8 de abril de 2016, dirgido a la
facture el Impuesto de | IMPUesto por procesoen | Stbdireccion de Impuestos y Rentas Municipales y al Director del Departamento Administrativo de
alumbrado Pablico por | Medio de 3v032016 | 311212016 50.55% 0% 90% ovance. | Planeacion Municipal, manifiesta que en varios escenarios, reuniones y oficios, EMCALI, no tiene
parte de las EMCALIy signiicato _|iNgn inconveniente de realizar la facturacion el impuesto alumbrado piblico, siempre y cuando ef
Comercializadoras que | _OTROS municipio suministre: la base de datos de los clientes residenciales, con la direccion, nombre de la
0 estén facturando | MECANISMOS Unidad residencial, estrato, nombre del propietario, numero de apartamento o casa. (...) y 6 para el
ylo caso de los numerales 2y 3 se requiere la 6 Al respecto la 6n de
DEPENDENCI Impuestos y Rentas Municipales envia Oficio con un primer Usuario denominado Gases de
AS Occidente, segin Radicado No. 2016413110203851 del 19 de Agosto de 2016, enviado al Ingeniero
Jefe de Mantenimiento de EMCALI, donde se le solicita que se efectué la Facturacion a Gases de
Occidente. La Subdireccion de impuestos y Rentas envia oficio mediante radicado No.
2016413110064964 del 27 de junio de 2016 la Direccion Juridica del Municipio solicitando sobre las
posibles alternativas que se puedan dar para la facturacion y recaudo del alumbrado publico, sin tener
fespuesta, La Direcci6n Juridica del Municipio Manifiesta que estan revisando el otro Si No. 08 que
envio EMCALI pero que no han revisado la solicitud realizada por la Subdireccién de Impuestos y
Rentas Municipales.
El Municipio de Santiago de Cali con respecto al Porcentaje de Avance Planificado a la fecha de
El Municipio no cuenta Finalizaci6n del Periodo Evaluado, se encuentra en un 100%, con relacion al Porcentaje de Avance de
con documento soporte Ejecucion Respecto al Plazo de Realizacion de la Actividad y ala Fecha de Finalizacion del Periodo
0 memorias, mediante el | Recopilacion y Excelente | EValuado y la Calificaci6n de la Variable Efectividad, se encuentra en un 10096, para lo cual se
cual se pueda observar | analisis dela | 13/01/2016 | 29/02/2016 100.00% 100% 100% o |evidencialo Siguiente: Acta de reunién No 4 de Febrero 3 de 2016 fimado enire el Municipio, EMCALI
el estudio, analisis y | Informacién desempefio | para acordar a meta a cambio de Luz Blanca (parques, vias
diagnostico de la meta barrios) y la ia de Trabajo para la ejecucion del Plan anual del servicio del 2016
establecida. y cumplimiento de la meta del Plan de Desarrollo Propuesta para el 2016 a 2019. La Acci6n de
Mejoramiento se encuentra Cerrada, Cumplida y fue Efectiva.
El Municipio de Santiago de Cali con respecto al Porcentaje de Avance Planificado a la fecha de
Finalizacion del Periodo Evaluado, se encuentra en un 100%, con relacion al Porcentaje de Avance de
£l Munici Ejecucion Respecto al Plazo de Realizacion de la Actividad y ala Fecha de Finalizacin del Periodo
ipio no cuenta i
con documento soporte Evaluado y a Calificacién de la Variable Efectividad, se encuenira en un 10096, para o cual se
o memorias, mediante el | Evaluaciony evidencia lo Siguiente: Acta de reunién No 4 de Febrero 3 de 2016 firmado entre el Municipio, EMCALI
cual se pueda observar | determinacion 20/02/2016 15/03/2016 100.00% 100% 100% Excelente 'y Megaproyectos, donde concilian entre las partes que la meta considerada para el cierre de los cuatro
ol estudio, analisisy | do la mota desempefio |afios seré del 27% que corresponde a 36.093 puntos luminosos de luz blanca, la cual se compone de
diagnostico de la meta la siguiente manera: para el afio 2016 (5%) 6. 684, para el 2017 (7%) 9.357, para el 2018 (7.5%)
establecida. 10.026, y para el 2019 (7.5%) 10.026. (Se mide por puntos luminosos segin el plan de desarrollo. Se
Verifica en el Acuerdo No 396 del Concejo Municipal de Santiago de Cali del Plan de Desarrollo 2016-
2019, en el Eje 2 Cali amable y sostenible, Programa 2.3.1. Programa Construyendo entormos para la
Vida. La Accion de Mejoramiento se encuentra Cerrada, Cumplida y fue Efectiva.
Enviar el
documento a la
1 Municipio no cuenta | meseoan % El Municipio de Santiago de Cali con respecto al Porcentaje de Avance Planifcado a a fecha de
con documento soporte | Integral para Finalizacion del Periodo Evaluado, se encuentra en un 100%, con relacion al Porcentaje de Avance de
o memorias, mediante el |  que quede st ?;cu;én Rles(;:);cfm al ?\a;c ?e \feiglacgn (:e |da a/;clwvwdad ya :a Fecha 2«; ;ﬂ:alnzacw;in dz Periodo
xcelente | Evaluado y la Calificacion de la Variable Efectividad, se encuentra en un . para lo cual se
c.;al:;u;;.ﬁd:n:z;e;\;m m";;oarsaogone 10032016 | suestoe 100.00% 100% 100% desempefio | evidencia lo Siguiente: Radicado No 2016413220007184 de 01 de abril de 2016, Firmado por el
diagnostico de la meta. | construccign de del POT y Dirigido a Subirector de Desarroll Integral (SDI), donde se ajunta
establecida, o meta de documento de soporte de la meta Plan de Desarrollo para el Sistema del Alumbrado Publico. La
Accion de Mejoramiento se encuentra Cerrada, Cumplida y fue Efectiva.
alumbrado
péblico del PD
2016-2019

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Incorporar en el

El Municipio de Santiago de Cali con respecto al Porcentaje de Avance Planificado a la fecha de
Finalizacion del Periodo Evaluado, se encuentra en un 100%, con relacién al Porcentaje de Avance de

ducﬁéﬂeﬁs;sz:&e " SZ‘;‘:[ZZZ}‘I’E Ejecucion Respecto al Plazo de Realizacion de a Actvidad y a a Fecha de Finalzacicn del Periodo
ota del Plan de. o Excelente | EValuadoy la Calficacion de Ia Variable Efectividad, se encuentra en un 100%, para o cual se
Desarolo 2016-2019 | responsable del| 2016013 | 31032016 100.00% 100% 100% doscmpefo | @dencialo Siguiente: Radicado No 2016413220007184 de 0L de abri de 2016, Firmadio por e
que el responsablece de| sepmimentoy Subdirector del POT y Diigido a Subdirector de Desarrollo Integral (SDI), se adjunta documento de
o meta cs ol Moo | cvmplimionts soporte de la meta Plan de Desarrollo para el Sistema del Alumbrado Pubiico, En el documento
A Estudio Meta del Alumbrado Pblico del 2016-2019 pagina 10, donde aparece el Indicador del
producto denominado Cambio Gradual a Luz Blanca del sistema del Alumbrado Pbico, cuya meta
2016-2019 es de 59.869 el eselD de i6n Municipal.
La Accién de Mejoramiento se encuentra Cerrada, Cumplida y fue Efectiva.
Con base en los
estudios
tecnicos
F’,‘f:r"‘;:g‘;';"l; El Municipio de Santiago de Cali con respecto al Porcentaje de Avance Planificado a la fecha de
ol pio Finalizacion del Periodo Evaluado, se encuentra en un 100%, con relacién al Porcentaje de Avance de
e Do Ejecuicion Respecto al Plazo de Realizacién de la Actvidad y ala Fecha de Finalizacien del Periodo
Establecer la phspapeiun Evaluado y la Calificacion de la Variable Efectividad, se encuentra en un 100%, para lo cual se
metadologia que Py evidencia lo Siguiente: Acta de reunién No 4 de Febrero 3 de 2016 firmado entre el Municipio, EMCALI
conlleve al cumplimiento | suscribirun | 13/01/2016 | 31/03/2016 100.00% 100% 100% Excelente |y bamozi)m:mdar s abajg ::::I: ::2530?‘9 d:f;;m;i;ng‘gvxf el 2016,
dela me‘azgflng 2016 . ﬁ;";ve Dentro de la Metodologia para alcanzar la meta propuesta de 6.634 puntos luminosos para el o
o Moo, 2016, Megaproyectos debe enviar de manera mensual los proyectos necesarios, para cubrir los
EMCALy ol puntos luminosos que hacen parte de la meta, manifiestan los auditados que para [os aflos
optrador del subsiguientes 2017,2018 y 2019, no es posible defini desdle ahora a metodologia de los otros tres
e afios, porque  pueden cambiar las condiciones contractuales y/o técnicas. La Acci6n de Mejoramiento
se encuentra Cerrada, Cumplida y fue Efectiva.
cual se
establezca la
metodologia.
El Municipio de Santiago de Cali con respecto al Porcentaje de Avance Planificado a la fecha de
Finalizacion del Periodo Evaluado, se encuentra en un 100%, con relacién al Porcentaje de Avance de
Ejecucion Respecto al Plazo de Realizacion de la Actividad y a la Fecha de Finalizacion del Periodo
Evaluado y la Calificacion de la Variable Efectividad, se encuentra en un 81%, para lo cual se
evidencia lo Siguiente: Mediante comunicaciones oficiales radicadas en Orfeo el Subdirector del POT
envia oficio al Supervisor el convenio de EMCALI, donde le informa los hallazgos encontrados en el
seguimiento que se hace a la instalacién de las luminarias Iuz blanca, 1) Radicado No
Establecer la Realizar 2016413220003311 de fecha 26 de enero de 2016 referente de diciembre de 2015, 2) Radicado No
g et L T
adicado No le fecha 4 de abril de 2016 referente a marzo de 2016, icado
Zznlge:ig Z:‘mggnz";‘g Conm":e la | 180012016 | 311212016 61.47% 50% 81% s‘gan‘/i:';;jvc No 2016413220029491 de fecha 2 de mayo de 2016 referente abril de 2016, 5) Radicado No
019 enevoimente 2016413220036241 de fecha 01 de Jun de 2016 referente a Mayo 2016, 6) Radicado No
2016413220050601 de fecha 01 de agosto de 2016 referente a Junio y Julio de 2016, Asi mismo se
evidencia Correo Electronico emviado diego.ochoa@cali.gov.co del 5 de agosto de 2016, donde el
equipo de alumbrado pblico le envia el informe mensual del sistema de alumbrado publico, en la
pégina 5, Numeral 1.2.1 Indicador de Luz Blanca, se presenta un cuadro donde se refleja la cantidad
de luminarias con fuente de luz blanca de manera mensual instaladas, donde se refleja mes ames y el
A Julio de 2016 el de luminarias al 3.15% son 4.215 puntos
luminosos de 6.684 que corresponde al 5% del 2016. La accion de mejoramiento se encuentra abierta,
vigente en el tiempo, parcialmente cumplida y parcialmente efectiva.
El Municipio de Santiago de Cali con respecto al Porcentaje de Avance Planificado a la fecha de
Finalizacion del Periodo Evaluado, se encuentra en un 100%, con relacién al Porcentaje de Avance de
Elaborar documento con Ejecucion Respecto al Plazo de Realizacion de la Actividad y a la Fecha de Finalizacion del Periodo
el procedimiento de Evaluado y la Calificacion de la Variable Efectividad, se encuentra en un 1009, para lo cual se
revisién y aprobacionde | Excelente | e¥idencia lo Siguiente: Documento: MAJAO1.02.02.18.P06.GO1 Version 1, fecha de enirada en
los proyectos de 12002/2016 | 29/02/2016 100.00% 100% 100% ' |Vigencia 29 de febrero de 2016, inado Gufa para y de
alumbrado publico entre | Procedimiento desempefio | ectos de Modernizacién, expansion y Cambio de Potencia Luminaria (CPL), del Municipio de
Municipio, EMCALI y el Santiago de Cali, asi mismo se evidencia con cédigo MAGT04.03.14.12.PO1F07 Versién 4, fecha de
operador Entrada en Vigencia el 9 de septiembre de 2015, la solcitud con fecha del 29 de febrero de 2016
Firmado por el Subdirector del POT y Funcionarios de Desarrollo y
Municipal. La Accién de Mejoramiento se encuentra Cerrada, Cumplida y fue Efectiva.
El Municipio de Santiago de Cali con respecto al Porcentaje de Avance Planificado a la fecha de
Elaborar documento con Finalizacion del Periodo Evaluado, se encuentra en un 56%, con relacion al Porcentaje de Avance de
el procedimiento de Ejecucion Respecto al Plazo de Realizacion de la Actividad y a la Fecha de Finalizacion del Periodo
revision y aprobacion de | Realizar Procesoen  |Evaluado y la Calificacion de Ia Variable Efectividad, se encuentra en un 90%, para lo cual se
los proyectos de monitoreoy | 29/02/2016 | 3111212016 55.56% 50% 20% avance |evidencialo Siguiente:Reuniones entre EMCALI, Megaproyecios y Ia Supenvisién del Municipio de
alumbrado piblico entre | control significativo | Santiago de Cali, en las cuales se realiza el yala de los
Municipio, EMCALI y el proyectos presentados por Megaproyectos, como reposa enlas actas de reunion 029, 031, 034, 038
operador y 42 del afio 2016. La accion de mejoramiento se encuenira abierta, vigente en el tiempo, parcialmente
cumplida y parcialmente efectiva.
El Municipio de Santiago de Cali con respecto al Porcentaje de Avance Planificado a la fecha de
Finalizacion del Periodo Evaluado, se encuentra en un 100%, con relacién al Porcentaje de Avance de
Ejecucion Respecto al Plazo de Realizacion de la Actividad y ala Fecha de Finalizacion del Periodo
Elaborar documento con Evaluado y la Calificacion de la Variable Efectividad, se encuentra en un 100%, para lo cual se
el procedimiento de evidencia lo Siguiente: Documento: MAJAOL.02.02.18.P06.GO1 Version 1, fecha de entrada en
revision de solcitudes de| Excelente | Vigencia 29 de febrero de 2016 Guia para 6n de
Ia comunidad viables y ent 1301/2016 | 2910212016 100.00% 100% 100% proyectos de Modernizacin, expansion y Cambio de Potencia Luminaria (CPL), del Municipio de
no viables y hacerle | Procedimiento desempefio | <. iago de Cal, asi mismo se evidencia con codigo MAGT04.03.14.12.POLFO7 Version 4, fecha de
seguimiento hasta su entrada en Vigencia el 9 de septiembre de 2015, la solicitud con fecha del 29 de febrero de 2016
ejecucion. firmado por el del POT, de Desarrollo 6n Municipal,
referente al procedimiento de aprobaci6n de proyectos, esté ubicado en las pégmas dela7alal2
Numerales 4.2. Recepcion de solicitudes, 4.3 Revision de Proyectos, 4.4. Aprobacion de Proyectos.
La Accion de Mejoramiento se encuentra Cerrada, Cumplida y fue Efectiva.
El Municipio de Santiago de Cali con respecto al Porcentaje de Avance Planificado a la fecha de
Finalizacion del Periodo Evaluado, se encuenira en un 61%, con relacion al Porcentaje de Avance de
Ejecucion Respecto al Plazo de Realizacion de la Actividad y a la Fecha de Finalizacion del Periodo
Evaluado y la Calificacion de la Variable Efectividad, se encuentra en un 81%, paralo cual se
E‘ﬁz’&gzﬁ:;‘;{gﬂ;m evidencia lo Siguiente: Archivo en Excel, denominado consolidacién de proyectos, 2013 al 2016, se
enision de solcitudes de|  Realizar proceso en |/18va Uno @ unolos proyectos, donde aparece el ntmero de proyecto, la direccién, la comuna, el barrio,
la comunidad viables y | monitoreo y 13/01/2016 31/12/2016 61.47% 50% 810 avance tipo, valor enviado por Megaproyectos, estado del municipio (devuelto aprobado o no aprobado) valor
no viables y hacerle control sinificato | P10bado. observaciones, radicad de respuesia, fecha de salida del Ofcio, y el numero inerno,
sequimients hasta su archivo que sirve de insumo para elaborar el informe que se le pasa al Subdirector del POT. Revisado
ejocucion el Informe de Julio de 2016, en Ia Pagina 4, numeral 1.1.2, “estado en terreno de proyecto de

alumbrado piblico”, parece lo ejecutado, en ejecucion, no ejecutado y total. Al 31 de Julio de 2106
aparece ejecutado 1.430 proyectos, en ejecucion 27, no ejecutados 110, para un total de 1.567. La
accién de mejoramiento se encuentra abierta, vigente en el tiempo, parcialmente cumplida y
parcialmente efectiva.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Realizar el control de los
elementos retirados del
sistema de alumbrado
pablico en coordinacion
con la Supenvision y
EMCALI

Requerir a
EMCALI para
que entregue

reportes.
mensuales ala

Supervision del

material retirado
del sistema de

alumbrado
piblico, con el
fin de garantizar
una debida
destinacion final

01/02/2016

29/02/2016

100.00%

100%

100%

Excelente
desempefio

El Municipio de Santiago de Cali con respecto al Porcentaje de Avance Planificado a la fecha de
Finalizaci6n del Periodo Evaluado, se encuentra en un 100%, con relacion al Porcentaje de Avance de
Ejecucion Respecto al Plazo de Realizacion de la Actividad y ala Fecha de Finalizacion del Periodo
Evaluadoy la Calificacion de la Variable Efectividad, se encuentra en un 100%, para lo cual se
evidencia lo Siguiente: Radicado No. 2016413220012421 del 19 de febrero de 2016 el Subdirector del|
POT envia oficio a la Gerente General de EMCALI, donde solicitan el inventario de material retirado
del sistema de alumbrado publico, se evidencia el 04 de abril de 2016. Con radicado No
20164111100299902 el Supervisor del Convenio de EMCALI, envia oficio al Subdirector del POT
entregando el listado de material retirado de parques, con el radicado No 2016413220034311 del 25
de mayo de 2016, el Subdirector del POT reitera a la Gerencia de EMCALI la solicitud inicial y con el
Radicado 2016413220038781 del 10 de junio de 2016 el Subdirector del POT le informa al Supervisor
del convenio de EMCALI, que ese listado de material debe venir acompafiado con una revision fisica
del inventario por parte de EMCALI de su socio estratégico y debe ser armonizado de manera
conjunta, entre EMCALI y Municipio, y se le recuerda que esa actividad se debe ejecutar cada mes, lo
mismo que proporcionar un espacio fisico para su jento. La Accion de Mejoramiento se
encuentra Cerrada, Cumplida y fue Efectiva.

Realizar el control de los
elementos retirados del
sistema de alumbrado
publico en coordinacion
con la Supervision y
EMCALI

Entregar la
informacion
mensual
requerida por el
Municipio con
relacion al
material retirado
del Sistema de
Alumbrado
Pablico

01/02/2016

31/12/2016

59.28%

10%

17%

Notable debilidad

El Municipio de Santiago de Cali con respecto al Porcentaje de Avance Planificado a la fecha de
Finalizacion del Periodo Evaluado, se encuentra en un 59%, con relacion al Porcentaje de Avance de
Ejecucion Respecto al Plazo de Realizacion de la Actividad y a la fecha de finalizacién del periodo
Evaluado y la Calificacion de la Variable Efectividad, se encuentra en un 17%, para o cual se
evidencia lo Siguiente: Informacion mensual de los Inventarios Entregada por EMCALI ala
Subdireccion del POT mediante Orfeo No 2016411100159562 de fecha 22de febrero de 2016,
también Se evidencia Oficio de EMCALI No 520.1-DD-0768 enviado por el Supervisor Convenio
Interadministrativo Municipal-EMCALI, con asunto: complemento oficio 520.1-DD-0766 facturas
Julio/2016, donde se adjuntan soportes de los meses de Junio y Julio 2016, asf mismo se evidencia
que el Municipio de Santiago de Cali Recibio a través del radicado No 2016411100961372 del 17 de
agosto de 2016, donde se esta suministrando todos los activos del sistema de alumbrado publico, pero
no se evidencia que el subdirector del POT haya enviado la certificacion idonea, al subdirector de
Recurso Fisico y Bienes Inmuebles, para su registro en el sistema SAP del Municipio, al respecto
manifest6 el Subdirector de Recurso Fisico y Bienes Inmuebles, que hasta tanto no se valide el
inventario de todos los activos del sistema de alumbrado pblico por parte del Subdirector del POT,

no es factible ingresar el movimiento mes a mes. Para su validacion se requiere que EMCALI entregue
un documento idéneo y la Certificacion Técnica Firmada por el Responsable de la elaboracion de
dicho Documento, como consta en el Acta de Reunion No 4122.2.14.12.47-070 del 7 de abril de 2016
Obijetivo: Realizar mesa de Trabajo conjunta entre la Contaduria General del Municipio y la Direccion
de Desarrollo Administrativo para formular acciones de mejora en cumplimiento a la resolucion No.
357 de 2008 de la Contaduria General de la Nacion. La acci6n de mejoramiento se encuentra abierta,
vigente en el tiempo, parcialmente cumplida y no ha sido efectiva”

Realizar el control de los
elementos retirados del
sistema de alumbrado
publico en coordinacion
con la Supervision y
EMCALI

Ejercer control y|
seguimiento de
los elementos
del alumbrado
publico que han
sido retirados.

01/03/2016

31/12/2016

55.41%

50%

90%

Proceso en
avance
significativo

El Municipio de Santiago de Cali con respecto al Porcentaje de Avance Planificado a la fecha de
Finalizacion del Periodo Evaluado, se encuentra en un 55%, con relacion al Porcentaje de Avance de
Ejecucion Respecto al Plazo de Realizacion de la Actividad y ala Fecha de Finalizacién del Periodo
Evaluado y la Calificacion de la Variable Efectividad, se encuentra en un 90%, para o cual se
evidencia lo Siguiente: Radicado No. 2016413220012421 del 19 de febrero de 2016, se manifiesta por
el Subdirector del POT que hasta la fecha no se ha obtenido respuesta de la entrega documental
fisica del material retirado por EMCALL. Con el fin de adelantar gestion para ejercer el debido control y
seguimiento de los elementos del alumbrado publico que han sido retirados por EMCALI, y que a la
fecha no han sido reportados por dicha entidad, la Supervisin del POT, remite solicitud a la.

de Recurso Fisico y Bienes Inmuebles solicitando un espacio donde aimacenar el

material retirado por parte de EMCALI, esta solicitud la hace con el Oficio Radicado No.
2016413220007254 de 04 de abril de 2016.
Por otra parte, se encuentra en revision por el area de calidad de Planeacion Municipal, el

realizado por la 6n del POT para el material retirado y entregado por

EMCALI, para poder ejercer su control y seguimiento. Se evidencia asi mismo en el Plan de
Desarrollo, el Eje 5 CALI PARTICIPATIVA Y BIEN GOBERNADA, Componente 5.2. Modernizacion

ional con Ti iay Dignificacion del Servicio Pablico, Programa 5.2.2 Gestion Publica
Efectivay Transparente, el Indicador de Producto Numeral 6. Espacio Fisico para el almacenamiento y|
acopio de elementos dados de baja en estado de obsolescencia, desuso o destruccion. La accion de
mejoramiento se encuentra abierta, vigente en el tiempo, parcialmente cumplida y parcialmente
efectiva.

Documentar y aprobar el
procedimiento para el
monitereo, control y
actualizacin de la
informacion del material
retirado y reutilizado

Documentar el
procedimiento

13/02/2016

31/12/2016

57.76%

Documentar y aprobar el
procedimiento para el
monitereo, control y
actualizacion de la
informacién del material
retirado y reutilizado

Aprobar el
procedimiento

13/02/2016

31/12/2016

57.76%

0%

Documentar y aprobar el
procedimiento para el
monitereo, control y
actualizacion de la
informacién del material
retirado y reutilizado

implementar el
procedimiento

13/02/2016

31/12/2016

57.76%

0%

Proceso en
avance
significativo

El Municipio de Santiago de Cali con respecto al Porcentaje de Avance Planificado a la fecha de
Finalizaci6n del Periodo Evaluado, se encuentra en un 58%, con relacion al Porcentaje de Avance de
Ejecucion Respecto al Plazo de Realizacion de la Actividad y ala Fecha de Finalizacion del Periodo
Evaluado y la Calificacion de la Variable Efectividad, se encuentra en un 87%, para lo cual se
evidencia lo Siguiente: EI dia 26 mayo de 2016, a través de correo electrénico diana.luna@cali.gov.co
y rubyceron@gmail.com, se esté enviando ala Oficina de Calidad de Planeacion Municipal la

inicial de Monitoreo, Control y Actualizacion de la informacion
del material retirado y reutiizado, y el 27 de Junio de 2016, a través del correo electrénico
rubyceron@gamil.com, la oficina de Calidad de Planeacion Municipal informa que esta pendiente por
definir si alumbrado publico con la Reforma Administrativa del Municipio de Santiago de Cali se va a
constituir en un Subproceso, para poder definir el codigo, se evidencia el documento
MEDEO1.05.02.18.P01.F15 Version 2, Fecha de entrada en vigencia 23 de diciembre de 2014,
documento denominado "monitoreo, control y actualizacion de la informacion del material retirado y
reutilizado’. La accion de mejoramiento se encuentra abierta, vigente en el tiempo, parciaimente
cumplida y parcialmente efectiva.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.

El Municipio de Santiago de Cali con respecto al Porcentaje de Avance Planificado a la fecha de
Finalizaci6n del Periodo Evaluado, se encuentra en un 58%, con relacion al Porcentaje de Avance de
Ejecucion Respecto al Plazo de Realizacion de la Actividad y ala Fecha de Finalizacion del Periodo
Evaluado y la Calificacion de la Variable Efectividad, se encuentra en un 0%, para lo cual se evidencia
o Siguiente: La Oficina de Calidad de Planeacién Municipal informa que esta pendiente por definir, si
el sistema de alumbrado piblico con la Reforma Administrativa del Municipio de Santiago de Cali se
vaa constituir en un Subproceso, para poder definir el cédigo, se evidencia el documento
MEDEO1.05.02.18.P01.F15 Version 2, Fecha de entrada en vigencia 23 de diciembre de 2014,
documento denominado "monitoreo, control y actualizacion de la informacion del material retirado y
reutilizado’. La accion de mejoramiento se encuentra abierta, vigente en el tiempo, no cumpliday no ha
sido efectiva.

El Municipio de Santiago de Cali con respecto al Porcentaje de Avance Planificado a la fecha de
Finalizaci6n del Periodo Evaluado, se encuentra en un 58%, con relacion al Porcentaje de Avance de
Ejecucion Respecto al Plazo de Realizacion de la Actividad y ala Fecha de Finalizacion del Periodo
Evaluado y la Calificacion de la Variable Efectividad, se encuentra en un 0%, para lo cual se evidencia
o Siguiente: La Oficina de Calidad de Planeacién Municipal informa que esté pendiente por definir si el
sistema de alumbrado pablico con la Reforma Administrativa del Municipio de Santiago de Cali se vaa
constituir en un Subproceso, para poder definir el codigo, se evidencia el documento
MEDEO1.05.02.18.P01.F15 Version 2, Fecha de entrada en vigencia 23 de diciembre de 2014,
documento denominado "monitoreo, control y actualizacion de la informacion del material retirado y
reutilizado’. La accion de mejoramiento se encuentra abierta, vigente en el tiempo, no cumpliday no ha
sido efectiva.
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forma de

El Municipio de Santiago de Cali con respecto al Porcentaje de Avance Planificado a la fecha de
Finalizaci6n del Periodo Evaluado, se encuentra en un 100%, con relacion al Porcentaje de Avance de
Ejecucion Respecto al Plazo de Realizacion de la Actividad y ala Fecha de Finalizacién del Periodo
Evaluadoy la Calificacion de la Variable Efectividad, se encuentra en un 100%, para lo cual se
evidencia lo Siguiente: Acta No 4131.4.3.2.033 y listado de asistencia del 15 de marzo de 2016,
elaborada por la Contaduria General del Municipio de Santiago de Cali, cuyo objetivo era revisar el
cronograma de actividades del sistema de alumbrado publico y responsabilidades del flujo de

Alumbrado Pablico
dentro de la vigencia

facturacion y

recaudo con los

comercializador
es

ora L6 Ins areas | Presentacion de
parad e | on | 0L02/2016 1/03/2016 100.00% 100% 100% dz:fj\i’::c informacion. Acta No. 4132.2.1.021 elaborada por la Supervision del POT de 31 de marzo de 2016,
proceso de registro contable del con la cual socializan y firman el cronograma de actividades del sistema de alumbrado publico, fue
puedan mantener sistema de aprobado por el Subdirector de Recurso Fisico y Bienes Inmuebles, el Interventor de EMCALL, el
actualizada la Alumbrado Subdirector de Tesoreria de Rentas, el Subdirector del POT, la Directora del Departamento
informacion y por ende | _Publico para Administrativo de Hacienday el Jefe de la Contaduria General de Santiago de Cali, y anexan listado de
superar a incertidumbre |F€gistro de cada de los otros La Accion de se encuentra Cerrada, Cumplida y fue
actual uno de los Efectiva.
componentes
Conla finalidad de verificar el cumplimento del cronograma que identifique los responsables y la forma de presentacion
s infrmscion conitle pasque s rees nvolcrsdes n ol procsso de gt pusdan merkenerscalzad s
informacién y por ende superar la incertidumbre actual de: Recibir, Revisar, Remitiry Regisirar el Inventario, El
Municipio de Santiago de Caliy EMCALI E.I.C.E. E.S.P, con respecto al Porcentaje de Avance Planificado a  fecha de
Establ Finalizacion del Periodo Evaluado, se encuentra en un 519, con relacion al Porcentae de Avance de Ejeccion
stablecer un Respecto al Plazo de Realizacion de la Actividad y a la Fecha de Finalizacién del Periodo Evaluado y la Calificacion de
crongrama que la Variable Efectividad, se encuentra en un 99%, para lo cual se evidencia lo Siguiente: Acta No. 4132.2.1.021 donde La
identifique los Actuar de Contaduria General del Municipio de Santiago de Cali, en la_pagina tercera, manifiesta que el cronograma de
responsables y la forma | acuerdo alas actividades es mensualy serd permanente y en cuanto al regisiro del 2016  seria a parti del mes de Junio de 2016. De
. acuerdo al cronograma de actividades, el Municipio ha cumplido con el regisiro del recaudo del Impuesto de Alumbrado
de'p'e“"!ac'm dailla ’959°"sab"'dad Pablico, las cuentas por pagar y gastos del Sistema de Alumbrado Piblico. Radicado No 2016411100159562 de fecha
n “"“ac"’? contable lecidas Procesoen  |22eb/2016, 2016413220003134 de fecha 19/feb/2016, 2016413220019414 de fecha 19/ago/2016, 2016411100962892
para que las areas enel 18/Ago/2016, 2016411100061372 de 17/Ago/2016, se verifica exiracios bancarios del banco Colpaia cuenta N
involucradas enel | cronogramay | 032016 811212016 5055% 50% 99% AVaNce 500502000900 donde se depositan los recursos del Impuesto de Alumbrado Pblico, meses de enero a Julio del 2016,
proceso de registro registrar la significativo | consignados en las siguientes fechas: Documento: No. 1000014233 de fecha 18/ene/2016 por Valor de
Ledan mantener y . 57.672.113.332, Documento: No. 1000014351 de fecha 12/(eb/2016 por Valor de $7.796.322.224, Documento: No.

P informacion en 1000014385 de fecha 10/mar/2016 por Valor de $8.143.358.755, Documento: No 1000014458 de fecha 11/abr/2016
~ actudlizadala la contabilidad por Valor de $8.138.502.199, Documento: No. 1000014605 de fecha 13/may/2016 por Valor de $8.338.996.112,
informacién y por ende | del Municipio Documento: No. 1000014608 de fecha 10/Jun/2016 por Valor de $7.378.733.450, Documento: No. 1000014737 de

superar la incertidumbre fecha 15/julio/2016 por Valor de $9.588.270.061.38, Se observa pantallazo producido por el sistema SAP, don
actual cvidonci s pagos realizadus & ENCALL s cuentas por pagar con atuacin de fonios e fochas O6lanero a 01/%uio
por valor total de $28.016.922.036, Segin . 2100036340, 41, 210036638,
2100036640, 2100036641, 2100036914, 2100036915, 2100036976, 2100036976, 21000367110, 2100036112,
210003114, 2100036115, 2100036133, 100036134, 200031250, 2100037356, ZIONOGTIES, ZL000TT4TE
2100037 a accion de mejoramiento se encuenira abierta, vigente en el tiempo, parcialmente
cumplida y parc\a\meme efectiva.
E Municipio de Santiago de Cali con respecto al Porcentaje de Avance Planificado a la fecha de
Finalizacién del Periodo Evaluado, se encuentra en un 51%, con relacién al Porcentaje de Avance de
Ejecucion Respecto al Plazo de Realizacion de la Actividad y a la Fecha de Finalizacion del Periodo
Evaluado y la Calificacion de la Variable Efectividad, se encuentra en un 99%, para lo cual se
Establecer un Realizar un evidencia lo Siguiente: Acta No. 4132.2.1.021 donde La Contaduria General del Municipio de Santiago
crongrama que e o de Cali, en la_pégina tercera, manifiesta que el cronograma de actividades es mensual y sera
identifique los el permanente y en cuanto al registro del 2016 en el sistema SGFT-SAP seria a partir del mes de Junio
responsables y la forma | TS < de 2016, para las actividades de: Inventario de Activos, Cartera e Ingresos, Recaudo, Cuentas por
de presentacion de la 5:1305 dslya pagar de gastos administrativos y operativos, Gastos financieros del sistema de alumbrado ptiblico y
informacién contable | 5390° de 2 Procesoen | E¥cedentes para reinversin para el SALP.
para que las areas incorporada por| 31/03/2016 31/12/2016 50.55% 500 99% avance En la auditoria realizada se observo el no cumplimiento de algunas actividades suscritas en el
involucradas en el .
ada significativo _|CTON00raMa, entre otras tales como: )
proceso de registro dependencia Registrar el inventario de los activos del sistema de alumbrado publico en el sistema SGFT-SAP.
puedan mantener a'a“ase il Recibir de EMCALI y otros comercializadoras mensualmente la cartera corriente y cartera para cobro
actualizada la p: iy dg e coactivo con el correspondiente titulo del impuesto de alumbrado piblico.
informacién y por ende informacion Registrar contablemente el informe de cartera al corte de los estados financieros, certificada por
superar la incertidumbre EMCALI.
actual registrda Registrar contablemente mes a mes como cartera el recaudo del Impuesto del alumbrado publico de
las demas comercializadoras.
Registrar contablemente e incorporar en cuentas de orden los gastos no validados, actividad que no se
hace segtin el auditado ya que el DAPM no ha enviado esa informacion.
El Municipio de Santiago de Cali con respecto al Porcentaje de Avance Planificado a la fecha de
Finalizacion del Periodo Evaluado, se encuentra en un 63%, con relacion al Porcentaje de Avance de
Ejecucion Respecto al Plazo de Realizacion de la Actividad y a la Fecha de Finalizacion del Periodo
Velar por el Evaluado y la Calificacion de la Variable Efectividad, se encuentra en un 80%, para lo cual se
cumplimiento al evidencia lo Siguiente: Acta de transferencia No 100-2015 del 9 de febrero de2016, con el cual el
Incluir en la ejecucuion Otro Si No. 6 en interventor del convenio de EMCALI, traslada el recaudo del IAP, del mes de enero de 2016, por
presupuestal la totafidad | 10 % 55 ° procesoen | $7-796:322.224 (Transferencia electronica) se verifica con el extracto del Banco Colpatria mes de
de los ingresos y gastos con el traslado 01/01/2016 31/12/2016 62.74% 50% 80% avance febrero de 2016, cuenta de ahorro No 0502000900, que el dinero ingreso el 12 de febrero de 2016 por
del Sistema de del recaudo del . significativo el mismo valor que se menciona en el acta de transferencia. Acta de transferencia No 104-2016 del 8
Alumbrado Pablico impuesto de de junio de2016, con el cual el interventor del convenio del EMCALI, traslada el recaudo del IAP del
dentro de la vigencia Alumbrado mes de Mayo de 2016, por valor de $7.378.733.450 (Transferencia electrénica), se verifica con el
Publico extracto del banco Colpatria mes de junio de 2016, Cuenta de ahorro No 0502000900, que el dinero
ingreso el 10 de Junio de2016 por el mismo valor que se menciona en el acta de transferencia. Se
verifica que las transferencias se hayan realizado mes a mes. La accién de mejoramiento se
encuentra abierta, vigente en el tiempo, parcialmente cumplida y parcialmente efectiva.
EI Municipio de Santiago de Cali con respecto al Porcentaje de Avance Planificado a la fecha de
Finalizacion del Periodo Evaluado, se encuentra en un 65%, con relacion al Porcentaje de Avance de
Ejecucion Respecto al Plazo de Realizacion de la Actividad y a la Fecha de Finalizacion del Periodo
Evaluado y la Calificacion de la Variable Efectividad, se encuentra en un 77%, para lo cual se
evidencia lo Siguiente:
Adelantar s Ala fecha Se evidencia avance para suscribir contratos con seis (6) Comercializadoras (Vatia,
amites Enertotal, Dicel, Electricaribe, EPM, Isagen), manifiestan los Auditados que ala fecha se esta en la
Inclii en la ecucui6n | perinentes que negaciacién con estas empresas, se han enfocado en sofcitar primero os Estudios de Mercados de
U Servicio de Facturacion y Recaudo, como se evidencia en los siguientes comunicaciones oficiales
presupuestal a totalidad | conlleven a la i
e Ios ingresos y gastos | sussrcion de Procesoen | enviadas por ORFEO y/o correos electrénicos:
del Sistema de los con?ratos de 01/03/2016 31/12/2016 55.41% 50% 90% avance 1) A Comercializadora Vatia: Radicado No.2016413220027731 del 25 de abril de 2016.
significativo

2) A Comercializadora Enertotal: Radicado No.2016413220028481 del 28 abril de 2016
3)AC Dicel: Correo electrénico enviado a com.co
agonzalez@dicel.com.co del 14 de julio de 2016.

Correo electronico el del POT solicitaa
mquifionez@energiaempresaiel.com.co del 19 de julio de 2016
5) Comercializadora EPM: Radicado No. 2016413220056281 del 22 de agosto de 2016.
6) Comercializadora Isagen: Radicado No. 20164132200591 del 28 de julio de 2016. La accion de
mejoramiento se encuentra abierta, vigente en el tiempo, parcialmente cumplida y parcialmente
efectiva

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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EI Municipio de Santiago de Cali con respecto al Porcentaje de Avance Planificado a la fecha de
| Finalizacién del Periodo Evaluado, se encuentra en un 63%, con relacion al Porcentaje de Avance de
Ejecucién Respecto al Plazo de Realizacién de la Actividad y a la Fecha de Finalizacién del Periodo
Evaluado y la Calificacién de la Variable Efectividad, se encuentra en un 80%, para lo cual se
evidencia lo Siguiente: EMCALI E.I.C.E E.S.P durante el segundo trimestre presents las facturas de
ventas de los servicios prestados al Sistema de Alumbrado Piblico de los meses de octubre 2015 a
Incluiren la ejecucuién | Presentar la de 2016 mediante los oficios Nos. 520.1-DD-00076 Rad. 2016411100083002, 520.1-DD-0123
presupuestal (a totalidad |3ctura de venta rad. 201641110013879-2, 520.1-DD-0139 rad. No. 201641110015459-2, 520,1-DD-00249 rad. No.
de los ingresos y gastos | PO" 108 servicios Procesoen  |201641110029574, 520.1-DD-00301 rad. No. 201641110035589-2, 520.1-DD-00362 rad. No.
del Sistema de prestados al 01/01/2016 31122016 62.74% 50% 80% avance 201641110047037-2y 520.1-DD-00497 rad. No. 201641110067721-2. mleom\mmdd 14
Alumbrado Plblico | Sistema de significativo | de Julio, con el radicado No 520.1-DD-00648, el supervisor del convenio del EMCALL, le envia al
dentro de la vigencia | alumbrado Supervisor del POT las facturas de venta No SE-82955 Y SE-82955, Radicado No
publico 2016411100962892 18 de agosto de 2016, el Supervisor del convenio de EMCALI envia oficio al
subdirector del POT, donde manifiesta que esta enviando la factura de venta No SE-82971 Y SE-
por los servicios prestados por el sistema de alumbrado piblico correspondiente al mes de
Julio “20|6 3) Se verifica que las transferencias del impuesto del alumbrado piblico EMCALI los
hayan realizado mes a mes. La accién de mejoramiento se encuentra abierta, vigente en el tiempo,
parcialmente cumplida y parciaimente efectiva.
EIMun&clpiodoSlmhgod.Cﬂcmlumdnd?umhkw?wmnhfmd'
Finalizacién del Periodo Evaluado, se encuentra en un 59%, con relacion al Porcentaje de Avance de
EpcuaéﬂRwiPl&ochmd.hAﬁMdldythmaFM“Pubdo
Evaluado y la Calificacién de la Variable Efectividad, se encuentra en un 84%, para lo cual se
evidencia lo Siguiente: Que a junio 30 de 2016, se realiz el tramite presupuestal de las facturas de
venta presentadas por EMCALI E.|.C.E E.S.P, por los servicios prestados al Sistema de Alumbrado
Realizar el Pmmmmts.mam;smmmmwmumm
tramite i suscrito, Sown\eodmnpmepu-dploo
presupuestal dol"md.JunlchZNG Mllmoblﬂgmm. Radicado N
Inciuir en la sjecucuion | © paa 12 de junio de 2016 el subdirector del POT, mummmmpmumm
presupusstalin fotaiiad | cancaiacién de CDP por valor de $16.340.000.000, para realizar el pago por conceplo de suministro de energla y
de los ingresos y gastos | las facturas de Proceso en |otros servicios del sistema de alumbrado pblico, se solicit para el pago de dos meses, en razén de
del Sistema de veria 01/02/2016 31/12/2016 59.28% 50% 84% avance la armonizacién del presupuesto, Se evidencia radicado No 2016413220016654 de 15 de julio de
Alumbrado Pibiico | presentadas por significativo (2016, donde el Subdirector del POT solicita al grupo administrativo de Planeacion el RPC. Se
derirode s vioencia: | Brmcal EICE evidencia radicado No. 2016413220017494 de 26 de julio de 2016 donde el Subdirector del POT le
ey remite al grupo administrativo de Planeacién los documentos soportes para el pago de facturacién y
- por el recaudo y otros costos inherentes al alumbrado pi de la resolucién 41320214111 de 22 de
Municipio Julio de 2016, COP No 3000017525 de 15 de Julio de 2016, RPC No 4000024327 del 15 de Julio de
2016, y Finalmente con el ORFEO No 2016413220017544 de 26 de Julio de 2016 el Subdirector del
POT, autoriza al grupo administrativo de Planeacién el pago con cargo a otros servicios de alumbrado
pablico por valor de $2.580.700.235, dicho pago corresponde al mes de junio de 2016 y manifiestan
qQue se debe realizar el pago a nombre de EMCALI en la cuenta corriente 484210703 del Banco de
Bogotd. La accién de mejoramiento se encuentra abierta, vigente en el tiempo, parcialmente cumplida
y parciaimente efectiva.
Proceso en
67% 84% avance

significativo

2. Para las conclusiones Nos. 2 y 3: Emitir concepto, por pérte de la Direccién Juridica de para que la i ion de y Rentas Municij tenga un sustento juridico y pueda obligar a las.

Comercializadoras de Energfa, que operan en el Municipjf de Cali, a facturar, y a transfefy, el de Publico al i de iago de Cali.

3. Para la No 4: Impl mesas de beajo en conjunto con las dep i fiujo de i ién del Sistema de Alumbrado Publico, con el objetivo de precisar y ajustar el
, en aquellas actividades donde i uno, dos o mas Actores, y que a la fechaj ean que tignen problemas para alcanzar las metas propuestas de manera efectiva, para ello se hace necesario

mej; orar los canales de i

4. Para la conclusion No 5: Solicitar al area de CAlidad de P! i icipal la Aprob :! fntacion del d i "monif , control y lizacion de la i del material

retirado y reutilizado” §

5. Para la conclusién No 6: Reiterar la

J

ala

estado de

con Ti

desuso o

y Di

de elementos dados de baja en estado de

desuso o

i

de Recurso Fisico
i que en el Plan de Desarrollo
jel Servicio Publico, Programa 5.2.2 Gestion Publ

Bienes Inmuebles sobre el espacio fisico para el almacenamiento y acopio de los materiales dados de baja, en.
016-2019, quedé en el Eje 5 CALI PARTICIPATIVA Y BIEN GOBERNADA, Componente 5.2. Modemizacién
ca Efectiva y Transparente, el Indicador de Producto Numeral 6. Espacio Fisico para el almacenamiento y acopio

6. Para la conclusion No 7: Teniendo en cuerfa la magnitud del valor que se recauda por el Impu§

y Rentas, se

asignar gn pi aesta i i6n para que

psto Alurgbrado Publico y el nimero de comercializadoras
ﬁ idad con la lizaci oA
N

vy

EF| OFICINA DIRECCION DE CONTR

Nombre del Audior Lider A A ‘de Apdyo:
RODOLFO TAMAYO NIEVA . LIA RO |
Nombre del Auditor de Apoyo T

JHON JAIRO SERNA VILLADA
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