ALCALDIA DEL MUNCIPIO DE SANTIAGO DE CALI

INFORME DE EVALUACION DE LA “AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION
DE CUENTAS SOBRE LA VIGENCIA 2014”

Alcalde que realiza la Rendicion de|Fecha de realizacion de la Audiencia

Cuentas: Rodrigo Guerrero Velasco Pablica: 24/mar/2015

Director de Control Interno y Gestion de|Fecha de elaboraciéon del Informe de
Calidad: Jaime Lopez Bonilla Evaluacion: 20/abr/2015

CRITERIOS Y METODOLOGIA UTILIZADOS EN LA EVALUACION

Para realizar esta evaluacién se verificO que la Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas sobre la vigencia 2014, que se llevo a cabo por la Alcaldia de Santiago de Cali
el dia martes 24 de mayo de 2015, cumpliera con lo establecido en el Decreto municipal
N°. 411.0.20.0069 del 20 de febrero de 2015, en la Cartilla Audiencias Publicas en la
Ruta de la Rendicién de Cuentas de la Administracion Publica Nacional de agosto de
2009 y en el Procedimiento: Realizar la Rendicion de Cuentas, Version 1, Cdédigo
MECP02.02.18.P04.

En la recopilacién de la informacion y de las evidencias de la realizacion de la Audiencia
Publica de Rendicion de Cuentas sobre la vigencia 2014, se utilizaron métodos como la
inspeccidn, observacion, comprobacién de registros y documental.

RESULTADOS DE LA EVALUACION

Una vez aplicados los criterios y la metodologia de evaluaciéon de la Audiencia Publica
de Rendicién de Cuentas, se encontro que:

En el documento de convocatoria de la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas, se
evidencid: La autoridad convocante, el objeto, fecha, hora y lugar segun lo publicado en
la pagina web del municipio de Santiago de Cali, la invitacion publica a la Audiencia de
Rendicion de Cuentas mediante el link:
http://www.cali.gov.co/publicaciones/alcaldia_de cali_presento la_rendicion_de_cuenta
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ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI

El Alcalde
RODRIGO GUERRERO VELASCO
y su Gabinete

Invitan a la Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas de la vigencia 2014

Fecha: martes 24 de marzo de 2015

Hora: 9:30 a.m.

Lugar: Teatro Estudio de Telepacifico
(calle 5 con carrera 39 esquina)

Confirmar asistencia / Tel. 8982049
Correo electrénico: protocolo.alcaldia@cali.gov.co

Mas informacién en www.cali gov.co

Construyendo hoy

RENDICION A
BCUENTAS la Cati delmanana
caldia de Cali [ Aicaioinoecani

1.- La autoridad convocante fue el sefior Alcalde de Santiago de Cali, RODRIGO
GUERERO VELASCO y su gabinete.

2.- El objeto de la Audiencia de Rendicibn de Cuentas, es discutir aspectos
relacionados con la formulacion, ejecucion y evaluacion de politicas o programas
a cargo de la entidad, para mostrar la gestion a los ciudadanos y posibilitar un
espacio, para que estos puedan interactuar, pedir explicaciones o dar, y recibir
retroalimentacion.

3.-La Audiencia de Rendicion de Cuentas, se realiz6 el 24 de marzo del 2015, en
el Teatro Estudio de Tele Pacifico calle entre la calle 5 con carrera 39, de las
10:00 a 12:00 horas

En relacién con el sitio escogido para la realizacion de la Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas fue un lugar adecuado, seguro y con comodidad para los
asistentes y participantes, estratégico de la ciudad y ademéas conté con gran
namero de policiales que transmitian seguridad a todos a todos los asistentes.

El evento conto con la intervencion de un funcionario de la oficina de Gestion del
Riesgo, quien comunicO a los asistentes la estrategia del plan de contingencia
para emergencias.

Al ingresar los asistentes al auditorio, el personal de la Alcaldia de Santiago de
Cali registro en dos mesas compuestas cada una por 3 personas la asistencia en
un formato denominado “Lista de Asistencia” y aplicando el formato correcto y en
el cual estaban inscritos 254 personas y de igual forma se entregd a los mismos
el formato de preguntas que contenia: nombres y apellidos, cédula de
ciudadania, direccion, correo electronico, con una serie de salvedades.

En el sitio ubicado para la recepcion del evento, fue instalada una urna de cartén
para la recoleccion de PQRS, para recepcionar las peticiones quejas y reclamos
de la comunidad sobre los servicios de la entidad.
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» El informe de Rendicién de Cuentas presentado por el sefior Alcalde contaba con
algunos de los contenidos minimos obligatorios tales como:

1. Objeto de la entidad y derechos ciudadanos que atiende.

2. Metas de Plan Nacional de Desarrollo que debe ejecutar la entidad y poblacion
beneficiaria.

3. Avances Yy resultados en el cumplimiento del Plan de Accion obtenidos a la
fecha.

4. Inversiones y presupuesto asociados a las metas y resultados de la gestion.

5. Impacto de los recursos, servicios y productos realizados por la entidad frente
a necesidades ciudadanas en términos de cobertura y satisfaccion de
necesidades. Grado de avance anual.

6. Estado de los contratos realizados y proyectados en relacion con el
cumplimiento de metas institucionales.

7. Acciones para garantizar la transparencia en la contratacion.

8. Principales dificultades en la ejecucion y explicaciones de las mismas.

9. Situacion que se encontro al inicio del periodo (la linea de base)

10. Proyecciones para la siguiente vigencia: Programacion de acciones y
metas.

» No se incluyeron en el informe de Rendicion de Cuentas los siguientes
contenidos minimos obligatorios:

. Plan de mejoramiento institucional.

. Estado de implementacién del MECI y acciones de mejoramiento.

. Evaluacién de la Implementacion del Sistema de Gestion de Calidad.

. Mejoramiento de tramites institucionales.

. Acciones para garantizar la participacién ciudadana en la gestion institucional.

. Planta de personal de la entidad y ndamero de contratistas frente a
obligaciones asignadas.

7. Vinculacién y evaluacion meritocratica de gerentes publicos.

OO WNBE

» Se entreg0 a los asistentes unos volantes a la entrada del recinto que contiene
informacion sobre el balance de las metas cumplidas por las diferentes
secretarias a saber: Gobierno(reduccion de homicidios),Educacion ( estrategia
de educacion digital para todos TITA) Bienestar Social y Desarrollo territorial
(Inversion social en programas sociales especialmente en los Territorios de
inclusion Y Oportunidades sociales TIOS ,y en Emcali,(Garantizar el minimo vital
de agua).No se entreg0o a los asistentes la informacién sobre el informe de
gestion institucional.

» El moderador cumplié con las facultades establecidas para el desarrollo de la
audiencia.

» Hubo participacion de los representantes de la entidad y de los inscritos con
anterioridad. Las preguntas que se leyeron durante la Audiencia fueron las
registradas en: Ventanilla Unica, pagina WEB, Whatsapp numero 3174039765,
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videos que se proyectaron con intervenciones de las organizaciones sociales
JAL y JAC, redes sociales y de los asistentes.

» Durante la lectura de las preguntas el moderador se abstuvo de valorar las
opiniones o0 propuestas presentadas por las partes, también informé que las
preguntas que no fueron resueltas en la audiencia se les daria tramite de
derecho de peticion y la respuesta seria enviada a las direcciones suministradas
por quienes formularon las preguntas.

» Hubo intervencibn de manera general de solo una sola ponencia de
organizaciones sociales y la realizo el nifio Juan Camilo Arbelaez.

» Dentro del desarrollo de la Audiencia hubo respeto de los principios de igualdad,
publicidad, oralidad, informalidad y gratuidad consagrados en la Constitucion
Politica Colombiana.

» No entreg6 a los asistentes el formato de evaluacion.

» EIl sefior Alcalde Rodrigo Guerrero Velasco declar6é el cierre de la Audiencia
Publica de Rendicion de Cuentas sobre la vigencia 2014 siendo las 12:00 P.M.

CONCLUSIONES

» La entidad cumplio con el deber de exponer el informe de gestion del afio 2014 y
responder a las preguntas ante el publico calefio, constituyéndose en un espacio
de interaccion con la comunidad en el ejercicio del control social.

» En el desarrollo del ejercicio de Rendiciébn de Cuentas se tomé como base el
Plan de Desarrollo 2012-2015, donde cada uno de sus temas fueron expuestos
de manera ilustrativa con videos, donde se observaba la participacion del
ciudadano, lo cual hizo més dindmica la presentacion.

» Es destacable que la metodologia que se viene implementando orientd el
desarrollo de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas, la cual definio
tareas que se llevaron a cabo adecuadamente, tal como fue el orden de las
intervenciones de cada participante y el tiempo que se destind para responder a
cada una de las preguntas que se seleccionaron, lo cual propicio la participacion
de los grupos de interés y la comunidad que asisti6 al evento.

» La logistica implementada para el desarrollo de la Audiencia Publica de
Rendicidon de Cuentas cumplio con los requerimientos exigidos.

» Aunque se realizd una invitacibn masiva a la comunidad en general, para
participar en la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas, se concluye que a
este tipo de eventos la asistencia de los ciudadanos no es la esperada y demas .

RECOMENDACIONES

> Fortalecer el ejercicio de la realizacion de Audiencia Publica de Rendicion de
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Cuentas frente a:
o Entregar a los asistentes a la Audiencia el formato de evaluacion del evento.

Revisar y ajustar el contenido del informe de rendicién de cuentas, con el fin de
cumplir con los requisitos minimos que establece la Cartilla Audiencias Publicas
en la Ruta de la Rendicion de Cuentas de la Administracion Publica Nacional de
agosto de 20009.

Con el fin de fomentar el dialogo y la participacion ciudadana en el ejercicio de
Rendicion de Cuentas, se recomienda revisar la estrategia de convocatoria para
que la comunidad en general aproveche estos espacios de interlocucion
realizando propuestas, haciendo ponencias de los diferentes proyectos que la
involucran, formulando preguntas, realizando intervenciones orales en la
Audiencia, etc.

Proyecto:

Revisoé:

JAIME LOPEZ BONILLA
Director Control Interno y Gestién de Calidad
Alcaldia de Santiago de Cali

Julio Alberto Cancelado Carretero, Contratista
Jairo Humberto Tobar Giraldo, Contratista
Alfredo Vivas Tafur, Contratista

Jaime Lépez Bonilla, Jefe de Oficina
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