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CONTROL
1_NOMBRE DE LA DEPENDENCIA; INSTITUCION EDUCATIVA POLITECNICO MUNICIPAL
2. NOMBRE Y CARGO DEL RESPONSABLE DEL PROCESO: PATRICH A :
A LENIS MILLAN 3. FIRMA DEL RESPONSABLE: ( ;QZ/ o % Z.—\
4. FECHA DE SUSCRIPCION: 13/07/2016
5. NOMBRE DE LA AUDITORIA O SEGUIMIENTO: Auditoria N® 25 de seguimienta a los Planes de Mejoramiento de las Auditorias N° 12,13,14,15,16,17 y 18 de la vigencia 2015 de Evaluacién al Sistema de Gestién Documental en tes Instituciones Educativas Oficiales. Y de evaluacion al Sistema de Gestion Documentat en las
ituci ivas Oficiales Poli i icipal de Cali, ic Paiacios y Juana de Caicedo y Cuero
‘(zJ =z w
NOMBRE DEL w 5 o 6%e
oceso | ¥3 28 | oxccmrooncein ressonsaaeveuaaccion| PSPESEREN | resronretcoe, | ECMOEL | e | 0
(Macroproceso / wi DESCRIPCION DE LA = g CAUSA DE LA DESCRIPCION DE LA < OBJETIVODELA | DESCRIPCION DE LA DE MEJORAMIENTQ OORMMIAARA o DE gag
Proceso ! 5o SITUACIONHALLAZGO &9 SITURCIONTALLAZGO ACCION DE w ACCION DE META (en uni¢ad de { ) COMMMAass| EECUCIO] ZW S
Subpraceso y/o Se of ME JORAMIENTO o MEJORAMIENTO medida) _ (o N 825
procedimiento) & £ 2 Nombre Inicio Final Nombre ! goz<
E = Complet Cergo | (DDMMWAA [(ODMMIMAAAE Cargo a
pleto anl a1 ompleto
5. Se evidencia el control de inventarios OP; (Ausencia del inventario] Consolidar el Inventario de| AM: Accion |Disponer del[Tener un inventario|Rectora, 13-Jui-16 Ta-dam 17 Patricia Lenis [Rectora 13/10/2016
per cada oficina de la IE comof Oportunidad |det archive de gestién que|archiva de gestidn y de Mejora io de )¢ i Coordi 3 Millan Coordinador| 13/01/2017
coordi , rectoria, ia, etc]| deMejora |se dispone en cada unalarchiveinactivo a cargo de para  asegurar  elly registrado en efPersonal Sandra a
Falta implementar el FUID en el de fas dependencias de lajcada funcionario en el contral y|FUID del 70% de los|Administrativo y Patricia
inventario acumulado y no  hayl (nstitucidn. FUID. Art. 26 Ley 514 recuperacidn de lgs que] D Rodriguez
acumulado. Incumriendo en el sesgo de| en en cada Norefia
GESTION incumplir con io establecide en Ley| diferentes etapas de|&rea de la Institucion
TECNOLOGIC General de Archivos 594 de 2000  Art su ciclo vital a traves|Educativa.
A Y DE La| % Informe 1212223 y 26, Acuerdo No. 042 del Formato Unico de
\NFORMaCION| 8 Auditoria |(Octubre 31 de 2002) Asi como nol Inventario de
s GESTION Intema.  |disponer de la  documentacion| Documentos tada
DOCUMENTAL organizada para que la informacidn) dependencia y
institucional sea recuperable para usol funcionario,
de 1a administracién en el servicio al
ciugadano y como fuente de la historia
FUENTES DE DETECCION TIPC DE SITUACIONHALLAZGO TIFO DE ACCION
Consigne ¢l nimero que corresponda a la fuente que detectd la no Ci igne el tipo de si i de acuerdo Registre el tipo de accion de
observacion, i6n, mejora o otra a la informacién dada por la fuente de deteccién, mejoramiento de acuerdo a su definicién,
situacién objeto de anélisis; de acuerdo con las siguientes utilizando las siguientes convenciones: utilizando las siguientes convenciones:
1._Informe de Autoevaluacién de Control. NC: No Conformidad C: Carreccién
2. Informe de Autoevaluacién de Gestion. NCA: No Confarmidad Adeinistrativa AC: Accion Correctiva
3. Autoevaluacion del DAFP. NED: No Conformidad Disciplinaria AP: Accion Preventiva
4. Informe de Auditoria Interna. NCF: No Conforrmidad Fiscat AM: Accidn de Mejora
5. Informe _de Auditoria intema de Catidad. NCP: Ng Conformigad Penal
§. Informe de Auditoria de Entes Certificadores. OBS: Observacién
7._Informes Anuales de Evaluacién al Sistemna de Control Interno. OP: Oportunidad de Mejora
8. Servicio/Products Na Confarme. M: Mejora
9. Quejas, Reclamos y Derechos de Peticién. -
19. Revisién por la Direccidn.
11. Resuliados de Encuestas de Percepcion.
12. Resuftados de Indicadores.
13. Circulo de Cultura, Calidad y Control.
14. Andtisis de Riesgos.
15. Retroalimentacion,
16. Auditoria Contraloria Municipal.
17. Auditoria Contraleria General de la Repibfica.
8. Solicitudes de entes de control palitico.
119. Auditoria Procuraduria.
20. Otros, especifique.
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CONTROL
1. NOMBRE DE LA DEPENDENCIA: INSTITUCION EDUCATIVA POLITECNICO MUNICIPAL
2. NOMBRE Y CARGO DEL RESP Al PROCESO: PATRICIA LENIS MILLAN . EL RESPONSABLE: j
ONSABLE DEL 3. FIRMA D! % . e Lot
4. FECHA DE SUSGRIPGION: 130712016 N~
5. NOMBRE DE LA AUDITORIA O SEGUIMIENTO: Augitoria N° 25 de seguimiento a %05 Planes de Mejoramiento de |as Auditorias N° 12,13,14,15,16,17 y 18 de |a vigencia 2015 de Evaluacién al Sistema de Gestian D en las i i Oficiales, ¥ de evaluacién al Sistema de Gestion Documental en tas
Instituciones Educativas Oficiales Poli i icipal de Cali, Palacios y Juana de Caicedo y Cuero
g -4 w
NOMBRE DEL w S ) 8%y
PROCESO o & g g DESCRIPCION DE LA g RESPONSABLE DE LA ACCICN PMZOEDEAE;E%CION Rgiggmihiga sf&m [DEENI:V AVANGE | E 8
(Macroproceso / u 8 DESCRIPCION DE LA 5 g CAUSA DE LA DESCRIPCION DE LA % CBJETIVC DE LA DESCRIPUON DE LA DE MEJORAMIENTO (DD/MMMAAAA) ) OE Pal s g
Proceso / z o SITUACIONHALLAZGO Wi SITUACIONHALLAZGO ACCION DE W ACCION DE META (en unidad de |DDMMMiaAA| EYECUCIO | & 8z
Subproceso y/o =3 azr MEJORAMIENTO o MEJORAMIENTO medida) _ A) N 8 Z5
procedimiento) T g ] Nosmibre Inicio Finai Nombre oz<%
= Completa Cargo (DD/h:r\MIAA (DDer‘MfAAA Completo Cargo a
1. €n la Institucidn se estd OP: Ausencia de!] Adoplar el procedimiento | AM: Action [Fortalecer 1a Unidad|Contar  con  ura|Patricia Mufloz |Auxiliar 01-Sep-18 13-Jan-17|Patricia Lenis [Rectora 13/40/2016
implermentando la unidad de| Oportunidad Jprocedimiento de Gestion| de Gestidn Documental de | de Mejora |de  Correspandencialunidad de Administrati Miltan Coordinador| 13/01/2017
cor ia, los son| de Mejora |Documental y de Unidad| la Entidad y establecer la de la Institucidnfcorrespondencia de va Sandra a
recibidos por la secretaria de la recteria de corespondencia. politica de operacion de la implementando el|asuerdo al proceso Patncia
y son relagionados en un libo en unidad de cor i pr imi { con ia Rodriguez
horario de atencién al piblico, de lo Gestion Documental yfimplementacion  de Norefia
contrario son recibidos por el guarda de la potitica dellas plantiltas.
seguridad y los referencia en el libro de aperacion parajCon una meta de un
correspondencia recibida, se evidencia garantizar el}80%
archivos  digital los  listados de seguimiento al
ivos de documento come [0S
con cuatro columnas de nombre Nro., responsables de su
detalle, fecha y solicitada por y atencidn,
GESTION consecutivo de oficios con  cinco
TECNOLOGIC | |, | o o |columnas de nombre Nro., deforrmitos
A Y DE LA d;e Auditoria {alie, fecha, elaborado por, mensajeria
INFORMACION| ™ "™ lenviada con. Mo se obseve la
!  GESTION " [utinizacién de formatos establecidos para
DOCUMENTAL ia unidad de comespondencia por &
entidad, cada 4rea es responsable de su
archiva de gestion. Incuriendo en el
riesgo de incumplir can lo establecido en
Ley 594 de 2000 Titulo V, Acuerdo No.
60 del 30 de octubre de 2001, Acuerdo
002 de 2604, Asi como inadecuado uso
de los documentos  generando
duplicidad de datos y acciones.
2. Se evidenciaron fas plantillas oP: Mo apficacién de la TRO| Adopcidn de la tabla de | AM: Aceion |Aplicar la TRD segun|Aplicar corm Rectora, 13-Jul-16 13-Jan-17|Patricia Lenis [Rectora 1310/2016
establecidas en el SGC propias de la Oportunidad {de ituci idn de Instituci de Mejora |la normatividadjia TRD en todos les|Coordinadores Milldn Coordinados{ 13/01/2017
institucién Educativa. Oficios: con TRD | de Mejora {Educativas. Educativas vigente Acuerde 04. de la]y Personal Sandra a
No. 4143.013.13.232 de fecha 19 de de Octubre 31 dejinfitusion Educativa|Administrativo Patricia
agesta del 2015, 4143.013.13.248 de 2002 para garantizar|en un 70% (Generadores Rodriguez
fecha 12 de noviembre de 2015y la conservacién vy de Norefia
Resoluciones: con TRD No. 4143.013.14 disposicion  de 0% Documentos)
GESTION - 26 de Junio 4 de 2015, 4143.013.14 - documentos.
TECNOLOGIC 4 Informe |39 de septiembre 20 de 2015 y
A Y DE LAl o ditoria [4143.013.21- 17 de marzo 16 de
INFORMACION Intemna 20186.tncurriendo n el riesgo de
/  GESTION " |incumplir con 1o establecido en NTCGP
DOCUMENTAL 1000: 2009 Numerat 4.2.3. MECI
1000:2008, SISTEDA 2.5.Asi como
unificacién de documentos para el
control de los soportes del quehacer de
la entidad y facilitar €| control de ias
actividades.
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CONTROL \
1. NOMBRE DE LA DEPENDENCIA: INSTITUCION EDUCATIVA POLITECNICO MUNICIPAL
. NOMBRE Y CAl L RESPONSABLE DEL PROCESO: PATRICIA LENIS MILLAN 3. FIRMA DEL Ri NSABLE: / 2 74 2
2. NOMBRE Y CARGO OF £ SPONSABL 4 T é{
4. FEGHA DE SUSCRIPCION: 13/0712016
5. NOMBRE DE LA AUDITORIA O SEGUIMIENTO: Auditoria N° 25 de seguimiento a los Planes de Mejoramiento de las Auditorias N*12,13,14,15,16,17 y 18 de la vigencia 2015 de Evaluacién al Sistemna de Gestion Documental en las tnstituciones Educativas Oficiales. Y de evaluacién al Sistema de Gestidn Documental en las
ituci Educativas Oficiales Pali icipal de Cali, Palacios y Juana de Caicedo y Cuera
NOMBRE DEL $ 3 8%y
w
PROCESO 2 %9 DESCRIPCION DE LA 3 RESPONSABLE DE LA ACCion| " AZDDE BB CION e et | Avance | 4 28
(Macroproceso / w 8 DESCRIPCION DE LA = g CAUSA DE LA DESCRIPCION DE LA b4 QRJETIVO DE LA DESCRIPCION DE LA DE MEJORAMIENTO o DE P 5
Proceso / =] e ACCION DE W ACCION DE META (en unidad de {DDMMMIAAAA) EgECUCIO| B8 S
5K SITUACIONMHALLAZGO W g SITUACIONHALLAZGO o o (DOMMMAAA g
Subproceso y/o =1 g o I MEJORAMIENTO o MEJCRAMIENTO medida) _ A N g 25
procedimiento) b g % Nombre inicio Final Nombre gzs
I Completn Cargo (DDIB:N:‘MJAA (DDIM:“M/AAA Completo Cargo
3. Se evidencio que [a institucion QF: La tnstitucion sa| Adopcion de plantillasy | AM: Accitn [iniciar el proceso de|Adoptar seis  (6)|Sandra Patricia |Coordinador 01-Sep-16 13-Jan-17|Patricia Lenis |Rectora 13/40/2016
Educativa ha imptementado los Oportunidad a i JE tos 1 de Mejora |articulacion del[plantillas o|Rodriguez a Millan 13/01/2017
formates: Centrol de Ingreso de de Mejora |la Norma Control de Ingreso i de Gestid s de  (s|Norefia
Documentos a Expedientes con cédigo NTCGP100:2009 e|documentos a expedientes, de Calidad con lajAlcaldia Municipal en|
MAGT04.03.18 P01.F14 version 1, ¢con 1$080080:2008 por lo cual Listado de Asistencia, gestion  documentaljel Sistema de
fecha de vigencia 13/0ct/2016 y el con un Sistema de| Acta, formato conslancia de la Entidad a través|Gestibn de Calidad
Formato Unico de Inventario Gestion  de  Calidad de entrega de de la adopcién de|de fa Institucidn y su
GESTION Documental con cddigo dacumentado. comunicaciones oficiales, plantillas y|implementacion  en!
TECNOLOGIC MAGTO04.03.18.P01.F02 version 1, con farmata de préstamo de documentos en  las|un 80%
A Y DE LA 4. informe |fecha de vigencia 08/abirf2011, ademés documentos y FUID i i
linEormacion de Auditoria |ilizan los farmatos propios de la LE. provenientes de la Alcatdia del Sistema.
" GESTION Intema.  |del SGC. Incurriendo en el riesgo de Municipal en el Sistema de
DOGUMENTAL incumplir con |0 establecigo en NTCGP Gestidn De Calidad de la
1000: 2008 Numeral 4.2.3. MEC] Institucidn
1000:2008, SISTEDA 2.5.1Asi como no
praporcionar evidencias que sean
eficaces, eficientes y efectivas para la
conformidad de las evidencias
documentadas.
4 Se evidencia que la politica oP: D y falta|Habilitar el correo AM: Accién [Reducir el uso del[iniciar la reducién en[Palricia Lenis |Rectora 13-Jul-16 13-Jan-17|Stella Rivera |Tesorera 13/10/2016
eficiencia administrativa “Cero Papel”] Oportunidad |de  apr idn de la ico como un canal | de Mejora |papel ituy 5% la Tinea base{Millan 130142017
ha sido divuigada a los responsables del| de Mejora |Directiva Ministerial No.|permanente para la par soportes y papel cor L
8GC. a lravés de la circular No. o4, recepcidn, €l acuse de efectrdnicos para|en a Institucion.
4143.013.22.1.04 del 20 de mayo de recibo y el envio de favorecer el ambiente]
2018, para: Coordinadores - docentes y infarmagién institucionat. y mejorar el senvicic
administratives, con Asunto: Potiticas de Operativizar la pagina web prestado a la|
Gestion Documental y de Cero Papel, de la Institucidn. comunidad educativa.
firmada por la rectora y con formato Socializacion de ta politica
listado de notificacion de! SGC de la LE Cero Papel atodo el
firmado por 10 personas. persanal de ia Institucion.
De igualmente se observd la utilizacion
?Eg;g_%@c de documentos electrénicos y utilizan e!
A Y DE LA 4. informe |gapel reciclaje, sin  embargo  se
INFORMACION de Auditoria |evidencia que la impresion no se realiza B
/ GESTION Interna. por ambas caras y las Resoluciones se
DOCUMENTAL realizan en tamafio carta. Incurriende en
&l riesgo de incumptir con lo establecido
en Directiva presidencial 04 de abril de
2012 Ast como Incumplirniento con la
i de la del uso;
racional del papel de gestién en la
entidad tanto para stis procesos intemos
como los servicios gué Se prestan a ios
ciudadanos.
.
a “‘» i
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