WMICOD 341492 PO4FD)

| SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL NTEGRADUS
[ (SISTEDA 3GE ¢ MEC)

]
]

FORMULACION DE PLAN DE MEJORAMIENTO POR PROCESOS

1. NOMBERE DE LA DEPENDENC!A: DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE PLANEACION MUNICTPAL
2. NOMERE Y CARGO DEL RESPONSABLE DEL PROCESO: LEON DARIO ESPINOSA RESTREPO - DIRECTOR. El FIRMA DEL RESPONSABLE:

“F
v,
4. FECHA DE SUSCRIPCION: 27 o2 Novismbre de 301§ ) Tl e
5. NOMESE DE LA AUDITORIA O SEGUILUENTO: AUDITORIA 1° $4 DE EVALUACION A LA ESTRATEGIA ANTITRAMITES

RESPONSABLE DE LA AGCION DE PO EEreN RESPONSABLE DEL SEGUINENTO FECHA DEL
DESCRIPCION DE LA META (en ME JORAMIENTO (DDA AARA) SEGUIMENTO

urndad da medida) (DOMMMWARAA)

NN —

NOMBRE DEL PROCESO
(Macroprocesa | Procesa
Subprccesa yo
procedimento)

DESCRIPCION DE LA
CAUSADE LA DESCRIPCION DE LA ACCION DE
SITUACIONHALLAZGO MEJORAMIENTO

a
u
E
a

AVANCE DE
EJECUCION

OBJETVO DE LA
ACCION DE
MEIORAMIENTO

DESCRIPCION DE LA SITUACIONHALLAZGO

FULNTES DL
DETECCION

TIPO OE ACCION
ACTH

PORCENTAJL DL
AVANCE DE LAS

Inicia Finsl
COMMWARAR) | (DD MMMWAAAR)
FIE=FTE Y

TIPO DE SITUACION
IHALLAZGO

Nombre Complata

=y 2015

T remace 8 ChLeva que 3 1 cha 58 cUSem ton @ conasdasen| | OP Filh compar n 8 tse ia|Digencar y envar Al F o 02 Mainz | AP ooon [Tener o Famid 33(UA (1) romss 8 ez 3s Eogar lona Poaen

Auttora intema (ool da 3 Mane 28 Valoracde paa W Pronzacein de| Doomndad |Mensfcsda da ¥[da Vitorscwn para ta Prorracon d3 sz ‘siorazda (fskracie 73 3 Priarizacon ta 2
Tromtes y  Sevows  ddl  Menope,  codige] feMeon  [enioos o cusl mods svanzat|Tramues y Servews ca la depentencs pea 3 Pronciode g|Titmdes y  Sevoos  da Inovzdts 18Ty 2015

MEDED 0502 1S POIFIN, veron 2, lechy werada s 3t sgeests  Gs  dala Dspamm Admnazmna da Tramees ¢ Servoos < (dacencenca revasds y vaidsda Mz Halena Quitores

yenca & Chmay 2018, of ider dol procesa comnnda @0 @ Prorzscrda 28 Tramdes  y|Plansacos Mencpal (ard s (v y 1 Sapendancia revansd) ¢ Tumsmo

wotain <8 1a mama, 3 mecda qut s depeadescu) Servmion 8 nsereenr vasdacin

TEmay 2015 Marm Hesng Quitanes Sacr ca
Cuturay Turmma

Process ca Afmnamacon da
Tecrsia w4 efraon Secess pard S reakzacen

Bipang Atsg Lemus, Secremm ga Transto
¢ Tianagens L Adnd L

Saeresm ca
Fmew saeven Transay
Secmnia 03 Cutura v Teramn &0 o procesd 29 Geston de Luz Dary Bara cimanee Subiarecion da Transpans
Cuitua y Tunnma, Secretara ¢a Trinesy y Tranepona #0 = Tesorera da Ranian
procesa da Gessén da Tramsts ¢ Trams
Sotdrecona da Teswnn ol DAHM o o
Pdmaesaonn da Tesorer a

srecsos da
Tesorera da
=

Lud Dury Bara Srmenar

e bizany Adad Lemut Eecretana ca Tranuta
s ¢ Transpons

Piints ca Gestda ¢4 ) 77015 A%era Adad Lot Secirang da

2rusay Transports

Terte = Formatn

Incurrends =1 ol fesgo S8 incumpir (on @ sstsbieciso en
wdtord biema | Numers 2.9 4 SEGUNDO COMPONENTE. implemantacra
da Lnspramtes tel Plan B

#vicion da 1 Gependescd
alamerty. Adwaraind e
posteiancs Flansaciin My P v resaa y
ansparesies ¥ cercanas &l crdadans ¥ N empi Gon valdzmisn

nTmes | AP fexiie |Ppscer Agen g9 da

maluodn | Preventva [soosdn e BTen 1y
(Smpsfieacss
Euantwacda

4, poru e o probiem i aciin, optertscata
o v Mantenyments |iecnon 24 eniace snre mreacs manzBCIcAl

oo Comeenca ¢ Formiscmuentd Socmi

Ca Tewe g de
5 Tasorenia de

Pary sshoraloea L7 Dary Bar Jmanar

Warese (2
2 terna

=l
a4

ces0 o AL
Tesawn

e E
Talenty  Humara | Opertuaidad
40 Bleoes Cbray | 4 ideiors

Compe d3d Serviced O Vivanda Soord, Guilidn Catasiesl
§ Gastén Trtularn te obtared qua ta hsa meomerads
e automaizat 1on Trimtes o i
i
|

cacien IS, paia spover g
soportan los Trimtes y Servmios
:

Y

e 40 lon POCELSN, €6 ? . |
y Tramspart han = o
tlectipncon con 9 comparendsy slecrdnica yf estin s
procesa da Ictacin pubfca, han subido 1 oiacen an of

Formulang da soiciud o Wimies del reqmiy naconal
o ruad estd Cetcargabls en 1 pagna de servicion

43 Transin

Sin ambarga en of Process de Admmatracin de Tesarern Esiciar 3 13 Ofona 28 Ssiemas ia] AP Acoan
43 la Subdrecown de Teswers de Rectss def DAHM, se Hacwndd  madianty oo Autoratzil| Preventva
chaarsa qua @ 1a 1icha las corficacknas § conviancias de el certficada de paz y sakg,
ramtes y wmnmos no  edn  cmconble  paa
digencamenta aimenta en 583, o MATO 18 encuent
on comsrusora pol 1 oficind ¢o Smtemat da I depaadenc
desde hace mis o ues M%) wh oblaner ieeutacos
taversbles para sutomatizar of rimie.

Incurrmads ot wl 144G de meumpin ton 1 eatablicds e
Numersi 215 & ', 23 Fasa 3

do wimden da T4 Guia paa b nconaizasda da i
012

i como ma dessficar a efomacida da s Tamiss y
Sarvict 24 10 Admmatraceta Contral Uuncsal Sfcutand
I sepificsnta atamatzsads § optmasoin da los
Fracesst ¢ procedyerics ¥ ra parml Qb ke |
51004 1630 BTl eficientes § Cirecios

mirestrscon Cormal col Mameces o2 Santags ce C31. Frobheema Ky rEroducndn [or Gmuer rasa 10 Frevs 2uaneasin ool tetor Hcads Phgratoed




% z g 5 <3
w2 o 2 FLAZO DE EJECUCION g
NOMBRE DEL PROCESO e3 E LRI BE A g RESPONSABLE DE LA ACCION DE i RESPONSABLE DEL SEGUWIENTO FECHADEL = 1 ze
(pacropioceso Protess)] gy DESCRIPCION DE LA SITUACION HALLAZ & CAUSADELA pescRecionDELA AcolaN b | & | PPaEIMORELA | pescrpcion DE LA KETA (e MEJORAMENTC (EOAUARAA) secumiznto | AANSEDE io
Etibgtocesa yio gk B o < i H SMUACIONHALLAZGO MEJORAMENTO o uridad da mecida) (DOASMMAAAL) i 2
procedamentc) EE a3z g MEJORAMIENTO B g
nicho Fina! E a
g Nombee Completo Cirge joontanan | mosanaay | Nembre Comeleto Carge
— —
Frocat Grston del Trarsba | 4  Wiormads |8 Er b Procesos e Dessrobe Face FProwacon dal o Dado que 19 84 haba culrmads [Dligercad ) #ovd s Petpecints | AP oot |Testr dos  respachves|  Cincuenta y purre (53] larmaicn ds Aioeria Pdad Lemay Secrstarn 8¢ Transed 2Tman 2015 25may 2018 Aipans Adad Lemwn Beowtara o
T raoepons Bodtoria torny | Servce Eduzatwe, Liquidacions: Labories Gestdn dal| Oportunidad |la Mantficacidn da los Famides y | formasos ¢a Mo de Vida del Tramas y | Prevantva [lormatos 02 How de Vida (Hop o Vidz de Tramwe ¢¢ @ y Transparte Tranzdoy
T Humano, Adqumicion ¢4 Buanes Cocat y Servmiog;| G3Maors [srros do scvsrdo o kalHam 0 Vila del Sevex ¢ b e donumentados, Transsone
|Sustentobiidad Arrbecta, Gestdr Coltura! § Torema, neamenics  dados  por ol |decantencs w Drepatamento Vida del Serveic oo b |revsados y vaislados
Sorvian d2 Sakud, Servion de Desone y Recreacite | Control Depstaments Admnarsted ¢d | Adnnmrauvs da Faseacos Munopa! Secandanc 1ErEICCe Y
| Matenreents ol Order Pitice  Cemvweecw ln Funcion Publcs  DAFP 3 o[ ata G fevmion y vidacion eaidases pars oo tar|_ Cinses {4 tormabos g ol de Vida
{Fonmiacmuani Secal, Pancicecios Ciugadasa y Ossion Veatro  de  Taesto  y complmentc 8 w|se Seveo de ko dependencn
Comuntana  Mercice 3 b Comunidad y G Tracsporte, o e posbile Prmers Fase de le|focumentason reviason y valdadon
Fobboinsies Desamllc Ecomomce y  Compatindiad, resiest by docemantamon 63 o Ererategen hrtnsfmaes
Sereei de Vwands Socinl Gesion Cetmsiral Geston |respectvon trmatos da Hogn o2
Triows y Adminsiacidn ¢4 Tesoera te bessn Vi gt Traeata y Ho da Vida
documentades kos Formatos ¢4 Hoas M\d&ﬂ"lﬁ]ﬁ"“ﬂ de! Sarvon Adownalments ot
v Servcos  ewidescido cadge nwves Wamiss estwndarzades
120201 05 02 18 P08 Fe1 remicn 3. facks eniadn en oo ol memiee pesentan
vigencis 17T | cusles fueron emvadon a DAPM sigunas diacancias @0 cusmto 3
e300 5 revimion y walidacidn madants ton Orlecs respecives e mlormacitn y fequishcs 13t
de cads Dependercm con ¢ Formato Soicited de cusled B #stan concetanda oo
|Ersoecacicn, Actaazacicn o Eimnscin e Doowmerica s ef opacador pocarpad
1 Stermas de Gaaton chips MAGTO! 03 14 12 POI FOT
varvion 2 fecha entrada en wigencia OB may 2014
En o Process Gostdr de! Trimgitc y Travsgore o0
Eacretary ¢e Traneto y TIALpons se evesncic Gus rembd
51 1ot del Fiocess bl Format FOT de lay haogat de vida 0 oy
Tismites y Séruicion, pero ontmus pandunté por Sooomantar
eyes Iramiles pstandans st por e Minsteno ge Trensia y
Traosporis
ol resga da mearoir €on b extablecida e i
o 234 SEGUNDG COnIPCHENTE
4 b Euirstegas Atiramaes Loy 942 del 05 6
75 o o et s e bisetean o Mg do
egs e G, nd oo de s +bhwilkele ¥4 integear b
"‘I'X"\]Dc\'\ d2 o3 ramdes y serviion de la Admnstacon
Contal Mumcial, pars b terpltoacion suomezacitn y
optimizacion 8o los prochson y procedarventon fara Gus 14
T
cpenunca, *
Fricess de Syniaats 4 En b Processs Or Desan Facs Fresmeas del e mpementacer de  w|Awama y enem  won  tespecines | A5 Accion [lensr by documesmcon [Cer por cmcto (100% Hv oy Carlon Albemo Faz Jrmenas Pitlenura’ Moo Myre! [T

Arbntal

Servicn Edutatve, Liguidscones Laborsies Gestin del Versaalta nisgrat o= Tramies
Tatents Homano Adquacion de Besres Cures y Servions,| 09 Mepra  [Ambiotaies 4 Lita - WTAL ¢

procadimente  fEEnonaton Con Preventes |£4 103 procedmmesnics de | peocecmisaton. tiscrm.

trimdes ) bervoos [FaTisL y BEVE

o
shcaces

=1
el

Servion ¢s Sawd Grmtén el franses § Trmapons. Seeyoi) o essadazacen ¢ ks eries vahiadan umantato revsadon y waiade
24 Depons y Resrescion Conmel y Mantenimeant def Orsan dlecenies Wamass en 6t SUTT = - DAGHMA
Pible Comenency § Foraeomenin $oca! Fancpacion 30 conlevae @ b tevmen y

Crudadana y Gestion Comuniara Alencion o b Comniad
Groos  Foblacmnaws  [wsarole  Ecomemes  y
Competsividad, Servicic €2 Vwierds Social Gasson
Catasrn Gestion Treutana y Admasracion ds Tesorsra
Lena documbntads ko Procedemmeeics vedficad 60 o Coded
WMDE01 D 13 POS relacionados eon Ioa Irimi=s y serviom {
eemtenies y be remier 5l Depatsments Asmunatrptiys da|
Piaraacion Muncipsl para wu revimen

En tos processs ¢¢ Semsitsbldsl Ambean! del |
Depatamenty Admmsiraind da Gethon G4 Medo Avieents -
DAGUMA y Gestior Culluwral y Torume de b Saaetara de
cw sy Tersmc tou Procedemiesion 52 encpermas en
craon pero no b sido remtidor @ Dep
hmmastivt, G Pansacion. Unmidea’ - DAY pars 14
respecha revmion y vahdanion

Fiocess Gontios Cularaly | 4 informa €= urrends €0 ¢ Fesps 62 meuTale €60 16 etlsblecids e = Er & momesio 61 b Avdlora [Docments | e k4 (eipectvos| AP Aocon |Tene B Gocementacion|Cer o gent (109%, @ ks M Flena Cudna Tnn2NE 1592015 Maria Heiena Cufonss Cacrenia &
Torz—e Bsdacea hierns mersl 2 4 1 SEGUNDO COMPONENTE inplamentantd | Opotsmdad [ser a2 ks presanieds b |procedmersx mwecwradon or 06| Frevestna |24 W procetirmenion o |procadimense mismonado, tor ba y Tormms Cohuray Tormmo
42 1 Estrategm Astiramites. #ti tomo RO fende sctvndn gud | 0o Mawes  [Comvmentacon  complets  del|mamass y serenios Wantficades en e lox bamies y seviood|famtes ) wervicks  identficacos
ronsiercan #f Muricon o: Samago g2 Call &) come ro procese  Gemeon  Cutura pliomms brevteer de Tramim g mrmisnms saldator |doqummmado revador y yaidades
xseatiar bl 38grar a Informatiba 08 los hmARS y SETviECs Turame 6onos 0 eidencm fog |Servens  de b dspencesca a
99 la Admanmiracion Central Mumoip!, para b smpliicacion, procedementon reiasonxics ton [Depanamenic  Asmmaatve  de
mfomatzacion § Cptmizacibe  Oe ks procesas Famies y serviion Faneacicn Municpa! par Su fevimod
oricedmenics para Gue ket FETOS ) Mnmos sean ¥ validacion

mples. eficantes. drechs y coorunos

s ponumeras 65 orooetes o2 b ATraiact ] Cetrs! Dol Muncons 34 S3tapo 04 (30 Fronts B FErroCortatn) [0 Casiquet Facs £ (reve BL0Tancn el g0y Acaas Fagradeat



NOMBRE DEL PROCESO
(Macroprocesa ) Procesal
Subpreceso ylo
procesimiento)

FULNTLS OE
DETECCION

DESCRPCION DE LA SITUACIONHALLAZGO

TIFG DL SITUACION
IHALLAZGO

DESCRIPCION DE LA

CAUSADELA

SITUACIONHALLAZGO

DESCRIPLION DE LA ACCION DE
MEJORAMIENTO

TIFG OE ACCION

DESCRIPCION DE LA META (en
urvddad da medids)

RESPONSABLE DE LA ACCION DE

MEJORAMENTO

PLAZO OE EJECLICION

RESPONSABLE DEL SEGUIMENTO

Nombre Complato

cargo

(D0 M UILARAL)

Iricia

Firal
(DOMMLAARA)Y

Nombee Complets

FECHA DEL
SEGUIMIENTO
(DOMMIAAAL)

AVANCE DE
EJECUCION

PORCENTAJE DL
AVANCL DL LAS
ACTIVIDADLS

[EE Y

T e s
Acatord interna

5 T2 cbusa cua ta (enta oo 13 coscidenon paT o |
Plan o Aeoon 38 Raconsizscdn 43 Trimies § Servicws |
del Mumena. o fdar dol procesa commud o0 4 consrucodn

Vi mama 4 mada us g cecandancay sumeam 3

informacatn secotana pard simentar el frmai

ihﬁslw'q o8 proceucs’ se Sevens Edecatvo $a 4
Secrataria ca Efucacin Muncpsi y o procesn da Contol y
Wantenorame sy def Orcen Pibloy Secrstwa da Gotimma
Convmensia y Seguniad Crdadana vmren Fabsmnda e &
realizacsdn el Plan 28 Acoda da Aaconamaodn e
|Tramstes ¢ Servews, 5 embago, tas depandanom ro o
ban termeada, pr 4 155, 2o ha sida revesdy el 4 aidads|
ot ol bdod ol procesd

T
srerament cs Orden
2uthos

[T
Azséora imtsma

Oau

Tt moir oo 53 et
[T
rartes
e

Sesctan y Pricrzacdn 33
¢ seces @
s 4 sgu
Rsoonarzamdn &

cual
erta

Digancear y sevar el Formam Pan da
eeidn de Raconsirsson &
§ Tecvens e
Decartarents
Piareacite Munmipsl s3a s reee
§vadanin,

£P Acorn
Pravantua

Extrega Anttramies.

Un (1) Formass Pan 24 Aooia

3 Josk Pz

Educam

Geora Ao Aot Tropng

s

docmoin Mumoost

erstann

2Wimew2NS

TR0 15

Lzwa Besrx Lago

Jiopumands e of rirge ¢4 ra cumple con 1o satablectds en
Humeral anz SEGUNDO COMPONENTE
1““\";\!'; d2 2 Estrolega Astiramates dal Do
1»» carapctn y Ao, &l Cledidandy o4 0, comh, G
|108 pestuladas cal Buen Qobiemo ton nsifuciones pfceniss.
‘T tpaenies y catanan al cudadang y Mo cumpin con e
Plan Anticsemagaisn y Amrcsa o Crdadsng.

=
Opornmetad
P

a3,

proceso
Lrienilad y varvckan

e e g——

mooessbddates 4
23 Fzconmzacen 24

Digecs y tovar =f Fomaia Pan 62

2 Azcionwizacn ca Trimves
p Sevows d1 3 dmesdsnca @
Dacatarants  Asmsarstea 48
Pansanda Momopsl para su rewmda
y vaidscun,

AP Zomia
Proventva

Un (1) Foamao Pan 78 Acin 22
Racidnsizacds 33 Tremees g
Sorvics da la decendanca rrvsade
y vaidaso

S Aleaa Ramos Tropl

o e

wersdang

HWom 1N

Sepadts

[y

]
Ciadsdany

Procens Soreein 48 Vhoady
Surrd

)
Asctora intera

=
Bewsdn  det Teieety
Adqumeda, do evsa Obras y
Ayrbseseal Ceatdn Cofurnl |y

4 Comunedsd
Poplaccnaes. Desamodo  Economico
oo do Wmada Soca, Gesnon
Trbumna y Admesias,
Teran dasfados rmusaros
TS, 0w ©

24 soscnud

d3 wammss y
0% 19 encuentss Srpontles M
3 856 ras o4 1 eandad

pblitn e

Se comias W Fomas Shcid 4 Recomceemi
Deporve 3 Ciubes Degorivos, hibes promatores y chubes
paancomnisl 8 enteladey 3 depoevas.  Claigo
MIADS 0104 (APOSFUY. vermaa 1, Fecha 29 Spmbacy
1‘« Reviun. Formato Subcud Ranoeacibn Reomoormenty
Deporing a Clutes Deportvos, clubds promofares y chubet
petiracmnles 4 esbdades e deporvas,  Sidga
'JHD$D| C418POSFO4. Sohcitud Eleccidn do Organcs &4
Acmnisracion, 44 Conrsl y Commisa Dacpinem o8
Seporiuct 7 Pramvioes St U5 1 04 Srasroty
¥ Liguidacda de Clubes Departves y
Ciciga  MUOS 01418 P8 FO3

parenecimriay a i Secrerara da Decons y Recrascitn

e

£31coma of Conceptn Santand y Liserci ca Exhumacs
veres. W cusl 1a usdo efiEst e W Cidge
FO3. carnon 3. techy 4 erasy en
vgenci SAEV20T4 ¢a la Secraiar de Saked Piblca, on
g Carmiy yerdinadon en las demas dependenciag.

(e

MECEIN Q50218

Er: et Proceso Servei e Vi enda Socid 43 13 Secretara da
Vivonda Socal - SVS 106 Trimtes y Senicms tenen Farmaty
2a Sglieted y exin en L pagna 69 la Escretaa 68 Vinenda,
3 crcopenn del Trimte Sebsidio Muncical of cual estd
senda Iabaada por 1 Spantanci e sun 1) 19 Cusnta
o vl i

Incurmanda en of riesgy da inzumplir con 1y exablaceds en
Nomersl 242 dol Sequndo Composeria fel Pla
Anteormuocitn v da Atsocisa al Ciudadand, inosa tercerd dal
Liersl A Esrastega paa 1 Consticedn 38l Flan
Artmorrupen y 4o Mecada al Cudadana Ley 32 ol 08
49 ur da 2005, procedimiseny Wdensficsciin y (egisrd ds
tramtes v parvoos vecsda 1, 520G MEDE 91 65,0218 PS4
coms 0 detficar m meyw W mforacda y @
4 Ioa trimied ¢ wacion ¢4 |3 Admenzacaln
Central idicultandy 'm consuita 1 los DU [destinatarm

la mepora contmua

Disetar y enyiar of Formato Posiul
3 Sobudin Woniipdl 49 Viends ¥

P Rcoan
Prevestva

pan podst wcceser M
3mite

Ua (1) Farmaty 48 1oicilud 04 b2mde
dmadtady con su respecivo oo <4
e

Andiis Febps ko Fajmdo

Sutsacretao da
Programas Biscosy
Asocuenon

racw

HdeaNg

Jaan Caros et Argel

Secreang 02
Wnends Socmal

P Ao
Prevestua

sdeunatratyad v

resizacitn da pages D
Dacrety 019 €a 2012

¥ da vowciud fe b2t
ma b

U 1) b
cady e o
a 2 Waweda
dsponila parn descama,
Ny eAvegd pressacil e 1
e~ndad

-

Mzt Lusnda Rameed Musiio B

—]

= arstarD.

4030 Caniis Riacd A 1ot da

tenda Sasl

Ssbe conuments es propemg ce i Aomnsranon Cent e Moo o8 Sartags os

Y PR sy TESTOLCON IO A PeSn LN

 esoracin ool vehor Axade

Pagnd doae

-

2/

/



Marips e lor procescs def DASMA L Sacetara ds
Trannan y Treawpone y b Scbdaecculs de Tescrero dof
DAHM ro han remiidc & imformecion de! Formmic de

€ nesdenyrentc
nourplerde con ke establarge e Nomers 2122
SEGUNDO  COMPOMNENTE  rpewaniazdr ¢ W

srmepa Matirarmiey dol Paz Anbcormspcien § MNeackn ol
danc 4 Bo comel con lou pesteades ¢ Buen
o oo efcnts. Fanipares y
cemanzs @ Gotadate g Mo cowple cor @ Pan
Rewccnvpeion y Rsncaa bl Crudassns

gl § a Cuats

sy Bara Jemsner

Subdrecion o2
Tesorew de

Lt Dary Bara Jrnes

P

z
a z Ye
" 3 Lo 8 FLAZO DE EJECUCION ek
NOMERE DEL FROCESD B € DESCRIPCION DZ LA 8 RESPONSABLE DE LA ACCION DE RESFONSABLE DEL SEGUIMENTO FECHADEL Hie
(acroprocesasprocesar| B 8 BY £ | omsewonsia e ARENTS DE LA META AVANCE DE 28E
Subproceso ylo z § DESCRPCION DE LA SITUACIDNHALLAZGO bt CAUSADELA RESCRIPCINDE LA ACclopt oE ] ACCION DE PESCRECIN DELRMETN (40 (DOAMMARAR SE““;:UWO EJECUCION Go
procediemiecto) i u 3 STTUACIONHALLAZGO MEJORAMENTO s RS RRERTD uridad de mecida) (ODMMMWAALA) g %
E = Nembre G cs Jnicle Fi) Nermibre C Car gz=
i e [DOMMAWAARA) | (DDMMMWARAAY e Complato ge
--
Froces o8 Freststion 6 4 imlormads |7, Sa obstrva en bos Frocetn de Pistlaced dél e Fata cumpli cor be lase da|Docurmentar § evvie ks respesivos [AF Asoon |Tene bos mespetives |G por cmra (100%) 02 ks Ecgar Joud Podarce Seerctann ds EE T 2212013 Edpa Joud Poanco Secretanc de
Secven Ecuzatnt Aardteria \niema  |Educstres da b Secreisra do Educacion Monicipal Gestién sentfosciir d&  trimass  |mstrumestos ratodales Preventva | mstrymenios msmmenion mtiodolizices. Edocacion Muricpal Egecacion
Cuturl y Tvmamo de te Sscrera do Cultra y Tomsma, torviict o Cast rpide suanrar|'Ercadenamisnts e Tramtss <on Eresdenaments dd Trammen y Muney
Piocess Gestion Culursl y Dessolic Fmce de b Seoretarie de Infraestructona 3 & sipuente fase ee L] s s E o ge Mara Haetena Quidonet Secraiana ¢4 Cutura
Turmme Valorzacits  Seavicn de Vivienda Socisl d2 13 Secvesa oe Seryicion” de k&  dependencu &l Tramies y Fovmason ¢4 ]Servicns” documentados revmados y ¥ Twwm Morig Haiang Quidonas Saoeara de
Vwends Social y Gettos Catatirs ¢ b Subdweccion o4 Depasavent: Amene streg L - ) Torann
Froreso Desaiond Frco Catasims en ol DAHM esian tabamnds e los Formatos de Pianaacion Mymopsl para sg revmion y Seraicion” L a Ormar da Jesus Cartio Secrptang g
Encatanamisnts ds Trimies, un embarge. estin pendantes afitscis dsoendencia revisaden y sy [
Frogesa Saryvici da Yvisnda 4 vafidation porgud 0 cuples €on 1os Incamientos dadon VRIS parE poodr 63 Valorzazisn
Socal! oor QAP templeruanta a s Cuana
Fase o= la Etvateya Suan Carlon Roeda Angel | Seevetamn da Vivanas.
inturnends er e paBgo de 00 Cumphr con b establecido en Bednramidss Saociat Jduzn Carlos Rueda Ange! Secrelard de
Humern' 2123 SEGUNDO COM>ONENTE Vienda Soca!
[rplemamacim ¢t \o Ewrstopin Antirsmbes df Pin
ticorrupeits y Assncian o Ciadadano y na gomplr can lus
postaladon 8 B > con Mttt Homntes,
irancoarenier § cercanas bl Cdadano ¥ No compht 6o of
Pun Antigormepoion y Mencida ol Codadany
Frrcers Gaunoa Catarry’ 4 inlorma de o N ewste phculacion enbe tot|Documantsr § rvaw fos fesolclnos [AD Bocon [Tents  ion  respecwon]Cer po cenbo (100%) d¢ Wn ra Patrca Samaca S et scions e FIEESTETH PR B ra Patroa Samacs Subdreciona oa
Purditoria biema Ooorimmtad |gooumenion  Hentficaden % |Frevestiva miruTanics matodoligres Catastrn Munopa' Casemo Wuniosal
daMeors |valdador er fos brmatos deEncadenamwentc  de  Tramdss matsd gy Ercadenameent; de Tramsa y
nes O vica g wramds ) matoe o2 = @ Ercadtnamento  d4|Formaios ¢ Encadenamea G4
dessriod @ @ formalc da|Senvewn’ de b cependencie ol Tramaes y Formatos de]Serveme” documeriadon rrvmadons
@2 bimdes |Cepataments Admmmtrat o Encadenamers dalensdadon
Pianeacon Mun.coal para s reveion y Sevems’ G4 W
saidacin pandencia reveadon y
vpledadon paca poder dar
jeurplmants 8 T Cuarts
z ce s Eswatega
3
Froces: Gosl L £ Fala cumple ooe las fases @3 ]Dilbgancay y envar ¢l Formato Pan Feown | Tere & hoows da M Hetana Custorss Sacreta de Cutura FEE way 2016 4 Heteny G Sacrmao o
(e Pudsora inzma V Provzacice ge |Aeron d Comeeta Trimazs ¥ Turie Comurny Tuis
saveet o cudl |y X revmado
Fooceso a0 de Wyeada Fata B 1 Sigeenis | Depanamen e ds Tramues y Secncon da |y valdads Sz Carion Rusda dn Jun Calos Rueda g
Leeiat rlormacin necensna para slrmentsr &l format Racrnalizaciss s |Paneacinn Musiomal fars tu 1eviesa W Cependanta rEviSad0
PR ¢ vatdazior, v waldade paaa poder
Process d2 Admmarason 83 Actusiments ks pricesss 64 Servco Educatne, Gestida del 42 cumpirants & I Lz Deey Bara Jroener Subdyecwaade Laut Drary Baca et
Tesvera Tatests Humano y Liguidaciones ¢e la Seorstsro ge Tercars Fame ¢ la Tesorsia do Festas
B dusscion Municpal v ol process @ Contigd p Manten s | Esratogia Atitrkmd .
da! Orden Pibioo Secrmiara de Gobemc. Conviveroe y
Sepordad Cucadsny verds Wiban ds en 1 realaasido dal
Piar dn Aot 0« Racrnakescion da Jamies y Sevcon,
in embargs s dependanms 0 1o han lermenada. por 1
a0 1y Bt revrsada i v aidada por of fdar ded procesc
1 G8AD 04 1on procesn 62 Lo Sacrstaria da Cu
Secretara dé Vwwnda Sociat y b Subdwecricr 08
MAMM 1o hat essamoliads dera P
reurpiends ror bk emablecdc ¢ human! 2112 i
COMPONENTE  Impiemamtacior 02 1 1
tramutes ol Pran Anboerupcion y Moeacxin ol
no cumpls cor los postuiaton de! Bwen
Gobwrma e irsiosongs efcmsies  Wanapareniss
temana: @ owdadsns y Mo owmple cor @ Pen
fancomupoen y Atension i Cudsts
Frocess g2 Sewenmbinias ¥ St cbreya out 2 b fethd b decendenca ke ha h = Fala cuomps con & lose de|Documentsr § evvar bon respecivgd | AC Aorion [Tene: lon  respectves |Cwe  por ciene (100% & s Carios Aloeno Pa: bmérey [TEr——y P L) 2oray 201 Mo gl Mo Moin Wone Dwecicta del
Berbmetal consolidads partmiments o Formato de Ercatenamenio os| Conlormidad |losntficacir €2 wamses  y|merumenior Cerrecined | Pavomesin . melodokigees Ursversitare
Tramaes y Servcion del Municps:, 6 cusl pe exts plmentady servcin b Cual mrpie svaner | Encadenimienis mesodologoos & Tme= oy
Process Gastidn et Transdo y 5 madids gue b deprrdenom femmaten b rlermaces | i @ sgeedte fase  da|Fommtes e “Ercadenameentc  da|Fommen de E sett:  ¢2 Secratans ¢s Trasans Gaston gl Mt
Transeore r4cessra pED SU CONTTLCLON, BRemens & SecTeta b2 r1esopacabintad Servieiss®  de Tramtes y Formanon 08 |Sarvicon” Gocomantadou. reveadan § ¥ Transpore Birbiecte - DEGMA
Educazion Muncra! la Secrtar 6¢ Cubura y Tumme b Dozasmants Encasensments e rsicadon
Frocesd os Atmmamacion de Lezetaris de Infreesiruciua y Valorzaoon ¢ I8 Ssbdresoon Faneanion Muncps! para s revmon y Servioon® oe b Fremabisd Lema Subdrectora de Sroetzade
Tesera d2 Catarro ded DAHM entin abaando en tilo vaszany gacemdemoa rrvmadon Tesoeara ga Rems Rlparts Adad Lemuy Transtoy
vanaados pare poder dar| Transpora

Este comiment £ proceeces o b Admismaces Corrad Gl Maneioo 91 50

' Can Frofebnd b 1eSTOCUTTRIN O CUSIUIRY eSS, BN v BUaTRoR Cel 1ates Mieske




z
= 4y
4z 39 Q PLAZO DE EJECUCION 533
NOMERE DEL PROCESO 3 23 N 3 RESFONSABLE GE LA ACCION € i RESPONSABLE DEL SEGUIMENTO ECHA S.a
[Macroprocesa s Procesal 4o 2] BESCRIPGIOR BN 2 DBUETIVO DE LA - OE LAMETA 4 b AVANCE DE 2%
Subprocess ylo 5a 104 DE LA SITUACIONHALLAZGO - SRUSADE A DETCRPCIONDELACCIONDE| u ACCioNDE | PESCRIPCION DELA META {en MELCRAMENTO (DOMMI AR EJECUCION 243
a sruAc i G H
prreabraiat i i 8 SITUAC ONHALLAZGO MEJORAMENTO 5 Frilngtace unidad de macsda) (DDA AAAL) g2
2 £ 32
i £ o Final ez
F Peeia Catmigtn Exm [ooMmALa) | pomuwanas) Crga
e 0ot AC dccon O Dos 17, s 08 51, Toes e Lims WMo 1315 Vamaais
Lactorg & |;g widad actvictad Tra=stay
Teanaornts
Pocess a0 Clavda Famands Foas Secrelary de Depria
§ Recrwazea
oo % €
Scial  Gestan jich o revida, y yadacsn
5 da ia Saceetira
sracea 4
8 Sequimmsty b
parala rmpie da 3 Esvw
=4 por depesdenca o 3 Formaty 389 Ao
31850218521 F18
13 o4 vegencd 2102018 o casl 25
ccmugasds en fa Couw Oosar semnss,
Jua dichoy Informed Sarod sreados
| e Murza y Do da 291
Orfeos
Processs 23 Gestda 4ol Transtg y Tran
o da Tracda y Transpora
ecreacin €9 '3 Ceoretzrm 44
3 358 3 11 facha 138 Dapendencias 2 han e
I 38 Segueminss 3 as actvid
ptemantacita 49 Evrsteys Astirimtes
ixle]
‘et
qus gessren numen mélodos para
desarpats dal Monepa
4 Es s Procesos Sa Oeswamolo Faco: Prestacion del RS -lI-‘é.-\l\'P‘u JandraParca Srmeca Sutdirews A w1315 15202915
Lsbornies, Gesbon ded Comectea |Tés Catanma M,
o5 Cbras g Sersivis
Posiacionues. Desarroly
Sevicio. da  Wivenda
1 1
]
A eesion p feong a Te 2 da hdcaioes 1 '
MECENM DI 1IPNFI, venne 3
Documentod  de Top  Satemay &
MAGTO8031412PO1FOT veen 2
aecia DA may 2315
413 88 Gaatn) U Infrmeda [0 emiego, &0 9 gse corrponds M Pronesa Gastoa| MG Mo (Bl opaadar  este;d  a|Dvgenomr @ Fichas Teceas 43| AC Accwon |Tenar =10 (100 ) 23 las Fohas Tamagiala Secreano de
Tranuday Trampora Reesibor s totaera tral 23 la Subdipcida da Cataery del Deparament| Cortormadsd | nformaca pacn reskz s by madicss 4| Borsema i e dorss ganh FIESSF ¥ Tesmuponi
Adminisirated 48 Haceads 8 pudo tvidessar qud este 380 Slarencas g . Tramdas
23 han e 333 o Depatamesta Admrsiratg da Plansssstn Trieees y
Muncpal las Fches Técucas. da Indeadores pra la) S0t #8 lgrminog 4
respeciy rrv s y yaldacizn eeacia g efcanca da s
e [
En o Procews da Gesdn dof Tranaay g Transponts 42 b 1 ainda00n pack poser 4
Secretaia 34 Transda y Transsona sa dassfiod que ls omptewsets 3 la
Dependencia 59 ha ety ol DAPM o Foemaby d4 Feba Sequnda Fisa
Tacrica fo Incicadarcs 2o loa Tramdes g Senvcos d los Ewrataga Ar
Fdvon ramden 7 sanices. eutandingados por o Mt
43 Transpots
reumplends 1o sstablécds &1 Humecal 29 SEGUNDD
COMPONENTE  Evemega
- o0 44 ramaes 2002 4
13 e formacaa y W actaaRl acn 34 04 Wdmites ¢ ey
' Admiracin Cantral Sfzutsnds la comiuth 4 o8 CL9
[destastarey usuaca, besafcian) d¢ Taned cenlrsheads y
40 skd g % agofar it Irdmatas 44 mane shectia
Enwiar ofiexd ol opei sdar terporsatie da Ut (1) fom dingedos ol Opersdor 24 Abarty Adnd Lamuy $acretarad 24 Tramsan w1018 w115 Alpaty Adad Lamug
lot Wamdes paa que remia. Ll Servoos 22 Tranuin ¥ Transporta
infomacisn da scuseda ol inventara y
Loy fokas leorcas

i ety s ool £rd 0 s meh 39

o ded sabin biciica




8 g2
82 g & PLAZO DE EJECUCION s g
NOMERE DEL PROCESO & g E DESCRIECION DE LA g RESPONSABLE DE LA ACCION DE DE LA META RESPONSAELE DEL SEGUIMIENTO FECHA DEL 259
(Macropreceso ! Process | Ec CAUSA DE LA DESCRIFCION DE LAACCIONDE | & OBJETIVODE LA | e e pipcion DE LA META (en MEJORAMIENTO o SEGUIMIENTO AVANCE DE =)
Subprocese y o z £ BESCRIPCION DE LA SITUACIONHALLAZGO i o RCCION DE (DO/RIMMAARA} EJECUCKON =]
E - wZ SITUACION HALLAZGO MEJORAMIENTO a uridad de miedida) (DDMMMARAR) 52
procedamiento) g 2 E i o MEJORAMIENTO . 30
) Iricio Firal ga
F F Kombre Complelo Carge [CoMUBAAAT | [OmMAARY Nambre Completo &
Frocess Gastion Cuburaly & blameds |8 E4 lon Procescs ¢4 Detamolc Frigo A TS Faka tompli con genzary enviar o Formato oe Maore | AD Roodn [Tensr of Formamo dzlUn (1) Formate de Mat o Maria Helena Gutones Eecreara 2¢ Cobura E R PmayTl =2 Halera Chuifaret
Twrnms At b Basnes Oores y Servicos, Suslentabdidad Ambanial Servica e Vatoratitr paca la F cate o| Comeoma [Masrs Valorsews paca I Promacitn o2 } Tursmo
de Sohd, Senvic e Depone y Recreszion, Cortol y vacvicies lo puet Wnpale gvanzal | Tramites p Serymics 64 1 Gependectia eara w0 Prior s|Tramass  y  Servicioa  de W
Msstenmmaents it Orden  Puthco  Comhvencd 'y b & wguenie  lse  de|W Depataments Admmitminc da Tramass y Servert Oe |deperdencs revaada y vaidads Edgar Joud Pola Secstano ¢4 FPetante
Futalecimiente Sociaf, Fadcipstitn Cudafana y Gestoa Friorizacsts Trimtes  y|Planescin Mynicips! pars v revis 4 deperderca revealt
Comunilaria. Mescon # l Comuridad y  Grupos Serveich B letery e v valdade para pader
Froeana Gathion ¢4t Trinsiiy Fottsmuraien, Desamolc Econdmice y Compettaitsd : Ktans Atsd Lemt
Tratasone Servico o8 Viwieada Socal Grstér Cassrd! y Geshin .l Arens Adad Lemes $ecretznade
Triutana han elaterato o Formats Mtz de v £ utataga batnamtss Tras
Fiucets Aamanaracion ¢ Frivizsutn de Trimiss § Servicicd 3 silery Ciaudtia Fernasds Rogen Transpon
Tetorera MEDEGH 05 02 1EFCEFOY, versin 3 fechs et
vigtncs o O8imay 2015, ereisdon ton ¢ Formate Sohc Cisvda Farnards Ripas Secretara de
2& Elaboranion, Aotualzacien ¢ Elimeacits de Docvmes Deporta y
& - Smtamay de Luz Dary Bara Jimener Recrapedn
MAGTCA G 1412 F31 FOT vemin 2 e
oa Qhmay 7016, remddos al Lur Dary Barn hmdoar Subdanciors d4
tontspondentes Tesoreria ds

Fentat
Coe pelanitn 8 Proceso Gestie Culurl y Tormms €4 &
Seoetaria de Culuna y Twrame esth e pocess de
elatorscon e Formals Mate de Vakactn fora Prona st
e Tramilen y Sevicecs o miarvgnls

Er kn Frocesos de Prestacitn daf Services Educatvs de b
Secrstaria g4 Edusacion Gasbon oaf Trantla y Tranapons
te la Secretara de Trinsto p Transgone y Ad=matacin 4
Teswera de b Subdreccs'r de Tescrerm de Rentas dof|
R de Hacwerdy Municipal st
eocuents que o Formale Matz de Veorscén paa

itn de Tramtes y Sarvicos 8 inbsrceny rio ba 6ds
0 31 DAPM £33 1 18y 500 y "

Depadtames

heae

Nemeral 28 3 SEGUNDO
shmites y 84 ro Mantlos n

la mlormacion y t actusloacida de Jos vamites y
be. Cantrat Gfic @ la contuna
io, benelicisio) Ce maned

etaads Tranato
v

L

)

Bt fead Lemas,

NC Mg |Armscersmeento fe mlamacos |Depuar |4 @geomoted &4 Vo) AC Rooion
Contormead |que # vreace y leha gz [T w sderna 3| Canectna
deporacitn del Expedmnia Fundsn repotst e ¢ pummo

spvie €t Secretaia o Transpors o2 puda €
demommade “Ooen e Ertiega Cel

s

8% le solicta B gudadans la enkega e e " Secretano e
el vehicutn, B8 coms reponan en la eatead y Infrpestraciua y Grmar ge Jevis Cantito
esarrolla Fruco aticd o v
18 be soscen & % egmca  de

somprobacios 4 pagia
watenores el Decresc
UTE ca 3012

B3R e Blendd

Consula a e

4 Ilomeds (8 En ks Frocesss ds Deismohs Facs Adgescen 86 Tereicn| BT Rocion [Tener @3 renpectnes |Cotn porcstic (100N ) G formaics de Edga bt Foianco Tecmen e Ecgar Jose Fol
Budioranena | Bienes Obras y & Sustetabiidad Ambantal Geshr Compona |hopes e vela do Wsjho de wdda d¢ ke Tibewlsg o Edizameon Muncqa
Cutural y Turwme, Servein ¢4 Sald, Gast Trimses y  Strvicos|Sevecios valdados y regstades e ¢f
Tre Sarvice ds regieracos £n o SUTIEWT IO
10 paa potw dw
aig Patcipstie © por 18 depandenca er o LT i ou
& Comunats ¥ 3 Fisz fe ha
s Bcondmico y Compelinidsd, Eursapa Anttcimites
Sevico ds Viveods Socal Gestén Camwstal, Ges
Tritrara | Asmeistracion 66 Tesore's 36 evdencs gut 3
270002015 3¢ ercuestian Regintades y Subidos 0 ¢ SUIT
30 or wotat de 187 Tra %y Sevcos dstbuedot a3
Futhcadon 133, e Revision & Comecein 4, en
Creacién 3y Sim Gest
Respacio b kos Fiotesod ¢ Frestatan 6of Sarvicio Edutstut
PEC la miomracin ¢ ks imdes y servieos impadien.
o8 DUS que recesian porene e

sat o b Hismrentr e o' Fagratoet




