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Entidad; SECRETARIA DE GOBIERNO CONVIVENCIA Y SEGURIDAD Fecha: 30 - JUNIO - 2016

conformidad con la Ley

Objetivos: Fortalecer el acceso a la justicia, a las mujeres y a la comunidad en general a través de las Casas de Justicia,
Comisarias de Familia, Inspecciones de Policla y las Inspecciones de los Corregimientos, con el fin de mantener fa
cohesion y coordinacién con las autoridades Judiciales y de policia, para hacer cumplir las normas de policia de

nshiticionales

CONCERTACION DE COMPROMISOS

dos Esperados

Evaluacién de
COMpPromisos

Conferancias educativas Realizar 50 conferencias a la o .
dirigidas a la comunidad. comunidad en el tema de 31 Dic. | N°- 14 de conferencias
20% | resolucion pacifica d realizadas / 50 No. de 5
pacifica de 2016 ¢ f das. X100
conflictos. conferencias programadas.
Fortalecer ante la Realizar con las Casas de
comunidad la presencia Justicia, 3 jornadas de
de la administracidon a atencion a 1a poblacién en o . .
través de la o0v | espacios comunitarios 31 Dic. ?’ - 1de jornadas de atencién a
_— | . a poblacion realizadas f N° 3 de 5
descentralizacion de los implementando mecanismos | 2016 iormadas proaramadas X100
servicios. de resolucién de conflictos | prog as
como los conciliadores en
derecho.
Realizar operativos de Se proyecta realizar 30
control a menores de operativos de controf a o " X
edad de acuerdo al ogy, | menores de edad de acuerdo | 31 Dic. ?0 ﬁzn g: g;) :r ;atticr:ss realizadas / 5
Decreto 0039 de 2012 al Decreto 0039 de 2012 2016 roaramadas X100
{toque de queda para {toque de queda para prog
MEROIes) menores)
. . Se proyecta la recuperacion . | N° 338 de Operativos realizados
g:z‘;%eéggﬁ godyegéi';?s 20% | de bienes de uso plblico y 3;0[1):.?' en restitucién / No 60 de 5
i ) ) - fiscal. : operativos programadas X160 -
Atender peticiones Resolver las peticiones por
recibidas ante fas Violencia Intrafamiliar 31 Die N° 14 de peticiones atendidas /
comisarias de Familia 20% 201 6. No.70 de peticiones 5
por Violencia programadas X100
Intrafamitiar.

Superior
temas

Asesorar al
Jerarquico,
propios de la mision y
objelivos de la Entidad

en

los

Resolver o recomendar la solucién de
cuestiones
planteadas de modo més eficaz y
eficiente.

problemas o

31 dic - 2016 X

Desarrollar funciones
delegadas y encargos
concretos., nacionalesein
ternacionates

Lievar a cabo un desempefio efectivo
de la delegacién o del encargo que
revierta en una mejora organizativa,

31 dic - 2016 X

)
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Desarrollar, en
susfitucion del Superior | Materializar la  representacion  de
Jerarquico, lareas | forma adecuada y oportuna para los | 31 dic- 2016 X
representativas de la|intereses de la entidad.
entidad
Afrontar cambios .
- Responder efectiva y coherentemente
239?.“‘22;';’;; ° rg;ormz:: frente a situaciones derivadas de los | 31 dic- 2018 X
en?ic;gg procesos de cambio,
Resolver y gestionar
anomalias que se [ Resolver diligentemente tas
produzcan en el | situaciones probleméticas producidas | 31 dic - 2016 X
funcionamiento ordinario | en ia entidad
de la entidad.
FASE DE SEGUIMIENTO
PRIMER SEGUIMIENTO: Fecha 30 de junio 2016

SEGUNDO SEGUIMIENTO:

Fecha: 31 de diciembre 2016

SEGUIMIENTO : - : : : Fecha:

COMPROMISOS DE MEJORA GERENCIAL

AMBITOS DE COMPROMISO Indicadores (Sintesis de Conductas

Asociadas)

Necesidades Mejora Gerencial

No se Se
detectan | detectan

Son
{mprescindibles

Liderazgo

Construir y mantener grupos de trabajo
cohesicnados y motivados que permitan
alcanzar los obietivos gengrando un
clima positive y fomentando |2
participacién.

Guiar y dirigir grupos y establecer y
mantener la cohesién de grupo necesana
para alcanzar los objetivos
organizacionaies.

Pianeation

Determinar  eficazmente las metas y | Establecer objelivos claros y concisos
prioridades institucionales,  ilentificando | estructurados y coherentes con fas metas
las acciones, fos responsables, fos plazos y | organizacionales, traduciéndolos en

los recursos requeridos para alcanzarias. planes practicos y fiables.

Toma de
decisiones

Elegir entre una o varias alternativas para | Capacidad para escoger, en enlornos
solucionar un problema o atender una | complejos, la opcién mas conveniente
situacién, comprometiéndose con acciones |para resolver siluaclones concretas,
concretas y consecuentes con la decision. asumiendo las consecuencias.

Este documento es propiedad de la Administracién Centrat del Municipio de Santiago de Call. Prohibida su alteracién o maodificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacién del Aicalde.
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Gestionar las habilidades y recursos de
su grupo de trabajo {0 de fas personas a
su cargo) con la finalidad de alcanzar
o metas y objetives crganizaclenales.
Favorece: ¢l aprendizaje y desarolo de Ejercer responsablemente fas funciones
A : : o derivadas de la  evaluacidon  del
Direccieny | Potencialidades y necesidades individuales | connonn de fos empleados publicos
Desarrolio con las de |z organizacion para oplimizar a con &l fin de mejorar el rendimiento de la
calidad de las contribuciones de los equipos i
de Personat de trabajo y de las personas, en el ealidad.
cumplimiento de los cbjetivos y metas Ee):ji?)gollar h{ﬁ arﬁfmpeﬁgzlézt ede Slg
organizacionales presentes y futuras. idenlificacién de las necesidades de
capacitacion ¥ formacidn,
comprometiéndose en acciones
cencretas para satisfaceras.
Conocimient | Estar al tanto de Jas circunstancias y las §2§L§i?:f§2 gg;i&ﬁ;ﬁr:?j;neﬁ:ggg;
zrﬁiimo ﬁ:?:rl:gisr :rﬁz.:;gg;! que influyen en el del coniexto institucional en ef que
9 ' desempedia su actividad gerencial.

NOTA: Las anteriores son las competencias minimas que debe tener el Gerente Puablico, Por tal razén pueden ser adicionadas ofras, sila
entidad lo considera necesario.

La finalidad de estos compromisos no es otra que reforzar las competencias de fos gerentes piblicos mediante fa identificacion puntual de
cuales pueden ser los Ambitos competenciales en los que el gerente piblico requiere de una capacitacidn o formacidn complementaria

QObservaciones:

NOTA: La finalidad de los compromisos de mejora gerencial, como su propic nombre indica, no es ofra que reforzar fas competencias de
jos gerentes ptiblicos mediante la identificacién puniual de cuéles pueden ser fos dmbitos competenciales en los que el gerente piblico
requiere de una capacitacién o formacién complementaria, Esta as la dnica consecuencia de esos compromisos gerenciales, y por tanto
requiere que el superior jerdrquico (por si mismo o por compartir la idea con el gerente) identifique en qué dmbitos de las competencias
gerenciales se requiere invertir en capacitacién con el fin de mejorar el rendimiento instilucional y fomentar el desarrollo del Gerente
Publico. En fa Casilla "Observaciones™ se refacionan, por tanto, esas necesidades de capacitacién detectadas

LAURA BEATRI
Secretaria de Gobierno, Convivencia y Seguridad

LUGO MARIN

|

)

CLAUDIA LORENA

'0R0§c

Subsecretaria de Policia y Justicia-—

e s

5

Este documenlo es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiage de Cali. Prohibida su alteracion o madificacién por
cuzlquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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