MATH02.06.03.18.P03.F02
SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL
INTEGRADOS VERSION 1
Al c}\u)m bE {SISTEDA, SGC y MECI)
SANTIAGO DE CALI FECHA
GESTION DEL TALENTO HUMANO ACUERDO DE GESTION ENTRADA EN 19/may/2015
GESTION Y DESARROLLO VIGENCIA
HUMANO
Entidad: Subdireccion de Tesoreria de Rentas Fecha: junio 2016
Objetivos

1.- Desarrollar planes y programas para una adecuada formulacién, ejecucion vy control del recaudo, pagos, el manejo y
administracién de los excedentes de liquidez y del cobro persuasivo como de jurisdiccion coactiva.

2.- Intensificar las gestiones para mejorar el recaudo de los ingresos y rentas del Municipio.

3.- Implementar politicas gue maximicen la rentabilidad en fa administracion de excedentes de liguidez, bajo unos pardmetros que
minimicen los riesgos en dichas operaciones,

o ond Resuitado a junio 30 Evaluacién de
oncertacion de compromisos
Gompromisos | o | Gl |
Institucionales - |, © = | Esperados .y e
Recaudo  de
Gesticnar el $70.000 Recaud
recaudo de la| oo mitlones de| Dic. ““",m‘ilf(?g”"” (M) +100 = 44,7% 11.18%
cartera tributaria ® icartera 31116 100 $ 70.000
vencida. tributaria Meta recaudo
vencida.
Disminuir Cantidad ~ de
: contribuyentes
contribuyentes que  pagaron
morosos en el
e deudas por Nimero de conliibuyentes que ; )
{\f:\?é!zlp;gg o obfi 12.5% |concepio del| Dic. pagaron 1P en la vigencia 230.816 Contribuyentes 6.11%
. 2016
persuasivo  por g’:sgizlsto en la 3118
;:gacepto del vigencia 2016.
Disminuir el Cantidad  de
nomero de coniribuyentes
contribuyentes que  pagaron
morosos en el deudas por| Dic. . . )
Municipio ai y4ppy |cOncepto del| 31718 N;'g;;’oie!é:"g;b’?‘i"zes Jue 33.605 Contribuyentes 10,92%
5% gencia
traves del cobro Impuesto  de 2016
persuasivo  por Industria y
concepto del Comercio en la
ICA, vigencia 2016.
Gestionar a
través dei cobro o Namero de
persuasivo, la Suscribis 7.369 facilidades
suscripcién  de Facilidades de| Dic depago | .o (4.028) . _ .
faclidades de| 5% |Pago para la| 31/16 ’ 7369) T 100 = 4T 2.74%
pago para vigencia 20186. meta
incrementar ios
ingresos del
Municipio.
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Conceriacion de compromisos Resultado a Marzo 31 Evaluacion de
- de 2016 COMPromisos
~Compromisos 1} g ] R
reltoonales | Puntse | 3 _cumpimento
et atninia oot EERBRIENR R i 12E3§4E5
I Realizar
Optimizar la o
informacién del z@%”'T‘?”;? al
recaudo a través de l;rl:gel ; on
del seguimiento No ou Dic
3'8 5;“&”;’;'(’)‘,‘;?5 15% 14131.0.21.0593 | a1 | Numerodeinformesde | 1 Informe de 4 posibles 7.5%
o autorizacion de conformidad seguimiento realizados
a las
ggt;c?gggsdo alas disposiciones
Bancarias contenidas  en
' esta.
La disminucién
del recaudo, se
presentd en el
Incrementar el primer
recaudo $12.189.156.247 vencimiento del
. Recaudo
?r[ectrémco a electronico  de - Empulesto
avés del botén Recaudo 2016 15.138.695.123 Predial, por
PSE las rentas IPU y - + 100 .
de [as $15,138.695.123 fallas  técnicas
rentas  [PU Megaobras _en Dic Recaudo 2015 i botén PSE
Y 5% la vigencia 2016 | + 108 en el boon :
Megaobras para superior al 31186 una de las fallas
la vigencia 2016 correspondient Recaudo 2015 .19 48% era que tenia un
respegto al e a la vigencia ToIRARA tope en et valor
Lebcﬁ:id% en la 2015, %?:'smpcigo. Ag
vigencia 2015. disminucion que
del recaudo por
terminacion de
las  Megacbras
en esta vigencia.
Numero de
Pagos
;n:ggce}rl?gézzm c%l electrénicos  a Pagos 2016
a proveedores y proveedores  y . Pagos 2015 (m_—————24'257 — 21'899) * 100
contratistas  en 5% contratisias en Bic. 100 21,899 2.5%
relacio | el 2016, 31/16
acion a ios superior al Pagos 2015 = 10,8%
realizados en la coEres pondient e
vigencia 2015. ¢ a la vigencia
2015,

A

Este documenlo es propiedad de la Administracidn Central det Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su afleracién o modificacion por
cualguier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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HUMAND
[nversion de
Colocar los
excedentes de gxcgdentes de
S liguidez del
liquidez del Municipio en el
Municipio de 2016 pa una Tasa de
Santiago de Call rentabitidad Dic N icipio. 7.98 5%
tomando como| 10% : : _munleipio | oo ( )*10(3:106% i
mayor o igual a; 31/16 7.50
base la Tasa de la  Tasa de meta
Intervencién -
Intervencién del
Banco de la
. Banco de Ia
Republica R i
(TIBR) epublica
{TIBR).
Concertacion de compromisos Resultagg anrgﬁgrzo 31 %gﬂ%?g:ggg:
- Compromisos: | e | - Resultados ) Indicadores. elimpliminto
 Institucionales Puntaje -~ Esperados | 1o - Indlcadores : - E“g’ 3“3“‘1?4“%05
1.
. 2,5831 Bill.
(PAC asegnade) . 100 (m) 100
Presupuesto
=81%
) 2,
Analizar la (1,9216 Bill.
gjecucion de los . . __mm__) +100
ingresos y de los f\ft?:lmén Plan o ( "*‘C“”“'z"“").ma 2,5831 Bl 0.3%
o ! S ,
22?0[3' a?a t)&?\‘féﬁ 10% Mensualizado 31/16 PAC astgnado = 74%
Mensualizado de Caja - PAC. 3
de Caja - PAC. :
(PAC aslgnmlo) 100
ingreso

Este documento es propledad de la Administracion Central det Municigio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o medificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alealde.
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Compromisos Contmgenieso P E o '_E‘f‘f""?a"'é“ cuahtatwa _
L _Adicionales - ' Resultados Esperado L | 2BUSIACIO | oy
RO SailsfaCEOﬂa PR SRR I
Asesorar al Superior Jerarquico, ?jzg:;g d: Io;eco:giT;ni;s '2
en temas propios de la mision y A p Dic. 31716
objetivos de la Entidad cuestlo_nes pla‘nt‘eadas de modo
mas eficaz y eficiente.
Desarrollar funciones delegadas Eé'fz\éﬁzoa d : algo d:aJl: :;gﬁmé} eé‘eoi
y encargos concrelos, nacionales °9 Dic. 3116
e internacionales encargo que rgwerta en una
] mejora organizativa.
Desarrollar, en sustitucién del | Materializar la representacion de
Superior  Jerarquico, tareas |forma adecuada y oportuna para | Dic. 3116
representativas de la entidad los intereses de ia entidad.
Afrontar cambios organizativos o sg:g{%%f::neme efet;ig;:te g
:aer:tci)crizc?s contingentes  de  la situaciones derivadas de los Die. 31716
procesos de cambio.
(f:sesolvig Y g:aos;g:f ; nan%?allaes[ Resolver  diligentemente  las
func%onamier?to ordinario de 1a situaciones problematicas | Dic. 31/16
entidad producidas en la entidad

FASE DE SEGUIMIENTO

PRIMER SEGUIMIENTO:

Fecha A Junio 30 de 2016

SEGUNDO SEGUIMIENTO:

fFecha

SEGUIMIENTO :

Fecha

Este documento es propiedad de la Adminisiracion Central del Municipio de Santiago de Cafl. Prohibida su alteracién o medificacién por
cualguier medio, sin previa autorizacion del Alcalde,
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dasempaia su aclividad gerenclal.

HUMANO
COMPROMISOS DE MEJORA GERENCIAL
AMBITOS DE COMPROMISO ndicadores (Slnh_esis de Conductas Necesidades Mejora Gerencial
Asociadas) No se Se Son
detectan | detectan | Imprescindibles
Construir ¥ mantener grupes de Yrabajo
Guiar y dirigir grupos y eslablecer y | cohesionados y metivados que permitan
Liderazgo mantener fa cohesién de grupo necesaria | alcanzar Jos objetivos generando un X
para alcanzar jos ohjetivos organizacicnales. | clima positvo  y fomentando s
participacion.
Determinar  eficazmente las metas y | Establecer objetivos claros y concisos
Pl . priofidades instilucionales, ientificando las | estructurados y caherentes con las metas
angacin f A .
acciones, los responsabies, los plazas y los | organizacienales, traduciéndolas en X
recursos requeridos para alcanzarlas. planes précticos y fiables,
Elegir entre una o varias allernativas para | Capacidad para escoger, en entornos
Toma de solucionar un problema o atender una | complejos, la opcion mas convenienle
decisiones situacion, comprometiéndose con acciones | pura resolver situacionas  concretas, X
concretas y consecuentas con fa decision, asumiendo las consecuencias.
Geslionar las habilidades y recursos de
su grupo de trabajo {o de las personas &
su cargo) con la finalidad de alcanzar
Favaorecer el aprendizaje y desarrolio de r.aetas y objetives organizacienales.
sus colaboradores, articulando las Fiercer responsablemente las funciones
Direccié potencizlidades y necesidades individuales derivadas de la evaluacion del
treccion y N . o
Desarrolle con las de la organizacian para opumlza_r la desempefio de Aios empieaglo; publicos
de Personal catidad de las contribuciones de los equipos | cen el fin de mejorar el rendimiento de la X
de trabajo y de las personas, en el enlidad.
cumplimiento de los objetivos y meias Desarroliar las tompetencias de  su
arganizacionales presentes y futuras. equipo humano mediante la identificacién
de las necesidades de capacitacién y
farmacion, comprometiéndose en
zctiones cancretas para salisfacerias.
- ; . En el ejercicio gerencial toma en cuenta y
Conochmiant Es!ar_ al tanto de las cwcungtanmas y las damuestra us Sonocémienlo det entorno y
a del relaciones de poder que influyen en &l do! conlexto institucional en el que X
entorno entorno organizacional. N

NOTA: Las anteriores son las competencias minimas que debe tener el Gerente Pablico. Por tal razén pueden ser adicionadas otras, sifa

entidad (o considera necesario.

La finalidad de estos compromises no es olra que reforzar las competencias de los gerentes publicos mediante la identificacién puntual de
cudles pueden ser los 4mbites competenciales en los que el gerente ptblico requiere de una capacitacién ¢ formacién complementaria

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Call. Prohibida su alteracion o modificaciéon por

cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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VERSHON

FECHA
ENTRADA EN
VIGENCIA

19/may/2015

Observacionas:

NOTA: La finalidad de los compromisos de mejora gerencial, como su propio nombre indica, no es otra que reforzar las competencias de los
gerentes pubiicos mediante la identificacion puntual de cuéles pueden ser los dmbilos competenciates en los que el gerente pUblico requiere
de una capacitacién o formacién complementaria. Esta es la tinica consecuencia de 505 GOMPromises gerenciales, y por tanto requiere que
el superior jerarquico {per si mismo o per cemparti a idea con el gerente) identifique en qué dmbitos de las compelencias gerenciales se
requiere inverdir en capacitacion con el fin de mejorar el rendimiento institucional y fomantar et desarrollo del Gerente Publico. En la Casilia

“Observaciones” se relacionan, por tanto, esas necesidades de capacitacidn detectadas

-

MARIA VIRGINIA JORDAN QUINTERO
Directora Departamento Administrativo de Hacienda Municipal

LUZTTARY BAR
Subdirectora de Tesoreri

LO
RAH

NEZ
de Rentas

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santtago de Cail. Prohibida su alleracidn o modificacién por

cualquier medio, sin previa aulorizacion del Alcalde.
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