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GESTION ¥ DESARROLLO VIGENCIA

HUMANO
Entidad: ALCALDIA DE SANTIAGO DE CALI - DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE PLANEACICN Fecha: Marzo 31 de 2016

Obijetivos:

Estrategias, instrumentos y mecanismos de participacion disefados e implementados con el objeto incentivar la
participacidn y organizacion ciudadana.

Programas de fomento y fortalecimiento de clUsteres existentes en la ciudad
implementacion centro del servicio ptblico de empleo

Empresas MiPymes que mejoran integralmente sus capacidades competitivas con instrumentos de fortalecimiento
empresarial, debe orientarse a las Mipymes que son [as que generan empleo

MiPymes apoyadas y fortalecidas

Investigaciones o estudios de factibilidad realizados de proyectos de interés comin de {a ciudad-regién
Nuevas empresas extranjeras que invierten en la ciudad-region

Requisitos de 1a Norma NTCGP1000:2009 implementados

Elementos del Modelo Estandar de Control Interno implementados

Base de datos de sstratificacion actualizada

Dependencias capacitadas y con asistencia téenica en formulacion de proyectos

Documentos con estadisticas béasicas er; el Municipio pu'blicados

Participacion en la atencion a solicitudes de encuesta det Sisbén

Instrumento de planificacion formulade, evaluado y divulgado
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Evaluacion de
COmpromisos

CONCERTACION DE COMPROMISOS

Apoyo administrativo y 5 « Consejo Municipai de Dic + Apoyo loglstico y G
logistico al Consejo Planeacidn apoyado 3116 administrative a reuniones def

Municipat de Planeacidn logistica y CMP.

del Municipio de administrativamente

Santiago de Cali ¢+ Apoyo técnico al CMP para

amitir concepto del Plan de
desarrollo 2016 - 2018.

« Apovo técnico at CMP para
realizar evaluacién del Plan
de Desarrolio 2012 - 2015 vy al
Plan de Crdenamiento
Territorial del Municipio de
Santiago de Cali.

« Apoyo para la publicacién e
impresion de documenios del
CMP.

+ Apoyo logistico en la
organizacion de los 2 foros en
temas de ciudad priorizados
por el CMP relacionados con
el Plan de Desarrollo.

+ Desplazamiento de
representante(s)
seleccionados por el CMP
{Aéreo 0 Terresire)

Este documento es propiedad de ia Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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CONCERTACION DE COMPROMISOS

Evaluacion de
COMpPromisos

Apoyo a la Direccién del 10 Formulacidn de Dic Clisteres con asistencia 1
DAPM en temas programas de fomentoy | 31/16 técnica
relacionados con la fortalecimiento de clister
compestitividad, el en el Municipio de
emprendimiento y la Santiago de Cali
innovacion
Implementacion def centro Centro de empieo funcionando
de servicio publico de
empleo en Santiago de
Cali
Mejoramiento de [as Mipymes con propuesta de un
capacidades competitivas programa empresarial para su
con instrumentos de fortatecimiento
fortalecimiento
empresarial orientadas a
las Mipymes del Municipic
Santiago de Cali
Implementacién del
programa de apoyo y
fortatecimiento a ias Mipymes del seclorde la
Mipymes en Santiage de economia solidaria fortalecidas
Cali
Apoyo a la Direccion del 5 Asistencia técnica parala | Dic Estudios para el plan de 0
DAPM en temas para realizacion de estudios de | 31/16 ordenamiento regional que
posicionar a Cali como proyectos de interés consoliden a Cali como ciudad
destino de inversion comun de la ciudad regidn regién realizados
en Santlago de Cali
Apoyo para la promacion Evento de negocios para
de Cali como destino de consolidar la relacion de la
inversidn en el marco de ciudad regién con su diaspora,
fa ciudad - region realizado
Estrategia de mercadeo y
comunicaciones para [a
promocion de Cali elaborada

P

Este documento es propiedad de la Administracion Centrat del Municipio de Santiago de Call. Prohibida su alteracion o medificacién por
cualguier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Implementacion del

Sistema de Gestion de
Calidad y de los
elementes del Modelo
£stdndar de Control
interno en la Alcaldia de
Cali

CONCERTACION DE COMPROMISOS

*

Sistema de Gestién de
Calidad imptementado

Modelo Estandar de
Control Intemo
implementado

Dic
3116

procesoes con asistencia
tacnica en cumplimiento de los
requisitos de la norma NTCGP
1000:2069

Servidores ptblicos Ilderes de
Procesos, Con asesoria
especializada en Sistemas de
Gestién de Calidad

Servidores publicos lideres de
procesos con soporte téenico
para la documentacién del
sistema de gestion de calidad

Servidores plblicos con
asistencia técnica en
saguimianto y evaluacion de
Mapas de Riesgos

Servidores Publicos con
Asistencia técnica en la
generacion de productos para
el sistema de Contrel interno

Procesos con Fichas Técnicas
de Indicadores Actualizadas

Evaluacién de
COMPromisos

Administracion de [a
Estratificacién Municipio
de Santiago de Cali

i0

Base de datos de (a
estratificacion actualizada

Dic
3116

Solicitudes y reclamaciones de
astrato atendidas

Base de Datos de
Estratificacion aclualizada

Socializacion de la revision
general de la estratificacion
urbana realizada

Predios del municipio
estratificados

Socializacion de fa nueva
metodologia de la
estratificacion rurat realizada

Predios residenciales rurales
del Municipio estratificados

Este documento es propiedad de la Administracidn Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracidn o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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= iciond
2Fortalecimiento del
Sistema Banceo de
Proyectos en el
Municipio de Santiago
de Cali

20

CONCERTACION DE COMPROMISOS

» Banco dé proyectos del
Municipio modernizade

+ Dependencias
fortalecidas en e Sislema
Banco de Proyectos de
inversidn municipal

Dic
31/18

Documento de analisis vy
disefio del sistema de apoyo al
banco de proyectos inlegrado
al SGFT elaborado

Modutos del sistema de apoyo
al banco de proyectos
integrado at SGFY
paramelrizados

Dependencias asistidas
técnicamente en Banco de
Proyectos.

Dependencias capacitadas en
preparacion, formutacion y
evaluacion de proyectos

Manual de procedimientos
para fa inversion publica del
Municipio elaborado

Manual con lineamientos para
la formutacion del POAL
elaborado

POAI 2016 armonizado a ia
nueva estructura del Plan de
Desarrello

POAI 2017 formulado

Evaluacién de
COMPromisos

Administracion del
Sistema de ldentificacion
y Clasificacion de
Potenciales
Beneficiarios de
Programas Sociales en
Santiage de Cali

20

« Actualizacion por
demanda de la base de
datos del Sishén

Dic
31/16

Tutelas y derechos de peticién
atendidos

Recepcidn y atencion de
solicitudes del Sisbén

Capacitaciones en la
actualizacion de la
metodologia Sisbén reatizadas

Encuestas realizadas por
demanda

Campanfa de difusion del
Sisbén realizada

Encuentros de socializacion
con fa comunidad realizados

Este documento es propiedad de la Administracion Centrat def Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o medificacion por

cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Evaluacion de
COMpromisos

CONCERTACION DE COMPROMISOS

Actualizacién de 5 + Plan Estadistico Territorial + Documento con instrumentos 1
estudios, estadidticas e de la Alcaldia de Santiago técnicos de ta produccion

indicadores para la de Cali implemnentado estadisiica de dependencias

planificacién municipal elaborado

en Santiago de Cali

+ Capacitaciones sobre
instrumentos técnicos para fa
praduccion de estadisticas
realizadas

« Talleres sobre Codigo
Nacional de Buenas Practicas
para las estadisticas oficiales
realizados

+ Encuestas de identificacién y
de satisfaccion de usuarios de
informacion estadistica
realizadas

+ Documento pardmetros y
protocolos para la produccion
de informacion esladistica en
la entidad eiaborado

s Aclas Comité Técnico del Plan
Estadistico Territorial
elaboradas

s Archivo Municipat de Dalos
(AMDA) en la web creado

+« Campafias de sensibilizacién
de funcionarics sobre la
difusion de informacion
estadistica realizadas

+ Plan de Fortalecimiento de
registros administrativos

diseftado
« Documentos elaborados e | Dic + Documento Cuentas
impresos 31186 aecondmicas municipales

trimestral y anual actualizadas

+ Documento Cali en cifras
plblicado

+ Documento Evaluacion del
Plan de Desarrollo publicado

+ Documento con estadisticas
bésicas del municipio
actualizadas

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipic de Santiago de Cali. Prehibida su alteracidn o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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CONCERTACION DE COMPROMISOS Evaluacion de

CoOmpromisos

+ Documentos det Sistema + Documento de los parémetros
de indicadores Sociales 31116 de medicidn de la nocion de
del municipio de Santiago desarrollo social elaborado
de Cali etaborados

+ Documento del cencepto de
Desarrollo Social y sus
dimensiones de medicion
elaborado

« Documento técnico del modelo
de medicién del Sistema de
Indicadores elaborado

s Documento técnico con
problematicas del desarrolio
social efaborado

+ Informe de analisis conceptual
de la informacion estadistica
elaborado

» Informe de analisis numérico
de ia informacion elaborado

¢ Informe de analisis del
proceso de generacion de los
indicadores elaborado

+ Documento técnico que
caracteriza los indicadores
producidos por las
dependencias elaborado

+ Documento web de
visualizacion de la informacion
que despllega el sistema de
indicadores elaborado

Este decumento es propiedad de la Administracién Centrat det Municipio de Santiage de Call. Prohibida su alteracién o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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CONCERTAGION DE COMPROMISOS Evaluacion de

COMpromisos

Sala s i e e S
Asistencia técnica para 20 + Seguimiento y evaluacion + informes de Seguimiento al 3
ia formulacidn del Plan del Plan de Desarrollo Plan de Desarrollo Municipal
de Desarrollo del adelantado elaborados
Municipio y de Comunas
y Corregimientos de + Informes de Seguimiento a los
Santiago de Cali, asi Planes de Desarrollo de
como el seguimiento y (a Comunas y Corregimientos
evaluacion de los elahorados
mismos

+ Capacitaciones a servidores
plblicos de Dependencias y
Profesionales Especializados
CALI realizadas

+ Planes de Desarrollo de Dic + Plan de Desarrollo Municipal
Comunas y 3116 formulado
Corregimientos y del Plan
de Desarrolto Municipal + Matrices estratégicas de los
de Santiago de Cali con Pfanes de Desarrollo de
asistencia técnica en su Comunas y Cerregimientos
formulacion publicadas

+ Planes de Desarrolio de
corregimientos publicados

+ Planes de Desarrollo de
comunas publicados

+ Planes de Desarrollo del
municipio publicades

+ Estrategia de divulgacién del
Plan de Desarrolio Municipat
disefiada e Implementada

Este documente es propiedad de la Adminisiracion Central de! Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Aicalde.
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funcionamiento ordinario de
fa entidad.

Asesorar al  SUDEMOT | pooiiver o recomendar fa solucién de los | .
Jerarquico, en temas X Diciembre
propios de la mision problemas o cuestiones planteadas de 31 de 2016
objetivos de la Enfidad Y| modo mas eficaz y eficiente.
Desarroliar funciones Lievar a cabo un desempeiio efectivode la | . .
delegadas y  encargos d ) N Diciembre

. elegacion o del encargo que revierta en
concretos, nacicnales, ] o 31 de 2018
internacionales una mejora organizativa.
Desarrollar, en sustitucion - y
tareas representativas de la ' tidad y op P 31 de 2016
entidad a entidad.
Afrontar cambios | Responder efectiva y coherentemente Diciembre
organizativos o reformas i frente a situaciones derivadas de los 21 de 2016
contingentes de fa entidad precesos de cambio.
Resolver y gestionar
a?ggﬂiggi qg:: s; Resolver diligentemente las situaciones | Diciembre
P problematicas producidas en la entidad 31 de 2018

FASE DE SEGUIMIENTO

PRIMER SEGUIMIENTO:

Fecha: Marzo 31 de 2016

El avance del primer trimestre refleja un nivel de cumplimiento det 12% de los compromisos asumidos en razdn a que
algunos proyectos estdn en procese de coniratacion, Por delegacién del Alcalde se ha representado a la Alcaldia de
Santiago de Cali ante £l Centro de Eventos Valle del Pacifico, la Asociacion Colombiana de Ciudades Capitales vy el
Centro de Desarrollo Productivo del Calzado, Cuero y la Marroquineria

SEGUNDO SEGUIMIENTO:

Fecha

SEGUIMIENTO :

Fecha

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipic de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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COMPROMISOS DE MEJORA GERENCIAL

AMBITOS DE COMPROMISO

indicadores (Sintesis de Conductas

Necesidades Mejora Gerencial

del entorno

en el entorno crganizacional.

institucional en el que desempena su
actividad gerencial,

Ascciadas) No se Se Son
detectan | detectan | Imprescindibles
Guiar y dirigir grupos y establecer y Consltrwr Y ’T‘a”‘e”e’ qrupos de
. mantener la cohesion de grupo trabajo cghestonados H moi{vgdos
Liderazgo necesaria para alcanzar  los que permitan alcanzar fos opjlenvos X
o A generando un clima positive vy
objetivos organizacionales. fementando la participacién.
Dgte;minar eﬁcazmef_lte t_a s metas y Establecer obietivos claros y ’
i‘g"ﬂ%ﬁiﬁz o las ;r(\:sctigl:]c;lgnalleosé CONCISOS estruciuradps y coherentes
Planeacidn responsables, los plazos y los | €OR !agmetas o;gamzacuona‘les?. X
FECUISOS requerdos para rtﬂ}r:g;glendolos en planes praclicos y
alcanzarlas. )
Elegir entre wuna o varias .
aitegmativas para solucionar un Capacidad para - escoger, - &f
Tema de orovlema o atender una situacién, | ENOMOS complejos, la opcion mas
e " . ' 1 conveniente para resolver X
decisiones comprometiendose con  acciones situaciones concretas, asumiendo
concretas y consecuentes con la las consecuencias '
decision. :
Gestionar las habilidades y recursos
de su grupo de trabajo (0 de las
personas a su cargoe) con ia finalidad
Favorecer ef aprendizaje y de alcanzar metas y objetives
desarrolto de sus colaboradores, organizacionales.
articulando las potencialidades vy Ejercer  responsablemente  las
Direccion y necesidgdes:jndividuaieg; con las de funciorzg:;*. derivadas } de la
Desarroilo de la organizacion para opt_zmlzarla evaluacién de:t §esempeno de los X
Personai cahc}ad de las coptnbucmnes delos empleados pupllgos con &i ﬁg de
equipos de trabajo y de las mejorar et rendimiento de la entidad.
personas, en el cumplimiento de los | Desarrollar las competencias de su
objetivos y metas organizacionales equipo  humane mediante la
presentes y fuluras. identificacién de las necesidades de
capacitacion y formacidn,
compromeliéndose en acciones
concretas para satisfacerias.
En el sjercicio gerencial toma en
Conocimiento Estaral t.anto de las circunstgncias y | cuenta y demuestra un conccimiento
las relaciones de poder gue influyen [ det entorno y del  contexto X

NOTA: Las anteriores son las competencias minimas que debe tener el Gerente Pablico. Por tal razdn pueden ser adicionadas ofras, si la

entidad fo considera necesario.

La finalidad de estos compromisos no es otra que reforzar las competencias de los gerentes plblicos mediante fa identificacion puntuat de

cusles pueden ser los dmbitos competenciales en los que el gerente pdblico requiere de una capacitacién o formacién complementaria

QObservaciones:

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su aiteracién o modificacion por

cuatquier medio, sin previa autorizacion det Alcalde.

Pagina @ de 10




MATH02.06.03.18.°P03.F02

SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL

INTEGRADOS VERSION 1
ALCALDIA DE (SISTEDA, SGC y MECH)
SANTIAGO DE CAL FECHA
GESTION DEL TALENTO HUMANO ACUERDO DE GESTION ENTRADAEN | 19/may/2015
GESTIOI\;_' E SESQRROLLO VIGENCIA &g

NOTA: La finalidad de los compromisos de mejora gerencial, come su prapio nombra indica, no es otra que reforzar las competencias de los
gerentes plblicos mediante la identificacion puniual de cuales pueden ser los ambitos competenciales en los que ef gerente plblico reguiere
de una capacitacion o formacion complementaria. Esta es [a Gnica consecuencia de esos compromisos gerenciates, vy por tanfo requiere que
¢l superior jerdrquico (por si mismo o por compartir |a idea con el gerente) identifique en qué dmbitos de Ias competencias gerenciales se
requiere invertir en capacitacion con &l fin de mejorar el rendimiento institucional y fomentar el desarrollo del Gerente Pablico. En fa Casilia
“Obsarvaciones” se relacionan, por tanto, esas necesidades de capacitacién detectadas

OV e

v
LEQON DARIO ESPINOSA RESTREPO OSCA U.ﬁ'\‘éDO ARCIA
Superior Jerar§uico Gerente Piblico

Este documento es propiedad de la Administracién Centrat del Municipio de Santiage de Cali. Prohibida su alteracidn o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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