SISTEMAS DE GESTION
seclivECT- siISTEDA MATHO02.086.03.18.P03.F01
FORMALIZACION ACUERDO DE VERSION .
ALCALDIA DE
i EADITE GESTION ENTRE EL SUPERIOR FECHA
. JERARQUICO Y EL GERENTE ENTRADA EN 19/may/2015
GESTION DEL TALENTO HUMANGC VIGENCIA
EVALUACION DE DESEMPENO PUBLICO

En la ciudad de Santiago de Cali__ a los 4 dI
JORDAN QUINTERQO, titular del cargo DIRE

as del mes Enero de 2018 , se retinen MARIA VIRGINIA
CTOR DEL DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE HACIENDA

MUNICIPAL, en adelante superior jerarquico, y
gerente publice, a efectos de suscribir el presen

Las partes que suscriben este acuerdo lo hac
evaluar la gestion con base en los comprom
RENTAS MUNICIPALES, (oficina, ...) respecte al

Las clausulas que regiran el presente ACUERD

PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad e}
mejoramiento continuo de los procesos y |
encomendados.
SEGUNDA: EIl gerente publico, se cornprorne
alcanzar los resultados que se detallan en el for
asimismo se compromete a pener a dlsposm

titular del carge PAULA ANDREA LOAIZA GIRALDO en adelante

te ACUERDO DE GESTION.

en entendiendo que este instrumento constituye una forma de

isos asumidos por el érea SUBDIRECCION DE IMPUESTQOS Y
ogro de resultados y en las habilidades gerenciales regueridas.

O son:

xpresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el
asegurar la transparencia y la calidad de los productos

te, durante el lapso de vigencia del presente ACUERDQO, a
mato anexo, el cual hace parte constitutiva de este ACUERDO;
on de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para

contribuir al legro de los objetivos institucionales.
TERCERA: El superior jerarquico se comprom
pactados en este ACUERDO, gestionando las
programas y proyectos pactados.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos fir
compromisos asumidos por el gerente publico ¢
los recursos presupuestarios necesarios para lg|
QUINTA: El presente ACUERDO seréa objeto|

te a apoyar al gerente publico para adelantar los compremisos
edidas, normas y recursos necesarios para el desarrollo de los

anciados con recursos de inversién, la concrecién de los
n el presente ACUERDO guedara sujeta a la disponibilidad de
ejecucion de los mismos.

de una evaluacién al finalizar la vigencia y de seguimiento

permanente. Dicha evaluacidn y seguimiento se realizarén sobre la base de indicadores de calidad,
oportunidad y cantidad; las habilidades gerencigles seran objeto de retroalimentacién cualitativa por parte del
evaluador, para lo cual se utilizara el Formato de|Evaluacion que hace parte constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacion. Para la evaluagion y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizaran como
medios de verificacion, los Planes Operativos o|de Gestion Anual de la entidad y los informes de evaluacién de

los mismos, elaborados durante la vigencia por l
SEPTIMA: Las partes suscriben el presente AC
de ENERQ de 2016 hasta el 31 de DICIEMBRE

s oficinas de planeacion y de control interno.
UERDO DE GESTION por un periodo de 12 meses, desde el
de 2016

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTIO!

partes.
NOVENA: En prueba de conformidad se firma el

Firma Superior Jerarquico

Este documento es propiedad de la Administracion Centra

cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde
|

N podra ser ajustado o modificado de comun acuerdo entre las

ACUERDO DE GESTION:

b S —_—

Firma Gerente Publico

del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacién por
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ALCA tJlA DE
SANTIAGO DE CALI

GESTION DEL TALENTO HUMANC
GESTION Y DESARROLLO
HUMANO

INTEGRADOS

SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL

(SISTEDA, SGC y MECI)

ACUERDO DE GESTION

MATH02.06.03.18.P03.F02

VERSION

FECHA
ENTRADA EN
VIGENCIA

19/may/2015

Entidad: SUBDIRECCION DE IMPUESTOS Y RENTAS MUNICIPALES

Fecha: ENERO 4 DE 2016

Objetivos

Fiscalizar, determinar, facturar, atender, actualizar la cuenta cerriente de los ¢4
presentacién y pago de las obligaciones tributarias a cargo de los contribuyent
Rentas en el Municipio de Santiage de Cali.

Intribuyentes permanentemente, a fin de obtener la
es y administradas por la Subdireccidn de Impuestos y

CONCERTACION DE COMPROMISOS

Evaluacion de
compromisos

Jerarquico, en temas
propios de la mision y
objetivos de la Entidad

los problemas o] cuestiones
planteadas de modo mas eficaz y
eficiente.

Compromisos : Fecha | | . % de cumplimiento
Fatdenales Puntaje | Resultados Esperados Limite [ Indicadores i]2]3] 4 | 5
25 % Optimizar el proceso de 3112/ Numero de contribuyentes
educacion y control al 2016 atendidos en forma
cumplimiento de las personalizada/
obligaciones tributarias en el Total de contribuyentes que
Municipio de Santiago de 'solicitaran el servicio de atencién
Cali, con el fin de personalizada
Control a la evasion y 25 9%, contrarrestar la evasion 31/12/ Numero de actividades de
elusion de los tributos en parcial o total per parte de | 2016 cultura tributaria ejecutadas/
el Municipio de Santiago los contribuyentes, llevando Numero de actividades de
de Cali a cabo acciones de gestion cultura programadas
para incrementar los
50 % ingresos municipales, Numero de investigaciones
obteniendo de manera 31/12/ tributarias de ICA realizadas/
oportuna su declaraciony | 54 NUmero de investigaciones
pago del impuesto tributarias ICA programadas
Compromisos S Evaluacion cualitativa
Contingentes o Resultados Esperados s Muy Satisfacto ; ;
Adicionales -L'm]te Satisfactoria ria ot
Asescrar al Superior | Resolver o recomendar la sclucién de

Desarrollar funciones
delegadas y encargos
concretos., nacionales e
internacionales

Llevar a cabo un desempefio efectivo
de la delegacién o del encarge que
revierta en una mejora organizativa.

organizativos o reformas

Desarrollar, en

sustitucién del Superior| Materializar la representacidon de
Jerarqguico, tareas | forma adecuada y oportuna para los
representativas de la|intereses de la entidad.

entidad

Afrontar cambios

Responder efectiva y coherentemente
frente a situaciones derivadas de los

contingentes de la :

entidad proceses de cambio.

Resolver y gestionar

anomalias que se | Resolver diligentemente las
procduzcan en el | situaciones problematicas producidas
funcionamiento ordinario | en la entidad

de la entidad.

FASE DE SEGUIMIEN

TO

PRIMER SEGUIMIENTO:

Fecha




ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI

GESTION DEL TALENTO HUMANO
GESTION Y DESARROLLO
HUMANO

SISTEMAS DE GESTION Y CONTRCL
INTEGRADOS VERSION 1
(SISTEDA, SGC y MECI)
_ FECHA
ACUERDPO DE GESTION ENTRADA EN 19/may/2015
VIGENCIA

MATHO02.06.03.18.P03.F02

SEGUNDO SEGUIMIENTO:

Fecha

SEGUIMIENTO :

Fecha

COIVIPRONIISOS DE MEJCORA GERENCIAL

|
J . : Necesidades Mejora Gerencial
AMBITOS DE COMPROMISO Indicadores (Smtge‘»ls de Conductas
Asociadas) No se Se Son
detectan | detectan | Imprescindibles
Guiar y dirigir grupos y establecer y g:r:fg;:aéomanten?r %rupos de trabajo
. mantener la cohesién de grupo necesaria gl SY MOUvanos que permitan
Liderazgo para alcanzar los objetivos alcanzar los objetivos generando un
organizacionales. clim 1 p_OS|two y fomentande Ila
parficipacién.
Determinar eficazmente las metas vy | Establecer objetivos claros y concisos
Planeacion prioridades institucionales, identificando | estructurados y coherentes con las metas
las acciones, los responsables, los plazos y | organizacicnales, traduciéndolos en
los recursos requeridos para alcanzarlas. planes practicos y fiables.
Elegir entre una o varias alternativas para | Capacidad para escoger, en entornos
Toma de solucionar un problema o atender una | complejos, la opcidén mas conveniente
decisiones situacién, comprometiéndose con acciones | pard | resolver situaciones concretas,
concretas y consecuentes con la decisién. asumiendo las consecuencias.
Gestionar las habilidades y recursos de
su grupo de trabajo (o de las personas a
su |cargo) con la finalidad de alcanzar
- melas y objetivos organizacionales.
Favorecer el aprendizaje y desarrollo de ) "
sus celaboradores, articulando las E‘I; C:éafsespznesabileamer;tfa:ichigﬂmor;e;s‘
A— otencialidades y necesidades individuales 1L 3 (-
Direccion y P las de | y neces) timizar | desempenio de los empleados publicos
Desarrollo con las ce 1a organizacion para optimizaria |, o) f5 ge mejorar el rendimiento de la
de Personal calidad de las contribuciones de los equipos entldad
detrabal y da |as personds, erel Desarrollar las competencias de su
cumplimiento de los objetivos y metas P 3
iraconal f equipo humano mediante la
organizacionales presentes y futuras. idehficacion de las necesidades dé
capacitacion ¥ formacion,
comprometiéndose en acciones
concretas para satisfacerlas.
. . . En el ejercicio gerencial toma en cuen
Conocimient | Estar al tanto de las circunstancias y las e [icreicio.gerensia e en coentary
. ; demuestra un conocimiento del entorno y
o del relaciones de peder que influyen en el del |contexto institucional en el que
eniomo entofme orgEnizasions). desempena su actividad gerencial.

NOTA: Las anteriores son las competencias minimas gue debe tener el Gerente Plblico. Por tal razén pueden ser adicionadas otras, si la

entidad lo considera necesario.

La finalidad de estos compromisos no es otra que reforzar las/ competencias de los gerentes publicos mediante la identificacion puntual de
cuales pueden ser los ambitos competenciales en los que el gerente publice requiere de una capacitacién ¢ formacion complementaria

Cbservaciones:

NOTA: La finalidad de los compromisos de mejora gerencial,

gomo su propioc nombre indica, no es otra que reforzar las competencias de

los gerentes plblicos mediante la identificacién puntual de clales pueden ser los ambitos competenciales en los que el gerente publico

requiere de una capacitacion o formacion complementaria. E
requiere que el superior jerarquico (por si mismo o por comp
gerenciales se requiere invertir en capacitacién cen el fin d
Publico. En la Casilla “Observaciones” se relacionan, por tanta

4»7@;-4;(— ’Vuvr/trw W}

. 7 ST
Firma Superiof Jerarquico

sta es |z Unica consecuencia de esos compromisos gerenciales, y por tanto
artir la idea con el gerente) identifique en qué ambitos de las competencias
e mejorar el rendimiento institucional y fomentar el desarrcllo del Gerente
| ‘esas necesidades de capacitacion detectadas

Firma Gerente Publice

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién ¢ modificacién por

cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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