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GESTION DEL TALENTO HUMANO VIGENCIA
EVALUACION DE DESEMPENO PUBLICO

En la ciudad de Santiago de Cali a los 14_ dias del mes enero de 2016, se reunen Maria Virginia Jordan
Quintero, titular del cargo Directora Departamento Administrativo de Hacienda Municipal, con cedula de
ciudadania No.67.020.057 en adelante superior jerarquico, y titular del cargo Subdirectora de Tesoreria de
Rentas Municipales, con cedula de ciudadania No.31.150.683 en delante gerente publico, a efectos de suscribir
el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen entendiendo que este instrumento constituye una forma de
evaluar la gestion con base en los compromisos asumidos por el area Tesoreria de Rentas, (oficina,...) respecto
al logro de resultados y en las habilidades gerenciales requeridas.

Las clausulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA:El ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el
mejoramiento continuo de los procesos y asegurar la transparencia y la calidad de los productos
encomendados.

SEGUNDA:EI gerente publico, se compromete, durante el lapso de vigencia del presente ACUERDO, a
alcanzar los resultados que se detallan en el formato anexo, el cual hace parte constitutiva de este ACUERDO;
asimismo se compromete a poner a disposicién de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para
contribuir al logro de los objetivos institucionales.

TERCERA:EI superior jerarquico se compromete a apoyar al gerente pUblico para adelantar los compromisos
pactados en este ACUERDO, gestionando las medidas, normas y recursos necesarios para el desarrollo de los
programas y proyectos pactados.

CUARTA:Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversion, la concrecion de los
compromisos asumidos por el gerente publico en el presente ACUERDO quedara sujeta a la disponibilidad de
los recursos presupuestarios necesarios para la ejecucion de los mismos.

QUINTA:EI presente ACUERDO sera objeto de una evaluacion al finalizar la vigencia y de seguimiento
permanente. Dicha evaluacién y seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad,
oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto de retroalimentacion cualitativa por parte del
evaluador, para lo cual se utilizara el Formato de Evaluacion que hace parte constitutiva de este ACUERDO.
SEXTA:Medios de Verificacion. Para la evaluacion y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizaran como
medios de verificacion, los Planes Operativos o de Gestién Anual de la entidad y los informes de evaluacion de
los mismos, elaborados durante la vigencia por las oficinas de planeacién y de control interno.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION por un periodo de 12 meses, desde el 02
de ENERO de 2016 hasta el 31 DE DICIEMBRE de 2016

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podra ser ajustado o modificado de comun acuerdo entre las
partes.

NOVENA:En prueba de conformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:
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Entidad:Subdireccion de Tesoreria de Rentas Fecha: Enero 2016

Objetivos

1.- Desarrollar planes y programas para una adecuada formulacion, ejecucion y control del recaudo, pagos, el manejo y
administracion de los excedentes de liquidez y del cobro persuasivo como de jurisdiccion coactiva.

2.- Intensificar las gestiones para mejorar el recaudo de los ingresos y rentas del Municipio.

3.- Implementar politicas que maximicen la rentabilidad en la administraciéon de excedentes de liquidez, bajo unos
parametros que minimicen los riesgos en dichas operaciones.

CONCERTACION DE COMPROMISOS

Evaluacion de
COMpromisos

entidades Bancarias.

. % de
ﬁgmgé?orgz:: Puntaje | Resultados Esperados E?r;ir:z Indicadores cumplimiento
1[2]3[4]5
Recaudo cartera
Gestionar el recaudo Recaudo de $70.000 Dic actual
de la cartera tributaria 10% millones de cartera 31/1'6 Cumplimiento = | —————— | + 100
vencida . tributaria vencida. meta-recaudo
Disminuir el numero Cantidad de
de contribuyentes contribuyentes que
morosos en el pagaron deudas por
Municipio a través del| 12.5% |concepto del Impuesto| Dic. | Nomerode conlribuyentes que pagaronlPU de
cobro persuasivo por Predial en la vigencia| 31/16 |lavigencia 2006
concepto del IPU. 20186.
Disminuir el numero Cantidad de
de contribuyentes contribuyentes que ) )
MOrosos en el pagaron deudas por| Dic. Numero de coninbuyentes que pagaron|CA de
Municipio a través del| 12.5% |concepto del Impuesto | 31/16 |'@Vigencia2006
cobro persuasivo por de Industria y Comercio
concepto del ICA. en la vigencia 2016.
Gestionar a través del )
cobro, perstiasive; 1 Suscribir 7.369| Voo
suscripcion de Facilidad de P Dic. )
facilidades de pago| 5% aclicaces d€ 18901 3116 | cumptimiento = | ——F7— |+ 100
- ara la vigencia 2016.
para incrementar los P meta
ingresos del
Municipio.
Optimizar la
informacion del Realizar seguimiento al
recaudo a través del cumplimiento de la| Dic.
seguimiento al resolucion No.| 31/16 | ) .
cumplimiento de la| 15% |4131.0.21.0593 de Nimero de informes. de  seguimiento
Resolucién de conformidad a las rodlizedos
autorizacion de disposiciones
recaudo a las contenidas en esta.
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Incrementar el ’ 102016
- ecawdoe
{?a(fél;dg e?'ggfé?,m%osé Recaudo electronico de . : -
las rentas IPU geauco
ﬁde Iasbrentas il o Megaobras  en I; Dic. Vartacion = =100
e para201|g 5% lyigencia 2016 superior | 31/16 Recaudo 2015
g al correspondiente a la
respecto al recaudo : ia 2015
obtenido en la vigencia ’
vigencia 2015.
Incrementar el pago Numero de Pagos pagos 2016
electrénico a electronicos a -
proveedores y proveedores Y| pic Pagos 2015
contratistas en 15% contratistas en el 20186, 31 !1.6 Variacion = + 100
relacién a los superior al Pagos 2015
realizados en la correspondiente a la
vigencia 2015. vigencia 2015.
Colocar los
excedentes de Inversion de excedentes
liquidez del Municipio de liquidez del itiide
; i i g rentabilidad
de Santiago de Cali, Municipio en el 2016 a Dic aniicinto
tomando como base| 15% |una rentabilidad mayor 31 116 Cumplimiento = | ————— [+ 100
la Tasa de o igual a la Tasa de meta
Intervencibn  Banco Intervencion del Banco
de la  Republica de la Republica (TIBR).
(TIBR)
1.
Cumplimiento = (w) + 100
Presupuesto
2.
Analizar la ejecucion
de los ingresos y de . . g
los pagos a traves del 10% E{ECUCI(‘)'.FI dp|8(;'l gn.ual Dic. Cumplimiento = (M) +100
Plan Anual ¥ ngsua zado de Laja - | 3916 PAC asignado
Mensualizado de '
Caja - PAC. 3.
Cumplimiento = (M) + 100
Ingreso

&Z’
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Evaluacion cualitativa

funcionamiento ordinario de la
entidad.

producidas en la entidad

Compromisos Contingentes o Fecha :
S Resultados Esperados ' Muy Satisfacto : :
Adicionales Limite Satisfactoria i Insatisfactoria
Asesorar al Superior Jerarquico, E;ﬁg!lgir deo Io;ecoig%?edma;s '2
en temas propios de la misién y A | é} d d Dic. 31/16
objetivos de la Entidad cuestlo_nes pant.ea as de modo
mas eficaz y eficiente.
Desarrollar funciones delegadas [élfee\éﬁ:,oa decalgo d:ig gggzﬁmopec? ;I
y encargos concretos., ) Dic. 31/16
nacionales e internacionales. encargo que rgwena an. Una
mejora organizativa.
Desarrollar, en sustitucion del | Materializar la representacion de
Superior  Jerarquico, tareas | forma adecuada y oportuna para | Dic. 31/16
representativas de la entidad los intereses de la entidad.
Afrontar cambios organizativos ¢ S:ﬁgg;?:;n arie efet#gﬁte ;
reformas contingentes de la| : . Dic. 31/16
entidad situaciones denvgdas de los
procesos de cambio.
thjaesmvz; y grec?éﬁ:: ar nan%rgalla:j Resolver  diligentemente  las
d P situaciones problematicas | Dic. 31/16

FASE DE SEGUIMIENTO

PRIMER SEGUIMIENTO:

Fecha

SEGUNDO SEGUIMIENTO:

Fecha

SEGUIMIENTO :

Fecha

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o medificacion por
cualquier medio, sin previa aulorizacion del Alcalde.

Pagina 2de 5




SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL

MATHO02.06.03.18.P03.F02

INTEGRADOS VERSION 1
ALCALDIA DE (SISTEDA, SGC y MECI)
SANTIAGO DE CALI FECHA
GESTION DEL TALENTO HUMANO ACUERDO DE GESTION ENTRAR EN 19/may2015
GESTION Y DESARROLLO VIGENCIA
HUMANO
COMPROMISOS DE MEJORA GERENCIAL
. . Necesidades Mejora Gerencial
Indicadores (Sintesis de Conductas -
AMBITOS DE COMPROMISO Asociadas) No se Se Son
detectan | delectan | Imprescindibles
. G i Consltruir y mantener grupos de trabajo
Guiar dirigir grupos establecer : ; p
manlengr la gohegiéﬁcde Zrupo necesari; coheslenadus y. motlvados que perviilar
Liderazgo e Steanzar e ohistivas alcanzar los objetivos generando un
gr rizdsionales ) clima posilivo y fomentando la
g ' participacion.
Determinar eficazmente las metas y | Establecer objetivos clares y concisos
PlafBacish prioridades institucionales, identificando | estructurados y coherentes con las metas
las acciones, los responsables, los plazos y | organizacionales, traduciéndolos en
los recursos requeridos para alcanzarlas. planes practicos y fiables.
Elegir entre una o varias alternativas para | Capacidad para escoger, en entornos
Toma de solucionar un problema o atender una |complejos, la opcién mas conveniente
decisiones sitvacién, comprometiéndose con acciones | para resolver situaciones concretas,
concretas y consecuentes con la decision. asumiendo las consecuencias,
Gestionar las habilidades y recursos de
su grupo de trabajo (o de las personas a
su cargo) con la finalidad de alcanzar
_— metas y objelivos organizacicnales.
:::Zr:;i;f; d?)e:znglrztiacﬂ:n%eos}aa r;ollo de Ejercer responsablemente las funciones
; " potencialidades y necesidades individuales deriyadas ds M evaluamén' _del
Direccion y “on las de laarabnizacibnparaoptimizar la desempefio de los empleados piblicos
Desarrollo ; ganizacion p plimiea) con el fin de mejorar el rendimiento de la
calidad de las contribuciones de los equipos H
de Personal ; entidad,
detrabilo yde-gs porsonas, on ol Desarrollar las competencias de su
cumplimiento de los objelivos y metas equipo huiiane P mediants Ia
organizacionales presentes y fuluras. HentitcEtion ds 138 necasidades e
capacitacion y formacién,
comprometiéndose en acciones
concretas para satisfacerlas.
Conocimient | Estar al tanto de las circunslancias y las En alyjarcici gerem_na_l foma ercuentay
. : demuestra un conocimiento del enterno y
odel relaciones de poder que influyen en el del contexto institucional en el que
entorno enterno organizacional. desempena su actividad gerencial.

NOTA: Las anteriores son las competencias minimas que debe tener el Gerente Publico. Por lal razén pueden ser adicionadas otras, si la
entidad lo considera necesario.

La finalidad de estos compromisos no es olra que reforzar las competencias de los gerentes plblicos mediante la identificacion puntual de
cudles pueden ser los &mbitos competenciales en los que el gerente publico requiere de una capacilacion o formacién complementaria

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o madificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Observaciones:

NOTA: La finalidad de los compromisos de mejora gerencial, como su propio nombre indica, no es olra que reforzar las competencias de
los gerentes publicos mediante la identificacidn puntual de cuales pueden ser los ambitos competenciales en los que el gerente publico
requiere de una capacilacion o formacién complementaria. Esta es la Gnica consecuencia de esos compromisos gerenciales, y por lanto
requiere que el superior jerarquico (por si mismo o por compartir la idea con el gerente) identifique en qué ambitos de las competencias
gerenciales se requiere inverlir en capacitacion con el fin de mejorar el rendimiento inslitucional y fomentar el desarrollo del Gerente
Pablico. En la Casilla “Observaciones” se relacionan, por tanto, esas necesidades de capacitacion detecladas
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MARIA VIRGINIA JORDAN QUINTERO " LUZ DARY BAJA JIMENEZ -
Directora Dpto. Administrativo de Hacienda Municipal Subdirectora Fésoreria de R/ep asiMunicipales
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cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
Péagina4 de 5




