MATH02.02.18.P02.F02
SISTEMAS DE GESTION

SGC - MECI - SISTEDA VERSION 1
ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI FORMATO ACUERDO DE GESTION FECHA 08/abrili2011
GESTION DEL TALENTO HUMANO APROBACION
EVALUACION DE DESEMPENO

Entidad: Municipio Santiago de Cali — Departamento Administrativo de Planeacion Fecha: Enero 15 de 2016

Objetivos:

Estrategias, instrumentos y mecanismos de participacion disefiados e implementados con el objeto
incentivar la participacién y organizacién ciudadana.

Prograras de fomento y fortalecimiento de clusteres existentes en la ciudad
Implementacion centro del servicio publico de empleo

Empresas MiPymes que mejoran integralmente sus capacidades competitivas con instrumentos de
fortalecimiento empresarial, debe orientarse a las Mipymes que son las que generan empleo

MiPymes apoyadas y fortalecidas

Alianzas nacionales e internacionales para la promocién y fomento del emprendimiento %
Proyeclos de investigacién e innovacion apoyados

Proyectos de Ciencia, Tecnelogia e Innovacidn presentados a Colciencias !

Investigaciones o estudios de factibilidad realizados de proyectos de interés comtin de la ciudad-region
Requisitos de fa Norma NTCGP1000:2009 implementados

Elementos del Modelo Estandar de Contro! interno implementados

Politicas del Sistema de Desarrolio Administrativo implementados

Base de datos de estratificacion actualizada

Censo de Estratificacion de Fincas y Viviendas dispersas realizado

Dependencias capacitadas y con asistencia técnica en formulacién de proyectos

Documentos con estadisticas basicas en el Municipio publicados

Participacion en la atencion a solicitudes de encuesta del Sisbén

instrumento de planificacion formulado, evaluado y divulgado

Este documento es propiedad de la Administraciéon Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su reproduccidn por cualuier
medio, sin previa autorizacién del sefior Alcalde. Pégina 1 de
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SISTEMAS DE GESTION
o SGC - MEC} - SISTEDA VERSION 1
ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI FORMATO ACUERDO DE GESTION FECHA o1/octi2000
GESTION DEE TALENTO HUMANO APROBACION
EVALUACION DE DESEMPENO
CONCERTACIGN DE COMPROMISOS Evaluacion de

compromisos

% de cumplimiento -
at2[3lals

Cons.éjoMunicipalde Dic. | Reuniones del CMP

Apcyo administrativo y
loglstico al Consejo Pianeacién apoyado 3115 apoyadas
Municipal de Planeacion técnica y
del Municipio de administrativamente *  Material informativo del CMP
Santiago de Cali impreso
» Consejeros capacitados en
temas de interés de la 5
Ciudad

+  Encuentros regionales o
nacionales en fos que
participan miembros del
CMP

Fortalecimiento del 10 = Dependencias Dic. » Dependencias con soporte y

Sistema de Banco de fortalecidas en el Sistema | 31/15 asistencia técnica en la

Proyectos en el de Banco de Proyectos formulacion y modificacion

Municipic de Santiago del POAL

de Cali

* Dependencias con soporte y
asistencia técnica en la
herramienta SAP det Banco
de Proyectos y en la
formutacion de POAL 7

»  Vigencias actualizadas en el
sistema general de archivo.

«  Capacitacién en formulacion
Banco de Proyectos

*  POAI 2016 formulado Oct. *  Componente de inversiones
115 2016 formulado

Apoys a ta Direccién en 5 + Asistencia {écnica para la | Dic. » Cuatro estudios de interés de
temas de ciudad — realizacién de estudios de | 31/15 Cali como ciudad — regién
region proyectos de interés realizados 1

comitin de la ciudad
regién en Santiago de
Cali

Este documento es propiedad de la Administracién Gentral del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su repreduccidn por cualquier
medio, sin previa autorizacidn del sefior Alcalde. Pagina 2 de 10
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VERSION 1
FECHA
APROBACION | 0/oct2008

CONCERTACION DE COMPROMISOS

Evaluacion de
compromisos

les

b de-cumpl

Apoyo a fa Direccién en
temas relacionades con
la competitividad, el
emprendimiento y fa
innovacién

Formulacidn de
programas de fomento y
fortalecimiento de clister
en el Municipio de
Santiago de Cali

= |mpiementacion det
centro de servicio publico
de empleo de Santiago
de Cali

*»  Mejoramiento de fas
capacidades competitivas
con instrumentoes de
fortalecimiento
empresarial orientadas a
fas Mipymes del
Municipio Santiago de
Cali

*+  lmplementacion del
programa de apoyo y
fortalecimiento a las
Mipymes en Santiago de
Cali

= Asistencia técnica a
proyectos asociatives de
economia solidaria en el
Municipio de Santiago de
Cali

*  Asistencia técnica a
proyectos de
investigacion e
innovacién en Santiago
de Cali

= Asistencia técnica para
estructurar proyectos de
ciencia, tecnologia,
innovacién y
emprendimiento en
Santiago de Cali

Programas de fomento y
fortalacimiento de clister
formulados

Centro de servicio piiblico de
empleo en funcionamiento

Mipymes fortalecidas en sus
capacidades competitivas

Programa de apoyo y
fortalecimiento a fas Mipymes
implementado

Proyectos asociativos de
economia solidaria asistidos
técnicamente

Proyectos de investigacién e
innovacion asistides
{écnicamente

Proyectos de ciencia,
tecnologia, innovacién y
emprendimiento asistidos
técnicamente

24
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ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI FORMATO ACUERDO DE GESTION FECHA 01/0cti2009
GESTION DEL TALENTO HUMANO APROBACION
EVALUACION DE DESEMPENO
CONCERTACION DE COMPROMISOS Eﬂ:ﬁg:ﬂi de

'ih'tplel;ne”r\'lé'cibn' del . 10 . Sls!erﬁa de CGeslién d.e Dic. - Servi.d'oufe"s. Pub :c.oé.cor'l. -

Sistema de Geslion de Calidad implementado 31115 asistencia Técnica en
Calidad; de los cumplimiento de los
elementos def Modelo requisitos de la norma
Estandar de Controf NTCGP 1000:2009

Interno en la Alcaldia de

Cali y de las Politicas del » Lideres de proceso
Sistema de Desarrollo capacitados en fa aplicacidn
Administrativo i de las Herramientas de

Revisién por ia Direccion

»  Procedimientos
documentados

*  Proceses con Soporie
técnico en la Revisidn de
documentacidn dei SGC

*  Modelo Estandar de Dic. »  Servidores Pdblicos con
Controf Interno 31715 asistencia técnica en
implementado seguimiento y evaluacion de

Mapas de Riesgos

= Servidores Pblicos con 7
Asistencia técnicaen la
generacién de productos
para el sistema de Control
interno

*  Procesos con Fichas
Técnicas de Indicadoras
Actualizadas

*  Archivos con informacion
documental organizado y

actualizado
*  Agistencia técnica para la | Dic. s Servidores Publicos
implementacion de kas 3115 capacitados en los requisitos
politicas del SISTEDA en t&cnicos y jurldicos del
la Administracion Central SISTEDA

de Santiago de Cali

»  Informes Trimestrales de
Seguimiento de fos avances
en la imptementacion de las
faoliticas de Desarrolio
Administrative

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su repraduccidn por cualquier
medio, sin previa autorizacién del sefior Alcalde. Pégina 4 de 10
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VERSION

FECHA

APROBACION

01/oct/2008

CONCERTACION DE COMPROMISOS

Evaluacién de
compromisos

- Compromisos
nsliticionales

ciiniplimiento - -

Administracién de té ' 10 '
Estratificacién Municipio
de Santiago de Cali

Bése de détos de
estratificacion actuaiizada

Reclamos de estratificacion
resueitos

Base de datos de
estratificacién actualizada

Capacitaciones realizadas en
la nueva metodolagia de
revisién general

realizado y publicado

Encuesta de percepcidn
ciudadana realizada

Estructura preliminar Plan de
Desarrolio formulada y
validada

v
*  Predios del municipio
estratificados
= Estratificacion rural Bic. * (Censo de Estratificacién de
implemeniada 3115 Fincas y Viviendas dispersas
realizado
Asistencia téonica para 5 s Seguimientoyla Dic. * Informes de seguimiento al
formulacién de los evaluacion del Plan de 315 Plan de Desarrollo Municipal
Planes de Desarrollo de Desarrolio adetantado realizados
Comunas y
Corregimientos y del * Informes de Seguimiento a
Plan de Desarrolio fos Planes de Desarrolfo de
Municipal, asl como del Comunas y Corregimientos
seguimiento y la elaborados
evaluacion de los
nmismos *+ Capacitaciones a servidores
piblicos de Dependencias y
Profesionales Especializados
CALI realizadas
= Planes de Desarrollo de Dic. »  Planes de Desareolic de 4
Comunas y 3tns Comunas y Corregimientos
Corregimientos y del Plan formulados
de Desarrolio Municipal
de Santiago de Cali con = Foro ciudadano realizado
asistencia técnica en su
formutacion « Diagnéstico socioecondmico

Este documenio es propiedad de la Administracién Central def Municipic de Santiago de Cali. Prohibida su reproduccién por cualquier

medio, sin previa autorizacién del sefior Alcalde.
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SISTEMAS DE GESTION
SGC - MECI - SISTEDA VERSION 1
ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI FORMATO ACUERDO DE GESTION FECHA O1/0ct2009
GESTION DEL TALENTO HUMANO APROBACION
EVALUACION DE DESEMPENO
CONCERTACION DE COMPROMISOS Evaluacién de

compromisos
PR o

e

Actualizacidn de 10 = Documentos elaborados | Dic. »  Documento Cuentas
estudios, estadisticas e e impresos 3115 econdmicas del municipio
indicadores para la trimestral y anual
planificacién municipal actualizadas

en Santlago de Cali
»  Documento Cali en cifras
pubticado

= Evenlo de lanzamiento de la
publicacién adelantado

»  Documento Evaluacién del
Plan de Desarrolio publicado

» Documento con estadisticas
bésicas del municipio
actualizadas

= Sistema de Indicadores Die. v Documento propuesta de
Sociales del Municipio de | 31/15 estandarizacion de 1a
Santiago de Cal produccion de informacion
construido estadlstica elaborado

»  Documento web de
visualizacion de fa
informacién del sistema de
indicadores scciales 8
elaborado

= Documento con los
parametros de medicion de
la nocién de Desarrollo
Social elaborado

« Documento explicativo del
concepto de Desarrollo
Social y sus dimensiones de
medicién elaborado

* Documento propuesta sobre
estandarizacion de ta
produccién de informacién
estadistica elaborade

= Informes con el anélisis
estadistico de los dalos a ser
incluidos en el sistema de
indicadores sociates
elaborado

« Dacumento técnice gue
caracteriza los indicadores
producidos por las
dependencias elaborado

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su reproduccion por cualguier
medio, sin previa autorizacién del sefior Alcalde. Pagina 6 de 10
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SISTEMAS DE GESTION

% SGC - MECI - SISTEDA VERSION 1
ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI FORMATO ACUERDO DE GESTION FECHA —
GESTION DEE TALENTO HUMANO APROBACION
EVALUACION DE DESEMPERO

Evaluacién de
compromisos

GONCERTACION DE COMPROMISOS

Compromisos.
‘Instifucionales.

.Adminishacién del . Actué.ti“zécaén por *  Porcentaje resolucién de

Sistema de identificacion demanda de la base de 3115 tutelas y derechos de

y Clasificacién de datos del Sisbén peticién

Potenciales

Beneficiarios de »  Informes del comité de
Programas Sociales en direccionamiento entregados

Santiago de Cali .
»  Solicitudes del Sisbén en
plataforma y C.ALLL

procesadas

* Capacitaciones de 15
mejoramiento continuo
realizadas

* Encuesias realizadas

= Campafias de difusién del
Sisbén realizadas

*  Encuentros de socializacién
con la comunidad realizados

\7 Q
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VERSION 1
FECHA
APROBACION | 01focti2009

A

Jerarguico, en temas propios
de la misién y objetivos de la
Entidad

S5 Cualialh
Salisfaciena 1 -

Resolver o recomendar la solucidn de los
problemas o cuestiones planteadas de Dic. 31/15
modo mas eficaz y eficiente.

Desarrollar funciones
delegadas y encargos
cancretos.

Llavar a cabo un desempefio efectivo de la
delegacién o del encargo que revierta en Dic. 31/15
una mejora organizativa.

Desarroliar, en sustitucién del
Superior Jerdrauico, tareas
representativas de la entidad

Materializar la representacién de forma
adecuada y oportuna para los intereses de | Dic. 3115
ta entidad.

Afrontar cambios
organizativos o reformas
contingentes de la entidad

Responder efectiva y coherentemente
frente a situaciones derivadas de los Dic. 31/15
procesos de cambio.

Resolver y gestionar
anomalias que se produzcan
en el funcionamiento

ordinario de la entidad.

Resolver diligentemente las situaciones

problematicas producidas en la entidad Dic. 31715

FASE DE SEGUIMIENTO

PRIMER SEGUIMIENTO:

Fecha: Enero 15 de 2016

El seguimiento se realiza con corte a diciembre 31 de 2015 y representa un avance en promedio del 75.0% de los objetivos frazados, que
se puede considerar un cumplimiento salisfactorio. Tres proyectos no se pudieron contratar, Ja Estratificacién de fincas y viviendas
dispersas y Asistencia técnica para la implementacion de las politicas del SISTEDA en la Administracién Central de Santiago de Caliy el
de Asistencia técnica para la realizacion de estudios de proyectos de interés comin de la ciudad regién en Santiago de Cali. Para éste
ttimo, se realizaron los estudios previos y toda la fase precontractual def convenio interadministrative que permitia el desarrollo de fas
demas etapas del proyecto, finalmente por el tiempo que demandaba la realizacién de los estudios se decide aplazar su gjecucion,

SEGUNDO SEGUIMIENTO:

Fecha

SEGUIMIENTO :

Fecha

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipic de Santiago de Cali. Prohibida su reproduccion por cualquier
medio, sin previa autorizacién del sefior Alcalde.
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SISTEMAS DE GESTION

: SGC - MECI - SISTEDA VERSION 1
ALCALDIA DF
SANTIAGO DE CALI FORMATO ACUERDO DE GESTION FECHA O1/0cl2009
GESTION DEL TALENTO HUMANO APROBACION
EVALUACION DE DESEMPERO

COMPROMISOS DE MEJORA GERENCIAL

Necesldades Mejora Gerenclal
Indicadores (Sintesis de Conductas
AMBITOS DE COMPROMISO Lsociadas) Nose So Son
detectan | detectan Imprescindibles

i

i Gular y dirigir grupos y Construir y mantener grupos de trabajo

! establecer y mantener la cohesionados y motivados que

Liderazgo : cohesidn de grupo necesaria permitan alcanzar los objetivos X

; para alcanzar fos objetivos generando un clima positive y

i organizacionales. fomentande la panicipacién.

i

i Delerminar eficazmente las

! metas y prioridades Establecer objetivos claros y concisos

Planeacién : inst!tuciona[es, identificando las estructurado:s y goherenles con las X

; acciones, los responsables, los | metas organizacionales, traduciéndolos

| plazos y los recursos requeridos | en planes practicos y fiables.

i para alcanzarlas.

E Elegir entre una o varias

; alternativas para sclucionar un Capacidad para escoger, en entornos

Toma de i problema o atender una complejos, ia opcion mas conveniente X
decisiones ! situacién, comprometiéndose para resolver situaciones concretas,

! con acciones concrefas y asumiendo las consecuencias.

! consecuentes con la decision.

i Gestionar fas habitidades y recursos de

i su grupo de trabajo (o de las personas

! Favorecer el aprendizaje y a su cargo) con la finalidad de alcanzar

E desarrollo de sus colaboradores, | metas y objetivos organizacionales.

 articulando las potencialidades y | Ejercer responsablemente las

i necesidades individuales con las | funciones derivadas de la evaluacion

Direccidny | de fa organizacion para del desempeito de los empleadoes
Desarrollo de ! optimizar la calidad de fas piiblicos con el fin de mejorar el X
Personal : contribuciones de 10s equipos de | rendimiento de la entidad.

i irabajo y de las personas, en el Desarrollar ias competencias de su

i cumplimiento de fos objetivos y equipo humano mediante la

i melas organizacionales identificacion de las necesidades de

! presentes vy futuras, capacitacidn y formacidn,

E comprometiéndose en acciones

i concretas para satisfacerlas.

i Estar al tanto de las En el ejercicio gerencial toma en cuenta
Conocimiento | circunstancias y las relaciones y demuestra un conocimiento del X
del entorno : de poder que influyen en e} entorno y del contexto institucional en el

; entorno organizacional, que desempeia su actividad gerencial.

NOTA: Las antericres son las competencias minimas que debe tener el Gerente Plblico. Por tal razén pueden ser adicionadas ofras, si la
entidad lo considera necesario.

L.a finalidad de estos compromisos no es ofra que reforzar las competencias de 10s gerentes publicos mediante la identificacion puniual de
cudles pueden ser los dmbitos competenciales en los que el gerente plblico requiere de una capacitacién o formacién complementaria

Este documento es propiedad de la Administracidn Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su reproduccion por cualquier
medio, sin previa autorizacién del sefior Alcalde. Pagina 9 de 10
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Observaciones:

NOTA: La finalidad de los compromisos de mejora gerencial, como su propio nombre indica, no es otra que reforzar las competencias de
los gerentes publicos mediante la identificacién puntual de cuéfes pueden ser los ambitos competenciales en los que el gerente plblico
requiere de una capacttac;én o formacion complementaria. Esta es la Gnica consecuencia de esos compromisos gerenciales, y por tanto
requiere que el superior jerarquico {por s mismo o por compartir fa idea con ef gerente) identifique en qué dmbitos de las competencias
gerenciales se requiere invertir en capacitacidn con el fin de mejorar el rendimiento institucionat y fomentar et desarrolic def Gerenle
Publico. En la Casitla "Observaciones” se relacionan, por tanto, esas nacesidades de capacitacién detectadas

“@WK ) Qe T 7T ),

LEON DARIO ESPINOS RESTREPO / MARIA ViRGlNIA JORDAN QUINTERG
Superior Jerérq iCO Gerente Piblico
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